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AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES,
OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO Y CONSIDERACIONES

PROCESOS DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
1. OBJETIVO

El objetivo de la Auditoria de Seguimiento consisti6 en determinar las gestiones
ejecutadas por las areas organizacionales competentes, con base en las
Observaciones, Oportunidades de Mejoramiento y Consideraciones presentadas por la
Oficina de Control Interno en las Auditorias Internas Independientes a los Procesos del
Ministerio de Minas y Energia.

2. ALCANCE

Establecer el estado de las acciones formuladas y las gestiones efectuadas por el area
competente, para subsanar las Observaciones, acoger las Oportunidades de
Mejoramiento y tener en cuenta las Consideraciones presentadas por la Oficina de
Control Interno en las auditorias internas independientes, vigencia 2022 y 2023, de
acuerdo con el Programa Anual de Auditoria Interna Independiente, a través de la
Profesional Norma Regina Figueroa Moreno, a julio de 2023.

3. CLIENTE

Los clientes del seguimiento son el Ministro, Secretario General, Oficina de Planeacién
y Gestion Internacional, Subdireccion de Talento Humano y la ciudadania en general?.

Se envia el informe a los miembros del Comité de Coordinacién Institucional del
Sistema de Control Interno del Ministerio de Minas y Energia, atendiendo lo establecido
en el Paragrafo 1 del Articulo 2.2.21.4.7 del Decreto 1083 de 2015, modificado por el
Articulo 1 del Decreto 338 de 2019.

4. EQUIPO DE TRABAJO

El equipo de trabajo estuvo conformado por Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe
Oficina de Control Interno, quien superviso la Auditoria de Seguimiento, y Norma

1 Toda vez que el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, el cual modifica el articulo 14 de la Ley 87 de 1993,
establece que este informe debera publicarse en la pagina web de la entidad. Asi mismo, que el literal d)
del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, establece que se debe publicar de manera proactiva todos los
informes de gestion, evaluacién y auditorias del sujeto obligado.
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Regina Figueroa Moreno, contratista de la Oficina de Control Interno, quien hizo la
Auditoria.

5. CRITERIOS DE AUDITORIA

. Ley 87 de 19932,

o Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 9001:2015.

. Decreto 381 de 20123.

. Decreto 1083 de 20154

o Procedimiento para el Tratamiento de No conformidades, Oportunidades de
Mejora y ObservacionesAGP-03 Version 7 - 02-06-2023

o Guia para la Construccién y Andlisis de Indicadores de Gestion®.

° La Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 9000:2015, define:

—Mejora Continua: Actividad recurrente para mejorar el desemperio.

—Accidn Preventiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
potencial u otra situacion potencial no deseable.

—Accion Correctiva: Accion para eliminar la causa de una no conformidad y evitar
gue vuelva a ocurrir.

—Correccion: Accién para eliminar una no conformidad detectada.

. La Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 9001:2015, establece:

—Numeral 0.3.2 Ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar. Actuar: Tomar acciones
para mejorar el desempeiio, cuando sea necesario.

—Literal e) del Numeral 9.2.2 La organizacion debe realizar las correcciones y
tomar las acciones correctivas adecuadas sin demora injustificada.

—Numeral 10.1 Generalidades. La organizacion debe determinar y seleccionar las
oportunidades de mejora e implementar cualquier accidon necesaria para
cumplir los requisitos del cliente y aumentar la satisfaccion del cliente.

—Numeral 10.3 Mejora Continua. La organizacion debe mejorar continuamente la
conveniencia, adecuacion y eficacia del sistema de gestion de la calidad. La
organizacion debe considerar los resultados del analisis y la evaluacion, y las
salidas de la revision por la direccion, para determinar si hay necesidades u
oportunidades que deben considerarse como parte de la mejora continua.

2 Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del
estado
8 Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Minas y Energia.
4 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica.
5 Del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica. Mayo de 2018.
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—  De conformidad con el Procedimiento Mejora Continua, Codigo AG-P-03, Version
7, Fecha: 02-06-2023, del Sistema Integrado de Gestion del Ministerio de Minas y
Energia-SGC, la dependencia responsable del proceso debe realizar correccion,
formular accién de mejora, previo analisis del hallazgo y las posibles causas, y
registrar la accion en el Formato Plan de Mejoramiento por Proceso del SGC.

Los riesgos identificados por la OCI que seran objeto de analisis para determinar su
materializacion son:

Riesgo 1: Posibilidad que se incumpla el Procedimiento para el Tratamiento de No
conformidades, Oportunidades de Mejora y ObservacionesAGP-03 Version 7 del 02-06-
2023, del Sistema Integrado de Gestién del Ministerio de Minas y Energia - SGC,
respecto de formular de accién de mejora.

Riesgo 2: Posibilidad que se incumpla la meta establecida en el Plan de Mejoramiento
por Procesos registrado en SGC, en las condiciones predefinidas.

6. METODOLOGIA

La Auditoria se realizé6 mediante mesas de trabajo, entrevistas, solicitud de informacion,
verificacion documental, con la finalidad de determinar su estado frente al criterio
normativo aplicable.

6.1 MEDICION DEL RIESGO

Se procedié a determinar si la variable analizada cuenta con riesgo identificado en el
Mapa de Riesgos. Cuando no se encontr6 documentado el riesgo, la Oficina de Control
Interno procedié a identificarlo con base en el criterio normativo aplicable, para
posteriormente analizarlo, valorarlo y determinar su materializacion.

El criterio aplicado para establecer la materializacion del riesgo, de las variables
analizadas, correspondi6 a los siguientes parametros de valoracion y medicion del nivel
del riesgo.

Bajo: Se refiere a que el tépico analizado muestra un grado de desarrollo importante y
aporta de manera sustancial al logro de los objetivos. De manera no significativa,
presenta algunas dificultades, pero los resultados finales se obtienen sin mayor
contratiempo. No presenta Materializacion de Riesgo respecto del cumplimiento
normativo y del procedimiento establecido. [Se identifica con el color Verde]

Mediano: Es cuando el tépico analizado muestra un grado de desarrollo. Su aporte al
logro de los objetivos no es sustancial y presenta dificultades operativas que retrasan la
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ejecucion de las metas previstas. Presenta algun grado de Materializacion de Riesgo
respecto del cumplimiento normativo y del procedimiento establecido. [Se identifica con
el color ]

Alto: Significa que el topico muestra un desarrollo, pero su funcionamiento causa
problemas para la normal ejecucion de la gestion. Si bien no impide el logro de los
resultados, los retrasa de manera importante y sélo se obtienen de manera parcial.
Presenta Materializacion de Riesgo respecto del cumplimiento normativo y del
procedimiento establecido. [Se identifica con el color Rojo]

6.2 MEDICION DEL CONTROL

Se procedi6é a determinar si la variable analizada cuenta con control identificado en el
Mapa de Riesgos o0 en el procedimiento documentado. Cuando no se encontro
documentado el control, la Oficina de Control Interno procedié a describirlo con base en
el riesgo identificado, para posteriormente analizarlo y determinar su eficiencia.

El criterio aplicado para determinar la Eficiencia o Ineficiencia del control descrito de la
variable evaluada, correspondié a los siguientes pardmetros de medicion del control.

Control Eficiente: Cuando el control contribuye con la prevencion de la materializacién
del riesgo inherente, indica que el control se aplica o es apropiado.

Control Ineficiente: Cuando el control no contribuye con la prevencion de la
materializacion del riesgo inherente, indica que el control no se aplica, es ineficaz o
inapropiado.

6.3 MEDICION DE LA GESTION

Con base en el analisis e impacto del resultado alcanzado por el ejecutor de la variable
analizada, la materializacion del riesgo inherente y la eficiencia del control, la Oficina de
Control Interno procedio a establecer la efectividad de la gestion.

El criterio aplicado para determina la Efectividad o No Efectividad de la gestion del
ejecutor de la variable evaluada, correspondio a los siguientes parametros.

Gestion Efectiva: Cuando la accion realizada condujo al logro de los resultados
programados, a la observancia normativa o al cumplimiento del procedimiento
establecido, a través del uso éptimo de los recursos utilizados®, la no materializacion del
riesgo inherente o la eficiencia del control.

6 Desde el punto de vista de la Economia, definida como la ausencia de desperdicio en la obtencién de
un resultado determinado. Glosario DAFP, del 6 de marzo de 2012.
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Gestién No Efectiva: Cuando la accién realizada no condujo al logro de los resultados
programados, a la observancia normativa o al cumplimiento del procedimiento
establecido, viéndose afectada por la no utilizacion o6ptima de los recursos, la
materializacion del riesgo inherente o la ineficiencia del control.

6.4 MEDICION DE LA ACCION

Con base en el andlisis e impacto del resultado alcanzado por el ejecutor de la variable
analizada, la materializacion del riesgo inherente, la eficiencia del control y la efectividad
de la gestion, la Oficina de Control Interno procedié a establecer la eficacia de la
accion.

El criterio aplicado para determina la Eficacia o Ineficacia de la accion efectuada en la
variable evaluada, correspondié a los siguientes pardmetros de medicion de la accion.

Accién Eficaz: Cuando la accién de mejoramiento ejecutada subsana la causa que
origind la desviacion encontrada y es poco probable que se vuelva a presentar la
situacion.

Accién Ineficaz: Cuando la accion de mejoramiento ejecutada no subsana la causa que
origind la desviacién encontrada y es probable que se vuelva a presentar la situacion.

6.5 MEDICION DEL CIERRE

Con base en el analisis e impacto del resultado alcanzado por el ejecutor de la variable
analizada, la materializacion del riesgo inherente, la eficiencia del control y la efectividad
de la gestion, la Oficina de Control Interno procedié a establecer la eficacia de la
accion.

El criterio aplicado para determina el Cierre o No Cierre de la observacién en la variable
evaluada, correspondid a los siguientes parametros de medicién del cierre.

Cierre: Cuando la acciéon de mejoramiento ejecutada es considerada eficaz y acoge la
observacion encontrada.

No Cierre: Cuando la accién de mejoramiento ejecutada es considerada ineficaz y no
acoge la observacion encontrada.

6.6 ESTADO META

Con base en el analisis y las evidencias presentadas por el auditado para el
cumplimiento de las acciones formuladas en el Plan de Mejoramiento por Procesos, la
Oficina de Control Interno procedio a establecer el estado de la meta.
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El criterio aplicado para determina el estado de la meta evaluada, correspondié a los
siguientes parametros de medicion.

Cumplida: Cuando la meta se cumple en su totalidad en las condiciones predefinidas.

Cumplida Parcialmente: Cuando la meta se cumple parcialmente en las condiciones
predefinidas y la fecha de realizacion no se ha vencido.

Pendiente: Cuando la meta no se cumple en las condiciones predefinidas y la fecha de
realizacion se ha vencido.

Realizacion Posterior: Cuando la fecha de realizacién de la meta es posterior a la fecha
de corte de la evaluacion.

6.7 CONSIDERACIONES DE PREVENCION

La Oficina de Control Interno en cumplimiento de su rol de “Enfoque hacia la
prevencion”, presenta consideraciones de prevencion y asesoria como insumo a la Alta
Direccion y las areas organizacionales para fomentar la cultura del control en los
servidores publicos y motivar el cumplimiento de la normatividad vigente y de la funcién
asignada. Lo anterior, acorde con lo establecido en: (1) Numeral 2.1.1 Autoevaluacion
del Control y Gestién del Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para
el Estado Colombiano MECI 20147; y (2) Numerales 9.1 Seguimiento, Medicién, Anélisis
y Evaluacion y 10.3 Mejora Continua, NTC-ISO 9001:2015.

Las consideraciones, no obstante, que su implementacién queda a criterio del area
organizacional, se tienen en cuenta para el seguimiento ya que si genera un analisis y
toma de decisién por parte del area responsable.

En el evento que la consideracion no sea tenida en cuenta o persista la situacion, en la
siguiente auditoria la OCI analizara la pertinencia de dejarla como observacion u
oportunidad de mejoramiento, de acuerdo con el impacto o riesgo del incumplimiento
normativo.

6.8 CONTINGENCIAS
Durante el proceso de auditoria se presentdé como contingencia la solicitud de la

Subdireccion de Talento Humano de ampliar el plazo de entrega de la informaciéon hasta
el 24 de agosto de 2023 y esta fue entrega en la citada fecha y ampliada en correo del

7 Del Departamento Administrativo de la Funciéon Publica. Adoptado mediante el Articulo 2.2.21.6.1 del
Decreto 1083 de 2015.
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28 de agosto, por tal razon el informe preliminar se remite el 30 de agosto de 2023, a
validacion.

6.9 VALIDACION

Se surtié el proceso de revision con las areas organizacionales competentes, mediante
correo electrénico de xxxxX, cuyos comentarios fueron considerados, analizados e
incluidos en el presente informe. La Oficina de Planeacion y Gestion Internacional
mediante no presentd observaciones al informe preliminar.

7.  RESULTADOS SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO

7.1 OCI-INFORME-2022-081 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES,
OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO Y CONSIDERACIONES a agosto de 2022

Seguimiento -2022-005 Comité de Convivencia Laboral - Radicado 3-2022-008183 de
Fecha: 29-03-2022

Consideraciones

— 1. En la convocatoria para conformar el Comité de Convivencia Laboral para el periodo 2020-2022,
no se evidencia la divulgacién del procedimiento adoptado mediante el cual se llevaria a cabo la
eleccién y votacion secreta que representa la expresion libre, espontanea y auténtica de todos los
trabajadores y si se adelantaba mediante escrutinio publico, lo cual era requisito normativo en la
convocatoria independientemente que los postulados fueren miembros del comité anterior.

— 2. En el proceso de conformacion del Comité de Convivencia Laboral se debe divulgar y documentar
la ejecucion del procedimiento mediante el cual los trabajadores elegiran a sus representantes ante el
Comité. Como todo proceso, la eleccion debera contener las etapas que este conlleva, entre otras
tales como plazos de postulacién, fecha de eleccion, mecanismo de esta, la forma de escrutinio,
listado de votantes habilitados, notificacién de jurados y la comunicacién del resultado de dicha
eleccion, lo anterior para garantizar llevar a cabo la eleccion de manera transparente y legal, para
gue no se vulneren los derechos de los trabajadores a elegir y ser elegidos.

— 3. Es pertinente revisar los procedimientos adoptados para la conformacion y adopciéon de la
conformacion del Comité de Convivencia Laboral vigencia 2020-2022, con el fin de verificar el
cumplimiento de los lineamientos legalmente establecidos por el Ministerio de Trabajo, en la
Resolucion 652 de 2012 y su modificatoria 1356 de 2012, articulo 3°.

— 4. El Comité de Convivencia Laboral debe documentar su gestion en informes trimestrales de gestion
independientemente a que haya o no recomendaciones y estadisticas y remitir los citados informes a
la Secretaria General y ministro con el fin de dar estricto cumplimiento a lo estipulado Resolucién
652 de 2012, expedida por el Ministerio del Trabajo, Articulo 6. “Funciones del Comité de
Convivencia, numeral 10 y Articulo 8. numeral 9.
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Anotacion OCIl: La OCI estara atenta a revisar en el proceso de las proximas elecciones las
consideraciones 1, 2 3 y 4, formuladas en la revision efectuada a la conformacion, funcionamiento,
ejecucién y el control interno de las actividades inmersas para el cumplimiento de lo dispuesto en la
normatividad vigente que rigen el tema del Comité de Convivencia laboral, para la vigencia 2020-2022

Solicitud Informacidn: La Oficina de Control Interno mediante correo electronico del 10 de
agosto de 2023, dirigida a la Subdireccion de Talento Humano solicité suministrar informacion
relacionada con las acciones ejecutadas para subsanar las observaciones, consideraciones y
recomendaciones formuladas por la Oficina de Control Interno en el OCI-INFORME-2022-081
referente al Seguimiento -2022-005 Comité de Convivencia Laboral - Radicado 3-2022-008183
de Fecha: 29-03-2022.

Respuesta 24 y 28 de Agosto-2023: La Subdireccion de Talento Humano, en correo electrénico
enviado el 12 de agosto de 2023, dio respuesta a la solicitud.

Consideracion 1,2y 3

La Subdireccion de Talento remitié la evidencia del correo remitidos el 31 de
agosto de 2022, desde Vivo Minenergia a todos los funcionarios del Ministerio, por medio de los
cuales se realizd la convocatoria para eleccion de Comité de Convivencia Laboral 2023,
informando plazo de inscripcion. Asi mismo se realiz6 una capacitacion sobre informacion de
normatividad y objetivos de los Comités Copasst y Convivencia Laboral, con el fin de que los
servidores del Ministerio tuvieren conocimiento y sustento del porque postularse.

De otra parte, en correo del 27 de septiembre de 2022, dio a conocer los candidatos al Comité de
Convivencia Laboral (COCOLA), e informa que el viernes 30 de septiembre de 8:00 am a
3:00pm, se realizaran las elecciones para la elegir los dos comités, esta se realizard de forma
virtual, el link sera enviado y habilitado por este mismo medio el dia viernes a las 8:00 am hasta
las 3:00 pm del mismo dia, el cual fue enviado ese dia y se realizaron las elecciones.

Mediante correo del 30 de septiembre de 2022 socializ6 el listado de votantes y el resultado de
las elecciones y representantes elegidos.

Estado Consideracion 1,2 v 3: Cumplida

Consideracion 4

La Subdireccion de Talento Humano en correo del 9 de agosto solcito a Presidente del Comité de
Convivencia Laboral vigencia 2023-2024, remitir copia de los informes de gestion trimestral
correspondiente al ler y 2° trimestre del afio 2023, en cumplimiento de lo establecido en el
numeral 10 del Articulo 6 de la Resolucién 652 de 2012.
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La anterior solicitud fue atendida por el presidente del Comité de Convivencia Laboral en correo
del 10 de agosto del 2023, manifestando que el 14 de agosto atenderia el citado requerimiento.

A la fecha de elaboracion del presente informe preliminar, el Comité de Convivencia laboral no
ha remitido los informes, no obstante que la Subdireccion de Talento Humano - Grupo de
Humanizacion y Bienestar en correo electronico del 9 de agosto manifestd al presidente del
Comité “ (...) ha solicitado en repetidas ocasiones estos informes, sin tener a la fecha respuesta
de fondo respecto a dicho requerimiento y ha recordado las funciones que le asisten al
presidente del Comité de Convivencia Laboral (Articulo 7 de la Resolucion 652 de 2012) y a la
Secretaria del Comité de Convivencia Laboral (Articulo 8 de la Resolucion 652 de 2012); las
cuales a su vez, estan confirmadas en la Resolucion Numero 00609 de 2023. Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo del Ministerio de Minas y Energia y se dictan otras
disposiciones”. Se precisa requerimiento en cumplimiento de normatividad vigente y es un deber
funcional como servidores publicos representantes del cuerpo colegiado .

De otra parte la Subdireccion de Talento Humano se encuentra adelantando el levantamiento del
procedimiento ELECCION Y CONFORMACION DE LA COMISIONES Y/O COMITES, el
cual estd en proceso de desarrollo para remitirlo a la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional, para la respectiva validacion, aprobacion e inclusién en el Sistema de Gestidn de la
Calidad del Ministerio, donde se incluye la actividad de documentar la gestion de los en
informes trimestrales de gestion independientemente a que haya o no recomendaciones y
estadisticas y remitir los citados informes a la Secretaria General y ministro con el fin de dar
estricto cumplimiento a lo estipulado Resolucion 652 de 2012, expedida por el Ministerio del
Trabajo, Articulo 6. “Funciones del Comité de Convivencia, numeral 10 y Articulo 8. numeral 9.

Anotacion OCI 28 de Agosto de 2023: Teniendo en cuenta que la funcion Elaborar informes
trimestrales sobre la gestién del Comité de Convivencia, que incluya estadisticas de las quejas,
seguimiento de los casos y recomendaciones, los cuales seran presentados a la alta direccion de la
entidad puablica o empresa privada, corresponde a Miguel Angel Pedroza Mogolldn Presidente
Comite de Convivencia Laboral y especificamente a Carol Dajila Feliciano Silva Secretaria del
mismo (Conforme a Resolucion 652 de 2012, expedida por el Ministerio del Trabajo, Articulo 8.
Funciones Secretaria del Comité de Convivencia Laboral, numeral 9), se debe recordar a través
de la Subdireccion de Talento Humano, a los miembros del Comité lo estipulado en el articulo
13. Sanciones, relacionado con el incumplimiento a lo establecido en la resolucion 652 de 2012.

Estado Consideracion: Cumplida

Oportunidad de Mejoramiento OCI

— 1. Es pertinente que la Subdireccion de Talento Humano de manera coordinada con la Oficina de
Planeacion y Gestion Internacional proceda a levantar e incluir en el Sistema Integrado de Gestion
de la entidad, la planeacion, las actividades y tareas a desarrollar, los controles, instructivos,
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herramientas, delimitar la responsabilidad, la autoridad y la competencia de la Conformacion y
Funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral. Esto permitira fortalecer el sistema de control
interno del subproceso o actividades de la Conformacion y Funcionamiento del Comité de
Convivencia Laboral del Ministerio de Minas y Energia y contar con un instrumento que guie la
ejecucion y control de las actividades inmersas para el cumplimiento de lo dispuesto en la
normatividad vigente que rigen el tema

Anotacion OCl: La OCI estara atenta a las acciones adelantadas por la Subdireccion de Talento Humano
para levantar e incluir en el Sistema Integrado de Gestion de la entidad, la planeacion, las actividades y
tareas a desarrollar, los controles, instructivos, herramientas, delimitar la responsabilidad, la autoridad y
la competencia de la Conformacion y Funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral del Ministerio
de Minas y Energia.

Solicitud Informacidén: La Oficina de Control Interno mediante correo electronico del 10 de
agosto de 2023, dirigida a la Subdireccién de Talento Humano solicitdé suministrar informacién
relacionada con las acciones ejecutadas para subsanar las observaciones, consideraciones y
recomendaciones formuladas por la Oficina de Control Interno en el OCI-INFORME-2022-081
referente al Seguimiento -2022-005 Comité de Convivencia Laboral - Radicado 3-2022-008183
de Fecha: 29-03-2022

Respuesta 24 y 28 de Agosto-2023: La Subdireccion de Talento Humano, en correo electrénico
enviado el 12 de agosto de 2023, dio respuesta a la solicitud.

La Subdireccion de Talento Humano se encuentra adelantando el
levantamiento del procedimiento para la ELECCION Y CONFORMACION DE LA
COMISIONES Y/O COMITES, el cual estd en proceso de desarrollo para remitirlo a la Oficina
de Planeacion y Gestién Internacional, para la respectiva validacion, aprobacion e inclusion en el
Sistema de Gestidn de la Calidad del Ministerio, donde se incluye la planeacién, las actividades
y tareas a desarrollar, los controles, instructivos, herramientas, delimitar la responsabilidad, la
autoridad y la competencia de la Conformacién y Funcionamiento del Comité de Convivencia
Laboral del Ministerio de Minas y energia. Lo anterior con el fin de dar estricto cumplimiento a
lo estipulado Resolucion 652 de 2012, expedida por el Ministerio del Trabajo.

Consideracion OCI 28 de Agosto de 2023: Agilizar las acciones para remitir el proyecto de
procedimiento ELECCION Y CONFORMACION DE LA COMISIONES Y/O COMITES, ante
la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, para la eleccidn de los comités en que participa
la Subdireccion de Talento Humano respectiva validacion, aprobacion e inclusion en el Sistema
de Gestion de la Calidad del Ministerio, lo anterior con el fin de acoger de manera total la
observacién relacionada con el tema de documentar las actividades de planeacion y ejecucion de
las actividades de conformacion, funcionamiento y presentacion de informes de la gestion de los
comités.

Estado Oportunidad de Mejoramiento: Cumplida Parcialmente
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Seguimiento-2022-014 Ley de Discapacidad — Radicado 3-2022-014253 de Fecha: 07-06-2022
Consideraciones OCI:

— 1. Realizar seguimiento a las solicitudes realizadas por la Subdireccién de Talento Humano al DAFP,
reportando los incidentes presentados, en la informacion registrada en el aplicativo SIE-DAFP, del
nimero de funcionarios en condicién de discapacidad vinculados en la entidad, de tal forma que se
pueda consultar y evidenciar el cumplimiento del porcentaje de vinculacién de servidores con
discapacidad legalmente establecido.

— 2. La Alta Direccion y la Subdireccion de Talento Humano deberén estar atentos al cumplimiento de
lo dispuesto el Decreto 2011 de 2017 y la Circular Conjunta No. 025 de 2019, especialmente lo
referido al porcentaje establecido de la planta de personal con participacion de personas con
discapacidad, de acuerdo con las fechas y porcentajes establecidos en las vigencias 2019, 2023 y
2027, teniendo en cuenta que el Minenergia se ubica en el tamafio de planta No. 1.

— 3. La Subdireccién de Talento Humano en el cumplimiento del porcentaje de vinculacion de
servidores con discapacidad, debe tener en cuenta que independientemente que la condicién de
discapacidad de un servidor sea evidente, esta debe ser acreditada mediante carne, certificacion u
documento emitido por la EPS, de acuerdo con lo dispuesto en la Circular 009 de 2017.

Anotacion OCI: La Subdireccion de Talento Humano debera remitir a la OCI, respuesta a las acciones
adelantadas y pendientes de respuesta al 2 de septiembre de 2022, en el proceso de seguimiento a la
implementacion de las consideraciones formuladas en el documento de Seguimiento-2022-014 - Ley de
Discapacidad, lo anterior con el fin de determinar que sean acogidas totalmente.

Solicitud Informacidén: La Oficina de Control Interno mediante correo electronico del 10 de
agosto de 2023, dirigida a la Subdireccién de Talento Humano solicité suministrar informacién
relacionada con las acciones ejecutadas para subsanar las observaciones, consideraciones y
recomendaciones formuladas por la Oficina de Control Interno en el Seguimiento-2022-014 Ley
de Discapacidad — Radicado 3-2022-014253 de Fecha: 07-06-2022

La Subdireccion de Talento Humano, en correo electronico enviado el 24 de
agosto de 2023, manifestd lo siguiente: “Desde la Subdireccion de Talento Humano garantizamos que
la informacion que se registra en la hoja de vida SIGEP |l se mantenga actualizada indicando alli que el
servidor manifiesta su condicion o no de discapacidad, reporte que toma la Funcién Publica para
alimentar la base de datos del SIE, proceso en el cual el Ministerio no interviene.

Adjuntamos el ultimo reporte de la pagina de la Funcion Publica con caracterizacion de los servidores
publicos con discapacidad con fecha actualizacion 31-03-2023 .

En correo del 28 de agosto de 2023 , la Subdireccion de Talento humano manifesté que: “(...) la
Subdireccion de Talento Humano elaborara un informe para presentarlo ante la alta direccion con el fin
de alertar el cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 2011 de 2017 y la Circular Conjunta No. 025 de
2019, especialmente lo referido al porcentaje establecido de la planta de personal con participacion de

Oficina de Control Interno Pégina 13 de 18
Calle 43 No 57-31 CAN Bogota, Colombia
Conmutador (57 1) 2200 300 I o
Codigo postal 111321 .

www.minenergia.gov.co corseaz



COLOMBIA
(«. POTENCIA DE LA 2o '
V|DA (l} Energia

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES,
OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO Y CONSIDERACIONES

personas con discapacidad, de acuerdo con las fechas y porcentajes establecidos en las vigencias 2019,
2023 y 2027.” Asi mismo informé que los discapacitados caracterizados y registrados en SIE a agosto de
2023 son 5 servidores publicos.

El Ministerio si bien es cierto, que no interviene en la consolidacion de la informacion del SIE y
los incidentes que este sistema presente, también es cierto que debe realizar y responde por la
siguiente informacion:

e Cumplimiento de lo dispuesto el Decreto 2011 de 2017 y la Circular Conjunta No. 025 de
2019, especialmente lo referido al porcentaje establecido de la planta de personal con
participacion de personas con discapacidad, de acuerdo con las fechas y porcentajes
establecidos en las vigencias 2019, 2023 y 2027, teniendo en cuenta que el Minenergia se
ubica en el tamafio de planta No. 1. (El porcentaje establecido de la planta de personal
con participacion de personas con discapacidad, de acuerdo con las fechas y
porcentaje que se debe cumplir a 31 de diciembre de 2023, teniendo en cuenta que
el Minenergia se ubica en el tamafio de planta 1. Plantas entre 1 y 1000 empleos, le
corresponde cumplir con un Porcentaje de la planta de personal con participacion de
personas con discapacidad del 3%.)

e Debe verificar y tener en cuenta que la condicion de discapacidad de un servidor debe ser
acreditada mediante carne, certificacion u documento emitido por la EPS, de acuerdo con lo
dispuesto en la Circular 009 de 2017. Esta informacion es el soporte con el que el servidor
registra su condicion de discapacidad en el SIGEP y a su vez esta es insumo para el SIE.

Anotacion OCI 28 de agosto de 2023. La OCI estara atento al documento de alerta que remitira,
la Subdireccion de Talento Humano ante la alta direccion con el fin de recordar el cumplimiento
de lo dispuesto en el Decreto 2011 de 2017 y la Circular Conjunta No. 025 de 2019,
especialmente lo referido al porcentaje establecido de la planta de personal con participacion de
personas con discapacidad, de acuerdo con las fechas y porcentajes establecidos en las vigencias
2019, 2023 y 2027. Lo anterior teniendo en cuenta el porcentaje establecido de la planta de
personal con participacion de personas con discapacidad, que se debe cumplir a 31 de diciembre
de 2023, corresponde un Porcentaje de la planta de personal con participacién de personas con
discapacidad del 3%.

Estado Consideraciones 1, 2 v 3: Parcialmente cumplida

7.2 Seguimiento -2022-046 Conformacion de la Comision de Personal del Ministerio de
Minas y Energia Radicado No.: 3-2022-029385 Fecha: 01-12-2022

Observacién: Los soportes presentados por el area auditada no evidencian de manera clara el
cumplimiento de la funcién de la Comisién descrita en el numeral a) del Articulo 16, Ley 909 de
2004, “a) Velar porque los procesos de seleccion para la provision de empleos y de evaluacion del
desempefio se realicen conforme con lo establecido en las normas y procedimientos legales y
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reglamentarios y con los lineamientos sefialados por la Comisién Nacional del Servicio Civil. Las citadas
atribuciones se llevaran a cabo sin perjuicio de las facultades de la Comision Nacional del Servicio Civil.
Para el efecto, la Comision de Personal debera elaborar los informes y atender las solicitudes que
aquella requiera”.

CONSIDERACION: Los soportes que demuestran el cumplimiento de la funcién de la Comision descrita
en el numeral a) del Articulo 16, Ley 909 de 2004, deben ser presentados por el area auditada de tal forma
que evidencien de manera clara el cumplimiento de la citada funcion.

Observacién: El subproceso o actividad de Conformacion y Funcionamiento de la Comision de Personal,
cuenta con un borrador del procedimiento de conformacion de la Comision de Personal, el cual esta en
revision por parte del Coordinador del Grupo de Humanizacién y Bienestar y de Gestion Laboral y
Carrera Administrativa, para posteriormente pasarlo a revision y aprobacion de la Subdirectora de Talento
Humano y continuar con el trdmite ante el Sistema de Gestion de Calidad del Ministerio.

CONSIDERACION: 1. Es pertinente que la Subdireccion de Talento Humano de manera coordinada con
la Oficina de Planeacién y Gestién Internacional proceda a revisar el proyecto de procedimiento que debe
incluir, la planeacion, las actividades y tareas a desarrollar, los controles, instructivos, herramientas,
delimitar la responsabilidad, la autoridad y la competencia de la Conformacién y Funcionamiento de la
Comision de Personal. Esto permitira fortalecer el sistema de control interno del subproceso o actividades
de la Conformacion y Funcionamiento de la Comisién de Personal y contar con un instrumento que guie la
ejecucion y control de las actividades inmersas para el cumplimiento de lo dispuesto en la ley 903 de 2004
y el decreto 1083 de 2015 y deméas normas que rigen el tema.

2. El érea auditada debe presentar la evidencia que soporta lo manifestado en la respuesta del
requerimiento.

Recomendacion: Es Conveniente tener en cuenta en el proceso de convocatorias a elecciones de los
representantes de los empleados ante la Comision de Personal del Ministerio de Minas y Energia, que si
bien se convoco a eleccidn por lo menos treinta (30) dias habiles antes del vencimiento periodo anterior,
mediante resolucién 4 006009 de 28 de septiembre de 2021, las fechas establecidas en la misma no se
evidencia coincidencia con los soportes de ejecucién del proceso de convocatoria y eleccion de
representantes de los empleados ante la Comision de Personal periodo 2021-2021. Lo anterior debe
consultar lo dispuesto en el articulado del Decreto 1083 de 2015 que establece términos para desarrollar el
proceso de convocatoria y elecciones.

Consideracién:

Es Conveniente tener en cuenta en la realizacion de la convocatoria a elecciones de los representantes de
los empleados ante la Comision de Personal del Ministerio de Minas y Energia, los criterios relacionados a
la divulgacion de la lista definitiva de los candidatos inscritos y la designacion de jurados para vigilar las
elecciones de representantes de la comisién de personal, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos
2.2.14.2.5y 2.2.14.2.6 del Decreto 1083 de 2015.

Solicitud Informacién: La Oficina de Control Interno mediante correo electronico del 10 de
agosto de 2023, dirigida a la Subdireccién de Talento Humano solicité suministrar informacién
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relacionada con las acciones ejecutadas para subsanar las observaciones, consideraciones y
recomendaciones formuladas por la Oficina de Control Interno en el referente Seguimiento -
2022-046 Conformacién de la Comisidn de Personal del Ministerio de Minas y Energia Radicado
No.: 3-2022-029385 Fecha: 01-12-2022.

Respuesta 24 v 28 de Agosto-2023: La Subdireccion de Talento Humano, en correo electrénico
enviado el 12 de agosto de 2023, dio respuesta a la solicitud.

La Subdireccion de Talento Humano, en correo electronico enviado el 24 de
agosto de 2023, manifesto lo siguiente: “Para las elecciones de comisién de personal 2023-2025
que se desarrollaran en el dltimo trimestre del afio 2023, seran tenidas en cuenta las
observaciones presentadas por la oficina de control interno para que se dé estricto cumplimiento
al cronograma de eleccion”.

De otra parte la Subdireccion de Talento Humano se encuentra adelantando el levantamiento del
procedimiento para para la ELECCION Y CONFORMACION DE LA COMISIONES Y/O
COMITES,, el cual esta en proceso de desarrollo para remitirlo a la Oficina de Planeacion y
Gestion Internacional, para la respectiva validacion, aprobacion e inclusion en el Sistema de
Gestion de la Calidad del Ministerio, donde se incluye la planeacion, las actividades y tareas a
desarrollar, los controles, instructivos, herramientas, delimitar la responsabilidad, la autoridad y
la competencia de la Conformacion y Funcionamiento de la Comision de Personal del Ministerio
de Minas y Energia. Lo anterior con el fin de dar estricto cumplimiento a lo estipulado
Resolucion 652 de 2012, expedida por el Ministerio del Trabajo.

Consideracién OCI 28 de Agosto de 2023: Agilizar las acciones para remitir el proyecto de
procedimiento ELECCION Y CONFORMACION DE LA COMISIONES Y/O COMITES, ante
la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, para la eleccién de los comités en que participa
la Subdireccion de Talento Humano respectiva validacion, aprobacion e inclusion en el Sistema
de Gestion de la Calidad del Ministerio, lo anterior con el fin de acoger de manera total la
observacién relacionada con el tema de documentar las actividades de planeacion y ejecucion de
las actividades de conformacion, funcionamiento y presentacion de informes de la gestion de la
Comision de Personal.

Estado Consideraciones y Recomendacion: Parcialmente cumplida

8. RESULTADOS OFICINA CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO

Seguimiento - 2022-050 Apropiacion de Valores y Principios - Radicado No.: 3-2022-030512
Fecha: 09-12-2022

Consideraciones OCI:
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Se recomienda realizar seguimiento y analisis a la efectividad de las actividades realizadas en términos de
evaluar y revisar si se alcanzaron los objetivos vy si las actividades lograron el efecto esperado. Esto se
sugiere realizarlo semestral o anualmente.

Solicitud Informacidn: La Oficina de Control Interno mediante correo electronico del 10 de
agosto de 2023, dirigida a la Oficina de Control Disciplinario Interno, suministrar informacion
relacionada con las acciones ejecutadas para subsanar las observaciones, consideraciones y
recomendaciones formuladas por la Oficina de Control Disciplinario Interno en el documento de
Seguimiento - 2022-050 Apropiacion de Valores y Principios - Radicado No.: 3-2022-030512
Fecha: 09-12-2022

Respuesta 14-Agosto de 2023: La Oficina de Control Disciplinario Interno el 14 de agosto de
2023, manifestd lo siguiente: “La Oficina de Control Disciplinario junto con el equipo de
transparencia realizaran la encuesta de percepcion anual de la estrategia de transparencia
(actividades, capacitaciones y publicaciones), buzon de ética y codigo de ética el miércoles 15 de
agosto, teniendo en el cronograma dispuesto a inicio de afio y las encuestas que se han
publicado por las demas dependencias.

Atendiendo al compromiso derivado de la auditoria de seguimiento de 2022, una vez finalizado
el término de respuesta remitiremos los resultados a la OCI.
https://forms.office.com/r/txdMb7EOQyD 4.

Anotacion 28 de agosto 2023: La OCI estaré atenta a la remision de los resultados de la encuesta
de percepcion anual de laestrategia de transparencia (actividades, capacitaciones Yy
publicaciones), buzdn de ética y codigo de ética, de tal forma que evidencien el seguimiento y
analisis a la efectividad de las actividades realizadas y revision de si se alcanzaron los objetivos y
si las actividades planeadas en 2023 lograron el efecto esperado

Estado Consideracion: Parcialmente Cumplida

8 RESUMEN CALIFICACION DE VARIABLES ANALIZADAS

El estado de las variables analizadas por la Oficina de Control Interno es el que se
muestra en el siguiente cuadro resumen.
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