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INTRODUCCION

En cumplimiento del articulo 50 de la ley 1757 de 2015, el Ministerio de Minas y Energia — MME en articulacion con las entidades del
sector (Agencia Nacional de Mineria — ANM, Agencia Nacional de Hidrocarburos — ANH, Comision de Regulacion de Energia y Gas —
CREG, Instituto de Planificacién y Promocién de Soluciones Energéticas para Zonas No Interconectadas — IPSE, Servicio Geoldgico
Colombiano — SGC y Unidad de Planeacion Minero-Energética — UPME) realizaron espacios ciudadanos de didlogo sobre la gestidn de la
Entidad, los resultados de los planes de accidn y la garantia de derechos promoviendo la participacidn ciudadana y el control social.
Por lo tanto, el 12 de diciembre de 2023 el Ministerio de Minas y Energia —- MME vy las entidades del sector, en el Gran Auditorio de Com-
pensar en la ciudad de Bogota, ejecutan la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas del Sector Minero — Energético del periodo com-
prendido entre agosto de 2022 hasta diciembre de 2023.

1
El Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano y Gestion de la Informacidn participd como lider de Rendicién de Cuentas del Ministerio
de Minas y Energia—-MME, y realiza la difusién de este informe de memorias.
El presente documento tiene como objetivo informar las actividades realizadas en el marco de las cinco etapas de Rendicion de Cuentas
establecidas por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP y de conformidad con el articulo 56 de la ley 1757 de
2015: aprestamiento, disefo, preparacidn, ejecucion, y seguimiento y evaluacion. Finalmente se describiran unas conclusiones del ejerci-
cio de rendicién de cuentas.

1De acuerdo con lo expuesto en la pagina web del DAFP: https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/-
cuales-son-las-etapas-del-proceso-de-la-rendicion-de-cuentas
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ETAPA DE APRESTAMIENTO

Esta primera etapa consiste en planear los espacios y actividades para la rendicion de cuentas de la Entidad tales
como: identificar el estado actual de rendicidon de cuentas del Ministerio de Minas y Energia — MME, organizar el
equipo lider y capacitarse al respecto.

El equipo de Rendicion de cuentas revisé la propuesta del plan de accidn de la Audiencia Publica y conformé el acta
del equipo Lider.
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Por lo anterior, el Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano y Gestién
de la Informacion realizé las gestiones necesarias para consultar a la ciu-
dadania sobre los temas que les interesan, para la Audiencia de Rendi-
cién de Cuentas y caracterizar de los grupos de valor.

En ese sentido, mediante el informe de caracterizacion de grupos de
valor se identificaron los siguientes, en aras de promover la identificacién
social (caracteristicas, necesidades e intereses):
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También, se realizaron piezas graficas difundidas a través del correo
electrénico pciudadana@minenergia.gov.co para la ciudadania en
general, y se remitieron correos internos a funcionarios y contratistas,
para socializar la importancia de rendir cuentas. Informacion enviada
a las bases de datos obtenidas de:

Atencion presencial

Atencion Telefdnica

Atencién Correo Electrénico

Atencion Agendamiento Web

Cumbre Minera

Asambleas de Servicios Publicos y Energia Eléctrica

XKRXRXXXKX
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A continuacion, la metodologia final aplicada en la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas,
con su respectivo cronograma y organizacion: Formato

* RoG Inema: Un dia - tipo feria en Bogota

+ RAC Externa: Cinco Didlogos Sociales de BdC y una asamblea nacional
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Lugar de la Rendicion de cuentas Cronograma Dialogos sociales

Ademas, el 26 de septiembre de 2023 se realizdo una capacitacion respecto a Herramientas de Control Social, con el fin de ensenar como ser parte
de la formulacidn, ejecucion, control y evaluacion de la gestidn publica entre ellas el proceso de rendicidn publica de cuentas para garantizar la
participacion de la ciudadania, esta capacitacidon fue dirigida por el Departamento Administrativo de Funcion Publica — DAFP
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Por otro lado, se realizd una capacitacion sobre la veeduria ciudadana el 25 de noviembre con el fin de brindar herramientas
juridicas basicas a la ciudadania y asi puedan hacer un control social efectivo sobre los recursos publicos ejecutados, tanto al
gobierno local como a las empresas prestadoras de servicios publicos y de esta manera reivindiquen sus derechos en el marco
del Estado Social de Derecho.
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ETAPA DE DISENO

Respecto a la etapa de diseno, esta asociada a la actividad creativa de la estrategia de comunicaciones y relaciona-
miento para la rendicidn de cuentas, liderada por el Grupo de Comunicaciones y Prensa del Ministerio para garanti-
zar el acceso a la informacion del sector a la ciudadania.



Por lo cual, las piezas graficas que se publicitaron fueron:

'} : w e
L] Emerpla \f) Emergla [ Eoorgla 15} Epeegls

INSCRIBETE
DIALOGOS jes DIALOGOS _ JE%- DIALOGOS o~
i T DT CIUDADANOSS : CIUDADANOS T St e s | S B e s
__I.I_l_..‘_.-...-,'llﬁ-ﬂ. 1D o Faed b GECTOR WiNERD THERGETICE Plazoivia del Bulevar T RN O MERGETED L e IR RIS o G : )
e B Gt s o b Centra de Buenaventurs mmtrm e AR TR .
m: 94 g by P i Db OB @il o’ drggnd g i, s (el Eier B M, A
: Cirencos
Ervrgia 4 el Cardils - o e ‘ Hﬁﬁ?ﬂ Eitargin ¢ dil Casstin im

10



K&

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

DIALOGOS
ClIUDADAMNOS

SRETDE HINTRG FMEGETHD

Vst b o WA Bl SR

Enprgim f el Camkes

¢ Erergpis

DIALOGOS f&srrm
CIUDADANOSE [, B 37 . mries

TROTHE HHTRL I RRETIED .

et T o o

ANH=

" waba

Rendicion
mm
sectoria

terﬂ.lfﬁ

o T

(M Cememe Lloge ANHE e o 0n  CWM

nergia ¢ dol Cambio s

-

-J/ Energia

11



Enwrgia f dal Cambio

RENDICION

TCUENTAS

G Bl L B L D il
A e e g ey TR B
Nl L el bl B e B i L
Bossbacin Fulries s g Rasbenan da
~hmsta dEE-FAE

La Transician
En ea lusta
nos incluye a todos

-, Cempsiss Caiwis G0,
lf-";'g Aowreda 68 F 49 - 4T

Ereigla f dul Camibio

RENDICION

*CUENTAS

1 Mo i Vs o | b pbe
5 b iR EhEemy A
Wi Ui bl it 8 i Y b e L
Bl ey Pobis o Basbaran sa
g MNL JALE

La Ley Minera
R ung

| Beenipea

L. Compeeses Caveis B,
) Aeweida B8 8 48 - &7

RENDICION
sCUENTAS

12



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

INSCRIBE TU
COMUMIDAD ENERGETICS
T ——— !.:I"i.:n :Illilllll-ﬁ. -

Comspannd T a1 'flﬂhﬁ.
Fevmmie il 8 i - 47

Faer s fa oo s, pas e
[—r

e ypa e © ar—dads

s b 1 ncsklamin 8 par inrEee = s
Baeiriaa vy Py b b1 i,
dwisin TC2]-T0dE

Descarbonizar la
matrie aldctnicn
colombiana

B0 aom, ¢ R200 e

- T E
R - A ) Awenids 68 § 48 - 47

Enmrgus # el Camifiio

Por su parte, el Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano y Gestion de la
Informacidn apoyd la construccion del formulario de inscripcion de la audiencia
publica de rendicidn de cuentas 2022-2023, y publicé en abril de 2023 en la
pagina web del Ministerio de Minas y Energia un formulario para conocer la
opinidn de la ciudadania, respecto a los temas que les gustaria fueran socializa-
dos en la Rendicion de Cuentas:

. Enlace para conocer toda la informacion relacionada con el proceso de
Rendicién de Cuentas del Ministerio de Minas y Energia — MME, Rendicién de
cuentas (minenergia.gov.co)

. Enlace publicado en la pagina web para consultar a la ciudadania sobre
identificar los temas que le interesan a la ciudadania, usuarios, funcionarios y
grupos de valor, CONSULTA CIUDADANA PARA LA AUDIENCIA PUBLICA -
RENDICION DE CUENTAS 2023 (Pagina 1 de 2) (office.com)

También la consulta fue remitida via correo electronico pciudadana@minener-
gia.gov.co a las bases de datos obtenidas de:

Atencidn presencial

Atencion Telefdnica

Atencion Correo Electrénico

Atencidn Agendamiento Web

Cumbre Minera

Asambleas de Servicios Publicos y Energia Eléctrica

XXX XX
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Una de las piezas graficas utilizadas para tal fin:
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Como resultado de lo anterior, se contd con la participacion de 93 ciudadanos,
qgue opinaron respecto a sus temas de interés, siendo los mas representativos
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Por otra parte, se desarrolld el formulario de inscripcion para la participacidon en
los Dialogos ciudadanos para la Rendicion de Cuentas, donde se categorizd por
territorio de acuerdo con la planeacion de los didlogos y una opcidn para que los
ciudadanos formulen sus preguntas al Ministerio, este formulario se compartio a
las entidades adscritas para la respectiva difusion.
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1. INSCRIPCION DIALOGOS CIUDADANOS DEL SECTOR MINERO
ENERGETICO 2022-2023 RIOHACHA 10 de noviembre de 2023
https://forms.office.com/r/6qvUFysMbz

2. INSCRIPCION DIALOGOS CIUDADANOS DEL SECTOR MINERO
ENERGETICO 2022-2023 BUENAVENTURA 17 de noviembre de 2023
https://forms.office.com/r/F1MhsYxNcK

3. INSCRIPCION DIALOGOS CIUDADANOS DEL SECTOR MINERO
ENERGETICO 2022-2023 MEDELLIN 18 de noviembre de 2023
https://forms.office.com/r/9R1GiakrVA

4. INSCRIPCION DIALOGOS CIUDADANOS DEL SECTOR MINERO
ENERGETICO 2022-2023 ISLA GRANDE (BOLIVAR) 23 de noviembre de
2023

https://forms.office.com//fGRX21EWuee

5. INSCRIPCION DIALOGOS CIUDADANOS DEL SECTOR MINERO
ENERGETICO 2022-2023 NEIVA — HUILA 25 de noviembre de 2023
https://forms.office.com/r/dGjn0jmGDn

6. INSCRIPCION DIALOGOS CIUDADANOS DEL SECTOR MINERO
ENERGETICO 2022-2023 YOPAL — CASANARE 27 de noviembre de 2023
https://forms.office.com/r/wPBru9W+fFh
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ETAPA DE PREPARACION

La tercera etapa consiste en disponer recursos, documentos, compromisos, y actividades, que seran utilizados en la etapa de
ejecucion. El Ministerio de Minas y Energia — MME durante el mes de octubre elabord y consolidd la informacion de su gestidn
por dependencia en los documentos presentados.

16
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Informe general de Rendicion de Cuentas, disponible en el enlace
https://www.minenergia.gov.co/documents/11068/Informe_de_Ren

dicion_de_Cuentas_Nov2023.pdf
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. Memorias al Congreso de la Republica, https://www.minenergia.gov.-
co/documents/10469/Memorias-al-congreso-2022-2023.pdf
<
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o Avances de la Gestion Administrativa, en el link
https://www.minenergia.gov.co/documents/10470/Avance-ges-
tion-administrativa-2022-2023.pdf

. Periddico digital sobre la Rendicion de Cuentas 2022 — 2023, que se
puede consultar en
https://www.minenergia.gov.co/documents/11201/PeriodicoRendi-
cionCuentas2022-2023.pdf

Asi que, en linea con la imagen establecida por prensa para la difusién de los
Didlogos Ciudadanos, se enviaron las invitaciones a los grupos de valor e
interés identificados, a través del correo electrénico pciudadana@minener-
gia.gov.co y correos internos a funcionarios y contratistas. Esta informacion
se tomod de bases de datos obtenidas de:

Atencion presencial

Atencién Telefénica

Atencién Correo Electrénico

Atencién Agendamiento Web

Cumbre Minera

Asambleas de Servicios Publicos y Energia Eléctrica

Para la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del Sector Minero Ener-
gético, se envié invitacidn a los grupos de valor e interés de la informacion
obtenida de las bases de datos:

XXX XKX
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Para la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del Sector Minero Energéti-
co, se envio invitacion a los grupos de valor e interés de la informacion obtenida
de las bases de datos:

XXX XXX

Atencidn presencial

Atencion Telefdnica

Atencion Correo Electrénico

Atencién Agendamiento Web

Cumbre Minera

Asambleas de Servicios Publicos y Energia Eléctrica
Dialogos Ciudadanos

En resumen, sobre la difusidn de la convocatoria para la Audiencia Publica de
rendicidn de cuentas:

° Por medio del correo electrénico pciudadana@minenergia.gov.
co, se enviaron 4523 invitaciones a los grupos de valor e interés iden
tificados a través de las bases de datos mencionadas anteriormente.
° Igualmente se publicé el enlace de inscripcion a la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas en la pagina web:

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=vjYm2NJt-
ZE6ihHO00AVJOJ8Zgy-IncQZLo_uM7Taqu5JUNFFRVJNWS1INBSUMxVDJKOTc1
TFdRMOtCRy4u.

S VIDA

Rendicion de cuentas

.....
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También por medio de redes sociales, en el mes de diciembre para informar a la ciudadania y que pueda participar activamente en la Audiencia
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yaltube.com/watchfv=cITBED.

#RendiCuentas2023 4 HEnergiaDelCambio

° Ademas, mediante 4767 mensajes de texto via celular, gracias a
la informacion obtenida en las bases de datos ya mencionadas y de los
didlogos ciudadanos, se compartieron notas para participar de manera
presencial o conectarse a la transmision via streaming de la Audiencia

Publica.
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ETAPA DE EJECUCION

Tiene que ver con la materializacidn de la estrategia de rendicidon de cuentas en cumplimiento de los objetivos propues-
tos. Por ende, se realizaron espacios en donde se dialogd y compartio con los grupos de valor e interés la informacion de
gestion del sector minero — energético.
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Rendicidn de cuentas interna sectorial, el 2 de noviembre en la ciudad de Bogota.

Participaron mas de 600 colaboradores del Ministerio y las entidades adscritas y se aplicé una metodologia que consistié en instalar 10 stands con 5 tematicas
sectoriales y juegos para facilitar la aprehensidon de conocimientos sobre lo realizado por el Gobierno del Cambio en Transicidn Energética Justa, transparencia,
hidrocarburos y mineria.

Enseguida el registro fotografico del espacio:
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A continuacion, algunas fotos por lugar:

San Juan del Cesar

° Didlogos sociales ciudadanos, los dias 10, 17, 18, 23, 25y 27 de noviembre en San Juan del Cesar, Buenaventura, Isla Grande, Neiva, Medellin y Yopal.
Donde los directivos expusieron el informe de Rendiciéon de Cuentas haciendo énfasis en temas relacionados con energia, mineria e hidrocarburos, se recogie-
ron preguntas para la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas y se realizd un dialogo callejero con la comunidad ademas de entregar el periddico de rendi-

cidn de cuentas.
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. Este afio llevamos a cabo la primera Cumbre Nacional Minera buscando configurar una #MineriaParalLaVida, establecimos 20 mesas de trabajo con
voceros sociales, sindicales y gremiales y representantes de la academia. Ademas realizamos 28 audiencias publicas y 10 mesas técnicas todas con un
mismo fin: dignificar el trabajo minero en Colombia.
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o iLa identificacion de energéticos con bajas emisiones de carbono permitiran garantizar un servicio de energia confiable! por esto invitamos a la
ciudadania a conocer las acciones que adelantamos para la descarbonizacién y diversificacion de la matriz energética de Colombia.
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Ademas de rendir informe sobre las acciones realizadas, estuvimos brindando

asesoria sobre cdmo inscribir a las comunidades en las diferentes iniciativas que
tenemos activas.
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° Iniciativas como #TechosSolares y #ComunidadesEnergéticas que buscan mejorar las condiciones de los colombianos y promueven la inclusion de
fuentes no convencionales de energia renovables se dieron a conocer en los didlogos nacionales realizados.
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o Una segunda parte donde la ciudadania participd en los Stands de las entidades adscritas al MME y conocid la gestién de cada una de ellas
formulando sus inquietudes respecto de su administracidn, tramites y servicios.
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Consistié en la socializacidn y dialogo con las comunidades de la informacion de
la gestion del sector minero -energético durante el periodo agosto 2022 a
diciembre 2023 dividido en dos partes:

o

Un primer momento para socializar la gestion del Ministerio y se llevéd a
cabo conversatorios sobre temas como energia, mineria e hidrocarburos
Pivote Energia, se destaca la construccion y publicacion en agosto 2023
de la hoja de ruta de la transicion energética justa, plasmados en cuatro
documentos: sistematizacion de los didlogos regionales, diagnostico linea
base para la TEJ, escenarios de planeacidn estratégica a mediano y largo
plazo, y potencial energético por region. Por otro lado, se desarrolld la
estrategia de comunidades energéticas, se informé la gestion respecto a
subsidios de energia y se presentaron avances sobre el plan nacional de
electrificacion rural, por ultimo, el plan indicativo de expansién de cober
tura de energia eléctrica.

Pivote Mineria, se resalta la busqueda de la transformacion de la politica
minera en Colombia mediante la construccion de una nueva ley minera, el
desarrollo del plan nacional de mineria artesanal, plan de eficiencia ener
gética y la actualizacidn de la politica minera. Asimismo, se presentd el
progreso frente al corredor de la vida del Cesar y la Guajira, la reglamen
tacidon del cierre de minas, y demas gestiones de la Agencia Nacional de
Mineria.

Pivote Hidrocarburos, sobresalen las estrategias de reactivacidon de los
contratos de exploracidn y produccion de hidrocarburos, para impulsar el
recobro mejorado bajo principios de responsabilidad ecoldgica, estrategia
territorial de hidrocarburos y la primera ronda costa afuera. Lo anterior
para potencializar los “nuevos energéticos”

o Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, el 12 de diciembre de
2023 en Bogota. De manera presencial, participaron 491 ciudadanos,
ademas se transmitié el evento via streaming por la plataforma YouTube
disponible en el enlace https://www.youtube.com/watch?v=cl76EQaKvqw, y
estuvieron presentes 1323 ciudadanos de forma virtual.
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ETAPA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Esta etapa es transversal a todo el proceso de rendicion de cuentas y desde la oficina del Relacionamiento con el Ciudadano y Gestion de la Informa-
cion se participd activamente, recolectado informacidn relevante con miras a medicidn de la satisfaccion de la poblacion asistente, aspectos que son
de vital importancia en la ubicacion de los grupos de interés y el mejoramiento continuo del Ministerio de Minas y Energia.

Respecto a la metodologia aplicada, previo al desarrollo del evento, se disefid un instrumento de recoleccion de informacidn (Encuesta de Satisfaccion
Rendicion de Cuentas) que consta de 6 preguntas y un espacio en blanco para comentarios adicionales. (https://forms.office.com/r/STptwzHUDb))
Durante el evento los funcionarios del Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano y Gestion de la Informacidn se acercaron a los asistentes para infor-
mar sobre la importancia de evaluar el evento, los mecanismos con los que contaban para hacerlo y los tiempos en que se debia evaluar, en total se
recibieron 165 encuestas de satisfaccidn, que representa una muestra representativa, estos datos se tabularon, graficaron y se analizaron los resulta-
dos obtenidos para generar el informe final.

Por tanto, la encuesta de satisfaccion se aplicé a 165 ciudadanos mayores de edad que se estuvieron presentes en la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas del Sector Minero — Energético. Con los objetivos de conocer la percepcion de la ciudadania frente al proceso de Rendicion de Cuentas del
Sector Minero — Energético 2022-2023, elegir una muestra representativa y sensibilizar a la poblacidn sobre la importancia de evaluar e evento con el
fin de aplicar el instrumento disefado y recolectar la informacidn pertinente y necesaria para la medicidn de la satisfaccion de los asistentes, y tabular
la informacion recolectada y analizar los resultados obtenidos con la aplicacidon de la encuesta de satisfaccion a la

oblacion participante de la Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas del Sector Minero — Energético.
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Analisis de resultados

Se aplicaron 165 encuestas de Satisfaccion durante el evento en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del Sector Minero — Energético.

¢A través de que canal de comunicacion se
enterd de la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas del Sector Minero - Energetico 2022-
20237

El tiempo para el desarrollo de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas del Sector
Minero - Energético 2022-2023 fue:

OTRU

REDES SOCIALES
PAGINA WEB
CORRED ELECTRONICO - e A
00 100 200 300 430 500 800 200 e PELIARE) e

ReSpe,Cto ala pre_gun_ta: C'{A‘ J'_:raves de qu_e_(,:anal de comunicacion se En cuanto a la pregunta: El tiempo para el desarrollo de la Audiencia Publica
enterd de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del Sector de Rendicion de Cuentas del Sector Minero - Energético 2022-2023 fue. El
Minero - Energético 2022-2023? El 63.6% de la poblacién encuestada 92,7% de los ciudadanos asistentes indica que fue Adecuado, el 4,8% consi-
se enterd del evento por correo electrénico, seguido por pagina web y dera que fue muy largo y el 2,4% muy corto.

redes sociales con el 13,3% respectivamente y el 9,7% de los asisten-
tes se enterd por otro canal, tales como: Mensaje de texto, por voz a

voz o por companeros del trabajo.
<
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éla informacion presentada en la Audiencia

Piblica de Rendicién de Cuentas del Sector

Minero - Energético 2022-2023 responde a
sus intereses?

D -

Por otra parte, el 99% de los asistentes considera que la informacidn presentada en la
Audiencia publica de rendicidn de cuentas Sl responde a sus intereses.

éla infermacién presentada en la Audiencia
Piiblica de Rendicidn de Cuentas del Sector
Minero - Energético 2022-2023 fue clara?

o N

Evaluando la estrategia de Lenguaje Claro, se pregunta: ;La informacién presentada en la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del Sector Minero - Energético 2022-2023 fue
clara?, se puede observar que el 98% de los asistentes responde que la informacién Sl fue
clara, por su parte el 2% responde que no fue clara.

i¢Leyo el informe de Rendicion de Cuentas sobre
la gestion realizada en el afo 2022-20237

aH
®NO

De acuerdo con lo establecido en la metodologia de la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas, el informe de Rendicion debe ser publicado con 30
dias de anticipacidn al desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas, es por ello, que la encuesta de medicion de la satisfaccidn indaga:
;Leyd el informe de Rendicion de Cuentas sobre la gestidn realizada en el
ano 2022-20237?, con el fin de identificar que tan interesados estan los
ciudadanos en la lectura del Informe. Es asi, como el 55% de los encuesta-
dos indica que Sl leyd el informe de Rendicion de Cuentas sobre la gestidon
realizada en el afio 2022-2023 y el 45% indica que NO leyé el informe.
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¢Como califica la organizacion del evento?
918

24

BUENA REGULAR

Finalmente, la encuesta pregunta: ;Cémo califica la
organizacion del evento?, a lo que los ciudadanos
encuestados indican que la organizacion del evento
fue BUENA con un 97,6% de participaciony el 2,4%
indica que fue REGULAR.

Sugerencias y/o comentarios adicionales

Se recibieron 30 sugerencias y/o comentarios dentro de las sugerencias y comenta-
rios mas recurrentes manifestados por la poblacidn encuestada, se encontro:

X Preguntas por parte de los asistentes, observaciones de la ciudadania al

rededor del pais en cuenta al manejo de estrategias que impactan la

ciudadania.

X Seria importante conocer las metas y el porcentaje realizado a la fecha.

Adicionalmente conocer cdmo se realiza el seguimiento y el porqué del

avance

X muy buena la metodologia empleada

X datos un poco mas concretos del avance del nuevo gobierno

X La dindmica fue un poco mondtona

X Que los presentadores atraigan la atencion de los presentes

X Buscar otro formato mas dinamico

X Mayores graficos y menos texto en las presentaciones

X Mi sugerencia es que la entidad competente que le dé cumplimiento a las acti
vidades mineras del sur de Bolivar

X Importante incluir cifras relevantes

X Sugiero que la agencia minera y el ministerio de minas y energia le den viabili
dad y cumplimiento a las sentencias y fallos que ha emitido la corte a favor de
las organizaciones mineras de todo el pais

X Solicitar a las entidades competentes de este evento de cumplimiento a el

caso de mina gloria a las sentencias
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Mejorar el informe porque es la repetidera de la repetidera, menciona la
comercializacidn de las multinacionales se estan llevando los recursos a otros
paises. Que paso con esos contratos?

Que el gobierno haga cumplir la sentencia mina de gloria, no hemos Sido
reconocido por la unidad de victima ningun gobierno hasta el presente espero
que esté gobierno reconozca

Cumplir con el horario establecido para realizacion de actividades, revisando
la hora de inicio

Gracias

Excelente

Indicar datos de cierre de brecha

Fortalecer la difusion del evento y del texto

Seguir participando mas directamente en las comunidades

Deben contestar las preguntas realizadas

Participaciones del publico, asignacion de preguntas, interactuar

Evento muy bueno

Un evento genial

Mas dindmico

Excelente programa. Informacion

Faltaron cifras

Excelente espacio.

En sintesis

El Ministerio de Minas y Energia y sus entidades Adscritas, cumplieron con el
objetivo de permitir el dialogo y la circulacion de informacion de interés al publico
sobre los avances y resultados de la gestion realizada de cada uno de sus Pivotes
de Gestion, proporcionando una fuente de control y de mejora. En cuanto a los
resultados especificos que arrojaron cada seccidn de la encuesta se relaciona lo
siguiente:

1. El medio de comunicacion mas efectivo para que la ciudadania estuviera
informada de la invitacion a la Rendicién de cuentas fue el correo electrénico.
2. La metodologia de Rendicidn de cuentas establecié un espacio de 4 horas

para desarrollar a través de conversatorios, la presentacion de la gestion realizada
por el Ministerio y sus Entidades Adscritas. Frente al tiempo de desarrollo, el
92,7% de los asistentes, considerd que el mismo fue ADECUADO.

3. El 99% de los asistentes considerd que la informacion presentada, SlI
responde a sus intereses, y el 98% indica que esta informacién fue clara.
4, El 55% de los encuestados indica que Sl leyo el informe de Rendicion de

Cuentas sobre la gestidn realizada en el ano 2022-2023 y el 45% indica que NO
leyéd el informe. Por lo cual, se debe fortalecer los medios de difusién y divulgacién
del Informe de Gestion.

5. El 97,6% de los encuestados indica que la logistica del evento fue BUENA.
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CONCLUSIONES

El proceso de rendicion de cuentas del sector minero — energético recogio todas las sugerencias y comentarios de afios anteriores, lo cual dio como
resultado una interaccién mas cercana con las comunidades y grupos de valor, porque hay intervencion directa de la ciudadania para la construc-
cion de la transicion energética justa, transformacion de la politica minera y la potencializacion de los “nuevos energéticos”.

Gracias a la metodologia aplicada, se logré mayor participacidn de la ciudadania en las regiones respecto a temas relevantes del sector tales como
energia, mineria e hidrocarburos fomentando la consolidacidn del Sistema de Gobierno Abierto minero — energético.

Vale la pena continuar con la gestion de espacios de dialogo directos con la ciudadania, para que pueda tener herramientas en materia de participa-
cion y control social. Ademas de que la informacidn que presente el Ministerio y sus entidades adscritas sea mas clara.

Es necesario utilizar diferentes estrategias para socializar la informacién y administracién del sector y que continue siendo de facil acceso a las

comunidades y grupos de valor.
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