OCI-INFORME-2025-

EVALUACION A LA GESTION POR DEPENDENCIAS 009

1. RESULTADOS DE EVALUACION A LA GESTION 2024

El resultado de la Evaluaciéon a la Gestion del Grupo de Servicios Administrativos, con base en el Plan de Accidn
Anual con corte a 31 de diciembre 2024, fue de 100% de acuerdo con lo reportado en el aplicativo Sistema
Integrado de Gestion del Ministerio de Minas y Energia — SIGAME.

2. METODOLOGIA

El criterio aplicado para la presente evaluacion, correspondio¢ a los siguientes parametros de valoracion y medicion
del nivel de cumplimiento, asi:

Porcentaje de
Cumplimiento
0a79%
De 80 a 89%
de 90 a 100%

Nivel de Ejecucion

Bajo: Significa que la ejecucion del producto muestra un grado cumplimiento entre el 0 y el 79%, presentando
dificultades en la efectividad de la gestidén de la dependencia.

Mediano: Significa que la ejecucion del producto muestra un grado de cumplimiento entre el 80 y el 89%, sin
embargo, no se ejecutd en su totalidad, y presenta algunas dificultades en la efectividad de la gestion de la
dependencia.

Alto: Significa que la ejecucién del producto muestra un grado cumplimiento entre el 90 y el 100%, y no presento
dificultades en la gestién de la dependencia.

3. RESULTADOS DEL ANALISIS POR INDICADOR Y PRODUCTO

El cumplimiento del Plan de Accion Anual del Grupo de Servicios Administrativos en 2024, reportado por la
Oficina de Planeacion y Gestién Internacional y publicado en la pagina web del Ministerio fue del 100%, de acuerdo
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con el analisis y verificacion efectuada por la Oficina de Control Interno a las evidencias reportadas por las areas
organizacionales y la metodologia aplicada; de conformidad con el “Procedimiento para la formulacidn, ejecucion
y seguimiento de los planes que conforman el sistema de planeacién”, Cdédigo E-DE-P-01, version 4, se
evidenciaron los siguientes resultados:

comisiones del MME.

pago de

legalizaciones

CODIGO Y CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO
CODIGO Y NOMBRE INDICADOR NOMBRE REPORTADO EN | EVIDENCIADO OBSERVACIONES OCI
PRODUCTO SiIGAME ocl
Se observa que, de acuerdo con la meta propuesta de
12 informes de seguimiento al 31 de diciembre de
2024, en el aplicativo SIGAME se encuentran
registrados diez reportes titulados “Comisiones
Pendientes por Legalizar”, quedando por reportar los
correspondientes a los meses de octubre y noviembre
GSA-006-2024: Estrategias |1803: Informe de de 2024. Es importante aclarar que, durante el
para el control de la gestién de | seguimiento a 100% 100% proceso de auditoria, el area aportd las evidencias
comisiones del MME. comisiones y faltantes que no habian sido cargadas en SIGAME.
desplazamientos
pendientes de La Subdirectora Administrativa y Financiera informo,
legalizar por correo electronico el 04/02/2025, que las
elaborado. evidencias no estaban cargadas en SIGAME debido a
un "error de interpretacién, por lo que se cargd el
reporte consolidado”.
Se observa que, de acuerdo con la meta propuesta de
12 informes de seguimiento al 31 de diciembre de
2024, en el aplicativo SIGAME se encuentran
registrados diez reportes de seguimiento titulados
“Andlisis de Tiempo de Pago en Legalizaciéon?,
1804: Informes de quedando pendientes los c_orrespondientes a los
' dias promedio de meses de octubre y noviembre de 2024. Es
GSA-006-2024: Estrategias L importante aclarar que, durante el proceso de
para el control de la gestién de segunmlents) . de auditoria, el area aportd las evidencias faltantes que
para el tramite y 100% 100% ’

no habian sido cargadas en SIGAME.

La Subdirectora Administrativa y Financiera informé,
por correo electronico el 04/02/2025, que las
evidencias no estaban cargadas en SIGAME debido a
un "error de interpretacién, por lo que se cargé el
reporte consolidado”.

NIVEL DE
EJECUCION
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CODIGO Y CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO
CODIGO Y NOMBRE INDICADOR NOMBRE REPORTADO EN | EVIDENCIADO OBSERVACIONES OCI
PRODUCTO SIGAME ocl
Se evidencia que, de acuerdo con la meta propuesta
GSA-007-2024: Espacios de |1805: Plan de desarrollar un Plan Ambiental con contenidos a lo
sostenibilidad ambiental en las | ambiental con 100% 100% largo de la vigencia de 2024, en el aplicativo SIGAME
sedes del MME. contenidos a se observa que, durante los meses de marzo y abril,
desarrollar se cargaron los soportes del “Plan Ambiental”,
cumpliendo asi el 100% del producto propuesto.
Se observa que, de acuerdo con la meta propuesta de
realizar 4 actividades de socializacion del Plan
Ambiental al 31 de diciembre de 2024, en el aplicativo
GSA-007-2024: Espacios de|1806: Socializar 100% SIGAME se encuentran cargados los 4 soportes
sostenibilidad ambiental en las | plan ambiental 100% denominados “Evidencias del Plan Ambiental”, los
sedes del MME. cuales detallan las actividades realizadas durante el
periodo 2024, cumpliendo asi con el 100% del objetivo
del producto.
Se evidencia que, de acuerdo con la meta propuesta
de realizar 2 informes de seguimiento al Plan
GSA-007-2024: Espacios de|1807: Informe de Ambiental al 31 de diciembre de 2024, en el aplicativo
sostenibilidad ambiental en las | seguimiento al 100% 100% SIGAME se encuentran cargados los dos informes
sedes del MME. plan ambiental - semestrales de seguimiento, denominados “Informe
PA de Gestion Ambiental”, cumpliendo asi con el 100% del
objetivo del producto.
Se observa que, de acuerdo con la meta propuesta de
desarrollar un Plan de Abastecimiento Estratégico
GSA-008-2024: Espacios para|1808: Plan de para ejecutar durante la vigencia de 2024, en el
la gestion de activos del MME | abastecimiento 100% 100% aplicativo SIGAME se observa que, durante el mes de
estratégico a marzo, se cargd el soporte denominado” “Plan de
ejecutar en la Abastecimiento Estratégico, cumpliendo asi con el
vigencia. 100% del objetivo del producto.”
Se evidencia que, de acuerdo con la meta propuesta
de realizar 2 informes de seguimiento al Plan de
GSA-008-2024: Espacios para|1809: Informe de Abastecimiento Estratégico al 31 de diciembre de
la gestion de activos del MME | seguimiento plan 100% 100% 2024, en el aplicativo SIGAME se encuentran cargados
de abastecimiento los dos informes de seguimiento denominados
estratégico. “Informe PAA-2024”, cumpliendo asi con el 100% del
objetivo del producto.
GSA-008-2024: Espacios para 1810:_ o Realizar Se gbserva que, de a'cuerdo con la meta ’propuestaﬁje
la gestién de activos del MME concnll,amon en't’re realizar 4 conmhaqgnes entre almacén y gest[on
almacén y gestién 100% 100% contable al 31 de diciembre de 2024, en el aplicativo

contable.

SIGAME se evidencia los cuatro soportes

NIVEL DE
EJECUCION
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CODIGO Y NOMBRE INDICADOR

cODIGO Y
NOMBRE
PRODUCTO

CUMPLIMIENTO
REPORTADO EN
SIGAME

CUMPLIMIENTO
EVIDENCIADO
ocClI

OBSERVACIONES OCI

NIVEL DE
EJECUCION

denominados “Conciliacion”, cumpliendo asi con el
100% del objetivo del producto.

GSA-008-2024: Espacios para
la gestion de activos del MME

1811: Resoluciones
de baja de activos.

100%

100%

Se observa que, conforme a la meta establecida de
realizar seis (6) resoluciones de baja de activos con
corte al 31 de diciembre de 2024, en el aplicativo

SIGAME se encuentran

documentos denominados “Resoluciones de Baja de
Activos”, cumpliendo asi con el 100 % del objetivo del

producto.

registrados los seis (6)

4. SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES CON CORTE JUNIO 30

A. Se recomienda solicitar a la OPGI los ajustes necesarios con respecto a la meta del indicador "Informes de
dias promedio de seguimiento para el tramite y pago de legalizaciones". De acuerdo con el analisis realizado
por la OCI, se cambio el valor de 5 dias promedio que se venia reportando en el avance cuantitativo de SIGAME,
sustituyéndolo por el numero de informes generados cada mes (12 reportes). En consecuencia, se determina
que se ha acogido la recomendacién emitida por la Oficina de Control Interno.

5. CONCLUSIONES

1. Se establece que la ejecucion del Plan de Accién Anual del Grupo de Servicios Administrativos, a 31 de
diciembre de 2024, de acuerdo con lo reportado por la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional — OPGI,
lo registrado en SIGAME y lo verificado por la Oficina de Control Interno, fue del 100%, con un nivel alto de
ejecucion de acuerdo con la metodologia establecida.

2. Se determind que el area organizacional formuld 9 productos, de los cuales todos estan cumplidos con corte
a 31 de diciembre de 2024, y su estado se detalla a continuacion:
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NIVEL DE EJECUCION PRODUCTOS
Alto 9
Medio 0
Bajo 0
TOTAL 9

3. Se establece que las evidencias estan cargadas adecuadamente en SIGAME y son coherentes con el producto
definido, sin que se observe ninguna novedad.

6. RECOMENDACIONES

A. Se recomienda al Grupo de Servicios Administrativos reforzar los controles en el proceso de carga y validacién
de los soportes en el aplicativo SIGAME que evidencian la ejecucidon del plan de accién de la dependencia. Esto
con el fin de asegurar que los soportes sean cargados de manera adecuada y respalden de forma efectiva el
cumplimiento de las acciones previstas en el plan.

B. Es relevante que la Oficina de Planeacidn y Gestidn Internacional, fortalezca los controles y seguimientos en los
procesos de revision de la informacidon cargada por las dreas en el aplicativo SIGAME, con el propdsito de
garantizar que todos los soportes estén cargados adecuadamente, y en los casos que se presente novedades,
tomar las acciones necesarias de forma oportuna.

7. ANALISIS FORMULACION PLAN DE ACCION 2025

El Grupo de Servicios Administrativos formuldé en su Plan de Accién Anual un total de (3) indicadores y (10)
productos para 2025, frente a los que se presentan las siguientes observaciones:
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FECHA DE FECHA DE
INDICADOR PRODUCTO . OBSERVACIONES OCI
INICIO TERMINACION
Creacion e
implementacién
Estrategias para el|de curso Vvirtual
cumplimiento del | corto para el
reglamento y los | adecuado tramite
procedimientos de|de solicitudes de 01/01/25 31/12/25
comisiones y | comisién y
legalizaciones legalizaciones en
plataforma
Moodle.
Estratt_egl_as para el Informe de
cumplimiento del sesuimiento al
reglamento y los | S€8Y! 01/01/25 31/12/25
N tramite de
procedimientos de .
comisiones y comisiones y
L N legalizaciones
egalizaciones
Espacios de |Plan ambiental -
sostenibilidad ambiental | PA elaborado
y acceso de las personas 01/01/25 31/12/25
en las sedes del MME
Espacios de | Informe de
sostenibilidad ambiental | seguimiento - Plan Se evidencia que la formulacién de los indicadores y de los
y acceso de las personas | Ambiental - PA 01/01/25 31/12/25 productos son coherentes con el procedimiento y las
en las sedes del MME instrucciones proporcionadas por el area de Planeacion.
. Informe de
Espacios de L
sostenibilidad ambiental | S8Uimiento - Plan
de accion de 01/01/25 31/12/25
y acceso de las personas S
auditoria
en las sedes del MME -
energetica
Informe de
seguimiento - Plan
Espacios de|de accion de la
sostenibilidad ambiental | accesibilidad fisica
y acceso de las personas|de personas en 01/01/25 31/12/25
en las sedes del MME situacion de
discapacidad -
PCD
Espacios para la gestion | Plan de
de recursos | adquisiciones (PA) 01/01/25 31/12/25
(presupuesto) y activos | presupuesto de

del MME

funcionamiento
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(presupuesto) y activos
del MME

FECHA DE FECHA DE
INDICADOR PRODUCTO INICIO TERMINACION OBSERVACIONES OCI

Espacios para la gestion Informg de
de FeCUrsos seguimiento - Plan

- de adquisiciones | 01/01/25 31/12/25
(presupuesto) y activos
del MME (PA) presupuesto

de funcionamiento

Espacios para la gestion | Conciliacion
de recursos | trimestral entre 01/01/25 31/12/25
(presupuesto) y activos |almacén y gestion
del MME contable
Espacios para la gestion | Resolucion baja de
de recursos | activos. 01/01/25 31/12/25

Con relacién a los indicadores y productos formulados por el Grupo de Servicios Administrativos para 2025, se
observo consistencia entre la estructuraciéon de los indicadores y productos con lo establecido en “Procedimiento
para la formulacién, ejecucidn y seguimiento de los planes que conforman el sistema de planeacion”, Coédigo E-

DE-P-01, version 4.

Prepard: Luis Fernando Valero Rivera - Profesional Especializado Oficina de Control Interno

Revisd: Julie Andrea Soto Laverde - Jefe Oficina de Control Interno




