SIGME OCI - Acta 02- CICCI - 2019

ACTA REUNION

COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO

FECHA: Bogota, 20 de noviembre de 2019
HORA: De las 9:30 a las 12:00 a.m.
LUGAR: Sala de juntas tercer piso.
ASISTENTES: Dr. Pablo Céardenas Rey, Secretario General, Delegado de la
Ministra de Minas y Energia
Dra. Ménica Gasca, Delegada Asesora Viceministro de Energia
Dra. Marfa Paula Moreno T, Delegada Viceministra de Minas
Dr. Lucas Arboleda Henao, Jefe Oficina Asesora Juridica
Dr. Rafael Andrés Madrigal, Director Energia Eléctrica
Dr. Luisa Fernanda Bacca Benavides, Jefe Oficina de Asuntos
Ambientales y Sociales.
Dr. Laura Jimena Mojica Salazar, Jefe Oficina de Planeacion y
Gestidn Internacional
Dr. Camilo Enrique Alvarez Hernandez, Subdirector Administrativo
y Financiero
Dra. Katty Minerva Toledo Mena, Subdirectora Talento Humano
Dra. Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe Oficina de Control
Interno
INVITADOS:
Luis Villanueva Pérez, Coordinador Grupo de Gestion y
Seguimiento Sectorial Oficina de Planeacién y Gestion
Internacional
Maria del Pilar Castafieda, Asesora Direccidn de Hidrocarbures
Bertha Adriana Cubillos, Profesional Especializado, Oficina Asesora
Juridica
Julian Eduardo Paez Gil, Asesor Secretarfa General
Luis Eduardo Sierra Profesional Oficina de Asuntos Ambientales y
Sociales
Eddy Augusto Romero, Coordinador, Grupo de Gestion Financiera
y Contable.
Juan José Cedefio, Técnico Administrativo, Grupo TICs
Liliana Corredor Bernal, Profesional Especializado Direccion de
Energia Eléctrica.
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Anllela Marsela Castillo Rey, Profesional Direccién de Mineria
Empresarial

Luisa Fernanda Hurtado, Coordinadora Grupo de Gestion de la
Informacién y Servicio al Ciudadano.

Luis Enrigue, Castiblanco, Contratista Grupo de Gestion de la
Informacién y Servicio al Ciudadano.

Norma Regina Figueroa Moreno, Profesional Especializado Oficina
de Control Interno

Sandra Milena Castro Achury, Profesional Especializado Oficina de
Control Interno

Tarcila Isabel Martinez Herazo, Profesional Especializado Oficina
de Control Interno.

Gina Alexandra Nore, Profesional Especializado - Grupo TIC.

Juan José Cedefio Lépez, Técnico Administrativo, — Grupo TIC.
Mery Helen Ochoa, Profesional Especializado, Direccién de Energia

John Leonardo Olivares Rivera, Director Mineria Empresarial
Jhon Leonardo Olivares Rivera, Director Formalizacion Minera
Encargado

Diego Mesa Puyo, Viceministro de Energia.

Luis Julian Zuluaga, Jefe Oficina Asuntos Regulatorios y
Empresariales.

Verificacion quorum

a compromisos adquiridos en la reunién anterior

Informe estado financiero a 30 de septiembre de 2019

Informe auditoria Interna de calidad del Ministerio de Minas y Energia

Informe estado del plan de mejoramiento por procesos registrado en SIGME
Informe de seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion a los mapas de riesgos

y de corrupcion del Ministerio de Minas y Energia

Informe de seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion del plan de accién

anual 2019 del Ministerio de Minas y Energia

8. Actividades desarrolladas para prevenir la corrupcion, fraude y mala conducta
en el Ministerio de Minas y Energia

9. Informe de seguimiento a la medicién de la satisfaccion de los clientes del
Ministerio de Minas y Energia

10. Programa de

auditoria interna independiente 2019

11. Informe estado del plan de mejoramiento institucional - CGR 2019

P
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12. Instrucciones y recomendaciones del comité para la mejora del sistema de
control interno del Ministerio de Minas y Energia

13. Propuesta fecha préxima reunién del Comité de Coordinacion

14. Proposiciones y varios.

DESARROLLO

La doctora Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe de la Oficina de Control Interno,
quien hace las veces de Secretaria Técnica del Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno, saluda a los presentes agradeciendo su participacion al doctor
Pablo Cardenas Rey, Secretario General, quien preside el presente comité por
delegacidn de la Ministra, mediante la comunicacién 2019079474 del 14 de noviembre.
de 2019. v

1. VERIFICACION DEL QUORUM

Siendo las 9:30 a.m., la doctora Ingrid Cecilia, Espinosa Sanchez, procedio a verificar
el quérum, determinando que con la Delegacién de la Sefiora Ministra y la presencia
de diez (10) miembros, contamos con diez votos, del total de los catorce (14)
miembros del Comiteé.

La doctora Ingrid Cecilia, Espinosa Sanchez, Jefe de la Oficina de Control Interno,
quien hace las veces de Secretaria Técnica en el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno, dio comienzo a la reunién al verificar que contaba con el quoérum
reglamentario para deliberar. Manifiesta que el Sistema de Control Interno no es
la oficina de control interno y que la calificacion compete a todos en el
Ministerio como duefios de procesos y porque forman parte del Sistema de
Control Interno de la entidad.

Se hace énfasis sobre la importancia del comité y se relacionan los temas relevantes
en cada area. '

2. SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ACTA ANTERIOR

La Jefe de la Oficina de Control Interno, muestra en presentacién adjunta, el estado
de los compromisos registrados en el Acta del 23 de mayo de 2019, con corte a 30 de
octubre del afio en curso, observando que de cinco (5) compromisos pactados, dos
(dos) se encuentran "Cerrados" y tres (3) "en ejecucion”, asi:
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MODIFICACION DEL DECRETO DE FUNCIONES

Compromiso: La Secretaria General, la Direccién de Mineria Empresarial, La Direccidén
de Formalizacion Minera y la Oficina Asesora Juridica mantendran informado al
Comité respecto de la modificacion del Decreto 381 de 2012, acorde con lo
conceptuado. Estado del Compromiso: EN EJECUCION.

Avance: En atencidén a su memorando 2019078029 del 6 de nov-2019, mediante el
cual solicita se le informe sobre el estado de avance del compromiso adquirido en el
anterior Comité de Coordinacion Sistema Control Interno relacionado con:

La Oficina Asesora Juridica, la Secretaria General, La Direccion de Mineria
Empresarial y la Direccion de Formalizacion Minera, mantendran informado al
Comité respecto de la modificacion del Decreto 381 de 2012.

Presentar el avance de las actividades formuladas en el cronograma con el fin de
revisar, analizar y diagnosticar las funciones alineadas correctamente vy
repotenciar el Decreto en mencion.

Al respecto, la Oficina Asesora Juridica informa gue se encuentra adelantando el
analisis referente a la necesidad de modificacion del Decreto 381 de 2012, lo cual, sin
embargo, en consideracion de esta oficina, debe ir acompafiado de un analisis
sistematico de la organizacion del Ministerio de Minas y Energia.

No obstante, esta oficina considera que dicha tarea debe responder a las
conclusiones que se obtengan de la mision de transformacion energética y de los
analisis que se estan adelantando al interior del ministerio en relacién con cambios
legislativos que pudieran afectar la estructura del ministerio.

En esa medida, esta oficina continuara avanzando en el analisis de la modificacion
del Decreto 381 de 2012, para lo cual sin embargo deberan tenerse en cuenta las
conclusiones de los analisis a los que se hace referencia arriba.

2.1. Fortalecimiento espacio de interaccion con ciudadanos y/0 partes
interesadas

Compromiso: EL Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano debera fortalecer los
espacios de interaccidn establecidos con los ciudadanos, usuarios, grupo de valor y/o
partes interesadas, de manera que permita registrar su participaciéon, los
compromisos y la retroalimentacién para la toma de decisiones. Estado del
Compromiso:
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Avance:

Total, Beneficiarios: 18.434
Total, Eventos: 223.

Entre mayo y noviembre de 2019, se realizaron 223 eventos o espacios ciudadanos,
beneficiando aproximadamente a 18.434 ciudadanos y/o partes interesadas en
diferentes regiones del pais, difundiendo y socializando las tematicas del Ministerio.
Somos lideres, ferias nacional del servicio al ciudadano, Capacitacion yacimientos no
convencionales, Congreso V - transicidn energética: retos y oportunidades de
negocios, Reunion de mesa de alto nivel del sector minero energético, Capacitacion:
Lineamientos anticorrupcion y transparencia, Encuentro sectorial de socializacion
misional del sector minero energético con poblaciéon juvenil en situacion de
discapacidad auditiva, Sensibilizacion en ética y transparencia a los servidores
publicos del Ministerio de Minas y Energia, Capacitaciéon denominada “Herramientas
normativas de coordinacion para el control a la explotacién ilicita de minerales”,
Taller para generar una estrategia en el mejoramiento de los procesos de transporte
de materiales radiactivos, Taller para el fortalecimiento de las competencias de la
Autoridad Reguladora en la operacion y control de reactores nucleares de
investigacién, mesa UWA, Construyendo nuestro territorio.

Se cuenta con una herramienta (CRM) en la cual se incluyen cada una de las
necesidades de los espacios ciudadanos, y tiene la posibilidad de incluir los
compromisos para su respectivo seguimiento.

Comentario al interior del Comité: La Coordinadora del Grupo de Gestion:de la
informacién y Servicio al Ciudadano, manifestd que se ha continuado coh ‘las
acciones de Fortalecimiento de la Participacién Ciudadana a traves de los diferentes
espacios y canales de atencion.

2.2. Caracterizacion de Clientes

Compromiso: Coordinacion con las Direcciones Técnicas, para la caracterizacion
de los clientes, grupos de valor y/o partes interesadas, identificando una
metodologia orientada en forma que se enfoquen las comunicaciones y alimentar
las bases de datos definidas para el efecto. Estado Compromiso: En ejecucion.

Avance:

De acuerdo a la dimension 2 (Direccionamiento estratégico) del MIPG (Modelo
Integrado de Planeacién y Gestién) “es necesario caracterizar, qué grupo de
ciudadanos debe dirigir sus productos y servicios - Grupos de valor)” es por esto que
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se estan gestionando mesas de trabajo con las areas misionales de la entidad, con el
fin de identificar los grupos de valor, por medio de diagramas que representan
conceptos relacionados entre si en este caso los diferentes grupos o dependencias
de la entidad; estos diagramas permiten visualizar rapidamente como estan
compuestos los grupos de valor y cual es el comportamiento de su interaccién. La
construccion de estos diagramas permite organizar la informacién de manera
esponténea, la cual causa un buen impacto visual y permite tomar decisiones,
planear, y es perfecto para debatir ideas o conceptos.

Compromisao: Coordinacion con las direcciones, la caracterizacion de los clientes,
grupos de valor y/o partes interesadas, identificando una metodologia orientada
en forma en que se enfoquen las comunicaciones y alimentar la base de datos.

Se espera tener este primer levantamiento de informacién al finalizar diciembre de
2019 y fortalecer esta identificacion en el 2020

e Descripciones de las interacciones

o Nivel de interaccion

e ;Cuantos son?

e Productos que se relacionan o se producen.

Compromiso: Segmentacion en disposicion como instrumento para tomar decisiones
en la vigencia 2019, reunion para hacer seguimiento y revisar la percepcion de los
clientes y tener resultados finales.

= Durante el segundo cuatrimestre del afo, se gestionaron diferentes mesas de
. trabajo con las areas misionales de la entidad, para dar a conocer los
“resultados de las mediciones de la satisfaccion realizadas en el 2018.

Presentaciones realizadas: 2019-05-21 _ Direccion de Mineria Empresarial 2019-
05-30 _ Direccion de Formalizaciéon Minera. 2019-06-25 _ Direccion de
Hidrocarburos (1) 2019-07-03 _ Direccién de Energia Eléctrica. 2019-07-15 _
Direccién de Formalizacién Minera. Estas mesas sirvieron de insumo para
abordar la estrategia 2019. Estado Compromiso: Cumplido, pero las areas
deben aportar los insumos.

2.3. Compromisos: Revision y analisis de los indicadores de medicion de la
satisfaccién del cliente, con el fin de mejorar los resultados.

Avance adelantado:

Mediante la implementacion del sistema de control de llamadas y el modelo de
seguimiento a llamadas del contact-center, se ha logrado una estabilizacion de la
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capacidad de contestacidon de llamadas por encima del 97% durante el ultimo
trimestre.

El reporte con la informacion completa del mes de octubre se encuentra en proceso
de consolidacion y se entregara el dia 20 de noviembre de 2019; en el que se incluye
un reporte de las llamadas que tienen menor calificacion y las estadisticas sobre la
calidad de las mismas basadas en las calificaciones de los usuarios de la linea (+051)
2200300 del Min Energia.

Se encuentra en marcha la realizacion de una encuesta de medicion de la
satisfaccion a los usuarios del SICOM (Sistema de Informacion de Combustibles) con
el fin de conocer su percepcién de los servicios que presta la entidad en especial a
los tramites de actualizacion de documentos, ya que es el factor de mayor incidencia
de llamadas el centro de contacto del Ministerio.

2.4. Compromisos: Establecer con las direcciones técnicas, indicadores:de
efectividad que permita identificar el impacto de los productos
entregados a los ciudadanos y partes interesadas.

Avance adelantado:

Estd en marcha una estrategia para realizar mediciones del impacto a los planes,
politicas, productos de la entidad, por medio de técnicas cualitativas, con el fin de
obtener informacion en profundidad y entender diferentes opiniones. Esta estrategia
inicialmente se esta trabajando con la Direccion de Hidrocarburaos.

PASOS - METODOLOGIA
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2.5. Modificacion del Decreto de Funciones.

Compromiso: La Secretaria General, la Direccion de Mineria Empresarial, La Direccién
de Formalizacién Minera y la Oficina Asesora Juridica mantendran informado al
Comité respecto de la modificacion del Decreto 381 de 2012, acorde con lo
conceptuado. Estado del Compromiso EN EJECUCION (continua pendiente hasta su
cumplimiento)

De acuerdo al correo electrénico del 20 de noviembre de 2019, enviado por el Jefe
de la Oficina Asesora Juridica, manifiesta lo siguiente.

Al respecto, la Oficina Asesora Juridica informa que se encuentra adelantando el
analisis referente a la necesidad de modificacion del Decreto 381 de 2012, lo cual, sin
embargo, en consideracion de esta oficina, debe ir acompafiado de un analisis
sistematico de la organizacion del Ministerio de Minas y Energia.

No obstante, esta oficina considera que dicha tarea debe responder a las
conclusiones que se obtengan de la misién de transformacion energética y de los
analisis que se estan adelantando al interior del ministerio en relacién con cambios
legislativos que pudieran afectar la estructura del ministerio.

En esa medida, esta oficina continuara avanzando en el andalisis de la modificacion
del Decreto 381 de 2012, para lo cual sin embargo deberan tenerse en cuenta las
conclusiones de los analisis a los que se hace referencia arriba.

2.6. Adquisicion del Sistema de Gestién Documental

Compromiso: Las actividades objeto de compromiso fueron planificadas y
presupuestadas dentro del Proyecto “Implementacion del Modelo de Gestidn de
Documentos Electrénicos de Archivo en el Ministerio de Minas y Energia”- Estado del
compromiso En Ejecucion (continua pendiente hasta su cumplimiento)

; .j}.vance:

“""“En el marco de ejecucion del proyecto de inversién 2018011001064 durante la
presente vigencia se adelantaron las contrataciones GGC-275-2019 y GGC-317-
2019 cuyo proposito principal es la proyeccidon y seguimiento técnico a los
aspectos archivisticos y sistémicos soporte de la formulacién de lineamientos,
estandares y especificaciones para implementar el SGDEA en el Ministerio,
actualmente en ejecuciéon mediante el contrato GGC-530-2019.
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Los lineamientos, estandares y especificaciones actualmente en desarrollo,
corresponden a los definidos como requerimiento para implementacion del
citado sistema por parte de la NTC 15489 frente a los 8 procesos principales,
generando de forma equivalente Ocho (8) documentos tecnicos, como
resultado final del proceso contractual proyectado para finalizar a diciembre
de 2019.

En el marco del proceso de seguimiento conjunto, entre las areas GISC y Grubo TIE
se han formalizado las siguientes actuaciones: '

- Memorando 2019048664 - 18 de julio. GISC presenta balance de la gestion
adelantada.

- Memorando 2019056247 - 16 de agosto. TIC responde observaciones frente al
balance de acciones conjuntas entre las areas.

- Memorando 2019072537 - 16 de octubre. GISC solicitud prevision
infraestructura tecnolégica hardware tendiente a la implementacion de SGDEA.

- Memorando 2019074875 - 23 de octubre. TIC responde solicitud.

Resulta pertinente indicar que las actuaciones lideradas por el Grupo GISC frente a la
formulacién de los proyectos de inversion y contratacion, asociadas a la
implementacion del Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo
SGDEA, han sido oportunamente compartidas con los delegados del Grupo TIC a fin
de garantizar una gestion articulada entre las areas.

2.7. Seguimiento articulado con el Grupo TIC de la firma digital con las
areas Organizacionales sobre las comunicaciones en el sistema de
correspondencia.

A la fecha, la asignacion de tokens, para la firma de comunicaciones oficiales en el
aplicativo FileNet P8, han sido entregadas a las siguientes dependencias: Talento
Humano, Grupo de Tecnologias de Informacién y Comunicacion y la Direccion de
Hidrocarburos, Formalizacién Minera, Formalizacion de mineria empresarial, Direccion
de Energia Eléctrica.

De conformidad con lo informado por el Grupo TIC, a partir de la Ultima semana del
mes de noviembre se prevé implementar el proceso de firma digital en P8, con
ajustes a la funcionalidad de generacion de documentos, los cuales no tendran
dependencia de las herramientas de Office o el sistema operativo de los eguipos.
Adicionalmente, los documentos podran ser firmados desde dispositivos moviles.
Esto sera implementado para los jefes de las areas organizacionales.
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2.8. Avance del cumplimiento de los objetivos sectoriales en el Desarrollo
del Sistema de Gestion Documental, correspondiente a las areas de las
entidades del sector.

Avance adelantado:

El seguimiento adelantado desde el Ministerio a la gestion documental
desarrollada a nivel sectorial y reportada en el Formulario Unico Reporte de
Avances de la Gestion (FURAG) corresponde al balance asociado al
cumplimiento de la Politica 13 “Gestion Documental”

Entidad MIFPG P13 - Gestién documental
{de un (con un tope de 5,88 hasta
total vigencia 2020)
de 100
puntos)

MinEnergia 69 3,97 - Equivalente al 67,52%
ANM 63 3,57 - Equivalente al 60,71%
UPME 54 3,99 - Eqguivalente al 67,86%
CREG 82 5,27 - Equivalente al 89,63%
SGC a1 1,77 - Eguivalente al 30,10%
ANH 76 4.1 - Equivalente al 69,73%
IPSE 64 | 519 - Equivalente al 88,27% |

Identificando como principales logros a nivel institucional, la formulacién e
implementacién del Plan de Mejoramiento Archivistico - PMA, aprobado por el Archivo
General de la Nacién - AGN, en el cual se plantean metas para cumplimiento durante
las vigencias 2019 y 2020, relacionadas principalmente con la formulacion y
actualizacion de instrumentos archivisticos.

Dado que el Ministerio, previo a la visita de inspeccidén y vigilancia adelantada por el
AGN, habfa adelantado diagndstico de la gestion documental institucional, las
acciones de mejora definidas en el PMA se encuentran contempladas dentro de la
ejecucion del proyecto de inversién Fortalecimiento de los instrumentos de gestidn
documental nacional BPIN 2018011000560.

2.9. Estado Plan de Mejoramiento Institucional - CGR
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Compromiso: Con base en los seguimientos hechos por la Oficina de Control Interno
a 23 de noviembre de 2018, se presenta el estado de avance del Plan de Mejora, con
34 actividades pendientes, de las cuales 30 corresponden a la Direccion de Energia
Eléctrica, 3 a la Direcciéon de Hidrocarburos y 1 a la Direccion de Formalizacion
Minera. Estado del Compromiso: En Ejecucién (continua pendiente hasta su
cumplimiento)

Comentario al interior del Comité: La doctora Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez,
manifiesta que es importante que la Direccién de Energia Eléctrica adelante las
gestiones tendientes a cerrar de manera efectiva, las actividades que tiene
pendientes en el Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la
RepUblica- CGR.

Resumen de auditorias en ejecucion por parte de Control Interno- CGR vigencia 2019
No.
FECHA DEPENDENCIA
o 2 HALLAZGOS
VIGENCIA AUDITORIAASUNTO  ENTIDAD OBSERVACION
Administrativo
Cerrada
| ; : Se libero informe final con 13 hallazgos
2019 Efiin.- Mg ‘Auditoria Financiera - Agﬁwti}:igfr:?:\?: _|Administrativos, uno de los cuales tiene
Y9 ligencia 2018 i Y "“Incidencia disciplinaria. Se formulé Plan
de Mejoramiento , se cargé en SIRECI y|
se encuentra en ejecucion el Plan. . .
Auditoria de Cerrada
desempefio PND| Direccion de La CGR presentd informe en Junio de
ROI20TE  fgslo 2014-2018  Politicas| Hidrocarburos 2019, Auditoria de Desempefio  sin
GLP haliazgos
Estudio de
seguimiento sobre la MME
Febrero degestin‘m. avance | ANM Abierta
2001-2018 2019 resultados  en la SGC L Se ha entregado informacién solicitada.
implementacion del UPME Pendiente informe final |
Sistema Nacional de
Informacién Minero
' Auditoria de ; : [ Abierta
2019 %é?g %€ cumplimiento F°”d°‘-‘:En2'rreaZC§ne$ca i La Auditoria se encuentra en ejecucion|
IFAZNI y FAER | an hasta diciembre de 2019 |
i di Auditoria de| *IPSE “Direccion Abierta
2019 2019 cumplimiente de Energia | | La Auditoria se encuentra en gjecucion
| ] subsidios en ZNI Eléctrica hasta diciembre de 2019
|

Estado plan de mejora suscrito con la CGR, vigencia 2019.
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AREA ORGANIZACIONALINUMERO - == - .
RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMFLIDAS F'I:NDIE REALIZACION POSTERIQR
' |pespacho Vice Minas 2 1 0 L
9 Planeacidn, SAFTalento Hume\no3 ] 0 5
Participacion Ciudadana
3 |[Direccidn de Energia Eléctrica 88 43 15
4  |Direccion de Formalizacion Mineralls 12 B 2
5 |Direccion de Hidrocarburos 11 6 2
& |Direccion de Minera Empresarial |1 1 0 0
7 ficina Asesora Juridica 1 1 0 0
Oficina de Asuntos Ambientales y
4 Sociales % g 9 7
9 |Oficina de Control Interno 1 1 0 0
10 |Oficina de Asuntos Regulatorios yf1 1 o] o
Empresariales
Subdireccion  Administrativa y
a Financiera o #2 @ P
12 |Subdireccidn de Talento Humano |1 3l 0 0
13 |Grupo TIC 1 1 0 0
{14 |Comunicaciones y Prensa 1 1 0 0
|
ITOTAL 169 108 34 27
|
2.10. Estados Financieros Ministerio de Minas y Energia- Balance General

consolidado a 30 de septiembre -2019.

1. Situacion financiera a 30 de septiembre de 2019.

2. Ajustes realizados saneamiento contable.

3. Venta de inversiones CISA

4. Mesa de trabajo CGN, Energia e Hidrocarburos.
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v" Situaciéon financiera a 30 de septiembre de 2019.

RESERVAS PROBADAS Minas 49.391.347.220

Yacimientos 91.150.000.000
Agotamiento -76.850.358.176
4, RECURSOS ENTREGADOS EN ADMINISTRACION Activos convenios  3.363.426.066
ACTIVOS DIFERIDOS - Recibidos de convneios Activos convenios 736.078.147
"INVERS!ONES Controladas 654.832.385
Asociadas 446.494.704

y OTROS ACTIVOS 283.351.294

LITIGIOS Y DEMANDAS Civiles 2.000.000

Administrativas 91.196.141

Laborales 2.378.772

Otros litigios y demand 5.368.903
9/ ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS NACIONALES 39.153.510

 TRANSFERENCIAS POR PAGAR 13.683.438

7% OTROS PASIVOS 11.880.422

v Ajustes realizados saneamiento contable.

e El avance realizado en la depuracién de la cuenta 1908 recursos entregados
en administracién, se realizaron ajustes por concepto de convenios
liguidados, representan aumentos del patrimonio por valor de

30.151.679.365 y disminuciones por valor de 26.104.325.503.
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e Se realizo el reconocimiento de dividendos de inversiones, se ajustaron a
valor patrimonial a jun de 2019, impacto en el patrimonio por valor de
$109.665.659.004. también se reconocid inv. en carbones de Boyaca que no
estaba reconocida por 38.000.000.

e Se reclasifico a ajustes por error actualizacion patrimonial de inversiones,
que se deben medir al costo y se estaban actualizando por el método de
participacion patrimonial por valor de 4.324.283.580.

o Se realizd el ajuste fondo de becas que no se actualizo en dic de 2018, en
esta vigencia se causd6 como movimiento del 2019 por valor de
$391.639.338,41.

e Para depurar los terceros con saldo negativo se reclasificaron a la fecha en
promedio unos 260 terceros de las cuentas (2401, 2403, 2701 y 2511).

v" Venta de inversiones CISA.
1. El 18 de noviembre, se firmé el contrato con CISA No. GGC 693 de 2019.
2. -Se da inicio al proceso de enajenacién de la participacién accionaria.

3. -De manera individualizada de las empresas:

a. - Carbones de Boyaca
b. - Fosfatos de Boyaca
c. - Fosfatos del Huila
d. - Emgesa S.A

v" Mesa de trabajo CGN, Energia e Hidrocarburos.

e En el mes de junio se da inicio a la revision de la cta. 1908 recursos
entregados en administracion donde se ve la necesidad de realizar mesa
de trabajo con la CGN.

e En agosto se realizd mesa de trabajo con la CGN se definid, que el
Ministerio debe revisar cada activo construido en cada convenio, para
determinar qué entidad debe reconocer en sus Estados Financieros el
activo.
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e Se realizaron mesas de trabajo con la direccion de Energia e
Hidrocarburos para dar inicio con un plan de accién que permita depurar
la cta. 1908 y 1986.

Conclusion. Se esta trabajando para dar cumplimiento al procedimiento del
registro de recursos entregados en administraciéon establecido por la CGN.

* Los activos con acta de liquidacion estan contabilizados en la cta. 1986, lo cual
esta en proceso de analisis contable para realizar el registro en la cuenta
correspondiente, ademas se debe reconocer la depreciacion de estos bienes en
lo correspondiente a esta vigencia y vigencias pasadas.

e El Ministerio no tiene un detalle de los activos construidos en desarrollo de los
convenios.

e Los recursos en administracion nos estan conciliados con las entidades
generando diferencias en partidas reciprocas.

2.11. ESTADO DE LA AUDITORIA INTERNAS DE CALIDAD

Las auditorias internas de calidad se ejecutaron del 20 de agosto al 29 de octubre
de 2019. Se auditaron 9 de los 16 procesos en 10 areas del Ministerio, con 14
funcionarios formados como auditores internos de calidad

Hallazgos encontrados: Catorce (14) no conformidades y Dieciocho (18)
observaciones.

Los hallazgos estan relacionados en general:

¢+ Tema documental: i) Documentos que no fueron escaneados, accioén no
cerrada aun y que esta desde 2012; ii) Correspondencia del P8 que no se le da
cierre, de funcionarios activos y retirados’desde hace tiempo iii) Nomogramas
obsoletos con normas derogadas.

*  Requisitos del cliente y los legales y reglamentarios, aplicados de forma
incorrecta en algunos procedimientos.

» Riesgos no identificados en el FOES y en algunos procedimientos de la OAAS

« Salidas No conformes: se evidencié en un acto administrativo, imprecision en
su contenido.
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* De igual forma se identificaron fortalezas en varios procesos.

Los planes de mejora se encuentran en proceso de formulacion tanto para no
conformidades como para las observaciones.

2.12. PLAN DE MEJORAMIENTO

El Ministerio de Minas y Energia realizé en el 2019 las Auditorias Internas de Calidad a
todos los procesos dando como resultado los siguientes hallazgos:

30 No Conformidades, 26 Acciones correctivas, 4 mejora continua, 33 Observaciones,
14 acciones correctivas, 11 acciones preventivas, 2 correcciones, 6 Mejora continua.

v De los 63 planes de mejora, a la fecha se encuentran 33 abiertos, 30 se
encuentran a tiempo para realizar las respectivas acciones o el cierre
definitivo, y 3 se encuentran con término vencido, es decir; extemporaneas, (2
de OARE y 1 de Asuntos Nucleares); OPGl ha realizado seguimiento y se ha

..comunicado con los responsables con el fin de realizar el cierre efectivo. 30
planes de mejora se encuentran cerrados, 20 se cerraron a tiempo y 10
extemporaneos. Se debe realizar planes de mejora solamente para las No
Conformidades. Las Observaciones y demas hallazgos atender forma
diferencial.

De esta informacién concluimos que es necesario reforzar la planeacién en el
proceso de formulacion de los planes de mejora, ya que las fechas programadas para
la implementacion de las acciones de mejora se cumple solo en el 44.6% de los
casos, evidenciando el incumplimiento de la programacién y la debilidad para dar
cumplimiento de las acciones. La Oficina de Planeacion y Gestidn Internacional,
realizara especial enfasis en el cierre de las 16 acciones abiertas y extemporaneas,
con el fin de dar cierre efectivo a estos planes. A continuacidn, se anexa matriz con la
informacion de las acciones vencidas.

Seguimiento Plan de Accién Anual del Ministerio.

Con respecto al Plan de Accién la doctora Laura Jimena Mojica Salazar, Jefe Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional, manifiesta que: EL Plan de Accién lo conforman
25 planes que corresponde a cada una de las dependencias y esta construido con 223
indicadores.
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EL 24.6% de los indicadores se encuentran cumplidos, el 44.8% se encuentra
ejecutado con mas del 50%, el restante 30.6% se ejecutara en el cuarto trimestre.

El plan de accién debe articularse con los instrumentos mencionados, con el
propdsito que evidencie la gestion frente a las metas propuestas en los objetivos
transformacionales — PND.

Resultados: En el cumplimiento de la mejora continua, en el Plan de Accion,
formulacién 2020, se vienen implementados mecanismos de articulacién apuntando
al cumplimiento de las metas transformacionales, identificando los productos como
resultado del cumplimiento.

Riesgos Identificados: Para los 16 procesos y 36 tematicas del Sistema de Gestion
del Ministerio de Minas y Energia se identificaron 101 riesgos para la vigencia 2019.
Estos riesgos se clasifican en seis tipologias, a saber: Corrupcion. En 11 procesos: Los
3 Misionales + los 6 de Apoyo + Servicio al ciudadano + 1 de Evaluacion y Control.
Estratégico. En 7 procesos: Los 3 Misionales + Servicio al ciudadano + 1 de Evaluacion
y Control +2 Estratégicos. Operativo. En 12 procesos: Los 3 Misionales + los 4
Estratégicos+ 5 de apoyo + Servicio al Ciudadano. Cumplimiento. En 9 procesos: LOs
3 Misionales + los 2 de Evaluacién y Control + Servicio al ciudadano + 1 Estrategico y
2 de Apoyo. Financiero. En 2 procesos de apoyo: Gestion financiera y gestion juridica.
Tecnolégico. En el proceso de apoyo Gestion TIC.

De acuerdo con lo anterior, se destaca que los riesgos operativos y de corrupcion son
los mas representativos, al participar con el 35% y el 23%, respectivamente, en la
totalidad de los riesgos identificados. A su vez, estas situaciones son clasificadas
segln su nivel de riesgo inherente en moderado, alto y extremo, y se establece su
impacto en el proceso.

En este sentido, el Ministerio cuenta con 75 riesgos estratégicos a los que se les
realiza seguimiento periddico dependiendo de su clasificacion: e Si los riesgos son
clasificados como de Corrupcidn: se realiza seguimiento de manera mensual, esto
con el fin de evitar la materializacion y mitigar tanto el impacto como la probabilidad
de ocurrencia. e Si el riesgo se encuentra en cualquier otra clasificacion
(Cumplimiento, Estratégico, Financiero, Operativo o tecnoldgico): se realiza
seguimiento trimestral por parte del responsable. Ademas, si se presenta la
materializacién de un riesgo antes del correspondiente seguimiento, el responsable
puede reportar el incidente inmediatamente y darle adecuado tratamiento al mismo.
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Para la evaluacién a los riesgos y la verificacion de la pertinencia de los controles, la
OPGI utilizé la Guia para la administracion de riesgos y el disefio de controles en
entidades publicas, publicada en octubre de 2018 por el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica. A partir de la metodologia descrita en dicho documento se
asesoro a las areas en la formulacion de los mapas de riesgos y se realizd verificacion
del disefio de los controles. Como resultado, se evidencio la disminucién de los
' riesgos con evaluacion final en alta y extrema, como se puede ver en la tabla 3. En la
evaluacion inicial, existian 12 riesgos en zona extrema y 43 en alta, al finalizar el
proceso de formulacién de controles, no se tenia ningln riesgo en zona extrema vy
resultaron 29 riesgos en zona alta y 46 en moderada. Esto evidencia la efectividad de
los controles, al aportar a la disminuciéon del impacto y/o la probabilidad, ya que
estas son las variables que afectan en el cambio de la evaluacién de los riesgos.

2.13. ACTIVIDADES PARA PREVENIER CORRUPCION, FRAUDE Y MALA
CONDUCTA.

Bajo la direccion del Secretario General en calidad de Coordinador, el Grupo de
Control Interno Disciplinario se encuentra ejecutando el Plan de Trabajo por la
Legalidad y la Transparencia, el cual se integra de tres lineas estratégicas a saber:
Prevencion, Fortalecimiento a la Investigacién Disciplinaria y Adecuacién
Metodolégica.

La estrategia de prevencién desarrollada por el Grupo de Control Interno Disciplinario
se enfoco en la identificacion y andlisis de vulnerabilidades en materia de corrupcién
y transparencia, asi como en la capacitacion de los funcionarios de la entidad en
cuanto a los deberes y prohibiciones del servidor publico.

Su desarrollo se ejecutd a través de jornadas de sensibilizacién destinadas a
promover la moralidad administrativa mediante la exposicién del régimen de
responsabilidad aplicable a los servidores publicos y la promocién de campafas
audiovisuales iniciadas con el fin de promover la cultura de la legalidad e incentivar a
los funcionarios del Ministerio a denunciar conductas irregulares.

1.1 Jornadas de Sensibilizacion. Incluyendo a cada una de las dependencias que
integran la estructura organica del Ministerio de Minas y Energia, el GCID adelantd
jornadas de capacitacion dirigidas a los directores, coordinadores y servidores
publicos que las conforman, desarrollando las siguientes tematicas:

- Responsabilidad Disciplinaria: La capacitacién se centrd en la explicacién de
la potestad punitiva del Estado respecto del servidor publico que despliega un
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comportamiento considerado como falta contraria a derecho. De igual forma,
se enunciaron brevemente los derechos, deberes y prohibiciones del servidor
pUblico, cuyo incumplimiento da lugar a investigaciones disciplinarias, asi como
la implementacion del nuevo Cédigo General Disciplinario Ley 1952 de 2019.

- Responsabilidad penal: Brevemente se analizaron los delitos en los que pueden
incurrir los funcionarios publicos como actores calificados, es decir, delitos
contra la administracién publica del cédigo penal, asi como las sanciones de
privacién de la libertad, multas e inhabilidad derivadas de actos ilicitos, por
medio de ejemplos interactivos y que han tenido impacto nacional, logrando
incentivar la participacién de los asistentes.

- Responsabilidad fiscal: De forma concisa se detallaron los puntos centrales
de la responsabilidad fiscal, teniendo en cuanta los cargos en los cuales existe
manejo de recursos publicos o accesibilidad al patrimonio econdmico del
Ministerio. Finalmente, los participantes en las jornadas de sensibilizacion
adquirieron el compromiso de promover y replicar los conocimientos
adquiridos con los demas compafieros de Grupo que no pudieron asistir, de
esta forma los funcionarios observan la iniciativa que tiene el Ministerio por
consolidar una entidad transparente y ética.

Las jornadas de sensibilizacién estaban destinadas a los servidores publicos del
Ministerio de Minas y Energia, quienes diariamente desarrollan funciones en virtud de
las cuales pueden estar inmersos en conductas irregulares por violacion de criterios
de transparencia y legalidad.

Las jornadas se presentaron por cada una de las direcciones, subdirecciones, oficinas
y grupos de trabajo, con el fin de evitar que los asistentes se dispersaran en la
presentacion y que el mensaje fuera personalizado, dando espacio incluso al debate
de temas de interés. Una vez concluida la entrevista individual con el Coordinador, se
procedia a desarrollar la jornada de sensibilizacion a los servidores publicos gue
componen la dependencia, en las cuales el interés de los funcionarios estuvo
motivado por el desconocimiento de temas de connotacién publica, hecho que
permitié lograr capacitaciones armonicas y provechosas.

Linea Etica: EL Ministerio de Minas y Energia desde el mes de junio de 2019
implementé el portal “Linea Etica”, disefiado para recibir denuncias por parte de
cualquier ciudadano sobre funcionarios o temas relacionados con el sector minero
energético, respetando la confidencialidad y anonimato que el denunciante solicite, e
iniciando las investigaciones pertinentes para identificar a los presuntos
responsables. Este portal cuenta con tres (3) canales disponibles las 24 horas del dia
para recibir la informacién del denunciante: Formulario Web Minenergia.gov.co. Linea

Pagina 19 de 25

Calle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia '&’V
Conmutador {57 1; 2200 30( 3 0
> s6s

Codigo postal 111321
www,.minenergia, gov.co



| El futuro

es g_i:e todos

SIGME OCI - Acta 02- CICCI - 2019

telefonica 01800-951-0718. Correo Electronico. lineaetica@minenergia.gov.co Buzdén
de voz.

Alianza estrategica: Actualmente se esta desarrollado la Red Sectorial Disciplinaria
del sector minero energetico, en la cual todos los Grupos de Control Disciplinario del
sector se reunen mensualmente e idean proyectos que permiten fortalecer la funcién
disciplinaria no solo correctiva sino preventivamente. se realizan una vez al mes,
partiendo de las necesidades y experiencias presentadas por las autoridades
disciplinarias, a partir de las cuales se identificaron las iniciativas que se
desarrollarian por los miembros de la Red.

PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA INDEPENDIENTE DEL MINISTERIO DE MINAS Y
ENERGIA.

Ejecucion del programa Auditoria Interna Independiente a 30 de septiembre 2019.
Se determina que el Programa de Auditoria Interna Independiente, a septiembre de
2019, presentd una ejecucion del 74.8% y pendiente por ejecutar el 25,29%, respecto
de las 159 actividades programadas a septiembre- 2019.

EJECUCION DE 159 PRODUCTOS PROGRAMADOS
A SEPTIEMBRE 30 DE 2019

Pendientes por

Ejecutar
25,2%
Ejecutado
74,8%
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Nola Fara efectos de calcular el total ajecutado vy el porcentaje de cumplimento, no se tiane en cuanta los
prodgctos simn valor programacddo.

El grado de ejecucién del Programa Auditoria Independiente del Ministerio de Minas
y Energia, a cargo de la Oficina de Control Interno, con base en el programa
aprobado en el Comité Institucional de Coordinacion del Sistema de Control Interno,
a 30 de septiembre de 2019.

Ajuste Programa Anual de Auditoria -2019.

De conformidad con las normas que rigen el ejercicio de la Auditoria Interna
Independiente y en concordancia con las Normas Internacionales para el Ejercicio
Profesional de la Auditoria Interna, comedidamente presento para su conocimiento y
aprobacion, el ajuste al Programa de Auditoria Interna Independiente, vigencia 2019.
mediante radicado 2019075523 del 25 10-2019.

Los ajustes al Programa de Auditoria Interna de Gestién Independiente, fueron
debidamente acordados y socializados con el Equipo de la Oficina de Control Interno
- OCI, en mesa de trabajo.
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RESUMEN DE PRODUCTOS
ACO ACOMPANAMIENTOS *
ALE ALERTAS o
ASE ASESORIAS X
ATE ATENCION REQUERIMIENTOS *
A ALUDITORIAS 21
AC AUDITORIAS DE CALIDAD 0
AG AUDITORIAS DE GESTION 26
AS AUDITORIAS DE SEGUIMIENTO 48
AF AUDITORIAS FINANCIERAS 7
Al AUDITORIAS INTEGRALES- PROCESOS 1
AR AUDITORIAS ESPECIALES & PUNTUALES 4
ASI AUDITORIAS SISTEMAS DE INFORMACION 2
- cs CAMPANAS DE SENSIB-I.L.Ié:CIéN i P **
COM COMITES o
C CONSOLIDACIONES 2
MM P MESA DE MEJORAMIENTO ¥ PREVENCIAN 3
car MESAS DE MEJORAMIENTO Y ASESORIA TEMAS CGR e e
MSG MESA DE SEGUIMIENTO A LA GESTION POR AREA ORGANIZACIONAL 26
MAV MESA DE ANALISIS ¥ VALORACION DE RIESGOS 12
PMI PROPUESTAS MEJORAMIENTO INSTRUMENTOS =
i REPORTES 12
ST SECRETARIA TECNICA *x
TOTAL PRODUCTOS 173
o [cuando sea requerido

Conclusion.

El Programa de Auditoria Interna Independiente vigencia 2019, a cargo de la Oficina de
Control Interno, presenta una ejecucion del 74,8% a 30 de septiembre de 2019, es
decir, que se hicieron 119 actividades de 159 programadas, con un nivel alto de

ejecucion, de acuerdo con la metodologia establecida.

En relacion con el total reportado, el riesgo de “Que se presente bajo nivel de
ejecucion del Programa de Auditoria Interna Independiente - PAIl, aprobado por el
Comité de Coordinacién del sistema de Control Interno del Ministerio de Minas y
Energia”, a 30 de septiembre de 2019, no se materializé6 ubicandose en un nivel de
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riesgo bajo permitiendo determinar que el control aplicado es eficiente y la gestion
efectiva.

3.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS:

Grupo de Gestion de la Informacion y Servicio al Ciudadano realizara:

i

Avance articulado con el Grupo TIC, con respecto a las actividades asociadas a
adquisicién del sistema documental, automatizacién de procesos y firma
digital.

Avance del cumplimiento de los objetivos sectoriales en el Desarrollo del
Sistema de Gestién Documental.

Seguimiento a las actividades para fortalecer los espacios de interaccion
establecidos con los ciudadanos, usuarios, grupo de valor y/o partes
interesadas, de manera que permita registrar su participacién, los
compromisos y la retroalimentacion para la toma de decisiones.

Realizar reuniones con el fin de hacer seguimiento, revisién de la percepcion
de la caracterizacion de los clientes y trabajar coordinadamente con las
direcciones, grupos de valor y/o partes interesadas, identificando una
metodologia orientada en forma en que se enfoquen las comunicaciones y
alimentar la base de datos.

Revision y analisis de los indicadores de medicidn de la satisfaccion del cliente,
con el fin de mejorar los resultados.

Establecer con las Direcciones Técnicas, indicadores de efectividad que
permitan identificar el impacto de los productos entregados a los ciudadanos y
partes interesadas.

Para la vigencia 2020, el Grupo de Gestion de la Informacion y Servicio al
Ciudadano revisara y analizard los indicadores de medicién de la satisfaccion
del cliente, con el fin de mejorar los resultados.

v Trabajard& de la mano con Secretaria General sobre el cargue del
Proyecto de inversion Implementacion del Modelo de Gestion de
Documentos Electrénicos de Archivo en el Ministerio de Minas y
Energia”, con respecto al Balance de cumplimiento frente a cada uno de
los anteriores compromisos.
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v" La Direcciéon de Energia Eléctrica, debe cumplir las 30 Actividades
suscritas en el Plan de Mejoramiento Institucional CGR.

v La Oficina Asesora Juridica, lidera la revision, anilisis del diagndstico
sobre las funciones contenidos en el Decreto 381 de 2012, determinando
cuales son las correctas y a raiz de dicho analisis, repotenciar, ajustar y
modificar el mismo. Por tratarse de un tema de caracter Juridico,
sugiere que lo adelante y gestione la Oficina Asesora Juridica.

v' El Grupo Financiero y Contable:

- Revisara y depurara de las diferentes cuentas contables que componen el
Balance General.

- Teniendo como referencia el Conpes 3927 de 2018 y el Articulo N°45 del PND
2018-2022 (Pendiente de sancidén Presidencial), se estd trabajando en el
proceso para iniciar la enajenacion de las acciones en cabeza del MME,
recibidas de liquidaciones de empresas del sector; considerando que el
porcentaje de participacion es bajo y las empresas no son estratégicas.

- El Grupo Financiero y Contable realiza Mesas de trabajo con la Contaduria
General de la Nacion para temas contables.

- Elaboracion del inventario correspondiente a los Activos construidos en el
marco de los convenios que se suscriben con los diferentes operadores para
Energia Eléctrica e Hidrocarburos. Se estan realizando mesas de trabajo con
las Direcciones para definir un plan de accién.

v El Grupo de Control Interno Disciplinario:

Informara los avances de las diferentes actividades desarrolladas para la
prevencion de corrupcién, fraude y mala conducta en el Ministerio de Minas y
Energia.

v Oficina de Control Interno realizara seguimiento a los compromisos registrados
en la presente Acta y presentar su estado en el siguiente Comité.

4. PROPOSICIONES Y VARIOS

Convocatoria: Los Miembros del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno proponen que el proximo Comité se llevara a cabo en el transcurso del mes
de abril de 2020.
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Recomendaciones del comité:
Remitir actas a los miembros del Comité con sus respectivos anexos.
Traer mensajes puntuales para evitar repetir, y hacer las reuniones mas productivas.

Aclaraciones sobre el cumplimiento de la asistencia y a quienes se puede delegar.

La Presentacion forma parte integral de la presente acta.

5. FIRMA

PABLO
Secretario General Dele

RDENAS REY
o-Ministra de Minas y Energia

; S
eécnica Comité

Anexos: Lista de assistente, Presentacion, Informe de Seguipfientos a\compromisos anterior, Informe Ejecutivo y.
Estratégico para el Comité institucional de Coordinacion de @ontrol Interny

Transcriptor: Tarcila (sabel Martinez Heraz

Revisd: Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez,
Aproba: Pablo Cardenas Rey
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AUDITORIA DE SEGUIMIENTO
A LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL COMITE INSNTITUCIONAL DE
COORDINACION DE CONTROL INTERNO DEL MINISTERIO DE MINAS Y
ENERGIA

1.  OBJETIVO

Este documento es un informe de Seguimiento a compromisos que presenta la
Oficina de Control Interno a los Miembros del Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno’, para su conocimiento y competencia, con el
propdsito de tomar decisiones e impartir instrucciones para el mejoramiento
continuo de los procesos en la entidad.

2. ALCANCE

Para efectos de conocer los compromisos adquiridos en el Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno, asi como los seguimientos efectuados en
dicha instancia, puede consultar el Portal Web de la entidad, MINISTERIO /
Sistema de Control Interno / Comité Institucional de Coordinacién de Control, en
el siguiente link: https://www.minminas.gov.co/comite-de-coordinacion-del-
sistema-de-control-interno, los cuales se publicaron en atencién a lo dispuesto
en la Ley 1712 de 2014,

3. CRITERIO NORMATIVO:

Numeral 9.3, Revisién por la Direccidn Norma Técnica Colombiana NTC-1SO 9001-
2015, “La Alta Direccion debe revisar el Sistema de Gestion de la Calidad de la
organizacion a intervalos planificados, para asegurase de su conveniencia,
adecuacion, eficacia y alineacidn continuas con la direccidn estratégica de la
organizacion. Articulos: 2.221.1.5.-2.2.21.1.6. del Decreto 648 de 2017.

4. EQUIPO DE TRABAJO
De conformidad con el Programa de Auditoria Interna Independiente 2019,

publicado en el Portal Web de la entidad, los integrantes del Equipo de Auditoria
son Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe Titular de la Oficina de Control Interno,

1 En calidad de Organo de Direccién, asi como Organo de Coordinacion y Asesoria del Ministro de Ministerio de Minas y Energfa.
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Tarcila Isabel Martinez Herazo, Profesional, encargada de la auditoria de
seguimiento.

5. COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL COMITE INSTITUCIONAL DE
COORDINACION DE CONTROL INTERNO

5.1 Seguimiento Compromisos Adquiridos

De acuerdo al Proyecto de inversion para el afio 2019, por valor de $590 millones:
“Implementacion del Modelo de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo
en el Ministerio de Minas y Energia, que incluye lineamientos, estandares o
especificaciones”.

1. Avance articulado con el Grupo TIC, con respecto a las actividades
asociadas a adquisicion del sistema documental, automatizacion de
procesos y firma digital.

Avance adelantado:

En el marco de ejecucidén del proyecto de inversién 2018011001064 durante la
presente vigencia se adelantaron las contrataciones GGC-275-2019 y GGC-317-
2019 cuyo propdsito principal es la proyeccidén y seguimiento técnico a los
aspectos archivisticos y sistémicos soporte de la formulacién de lineamientos,
estandares y especificaciones para implementar el Sistema de Gestidn de
Documentos Electréonicos de Archivo- SGDEA en el Ministerio, actualmente en
ejecucién mediante el contrato GGC-530-2019.

Los lineamientos, estandares y especificaciones actualmente en desarrollo,
corresponden a los definidos como requerimiento para implementaciéon del citado
sistema por parte de la Norma Técnica Colombiana -NTC 15489 frente a los 8
procesos principales, generando de forma equivalente Ocho (8) documentos
técnicos, como resultado final del proceso contractual proyectado para finalizar
a diciembre de 2019,

ltem | Lineamientos Estada Cumplimiento
1 Creacitn Formulado 100%

2 Captura Formulado 100%

3 Clasificacidn En formulacién 88%

4 Control de Acceso En formulacién 88%

5 Condiciones de almacenamiento de registros En formulacion 78%

6 Uso y trazabilidad sobre los registros En formulacion 68%

7 Migracién y conversion En formulacién 57%

8 Disposicion En formulacién 57%
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Activities Detalle Recursos aprobados 2020

Adquirir el sistema Cpmpra, Desarrollo, Parametrizacion y $ 1.300.000.000
Ajustes

Implementar las firmas

electrdnicas ¥ elladopcidn de firmas

estampado cronoldgico enlelectronicas/digitales $ 88.000.000

el SGDEA

Automatizar los|Modelacién y automatizacién de

Procesos en el SGDEA procesos $ 292.000.000

Fortalecer las|Sensibilizaciones, talleres ¥

competencias para ellacompafiamiento a funcionarios y|$ 236.000.000

manejo del sistema contratistas

Realizar Seguimiento y|Monitoreo del funcionamiento del

monitoreo sistema y calidad de la data registrada $ 84.000.000

Gestidon adelantada — Proyeccién de Activities /Recursos

Ejecucion del Proyecto de inversion 2018011001064 Vigencia 2019. Formulacion de
lineamientos técnicos archivisticos tendientes a implementar el SGDEA de
acuerdo a NTC15489. Proyectado cumplimiento 100% a Diciembre de 2019.

Proyecto de inversién “Implementacion del Modelo de Gestion de Documentos
Electréonicos de Archivo en el Ministerio de Minas y Energia®. Cdédigo BPIN
2019011000154, Viabilizado por DNP Vigencia 2020 por $2’000.000.000.

Gestidon impulsada por el Grupo de Gestidon de la Informacidén y Servicio al
Ciudadano compartida de forma permanente con el Grupo TICs

De otra parte y previendo garantizar la continuidad del proyecto, durante la
presente vigencia, se formuld el proyecto “Implementacién del Modelo de Gestidn
de Documentos Electrdnicos de Archivo en el Ministerio de Minas y Energia”
codigo BPIN 2012011000154 que actualmente cuenta con pre-aprobacidn por parte
del Departamento Nacional de Planeacion - DNP y fondos asignados para la
vigencia 2020 con presupuesto de $2°000.000.000,00 destinados a viabilizar la
adquisicion de la herramienta software y soportar los procesos de
implementacion del sistema desde los componentes de tecnologia blanda
asociados a fortalecimiento de competencias, automatizacién, implementacién de
firmas electronicas y seguimiento.

En el marco del proceso de seguimiento conjunto, entre las areas Grupo de
Gestion de la Informacién y Servicio al Ciudadano y Grupo de Tecnologias de
Informacién y Comunicacién, se han formalizado las siguientes actuaciones:
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- Memorando 2019048664 - 18 de julio. Grupo de Gestién de la Informacién y
Servicio al Ciudadano presenta balance de la gestidén adelantada.

- Memorando 2019056247 - 16 de agosto. El Grupo de Tecnologias de
Informacion y Comunicacidn, responde observaciones frente al balance de
acciones conjuntas entre las areas.

- Memorando 2019072537 - 16 de octubre. Grupo de Gestion de la
Informacién y Servicio al Ciudadano solicitud previsién infraestructura
tecnologica hardware tendiente a la implementacion de SGDEA.

- Memorando 2019074875 — 23 de octubre. TIC responde solicitud.

Resulta pertinente indicar que las actuaciones lideradas por el Grupo de Gestién
de la Informacion y Servicio al Ciudadano frente a la formulacidon de los proyectos
de inversién y contratacidn, asociadas a la implementacion del Sistema de Gestidn
de Documentos Electrénicos de Archivo SGDEA, han sido oportunamente
compartidas con los delegados del Grupo TIC a fin de garantizar una gestidn
articulada entre las areas.

2. Seguimiento articulado con el Grupo de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciéon, de la firma digital con las areas Organizacionales sobre las
comunicaciones en el sistema de correspondencia.

GGC No. 402 de 2019 proyecta a diciembre 2012 implementacién de
mecanismos para identificar y controlar las comunicaciones oficiales
suscritas con firma digital.

Implementedas las firmas digitales en P8 para las siguientes areas:

1. Subdireccién de Talento Humano

2. Grupo de Tecnologias de Informacidén y Comunicacidon

3. Direccion de Hidrocarburos frente a los asuntos atendidos por el Grupo de
Downstream

Formalizacién Minera

Formalizacidon de mineria empresarial

Direccién de Energia Eléctrica

Direccion de Hidrocarburos,

Grupo de Gas y Combustible.

N O A

Avance adelantado:

A la fecha, la asignacién de tokens, para la firma de comunicaciones oficiales en
el aplicativo FileNet P8, han sido entregadas a las siguientes dependencias:
Talento Humano, Grupo de Tecnologias de Informacion y Comunicacion y la
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Direccidn de Hidrocarburos, Formalizacién Minera, Formalizacion de mineria
empresarial, Direccidon de Energia Eléctrica.

De conformidad con lo informado por el Grupo TIC, a partir de la dltima semana
del mes de noviembre se prevé implementar el proceso de firma digital en P8,
con ajustes a la funcionalidad de generacion de documentos, los cuales no
tendran dependencia de las herramientas de Office o el sistema operativo de los
equipos. Adicionalmente, los documentos podran ser firmados desde dispositivos
moviles. Esto sera implementado para los jefes de las areas organizacionales.

Sistema de Gestién Documental.

2. Avance del cumplimiento de los objetivos sectoriales en el Desarrollo
del Sistema de Gestidon Documental, correspondiente a las areas de
las entidades del sector.

Avance adelantado:

El seguimiento adelantado desde el Ministerio a la gestidn documental
desarrollada a nivel sectorial y reportada en el Formulario Unico Reporte de
Avances de la Gestidén (FURAG) corresponde al balance asociado al cumplimiento
de la Politica 13 “Gestion Documental” en los siguientes términos:

Entidad MIPG P13 - Gestion documental
(de un total de 100 puntos) {con un tope de 5,88 hasta vigencia
2020)

Min 69 3,97 - Equivalente al 67,52%
Energia

ANM 63 3,57 - Equivalente al 60,71%

UPME 54 3,99 - Equivalente al 67,86%

CREG 82 5,27 - Equivalente al 89,63%

SGC 81 1,77 - Equivalente al 30,10%

ANH 76 4,1 - Equivalente al 69,73%

IPSE 64 5,19 - Equivalente al 88,27%

Identificando como principales logros a nivel institucional, la formulacién e
implementacion del Plan de Mejoramiento Archivistico - PMA, aprobado por el
Archivo General de la Nacién - AGN, en el cual se plantean metas para
cumplimiento durante las vigencias 2019 y 2020, relacionadas principalmente con
la formulacion y actualizacién de instrumentos archivisticos.

Dado que el Ministerio, previo a la visita de inspeccidn y vigilancia adelantada por
el AGN, habia adelantado diagnédstico de la gestidn documental institucional, las
acciones de mejora definidas en el PMA se encuentran contempladas dentro de
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la ejecucidn del proyecto de inversidn Fortalecimiento de los instrumentos de
gestion documental nacional BPIN 2018011000560.

Por otra parte, en el marco del proyecto de inversion Implementacion del Modelo
de Gestion de Documentos Electrdnicos de Archivo en el Ministerio de Minas y
Energia” cddigo BPIN 2012011000154 actualmente registrado y actualizado en la el
SUIFP, se contempla el alcance del mismo con la inclusion y desarrollo de las
diferentes variables tecnoldgicas, archivisticas y procedimentales que permitan
compartir con las diferentes entidades a nivel sectorial, la herramienta
tecnolédgica (una vez esté disponible) vy el modelo de gestion documental
electrdnica disefado.

5.1.1 Fortalecimiento espacio de interaccion con ciudadanos y/o partes
interesadas.

Responsable: Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano.

Compromiso; el Grupo de Gestion de la Informacidn y Servicio Ciudadano informé,
debe fortalecer los espacios de interaccidén establecidos con los ciudadanos,
usuarios, grupo de valor y/o partes interesadas, de manera que permita registrar
su participacion, los compromisos y la retroalimentaciéon para la toma de
decisiones. Estado del compromiso. EN EJECUCION (continua pendiente hasta su
cumplimiento)

Respuesta: Mediante el memorando Radicado 2019078027 del 6 de noviembre de
2019, el Grupo de Gestion de la Informacidén y Servicio Ciudadano informé lo
siguiente en relacion con el compromiso.

1. Fortalecimiento, motorizacién y efectividad de los espacios de interaccion
establecidos con los ciudadanocs, usuarios grupo de valor y/o partes
interesadas, para el registro de su participacién, los compromisos y la
retroalimentacion para la toma de decisiones.

Avance adelantado:

Entre mayo y noviembre de 2019, se realizaron 223 eventos o espacios ciudadanos,
beneficiando o impactando a 18.434 ciudadanos o partes interesadas en
diferentes regiones del pais, difundiendo temas como: Somos lideres, ferias
nacional del servicio al ciudadano, Capacitacion yacimientos no convencionales,
Congreso V — transicidn energética: retos y oportunidades de negocios, Reunién
de mesa de alto nivel del sector minero energético, Capacitacion: Documentos
electronicos y buenas practicas, Capacitacion: Lineamientos anticorrupcion y
transparencia, Encuentro sectorial de socializacién misional del sector minero
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energetico con poblacidn juvenil en situacion de discapacidad auditiva,
Sensibilizacidn en ética y transparencia a los servidores publicos del Ministerio de
Minas y Energia, Capacitacidon denominada “Herramientas normativas de
coordinacion para el control a la explotacién ilicita de minerales”, Taller para
generar una estrategia en el mejoramiento de los procesos de transporte de
materiales radiactivos, Taller para el fortalecimiento de las competencias de la
Autoridad Reguladora en la operaciéon y control de reactores nucleares de
investigacion, mesa UWA, Construyendo nuestro territorio: Una mirada desde las
energias renovables en Uribia, Taller de construccion colectiva del grupo de
trabajo de derechos humanos del sector hidrocarburos, Fortalecimiento de
capacidades en el marco de cambio climatico, Taller: construyendo el proyecto
de ley sobre instrumentos de coordinacién y concurrencia y mecanismos de
participacion, Taller de relacionamiento entre sector minero — Bolsa de valores de
Colombia - Bolsa mercantil de Colombia, Regional workshop on accelerating
renewable energy investements in Latin América, Difusion pedagogica de
transformacién energética, La nueva energia para Fonseca, La nueva energia para
Tierralta - Coérdoba, Implementacién de gas natural por redes para el
corregimiento de Yarima del municipio de San Vicente de Chucuri departamento
de Santander, Inauguracién granja solar Ecopetrol — Castilla (Meta), Jornada sobre
las escalas de la mineria, Sesién de la mesa de concertacion con
CONALMINERCOL, Jornada de recoleccidon de insumos para la reglamentacidn del
articulo 326 de la Ley 1955/2019 como instrumento para la regularizacién minera,
Ruta minera — Mesa de interlocucién territorial minera, Lanzamiento de la ruta
para la construccion del modelo de fomento, Foro de discusidon para actualizar la
politica nacional de seguridad minera, Taller reglamentacién clasificacidén de la
mineria, Articular estrategias de intervencidn a la mineria de subsistencia, Jornada
de sensibilizacion, Taller presentacién incentivo a la produccidn, Reunidn proyecto
del sistema general de Regalias, Encuentro con ponentes PAL Regalias, Taller de
conocimiento de la iniciativa de transparencia en las industrias extractivas — EITI
Colombia, Grupo de apoyo técnico (GAT), Evento de transparencia-EITIColombia
liderado por la sociedad civil, Taller Beneficiarios reales y Taller sobre sistemas
de informacion EITIColombia, entre otros.

Se cuenta con una herramienta (CRM) en la cual se incluyen cada una de las
necesidades de los espacios ciudadanos, y tiene la posibilidad de incluir los
compromiscs para su respectivo seguimiento.

Total, Beneficiarios: 18.434
Total, Eventos: 223

* En el periodo de mayo al 8 de noviembre de 2019, se realizaron 223 eventos
o espacios ciudadanocs, beneficiando aproximadamente a 18.434 ciudadanocs
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y/o partes interesadas en diferentes regiones del pais, difundiendo vy
socializando las tematicas del Ministerio.

* Se cuenta con una herramienta (CRM) en la cual se incluyen cada una de
las necesidades de los espacios ciudadanos, y tiene la posibilidad de incluir
los compromisos para su respectivo seguimiento.

Comentario al interior del Comité: El Coordinadora del Grupo de Gestidn de la
Informacién y Servicio Ciudadano informd, manifestd que se ha continuado con
las acciones de fortalecimiento de la participacidon ciudadana a través de los
diferentes espacios y canales de atencidn.

5.1.2 Caracterizacién de Clientes
Responsable: Grupo de Gestion de la Informacion y Servicio Ciudadano
Compromiso: Coordinacion con las direcciones técnicas, para la caracterizacién

de los clientes, grupos de valor y/o partes interesadas, identificando una
metodologia orientada en forma que se enfoquen las
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comunicaciones y alimentar las bases de datos definidas para el efecto. Estado
del compromiso EN EJECUCION (continua pendiente hasta su cumplimiento)

Respuesta: Mediante el memorando Rad 2019072487 del 14 de noviembre de 2019,
el Grupo de Gestidn de la Informaciéon y de Servicio al ciudadano informé lo
siguiente en relacidn con el compromiso.

En el siguiente punto, se da una claridad respecto al cronograma de coordinacién
de las mesas de trabajo que se encuentra en desarrollo durante el afio 2019,

2 IET - Identificacion de Grupos de Valor
a5 de todos
« Compromiso: Coordinacion con las direcclones, la caracterizocldn de los cllentes, grupos de valor y/o partes
interesadas, identificando una metodologla orlentada en forma en gue se enfogquen las comunicaciones v alimentar la
base de datos

levantamiento de

1 E=EEEEEEEE oo
n n ] = infarmacidn al finalizar
ﬂ ; @ diciembre de 2019y
E- =ﬂ : 1 fortalecer esta

identificacidn en el 2020
m n Derecciin de Energle - Coosdinecidn
= FPedticny Snglamariaciér,
re—
==} EX [ - Descripcienes de las
ﬂ interacciones
EA == ] - Nivelde nteraceicn

=
, = _
B DR e e e e

Productos que se

[re— pre=Tresf ryerr— - i it relacionan o =&
— == = producen
e ——— ity

Avance adelantado:

De acuerdo a la dimension 2 (Direccionamiento estratégico) del MIPG (Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidon) “es necesario caracterizar, qué grupo de
ciudadanos debe dirigir sus productos y servicios - Grupos de valor)” es por esto
gue se estan gestionando mesas de trabajo con las areas misionales de la entidad,
con el fin de identificar los grupos de valor, por medio de diagramas que
representan conceptos relacionados entre si en este caso los diferentes grupos o
dependencias de la entidad; estos diagramas permiten visualizar rapidamente
como estan compuestos los grupos de valor y cudl es el comportamiento de su
interaccidn. La construccién de estos diagramas permite organizar la informacion
de manera espontanea, la cual causa un buen impacto visual y permite tomar
decisiones, planear, y es perfecto para debatir ideas o conceptos.

6. Segmentacién en disposicidén como instrumento para tomar decisiones
en la vigencia 2019, reunién para hacer seguimiento y revisar la
percepcion de los clientes y tener resultados finales.
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Avance adelantado:

Durante el segundo cuatrimestre del afo, se gestionaron diferentes mesas de
trabajo con las areas misionales de la entidad, para dar a conocer los resultados
de las mediciones de la satisfaccién realizadas en el 2018, como resultado de
estas mesas de trabajo se recolectaron insumos importantes para definir las
estrategias de medicidn para el afio 2019.

Presentaciones realizadas

2019-05-21 _ Direccion de Mineria Empresarial

2019-05-30 _ Direccidén de Formalizacidn Minera

2019-06-25 Direccion de Hidrocarburos (1)

2019-07-03 _ Direccion de Energia Eléctrica

2019-07-15 _ Direccidn de Formalizacidon Minera

2012-07-18 _ Direccion de Hidrocarburos (2)

2019-07-22 _Direccidn de Hidrocarburos (3)

7. Revision y analisis de los indicadores de medicidén de la satisfaccion del
cliente, con el fin de mejorar los resultados.

ﬁ ot etoucs [IENESEES Informe Cliente Oculto

+  Compromiso: Porg la vigencla 2013, el Grupe de Participacicn ¥ Servicio al Ciudadane revisara v analizara los
indicodores de medicion de o satisfoccion del cliente, con &l fin de mejorar los resultodos,

Components _ Capacidad de
Servicio:

La capacidad de servicio se
ha mantenido en el mes de
actubre sobre SE%.
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Avance adelantado:

Mediante la implementacién del sistema de control de llamadas y el modelo de
seguimiento a llamadas del contact-center, se ha logrado una estabilizacién de la
capacidad de contestacion de llamadas por encima del 97% durante el ultimo
trimestre.

El reporte con la informacién completa del mes de octubre se encuentra en
proceso de consolidacién y se entregara el dia 20 de noviembre de 2019; en el
gue se incluye un reporte de las llamadas que tienen menor calificacion y las
estadisticas sobre la calidad de las mismas basadas en las calificaciones de los
usuarios de la linea (+051) 2200300 del MinEnergia

Se encuentra en marcha la realizacién de una encuesta de medicidon de la
satisfaccion a los usuarios del SICOM (Sistema de Informacién de Combustibles)
con el fin de conocer su percepcidén de los servicios que presta la entidad en
especial a los tramites de actualizacién de documentos, ya que es el factor de
mayor incidencia de llamadas el centro de contacto del Ministerio.

8. Establecer con las direcciones técnicas, indicadores de efectividad que
permita identificar el impacto de los productos entregados a los
ciudadanos y partes interesadas.

Avance adelantado:

Esta en marcha una estrategia para realizar mediciones del impacto a los planes,
politicas, productos de la entidad, por medio de técnicas cualitativas, con el fin
de obtener informacidén en profundidad y entender diferentes opiniones. Esta
estrategia inicialmente se esta trabajando con la Direccidén de Hidrocarburos.
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MODIFICACION DEL DECRETO DE FUNCIONES

Responsables: Secretaria General, Direccién de Mineria Empresarial, Direccién de
Formalizacion Minera y Oficina Asesora Juridica

Compromiso: La Secretaria General, la Direccion de Mineria Empresarial, La
Direccién de Formalizacidon Minera y la Oficina Asesora Juridica mantendran
informado al Comite respecto de la modificacidén del Decreto 381 de 2012, acorde
con lo conceptuado. Estado del Compromiso: EN EJECUCION,

Avance: En atencion a su memorando 2019078029 del 6 de nov-2019, mediante
el cual solicita se le informe sobre el estado de avance del compromiso adquirido
en el anterior Comité de Coordinacidén Sistema Control Interno relacionado con:

La Oficina Asesora Juridica, la Secretaria General, La Direccidn de Mineria
Empresarial y la Direccion de Formalizacién Minera, mantendran informado al
Comité respecto de la modificacion del Decreto 381 de 2012,

Presentar el avance de las actividades formuladas en el crocnograma con el fin
de revisar, analizar y diagnosticar las funciones alineadas correctamente y
repotenciar el Decreto en mencidn,

Al respecto, la Oficina Asesora Juridica informa que se encuentra adelantando el
analisis referente a la necesidad de modificacion del Decreto 381 de 2012, lo cual,
sin embargo, en consideracién de esta oficina, debe ir acompafado de un analisis
sistematico de la organizacién del Ministerio de Minas y Energia.

No obstante, esta oficina considera que dicha tarea debe responder a las
conclusiones que se obtengan de la misidn de transformacion energética y de los
analisis que se estdn adelantando al interior del ministerio en relacién con
cambios legislativos que pudieran afectar la estructura del ministerio.

En esa medida, esta oficina continuard avanzando en el andlisis de la
modificacién del Decreto 381 de 2012, para lo cual sin embargo deberan tenerse
en cuenta las conclusiones de los anélisis a los que se hace referencia arriba.

Comentario al interior del Comité: La Jefe de la Oficina de Control Interno, Ingrid
Cecilia Espinosa, manifiesto, que este compromiso de la modificacion del Decreto
381 de 2012, es de mucho tiempo atras, por tal razén se debe hacer mesas de
trabajo con las areas responsables con el fin de sacar el tema.
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9. ESTADO PLAN DE MEJORAMIENTO

GENERAL DE LA REPUBLICA.

INSTITUCIONAL-CONTRALORIA

La Oficina de Control Interno mediante correo electronico del 18 de noviembre de
2019, informo lo siguiente:

Compromiso: Con base en los seguimientos hechos por la Oficina de Control
Interno a 23 de noviembre de 2018, se presenta el estado de avance del Plan
de Mejora, con 34 actividades pendientes de las cuales 30 corresponden a la
Direccién de Energia Eléctrica, 3 a la Direccién de Hidrocarburos y 1 a la
Direccion de Formalizacién Minera. Estado del Compromiso: En Ejecucion
(continua pendiente hasta su cumplimiento)

Comentario al interior del Comité: La doctora Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez,
manifiesta que es importante que la Direccion de Energia Eléctrica adelante las
gestiones tendientes a cerrar de manera efectiva, las actividades que tiene
pendientes en el Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la
Republica- CGR.

Resumen de auditorias en ejecucion por parte de Control Interno- CGR vigencia 2019
No.
FECHA DEPENDENCIA P
. HALLAZGOS
VIGENCIA AUDITORIAASUNTO / ENTIDAD OBSERVACION
Administrativo
Cerrada
. i Se liberé informe final con 13 hallazgos
P— . Subdirecciéon |13 L . -
2019 Enero - Mavo Auditoria Financiera - Administrativa v Ver  Hallaz oAdmlnlstratlvos, uno de los cuales tiene
Y Vigencia 2018 Financiera Y Disciolinario incidencia disciplinaria. Se formul6 Plan de
RISCIpinano Mejoramiento , se cargé en SIRECI y se
encuentra en ejecucion el Plan.
Auditoria de Cerrada
desempefio PND| Direccion de La CGR presentd informe en Junio de
2014-2018 Agosto 2014-2018  Politicas| Hidrocarburos [ 2019. Auditoria de Desempefio sin
GLP hallazgos
Estudio de
seguimiento sobre Ia
- MME .
Febrero  de gestion, avance | ANM _ Ab|ert§\' .
2001-2018 2019 resultados  en la SGC _ Se ha entregado informacion solicitada.
implementacion del Pendiente informe final
. . UPME
Sistema Nacional de
Informacion Minero
Auditoria de Direccién de Abierta
2019 Junio de 2019|cumplimiento Fondos Eneraia Eléctrica La Auditoria se encuentra en ejecucion
FAZNIy FAER 9 hasta diciembre de 2019
Auditoria de| *IPSE *Direccién Abierta
2019 Junio de 2019|cumplimiento de Energia La Auditoria se encuentra en ejecucion
subsidios en ZNI Eléctrica hasta diciembre de 2019

Oficina de Control Interno
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Estado plan de mejora suscrito con la CGR, vigencia 2019.

AREA ORGANIZACIONAL|NUMERO DE REALIZACION

RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS PENDIENTE POSTERIOR

1 Cespacho Vice Minas 2 1 0 1

5 Planeacion, SAF,Talento Humamo3 ’ 0 5
Participacion Ciudadana

3 Direccién de Energia Eléctrica |88 43 30 15

2 Dllrecmon de Farmalizacion 15 12 4 9
Minera

5 Direccidn de Hidrocarburos 11 6 3 2

6 Direccién de Minera Empresarial |1 1 0 0

7 Oficina Asesora Juridica 1 1 0 0
Oficina de Asuntos Ambientales

8 y Sociales 6 6 0 0

9 Oficina de Control Interno 1 1 0 0

10 |Oficina de Asuntos Regulatorios|l 1 0 0
y Empresariales

- S}delrgcuom Administrativa Yia7 12 0 5
Financiera

12 Subdireccian de Talento1 : 0 0
Humano

13 |Grupo TIC 1 1 0 0

14 |Comunicacicnes y Prenga 1 1 0 0

TOTAL 169 108 34 27

Estado del Compromiso: En Ejecucion. (Continua pendiente hasta
cumplimiento)

Resumen de Auditorias en Ejecucion por Ente de Control CGR
Vigencia 2019.

Su

AUDITORIAS CGR 2019
VIGENCIA F;CHA ] ASUNTO DEPEEND[E)N;'A / No. HALLAZGOS OBSERVACION
AUDITORIA NTIDA Administrativo
2019 Cerrada
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Se liberé informe final con 13 hallazgos

13
o . B - Administrativos, uno de los cuales tiene
Enero - Auditoria Subdireccion incidencia disciplinaria.
Financiera - Administrativa y Ver Hallazgo
Mayo . . . .
Vigencia 2018 Financiera
o Pendiente de Formulacion Plan de
Disciplinario Mejoramiento y cargue en SIRECI.
Abierta
Auditoria de
2014-2018 Agosto 2018 |desempeiio PND |Direccion de La CGR present6 comunicacion de
- alafecha |2014-2018 Politicas|Hidrocarburos observaciones - Se respondieron por la
GLP Direccién de Hidrocarburos.
:/rlg:sti:no de Minas y Abierta
Estudio de A g. Nacional d M d bai
Febrero de seguimiento sobre Mg'encla acional de esas de trabajo.
2001-2018 2019 los Sistemas de fneria L.
Informacién del ~ [Servicio Geoldgico Se entregd informacién solicitada.
Sector Minero Colombiano
UPME Pendiente informe.

Es importante que la Direccién de Energia Eléctrica adelante las gestiones
tendientes a cerrar de manera efectiva, las actividades que tiene pendientes en

el Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Republica.

Atendiendo lo enunciado por la OCI, el Comité sugiere a las areas responsables
efectuar las acciones a que haya lugar, con el fin de cumplir lo pactado con el

ente de control.

10.

marzo de 2019

El Grupo de Gestidon Financiera Contable mediante correo electrdnico del

22 de mayo de 2019, informo lo siguiente.

7.1. Informe Financiero y Contable a marzo 2019

1.1.

consolidado a 30 de septiembre -2019.

1. Situacion financiera a 30 de septiembre de 2019.

2. Ajustes realizados saneamiento contable.

3. Venta de inversiones CISA

4. Mesa de trabajo CGN, Energia e Hidrocarburos.

Oficina de Control Interno

ESTADOS FINANCIEROS-BALANCE GENERAL CONSOLIDADO a 31 de

Estados Financieros Ministerio de Minas y Energia- Balance General
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1. Situacién financiera a 30 de septiembre de 2019.

RESERVAS PROBADAS

RECURSOS ENTREGADOS EN ADMINISTRACION

ACTIVOS DIFERIDOS - Recibidos de convneios

INVERSIONES

OTROS ACTIVOS

TRANSFERENCIAS POR PAGAR

OTROS PASIVOS

LITIGIOS Y DEMANDAS Civiles

Minas

Yacimientos

Agotamiento

Activos convenios

Activos convenios

Controladas

Asociadas

Administrativas
Laborales

Otros litigios y demand

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS NACIONALES

49.391.347.220
91.150.000.000
-76.850.358.176

3.363.426.066

736.078.147

654.832.385
446.494.704

283.351.294
2.000.000
91.196.141
2.378.772

5.368.903

39.153.510

13.683.438

11.880.422

Oficina de Control Interno
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2. Ajustes realizados saneamiento contable.

e El avance realizado en la depuracidén de la cuenta 1908 recursos
entregados en administracién, se realizaron ajustes por concepto de
convenios liquidados, representan aumentos del patrimonio por valor de
30.151.679.365 y disminuciones por valor de 26.104.325.503.

e Se realizd el reconocimiento de dividendos de inversiones, se ajustaron
a valor patrimonial a jun de 2019, impacto en el patrimonio por valor de
$109.665.659.004. también se reconocio inv. en carbones de Boyaca que
no estaba reconocida por 38.000.000.

e Se reclasifico a ajustes por error actualizacidn patrimonial de
inversiones, que se deben medir al costo y se estaban actualizando por
el método de participacion patrimonial por valor de 4.324,283.580.

e Se realizd el ajuste fondo de becas que no se actualizo en dic de 2018,
en esta vigencia se causé como movimiento del 2019 por valor de
$391.639.338,41.
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e Para depurar los terceros con saldo negativo se reclasificaron a la fecha
en promedio unos 260 terceros de las cuentas (2401, 2403, 2701 y 2511).

3. Venta de inversiones CISA,

ﬁ Venta de inversiones CISA
Proceso de enajenacion de acciones
Inversiones medidas al costo

El 18 de noviembre, se firmo el _ £
contrato con CISA No. GGC 693 Carbones de Boyaca

de 2019.

-Se da inicio al proceso de - Fosfatos de Boyaca
enajenac_ién de la participacion

acclonana. - Fosfatos del Huila
-De manera individualizada de

las empresas:

- Emgesa S.A

5. Mesa de trabajo CGN, Energia e Hidrocarburos.

e En el mes de junio se da inicio a la revisién de la cta. 1908 recursos
entregados en administracién donde se ve la necesidad de realizar
mesa de trabajo con la CGN.

e En agosto se realizd mesa de trabajo con la CGN se definid, que el
Ministerio debe revisar cada activo construido en cada convenio, para
determinar qué entidad debe reconocer en sus Estados Financieros
el activo.

e Se realizaron mesas de trabajo con la direccion de Energia e
Hidrocarburos para dar inicio con un plan de accién que permita
depurar la cta. 1908 y 1986.

Conclusidn. Se estd trabajando para dar cumplimiento al procedimiento del
registro de recursos entregados en administracion establecido por la CGN.

* Los activos con acta de liquidacidén estan contabilizados en la cta. 1986, lo
cual estd en proceso de andlisis contable para realizar el registro en la
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cuenta correspondiente, ademas se debe reconocer la depreciacién de
estos bienes en lo correspondiente a esta vigencia y vigencias pasadas.

« El Ministerio no tiene un detalle de los activos construidos en desarrollo de
los convenios.

e Los recursos en administracion nos estan conciliados con las entidades
generando diferencias en partidas reciprocas.

Estado de la Auditoria Interna de Calidad

Las auditorias internas de calidad se ejecutaron del 20 de agosto al 29 de
octubre de 2019. Se auditaron 9 de los 16 procesos en 10 areas del Ministerio,
con 14 funcionarios formados como auditores internos de calidad

Hallazgos encontrados: Catorce (14) no conformidades y Dieciocho (18)
observaciones.

Los hallazgos estan relacionados en general:
+ Tema documental: i) Documentos que no fueron escaneados, accidén no

cerrada aun y que esta desde 2012; ii) Correspondencia del P8 que no se le
da cierre, de funcionarios activos y retirados desde hace tiempo iii)
Nomogramas obsoletos con normas derogadas.

* Requisitos del cliente y los legales y reglamentarios, aplicados de forma
incorrecta en algunos procedimientos.

* Riesgos no identificados en el FOES y en algunos procedimientos de la OAAS

* Salidas No conformes: se evidencid en un acto administrativo, imprecisién
en su contenido.

* De igual forma se identificaron fortalezas en varios procesos.

Los planes de mejora se encuentran en proceso de formulacion tanto para no
conformidades como para las observaciones.
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Resultados Auditoria Interna
ﬁ El futuro Mo de Calidad 2019

es de todos

Ho

[z conlormidades

Chsarvacionas

Audifona y Evaluacion

Fesiion paidic
e 9 Fortalezas
Formalaokon y adopoion de polik =
14 e
Conformidad
i
Saguimisnio, vigilancia y control 3 politices,

Programas, reglameraos v |
plases, pragrames, prapecion y mglamenlssion R
seciorial Observacione
5

Control interno discipinanio

Gestion financiera

Gestion intermacional

Conclusiones:

Las auditorias internas de calidad se ejecutaron del 20 de agosto al 29 de octubre
de 2019. Se auditaron 9 de los 16 procesos en 10 areas del Ministerio, con 14
funcionarios formados como auditores internos de calidad.

Hallazgos encontrados: Catorce (14) no conformidades y Dieciocho (18)
observaciones

Los hallazgos estan relacionados en general:

* Tema documental: i) Documentos que no fueron escaneados, accién no
cerrada aun y que esta desde 2012; ii) Correspondencia del P8 que no se le
da cierre, de funcionarios activos y retirados desde hace tiempo iii)
Nomogramas obsoletos con normas derogadas.

* Requisitos del cliente y los legales y reglamentarios, aplicados de forma
incorrecta en algunos procedimientos.

* Riesgos no identificados en el FOES y en algunos procedimientos de la OAAS

+ Salidas No conformes: se evidencio en un acto administrativo, imprecisién
en su contenido.

* De igual forma se identificaron fortalezas en varios procesos.
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Los planes de mejora se encuentran en proceso de formulacion tanto para no
conformidades como para las observaciones.

12. ESTADO DEL PLAN DE MEJORMIENTO 2018-2019

1.2. PLAN DE MEJORAMIENTO

ﬁ Elfuturo | pinenengia Fuentes de los hallazgos
Planes de mejora anes de mejora
20 1 8 hrmulauoi 2 0 1 9 " Farm?.llaﬂai
Autoewvaluacién 03 - Autoevalvacian 14 -

El 70% de los planes formulados en el bienio proviene de Planes de
1 0 ? mejora

Auditorias de Evaluacidon independientes y el 16% a
Auditoria Interna de Calidad.

formulados

Plan de Mejoramiento

El futuro
a5 de tod

oS

TIPOS DE HALLAZGOS

as . + Realizar planes de mejora solamente para
= - las Mo Conformidades. Las Observaciones y

. s I . demas hallazgos atender forma diferencial

0

. A

5 mams

ea, Dtearscciin panunnd da Majgona
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& B . Estado de las acciones

2o 2009 2008 2019

ABIERTAS A TIEMPO

ABIERTAS
EXTEMPORAMNEAMEMNTE

& CERRADAS A TIERMPO

- CERRADAS
EXTEMPORANEAMENTE

o TOTAL

Las acciones se cierman a tiempo en el 44,.6% de los casos, evidenciando el
incumplimiento de la programacian vy la debilidad para dar cumplimiento en las
acciones.

EL Ministerio de Minas y Energia realizd en el 2019 las Auditorias Internas de
Calidad a todos los procesos dande como resultado los siguientes hallazgos:

30 No Conformidades, 26 Acciones correctivas, 4 mejora continua, 33
Observaciones, 14 acciones correctivas, 11 acciones preventivas, 2 correcciones, 6
Mejora continua.

v De los 63 planes de mejora, a la fecha se encuentran 33 abiertos, 30 se
encuentran a tiempo para realizar las respectivas acciones o el cierre
definitivo, y 3 se encuentran con término vencido, es decir; extemporaneas,
(2 de OARE y 1 de Asuntos Nucleares); OPGI ha realizado seguimiento y se
ha comunicado con los responsables con el fin de realizar el cierre efectivo.
30 planes de mejora se encuentran cerrados, 20 se cerraron a tiempo y 10
extemporaneos. Se debe realizar planes de mejora solamente para las No
Conformidades. Las Observaciones y demas hallazgos atender forma
diferencial.

De esta informacién concluimos que es necesario reforzar la planeacién en el
proceso de formulaciéon de los planes de mejora, ya que las fechas programadas
para la implementacion de las acciones de mejora se cumple solo en el 44.6% de
los casos, evidenciando el incumplimiento de la programacion y la debilidad para
dar cumplimiento de las acciones. La Oficina de Planeacién y Gestion
Internacional, realizara especial énfasis en el cierre de las 16 acciones abiertas y
extemporaneas, con el fin de dar cierre efectivo a estos planes. A continuacién,
se anexa matriz con la informaciéon de las acciones vencidas.
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El Jefe de la Oficina de Planeacion y Gestidn Internacional presentd al Comite el
estado del Plan de Accidn 2018, 2019 el cual se encuentra registrado en
presentacion adjunta que hace parte integral de la presente Acta.

13. SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION ANUAL DEL MINISTERIO

Seguimiento PAA
es de todos | T MeTeES 30/10/2019

El futura

mValor Planeada m Valor Ejecutads

s T Ta s T 1545 T6A T T

5105
su3r 4a0 ELE

La ejecucion alcanzo un 60,7%, sobre un valor planeado del 58,2%

Oficina de Control Interno Pagina 26 de 39



El futuro

es de todos i

a5 de todos

o s, Pinenes Tipos de Indicadores

El Plan de Accion lo conforman 25 planes
que corresponde a cada una de las
dependencias y esta construide con 223
indicadores.

El 24.6% de los indicadores se encuentran
cumplidos, el 44 8% se encuentra gjecutado
con mas del 50%, el restante 30.6% se
ejecutara en el cuarto trimestre.

= Eficacia = Eficiencia Efectividad

Con respecto al Plan de Accidn la doctora Laura Jimena Mojica Salazar, Jefe
Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, manifiesta que: El Plan de Accién
lo conforman 25 planes que corresponde a cada una de las dependencias y esta
construido con 223 indicadores.

El 24.6% de los indicadores se encuentran cumplidos, el 44.8% se encuentra
gjecutado con mas del 50%, el restante 30.6% se ejecutard en el cuarto trimestre.

El plan de accién debe articularse con los instrumentos mencionados, con el
propdsito que evidencie la gestion frente a las metas propuestas en los objetivos
transformacionales — PND.

Resultados: En el cumplimiento de la mejora continua, en el Plan de Accidn,
formulaciéon 2020, se vienen implementados mecanismos de articulacion
apuntando al cumplimiento de las metas transformacionales, identificando los
productos como resultado del cumplimiento.

Riesgos Identificados: Para los 16 procesos y 36 tematicas del Sistema de Gestidn
del Ministerio de Minas y Energia se identificaron 101 riesgos para la vigencia 2019.
Estos riesgos se clasifican en seis tipologias, a saber: Corrupcién. En 11 procesos:
Los 3 Misionales + los 6 de Apoyo + Servicio al ciudadano + 1 de Evaluacion y
Control. Estratégico. En 7 procesos: Los 3 Misionales + Servicio al ciudadano + 1
de Evaluacion y Control +2 Estratégicos. Operativo. En 12 procesos: Los 3
Misionales + los 4 Estratégicos+ 5 de apoyo + Servicio al Ciudadano.
Cumplimiento. En 9 procesos: Los 3 Misionales + los 2 de Evaluaciéon y Control +
Servicio al ciudadano + 1 Estratégico y 2 de Apoyo. Financiero. En 2 procesos de
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apoyo: Gestidn financiera y gestidn juridica. Tecnoldgico. En el proceso de apoyo
Gestién TIC.

De acuerdo con lo anterior, se destaca que los riesgos operativos y de corrupcién
son los mas representativos, al participar con el 35% y el 23%, respectivamente,
en la totalidad de los riesgos identificados. A su vez, estas situaciones son
clasificadas segun su nivel de riesgo inherente en moderado, alto y extremo, y se
establece su impacto en el proceso.

En este sentido, el Ministerio cuenta con 75 riesgos estratégicos a los que se les
realiza seguimiento periddico dependiendo de su clasificacion: e Si los riesgos son
clasificados como de Corrupcidn: se realiza seguimiento de manera mensual, esto
con el fin de evitar la materializacién y mitigar tanto el impacto como la
probabilidad de ocurrencia. e Si el riesgo se encuentra en cualquier otra
clasificacién (Cumplimiento, Estratégico, Financiero, Operativo o tecnoldgico): se
realiza seguimiento trimestral por parte del responsable. Ademas, si se presenta
la materializacion de un riesgo antes del correspondiente seguimiento, el
responsable puede reportar el incidente inmediatamente y darle adecuado
tratamiento al mismo.

Para la evaluacién a los riesgos y la verificacién de la pertinencia de los controles,
la OPGI utilizd la Guia para la administracién de riesgos y el disefio de controles
en entidades publicas, publicada en octubre de 2018 por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica. A partir de la metodologia descrita en dicho
documento se asesord a las areas en la formulacién de los mapas de riesgos y se
realizo verificacion del disefio de los controles. Como resultado, se evidencio la
disminucidn de los riesgos con evaluacion final en alta y extrema, como se puede
ver en la tabla 3. En la evaluacion inicial, existian 12 riesgos en zona extrema y 43
en alta, al finalizar el proceso de formulaciéon de controles, no se tenia ningun
riesgo en zona extrema y resultaron 29 riesgos en zona alta y 46 en moderada.
Esto evidencia la efectividad de los controles, al aportar a la disminucién del
impacto y/o la probabilidad, ya que estas son las variables que afectan en el
cambio de la evaluacién de los riesgos.

14. INFORMACION ACTIVIDADES PARA PREVENIR CORRUPCION, FRAUDE Y
MALA CONDUCTA
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ESTRATEGIA DE PREVENCION DE FRAUDE, CORRUPCION ¥ MALA CONDUCTA EN EL
MINISTERIO DE MINAS ¥ ENERGLA

ESTRATEGIA GRUPC COMTROL INTERNG DISCIPLIMARIO

Respuesta: Mediante correo electronico del 19 de noviembre del 2019, el Grupo
de Control Interno Disciplinario, informo los avances y actividades desarrolladas
para la prevencién de corrupcidn, fraude y mala conducta en el Ministerio de
Minas y Energia.

Bajo la direccién del Secretario General en calidad de Coordinador, el Grupo de
Control Interno Disciplinario se encuentra ejecutando el Plan de Trabajo por la
Legalidad y la Transparencia, el cual se integra de tres lineas estratégicas a saber:
Prevencién, Fortalecimiento a la Investigacidn Disciplinaria y Adecuacion
Metodoldgica.

ESTRATEGIA DE PREVENCION, FRAUDE CORRUPCION Y MALA CONDUCTA EN EL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

El futuro
a5 de todos
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Jornadas de Sensibilizacién.

Incluyenda a cada una de las dependencias que integran la estructurs crgdnica del Ministero de Minas v Energia, ol GCID adelantd
Jclmodas deca : Hacidn dirigidas a los directores, cocrdinadores v senidores pliblicos que las conforman, desamallanda les
sigusentes tematicas:

v Responsabilidad Disciplinaria
¥ Responsabilidad pemal

+_Responsabilidad fiscal:
DEFENDENCIA_DEL MENISTERID MIKAS ¥ ERERGLA | FECHA | ASISTENMTES |

12 abeil 2019 4
25 da abeil 2070 §
25 b abwil 2019 &
30 o4 abwil 2019
B mayo de 2008
Grupn de Commmicacion y Prensa 20 de maya de 2019
GaUps & Gastion Docusestsl y Sarvicio &l Chalsfn 30 de mayas da 2019

A de punin de 2019
11 de pnio de 2019
13 de unio de 2019
W de pnio de 2019
17 de pnio de 2019
26 de pnio de 2019
S5 da pilio o 2019
9 da pilio o 2019
10 da julic de 2019
12 da julia d= 2019
15 da julio da 2019

Bowwwnaa- a@a@ @ owg

La estrategia de prevencion desarrollada por el Grupo de Control Interno
Disciplinario se enfocd en la identificacion y analisis de vulnerabilidades en
materia de corrupcidon y transparencia, asi como en la capacitacién de los
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funcionarios de la entidad en cuanto a los deberes y prohibiciones del servidor
publico.

Su desarrollo se ejecutd a través de jornadas de sensibilizacion destinadas a
promover la moralidad administrativa mediante la exposicidn del régimen de
responsabilidad aplicable a los servidores publicos y la promocién de campafas
audiovisuales iniciadas con el fin de promover la cultura de la legalidad e
incentivar a los funcionarios del Ministerio a denunciar conductas irregulares.

1.1

Jornadas de Sensibilizacién. Incluyendo a cada una de las dependencias
gue integran la estructura orgénica del Ministerio de Minas y Energia, el
GCID adelanté jornadas de capacitacién dirigidas a los directores,
coordinadores y servidores publicos que las conforman, desarrollando las
siguientes tematicas:

Responsabilidad Disciplinaria: La capacitacion se centrd en la explicacidn
de la potestad punitiva del Estado respecto del servidor publico que
despliega un comportamiento considerado como falta contraria a derecho.
De igual forma, se enunciaron brevemente los derechos, deberes y
prohibiciones del servidor publico, cuyo incumplimiento da lugar a
investigaciones disciplinarias, asi como la implementacién del nuevo Codigo
General Disciplinario Ley 1952 de 2019,

Responsabilidad penal: Brevemente se analizaron los delitos en los que
pueden incurrir los funcionarios publicos como actores calificados, es decir,
delitos contra la administracién publica del codigo penal, asi como las
sanciones de privacion de la libertad, multas e inhabilidad derivadas de
actos ilicitos, por medio de ejemplos interactivos y que han tenido impacto
nacional, logrando incentivar la participacidén de los asistentes.

Responsabilidad fiscal: De forma concisa se detallaron los puntos
centrales de la responsabilidad fiscal, teniendo en cuanta los cargos en los
cuales existe manejo de recursos publicos o accesibilidad al patrimonio
econdmico del Ministerio. Finalmente, los participantes en las jornadas de
sensibilizacién adquirieron el compromiso de promover y replicar los
conocimientos adquiridos con los demas compafieros de Grupo que no
pudieron asistir, de esta forma los funcionarios observan la iniciativa que
tiene el Ministerio por consolidar una entidad transparente y ética.

Las jornadas de sensibilizacién estaban destinadas a los servidores publicos del
Ministerio de Minas y Energia, quienes diariamente desarrollan funciones en virtud
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de las cuales pueden estar inmersos en conductas irregulares por violacién de
criterios de transparencia y legalidad.

Las jornadas se presentaron por cada una de las direcciones, subdirecciones,
oficinas y grupos de trabajo, con el fin de evitar que los asistentes se dispersaran
en la presentacion y que el mensaje fuera personalizado, dando espacio incluso
al debate de temas de interés. Una vez concluida la entrevista individual con el
Coordinador, se procedia a desarrollar la jornada de sensibilizacidon a los
servidores publicos que componen la dependencia, en las cuales el interés de los
funcionarios estuvo motivado por el desconocimiento de temas de connotacion
publica, hecho que permitié lograr capacitaciones arménicas y provechosas.

Linea Etica: El Ministerio de Minas y Energia desde el mes de junio de 2019
implementé el portal “Linea Etica”, disefiado para recibir denuncias por parte de
cualquier ciudadano sobre funcionarios o temas relacionados con el sector minero
energético, respetando la confidencialidad y anonimato que el denunciante
solicite, e iniciando las investigaciones pertinentes para identificar a los presuntos
responsables. Este portal cuenta con tres (3) canales disponibles las 24 horas del
dia para recibir la informacién del denunciante: Formulario Web
Minenergia.gov.co. Linea telefénica 01800-951-0718. Correo Electrénico.
lineaetica@minenergia.gov.co Buzdn de voz.

Alianza estratégica: Actualmente se estd desarrollado la Red Sectorial
Disciplinaria del sector minero energético, en la cual todos los Grupos de Control
Disciplinario del sector se relnen mensualmente e idean proyectos que permiten
fortalecer la funcién disciplinaria no solo correctiva sino preventivamente. se
realizan una vez al mes, partiendo de las necesidades y experiencias presentadas
por las autoridades disciplinarias, a partir de las cuales se identificaron las
iniciativas que se desarrollarian por los miembros de la Red.

11 SOCIALIZACION DEL PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA
INDEPENDIENTE PARA APROBACION.

En virtud de lo dispuesto en el Decreto 648 de 2017, “Por el cual se modifica y
adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcidn
Publica”, el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno debe aprobar
de acuerdo al Articulo 2.2.21.1.6- Funciones del Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno “Aprobar el Plan Anual de Auditoria de la entidad
presentado por el Jefe de Control Interno o quien haga sus veces”.

La Jefe de la Oficina de Control Interno present¢ el Programa de Auditoria Interna
Independiente a los miembros del Comité, las actividades y auditorias
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programadas para la vigencia 2019, con el fin de que cada uno de los miembros
del comité conozcan las auditorias de los procesos de las areas organizacionales.

12.1 Ejecucién del programa Auditoria Interna Independiente a septiembre
2019.

Se determina que el Programa de Auditoria Interna Independiente, a septiembre
30-2019, presentd una Ejecucién del 74.8% y pendiente por ejecutar el 25,29%,
respecto de las 1569 actividades programadas a septiembre- 2019.

EJECUCION DE 159 PRODUCTOS PROGRAMADOS
A SEPTIEMBRE 30 DE 2019

Pendientes
por Ejecutar
25,2%
Ejecutado
74,8%

AL AUDITORIAS DE LEY 40 28 T0,0% Alto
AUDITORIAS DE GESTION CON BASE EN
. o
AGPA |EL PLAN DE ACCION ANUAL 27 27 100,0% Alto
AP AUDITORIAS A PROCESOS 4 o 0,0% Bajo
AS AUDITORIAS DE SEGUIMIENTO 11 5 45,5% Bajo
AUDITORIAS A SISTEMAS DE .
. o
ASI INFORMACIEN o 1 50,0% Bajo
AF AUDITORIAS A FONDOS [= 1 20,0% Bajo
AEPPP |[AUDITORIAS A ESTRATEGIAS, PLANES, .
o
P FOLITICAS, PROYECTOS ¥ PROGRAMAS 2 S 56.6% Bajo
AUDITORIAS ESPECIALES 2 -
AEP 7,.5%¢ B
PUNTLIALES 37.5% ==
ACTIVIDADES DE PREVENCION,
ASESORIA ACOMPANAMIENTO ¥
APA ; a L A
FORTALECIMIENTO CULTURA o 36 20,0% Lre
AUTOCONTROL
AC ASISTENCGIA A COMITES 30
ATENCION DE TEMAS INTERNOS Y
5
ATIA ADMINISTRATIVOS 13 13 100,0% Alte

Nota: Para efectos de calcular el total egjecutado y el porcentaje de cumplimeinto, no se tiene en cuenta los
productos sin valor programadao.

El grado de ejecucidn del Programa Auditoria Independiente del Ministerio de
Minas y Energia, a cargo de la Oficina de Control Interno, con base en el programa
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aprobado en el Comité Institucional de Coordinacién del Sistema de Control
Interno, a 30 de septiembre de 2019.

Analisis por Producto:

Como resultado del seguimiento y la medicién, a continuacion, se presenta el
examen detallado de los datos y la informacién que arrojo el Programa de
Auditoria Interna Independiente.

1.

Auditorias de Ley (AL): Programadas cuarenta (40) auditorias para la
vigencia: Diez (10) para el primer trimestre, nueve (9) para el segundo, once
(11) para el tercero y diez (10) para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucidon del 70%, es decir, que se hicieron 28 de
las 40 auditorias programadas, con un nivel alto de ejecucién, de acuerdo
con la metodologia establecida.

Se presentan dos (2) auditorias pendientes, programadas para el tercer
trimestre, las cuales seran reprogramadas para el cuarto trimestre
atendiendo priorizacién de temas.

Las Auditorias que se encuentran pendientes, son: “Sistema de iInformacién
y Gestidn del Empleo Publico — SIGEP”, y “Seguimiento al Cumplimiento de
Directiva Presidencial No. 04 de 30 de abril de 2019. Sistema General de
Regalias”.

No obstante, a 30 de septiembre, la auditoria “Sistema de Informacién y
Gestidn del Empleo Publico — SIGEP”, cuenta con proyecto de informe en
proceso de validacién con el auditado, la cual se libera en octubre,

Se hicieron 2 consolidaciones adicionales a las programadas, scbre
“Formulaciéon del Plan de Mejoramiento Institucional Suscrito con la
Contraloria General de la Republica”.

Auditorias de Gestién con Base en el Plan de Accién Anual (AGPA):
Programadas veintisiete (27) auditorias para la vigencia: Veintisiete (27) para
el primer trimestre.

El indicador reporta una ejecucién del 100%, es decir, que se hicieron 27 de
las 27 auditorias programadas, con un nivel alto de ejecucidn, de acuerdo con
la metodologia establecida.

No se presentan auditorias pendientes.
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Auditorias a Procesos (AP): Programadas cuatro (4) auditorias para la
vigencia: Una (1) para el tercer trimestre y tres (3) para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucidén del 0%, es decir, que se hicieron 0 de las
4 auditorias programadas, con un nivel bajo de ejecucién, de acuerdo con la
metodologia establecida.

Se presenta una (1) auditoria pendiente, programada inicialmente para el
tercer trimestre, la cual sera reprogramada para el cuarto trimestre
atendiendo priorizacién de temas.

La Auditoria que se encuentra pendiente, es: “Procesos de Apoyo - Gestidn
Financiera - Financiera y Contable”

Se hizo 1 auditoria adicional a las programadas, sobre “Procesos Estratégicos
- Comunicacién Institucional”.

Auditorias de Seguimiento (AS): Programadas once (11) auditorias para la
vigencia: Una (1) para el segundo trimestre, seis (6) para el tercero y cuatro
(4} para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucion del 45,5%, es decir, que se hicieron 5 de
las 11 auditorias programadas, con un nivel bajo de ejecucidn, de acuerdo con
la metodologia establecida.

Se presentan dos (2) auditorias pendientes, programadas para el tercer
trimestre, las cuales seran reprogramadas para el cuarto trimestre
atendiendo priorizacién de temas.

Las Auditorias que se encuentran pendientes, estan relacionadas con
“Observaciones y Oportunidades de Mejoramiento formuladas por la OCl en
la vigencia 2018 — 2019”.

No obstante, a 30 de septiembre, una de las auditorias cuenta con proyecto
de informe en proceso de validacion con el auditado, el cual se libera en
octubre. (Liberada el 15 de octubre de 2019)

Auditorias a Sistemas de Informacién {ASI): Programadas dos (2) auditorias
para la vigencia: Una (1) para el segundo trimestre y una (1) para el cuarto.
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El indicador reperta una ejecucién del 50%, es decir, que se hizo 1 de las 2
auditorias programadas, con un nivel bajo de ejecucién, de acuerdo con la
metodologia establecida.

No se presentan auditorias pendientes.

Auditorias a Fondos (AF): Programadas cinco (5) auditorias para la vigencia:
Tres (3) para el tercer trimestre y dos (2) para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucién del 20%, es decir, que se hizo 1 de las 5
auditorias programadas, con un nivel bajo de ejecucién, de acuerdo con la
metodologia establecida.

Se presentan dos (2) auditorias pendientes, programadas inicialmente para
el tercer trimestre, las cuales seran reprogramadas para el cuarto trimestre
atendiendo priorizacién de temas.

Las Auditorias que se encuentran pendientes, son: “Fondo de Apoyo
Financiero para la Energizacion de las Zonas No Interconectadas — FAZNI, y
“Fondo de Energias Renovables y Gestidn Eficiente de la Energia — FENOGE”.

Auditorias a Estrategias, Planes, Politicas, Proyectos y Programas
(AEPPPP): Programadas nueve (9) auditorias para la vigencia: Cuatro (4) para
el segundo trimestre, dos (2) para el tercero y tres (3) para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucion del 55,6%, es decir, que se hicieron 5 de
las 9 auditorias programadas, con un nivel bajo de ejecucién, de acuerdo con
la metodologia establecida.

Se presenta una (1) auditoria pendiente, programada inicialmente para el
tercer trimestre, la cual sera reprogramada para el cuarto trimestre
atendiendo priorizacién de temas.

La Auditoria que se encuentra pendiente, es: “Modelo Integrado de
Planeacidn y Gestién”.

Se hicieron 2 auditorias adicionales a las programadas, asi: “Estrategia de
Racionalizacion de Tramites” y “Plan Estratégico de Prensa y
Comunicaciones”.

Auditorias Especiales & Puntuales (AEP): Programadas ocho (8) auditorias
para la vigencia: Una (1) para el primer trimestre, dos (2) para el segundo,

tres (3) para el tercero y dos (2) para el cuarto.
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10.

El indicador reporta una ejecucion del 37,5%, es decir, que se hicieron 3 de
las 8 auditorias programadas, con un nivel bajo de ejecucidn, de acuerdo con
la metodologia establecida. Se hizo 1 auditoria adicional a las programadas.

Se presentan tres (3) auditorias pendientes, programadas inicialmente para
el tercer trimestre, las cuales seran reprogramadas para el cuarto trimestre
atendiendo priorizacidn de temas.

Las Auditorias que se encuentran pendientes, son: “Herramienta informatica
o instrumento de consolidacién de informacién, de uso en el Grupo de
Regalias”, “Ejecucion Recursos de los Contratos de Prestacién de Servicios,
Suscritos por el MME, con Recursos Provenientes del Sistema General de
Regalias”, y “Funcién delegada de "Fiscalizacion de la Exploracién y
Explotacidn de Recursos Naturales No Renovables” Hidrocarburos”.

No obstante, a 30 de septiembre, la auditoria “Herramienta informadtica o
instrumento de consolidacion de informacion, de uso en el Grupo de
Regalias”, cuenta con proyecto de informe en proceso de validacién con el
auditado, la cual se libera en octubre. (Liberada el 10 de octubre de 2019)

Se hizo 1 auditoria adicional a las programadas, sobre “Acuerdos de
Compromisos del Ministerio de Minas y Energia. Sistema Tipo de Evaluacion
del Desempefo Laboral”.

Actividades de Prevencion, Asesoria, Acompanamiento y Fortalecimiento
Cultura Autocontrol (APA): Programadas cuarenta (40) actividades para la
vigencia: Una (1) para el primer trimestre, cuatro (4) para el segundo,
veintisiete (27) para el tercero y ocho (8) para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucién del 90%, es decir, que se hicieron 36 de
las 40 actividades programadas, con un nivel alto de ejecucion, de acuerdo
con la metodologia establecida. Se hicieron 46 actividades adicionales a las
programadas.

No se presentan actividades pendientes.

Asistencia a Comités (AC): No se programa asistencia a comités, dado que
depende de la invitacion de las areas organizaciones.

La Oficina de Control Interno asistido y participd en treinta (30} comités
programados por el Ministerio de Minas y Energia, asi: 15 Comités de
Conciliacidén, 5 Comités del FEBMME, 5 Comités Junta Administradora del
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FEBMME, 3 Comités de Gestion y Desempefio del MME, 1 Comité de
Coordinacion del Sistema de Control Interno del MME y 1 Comité Sectorial de
Auditoria Interna.

11. Atencidon de Temas Internos y Administrativos (ATIA): Programadas trece
(13) actividades para la vigencia: Dos (2) para el primer trimestre, cuatro (4)
para el segundo, tres (3) para el tercero y cuatro (4) para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucion del 100%, es decir, que se hicieron 13 de
las 13 actividades programadas, con un nivel alto de ejecucién, de acuerdo
con la metodologia establecida. Se hicieron 224 actividades adicionales a las
programadas.

No se presentan actividades pendientes.
Ajuste Programa Anual de Auditoria -2019.

De conformidad con las normas que rigen el ejercicio de la Auditoria Interna
Independiente y en concordancia con las Normas Internacionales para el Ejercicio
Profesional de la Auditoria Interna, comedidamente presento para su
conocimiento y aprobacion, el ajuste al Programa de Auditoria Interna
Independiente, vigencia 2019. mediante radicado 2019075523 del 25 10-2019.

Los ajustes al Programa de Auditoria Interna de Gestidén Independiente, fueron

debidamente acordados y socializados con el Equipo de la Oficina de Control
Interno - OCI, en mesa de trabajo.
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RESUMEN DE PRODUCTOS
ACO ACOMPANAMIENTOS *k
ALE ALERTAS **
ASE ASESORIAS * A
ATE ATENCION REQUERIMIENTOS **
A AUDITORIAS 21
AC AUDITORIAS DE CALIDAD 0
AG AUDITORIAS DE GESTION 26
AS AUDITORIAS DE SEGUIMIENTO 48
AF AUDITORIAS FINANCIERAS 7
Al AUDITORIAS INTEGRALES- PROCESCS 1
AP AUDITORIAS ESPECIALES & PUNTUALES 4
ASI AUDITORIAS SISTEMAS DE INFORMACION
Ccs CAMPANAS DE SENSIBILIZACION xx
COM COMITES A
C CONSOLIDACICONES 9
MMP MESA DE MEJORAMIENTO Y PREVENCION
MCGR MESAS DE MEJORAMIENTO Y ASESORIA TEMAS CGR Ak
MSG MESA DE SEGUIMIENTC A LA GESTION POR AREA ORGANIZACIONAL 26
MAV MESA DE ANALISIS Y VALORACION DE RIESGOS 12
PMI PRCPUESTAS MEJORAMIENTO INSTRUMENTOS 2
R REPORTES 12
ST SECRETARIA TECNICA **
TOTAL PRODUCTOS 173
Fox |Cuando sea requerido

Conclusion.

El Programa de Auditoria Interna Independiente vigencia 2019, a cargo de la Oficina
de Control Interno, presenta una ejecucidon del 74,8% a 30 de septiembre de 2019,
es decir, que se hicieron 119 actividades de 159 programadas, con un nivel alto de

ejecucién, de acuerdo con la metodologia establecida.

En relacion con el total reportado, el riesgo de “Que se presente bajo nivel de
gjecucion del Programa de Auditoria Interna Independiente - PAIl, aprobado por
el Comité de Coordinacidén del sistema de Control Interno del Ministerio de Minas
y Energia”, a 30 de septiembre de 2019, no se materializé ubicandose en un nivel
de riesgo bajo permitiendo determinar que el control aplicado es eficiente y la

gestidn efectiva.
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INFORME EJECUTIVO & ESTRATEGICO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
PARA EL COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO
DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

CONSOLIDACION DE RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS INTERNAS INDEPENDIENTES
PARA LA TOMA DE DECISIONES

PERIODO 21 DE MAYO A 31 DE OCTUBRE DE 2019

PRESENTADO A LA MINISTRA, REPRESENTANTE DE LA ALTA DIRECCION Y DEMAS
MIEMBROS DEL COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO

1. OBJETIVO.

Este documento Ejecutivo & Estratégicco que presenta la Oficina de Control Interno al
Ministro de Minas y Energia, Representante de la Alta Direccidn y a los demas miembros
del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno', para su conocimiento,
competencia y con el propdsito de tomar decisiones e impartir instrucciones de
mejoramiento del Sistema de Control Interno de la entidad.

2. ALCANCE.

Este Informe se centrd en la recopilacion de las Observaciones y las Oportunidades de
mejoramientc de acuerdo con los diferentes informes hechos por la Oficina de Control
Interno, para efecto de la toma de decisiones e impartir instrucciones para el
mejoramiento del Sistema de Control Interno de la entidad.

3. CRITERIO NORMATIVO:

o Articulo 2.2.21.1.4. Informe Ejecutivo Anual, Decreto 1083 de 2015, establece que
se debe presentar un informe ejecutivo acerca del estado del sistema de control
interno, los resultados de la evaluacion de gestion y las recomendaciones vy
sugerencias que contribuyan a su mejoramiento y optimizacion.

e Articulo 2.2.21.1.6 Funciones del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno, Decreto 1083 de 2015, indica que es funcion del Comité evaluar el estado
del Sistema de Control Interno de la entidad, entre otros.

e Numeral 9.3 Revision por la Direccién, Norma Técnica Colombiana NTC - ISO
9001:2015, determina que la alta direccidn debe revisar el sistema de gestion de

" En calidad de Organo de Direccidn, asi como Organo de Coordinacién y Asesoria del Ministro de Ministerio de Minas y
Energia.
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la calidad de la organizacion a intervalos planificados, para asegurarse de su
conveniencia, adecuacion, eficacia y alineacién continuas con la direccidon
estratégica de la organizacion.

e Numeral 2060 Informe a la Alta Direccién y al Consejo, Normas Internacionales
para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna, establece gue se debe
informar periédicamente a la alta direccién scbre la actividad de Auditoria
Interna en lo referido al desempefio de su plan.

e Numeral 2.4 Fase 4. Comunicacién de Resultados, Guia de Auditoria para
Entidades Publicas, Version 2 de 2015, del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica - DAFP, establece que se presenten los resultados de la
auditoria través del informe final.

e Resolucion 04-662 de 2015, del Comité: Articulo 8. Funciones del Comité. El
Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno, tendra las siguientes

funciones:
Determinar las estrategias vy lineamientos para la planificacién,
implementacion vy  mejoramiento del Sistema de Control Interno

de conformidad con las normas vigentes aplicables.

Asesorar en la definicion de los planes estratégicos y en la ejecucion de las
metas y objetivos propuestos.

Recomendar prioridades para la adopciéon, adaptacion, funcionamiento y optimizacion
de los sistemas de informacion gerencial estadistica, financiera, de planeacion y de
evaluacion de procesos, asi como para la utilizacidn de indicadores de gestidn generales
y por areas organizacionales.

Revisar el estado de ejecucion de los objetivos, politicas, planes, proyectos, metas y
funciones que corresponden a cada una de las dependencias del Ministerio

Recomendar pautas para la determinacion, implantacién, adaptacion,
complementaciéon y mejoramiento permanente del Sistema de Control Interno, de
conformidad con las normas vigentes y las caracteristicas propias de la entidad vy
revisar la evaluacion del Sistema de Control Interno, verificando la conveniencia,
adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad.

Presentar al Comité de Coordinacion de Control Interno el Programa Anual de
Auditoria.

Hacer seguimiento a las oportunidades de mejoramiento formuladas por la Oficina de
Control Interno y recomendar acciones orientadas a la eficiencia, eficacia y efectividad

del sistema

Asesorar a las areas organizacionales en la identificacidn y prevencion de los riesgos
que puedan afectar el logro de sus objetives, mediante la evaluacidon de los mismos.
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Las demas asignadas por la normatividad vigente.

Para efectos de conocer todo el contenido de los informes aqui registrados, puede
consultar el Portal Web de la entidad, MINISTERIO / Sistemna de Control Interno /
Auditorias Internas Independientes, en el siguiente link:
https://www.minminas.gov.co/auditorias-internas-independientes, los cuales se
publicaron en atencion a lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014.

4. EQUIPO DE TRABAJO.

De conformidad con el Programa de Auditoria Interna Independiente 2019, publicado en
el Portal Web de la entidad, los integrantes del Equipo de Auditoria son. Ingrid Cecilia
Espinosa Sanchez, Jefe Titular de la Oficina de Control Interno, Tarcila Isabel Martinez
Herazo, Profesional, encargada de la auditoria de Seguimiento.

5. RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS INTERNAS INDEPENDIENTES

Los resultados de los informes que a continuacidon se relacionan, respecto del periodo
comprendido entre el 20 de mayo vy el 31 de octubre del 2019, los cuales en su
oportunidad fueron divulgados al responsable del proceso mediante comunicacion y el
resumen ejecutivo al Ministro y al Representante de la Alta Direccién. Este ultimo
cuando fuere pertinente.

A continuacion, se presentan 205 observacicnes y 101 Oportunidades de Mejoramiento
hechas por la Oficina de Control Interno en los informes y documentos relacionados, a
las cuales se hara seguimiento a través del Sistema Integrado de Gestion del Ministerio
de Minas y Energia — SIGME.

6. CONSOLIDACION DE RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS INTERNAS
Los resultados mostrados a continuacién corresponden a las Observaciones vy
Oportunidades de Mejoramiento formuladas por la Oficina de Control Internc en los
informes de auditoria independiente realizados durante el periodo entre el 20 de mayo
y el 31 de octubre del 2019.
VIGENCIA 2019:

6.1 OCI-INF-2019-047 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO PLAN ESTRATEGICO DE
SEGURIDAD VIAL PESV — MME.

Areas Auditadas: Secretaria General, la Subdireccién de Talento Humano, la
Subdireccion Administrativa y Financiera, el Comité de Seguridad Vial.

1. Observacién: Si bien es cierto, la Alta Direccion ha venido gestionando avances
importantes con el fin de poder obtener el Aval por la Superintendencia de

Puertos y Transportes del Plan Estratégico de Seguridad Vial -PESV, aun el
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Ministerio de Minas y Energia no cuenta con un Plan Estratégico de Seguridad Vial
avalado por la Superintendencia, incumpliendo con el articulo 12 de la Ley 1503 de
2011, el articulo 11 del Decreto 2851 de 2013 (compilado en el Decreto 1079 de
2015, articulo 2.3.2.3.2) y la Resolucién 001231 de 2016 del Ministerio de
Transporte.

No obstante, lo anterior, el Plan Estratégico de Seguridad Vial presentado a la
Superintendencia de Puertos y Transportes, el cual obtuvo un resultado de 10.6,
y no fue avalado, se adoptado mediante circular 4 013A del 30 de junio de 2016 y
se encuentra publicado en la pagina web del Ministerio en el siguiente
link:https://www.minenergia.gov.co/documents/10180/0/MME+-
+CIRCULAR+4+013-A+del+30JUN2016+-
+Plan+Estrat%C3%A9gico+de+Seguridad+Vial.pdf/7d3764ab-5dce-4757-b418-
98eaac276e63.

2. Observacioén: ElL Ministerio de Minas y Energia no cuenta con un procedimiento
documentado en el Sistema Integrado de Gestion — SIGME que describa el
proceso de planeacion, las tareas a desarrollar, los responsables, la autoridad, los
controles y el mecanismo de retroalimentacion del Plan Estratégico de Seguridad
Vial, lo que conlleva a la falta de eficacia en la operaciéon para dar cumplimiento a
dicho plan y a la falta de claridad de las competencias, funciones y o metas
respecto del mismo.

1. Oportunidad de Mejoramiento: La Alta Direccion, en cabeza de la Secretaria
General, conforme al articulo 5° de la Resolucién numero 40386 del 06 de
mayo de 2019, debera adelantar las gestiones necesarias para diseflar el Plan
Estratégico de Seguridad Vial del Ministerio de Minas, de manera que éste
cumpla con los requisitos para ser avalado por la Superintendencia de
Puertos y Transporte, y asi proceder con su implementacion y seguimiento. Lo
anterior de conformidad con el articulo 12 de la Ley 1503 de 2011, el articulo 11
del Decreto 2851 de 2013 (compilado en el Decreto 1079 de 2015, articulo
2.3.2.3.2) y la Resolucién 001231 de 2016 del Ministerio de Transporte.

2. Oportunidad de Mejoramiento: La Alta Direccién en cabeza de la Secretaria
General, conforme al articulo 5° de la Resolucidon nimero 40386 del 06 de
mayo de 2019, la Subdireccion de Talento Humano, la Subdireccion
Administrativa y Financiera, el Grupo de Servicios Administrativos “que hace
parte de la Subdireccién Administrativa y Financiera” , el Comité de Seguridad
Vial, deben documentar un procedimiento en el Sistema Integrado de Gestion
- SIGME que contenga todas las tareas, actividades y controles que describan
la planeacién, el hacer, el verificar y el actuar frente al Plan Estratégico de
Seguridad Vial, de conformidad con lo establecido en el numeral 0.3.2 Ciclo
PHVA de las Norma Técnica Colombiana NTC ISO 9001:2015.
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6.2 OCI-INF-2019-050 AUDITORIA DE SEGUIMIENTG DE BIENESTAR SOCIAL
LABORAL DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA VIGENCIA 2019,

Area Auditada: Subdireccién de Talento Humano.
3. Observacion: El Plan de Bienestar Social Laboral del Ministerio de Minas y Energia

vigencia — 2019 se encuentra adoptado mediante Resolucién 4 0035 de Enero de
2019.

4. Observacion: EL Plan de Bienestar social Laboral del MME - vigencia 2019 se
encuentra publicado en el Portal Web de la entidad de conformidad con lo
establecido en el Decreto 2573 de 2014, los articulos 3 y 7 de la Ley 1712 de 2014,
el Decreto 943 de 2014 y el Decreto 1078 de 2015.

5. Observacion: EL Plan de Bienestar Social Laboral, Vigencia 2019 a 30 de abril
presenta una ejecucion del 50%.

La Actividad numero 17 “Programa Promocion de vivienda”, programada para el
tercer trimestre, fue realizada en el primer trimestre de 2019, no obstante en la
“Matriz de Formulacion, Seguimiento y Evaluacién de Planes Institucionales de
Talento Humano”, Publicada en la Pagina Web de la Entidad, muestra una
ejecucion del 50%.

3. Oportunidad de Mejoramiento: La Subdireccion de Talento Humano debe
realizar las acciones pertinentes para que en el Informe de Seguimiento del
Plan de Bienestar Social Laboral del Segundo Trimestre de la Vigencia 2019 el
porcentaje de ejecucion de la actividad “Programa Promocién de Vivienda”,
sea cambiado a 100% ya que la actividad programada ya se realizo.

6. Observacion: En el portal web de la entidad se logrd evidenciar que se encuentran
publicados los siguientes productos,

- Se encuentra Publicada la Resolucion 4 0035 del 31 de enero de 2019, la cual Adopta
el Plan Estratégico de Talento Humano del MME - Vigencia 2019 - 2021.

- Se encuentra publicado el Plan de Bienestar Social Laboral del MME - Vigencia 2019.

- Se encuentra publicado el “informe Primer Trimestre de Bienestar Social laboral
2019”.

- Se encuentra Publicada la Resolucion 4 0214 del 07 de marzo de 2018, la cual
Adopta el Plan de Bienestar Social Laboral del MME - Vigencia 2018.

- Se encuentra publicado el Plan de Bienestar Social Laboral del MME - Vigencia 2018.
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- Se encuentra publicado el “informe Primer Semestre del Plan de Bienestar Social
laboral 2018”. (Consolidado 1er y 2do Trimestre)

- Se encuentra publicado el “informe Tercer Trimestre del Plan de Bienestar Social
laboral 2018”.

- Se encuentra publicado el “informe IV Trimestre del Plan de Bienestar Social laboral
2018”.

- Se encuentra Publicada la Resoluciéon 4 0207 del 14 de marzo de 2017, la cual
Adopta el Plan de Bienestar Social Laboral del MME - Vigencia 2017

- Se encuentra publicado el Plan de Bienestar Social Laboral del MME - Vigencia 2017

- Se encuentra publicado el “Informe de ejecucion del Plan de Bienestar Social laboral
2017”.

- Se encuentra Publicada la Resolucion 4 0177 del 22 de febrero de 2016, la cual
Adopta el Plan de Bienestar Social Laboral del MME - Vigencia 2016.

- Se encuentra publicado el “Informe de ejecuciéon del Plan de Bienestar 2016.

- Se encuentra publicado el “Informe de seguimiento al Programa de Bienestar Social
laboral 2015”.

7. Observacién: La Subdireccion de Talento Humano publica los informes de
Seguimiento del plan de Bienestar social Laboral elaborados durante la actual
vigencia y vigencias anteriores, en atencién a los principios de publicidad y
transparencia, de conformidad con lo consultado en el Portal Web del Ministerio,
https: //www.minenergia.gov.co/planes-ministerio, y link
https://www.minenergia.gov.co/talento-humano1.

6.3 OCI-INF-2019-051 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A LA CONTRIBUCION
PARAFISCAL DE LA ESMERALDA, VIGENCIA A 31 DE DICIEMBRE DE 2018, CON
ALCANCE A 31 DE MARZO DE 2019

Area Auditada: Despacho dViceministra de Minas, la Direccién de Mineria Empresarial,
la Direccién de Formalizacién Minera, el Grupo de Jurisdiccién Coactiva.

8. Observacion: EL 30 de octubre de 2017, el Ministerio de Minas y Energia realizo
Comité Directivo con acta 108 donde aprobd el presupuesto de ingresos y gastos
del periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2018, de la
Federacion Nacional de Esmeraldas de Colombia, FEDESMERALDAS. El 27 de
noviembre de 2018 realizé Comité Directivo con acta 121 en el que aprobd el
presupuesto de ingresos y gastos del periodo 2019 de la Federacion Nacional de
Esmeraldas de Colombia, FEDESMERALDAS, es decir, cumplié con el término
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legal establecido en ELl literal | del paragrafo segundo de la Clausula segunda del
contrato 013 del 25 de agosto de 2004 para la vigencia 2018 no obstante para la
vigencia 2019 supero el termino para aprobacion del presupuesto anual de
ingresos y gastos, suscrito entre el Ministerio de Minas y Energia y la Federacion
Nacional de Esmeraldas de Colombia, FEDESMERALDAS, como se detalla en el
siguiente cuadro:

Presupuesto Proyecto de Inversion 2018

VALOR
COMPONENTE PROYECTO ]

[ PROYECTOS DEVIGENCIA ANTERIOR | 1|PROVECTOS EN EXECUCION | 1534676 008]
SUBTOTAL 1.534.626.018

1. DEFENDER, PROMOCIONAR Y DESARROLLAR | 1[PARTICOIPACION EN FERIAS NACIONALES 485 000:000]
LAINDUSTRIA DE LAS ESMERALDAS 2|PARTICIPACION EN FERIAS INTERNACIONALES 1.50% 500:000]
COLOMBIANAS. 3|PAUTAS, REVISTAS, MEDIOS ETC. 64.000:000]

SUBTOTAL 2.052.500.000

INVESTIGACKOMN MINERALOGICA ¥V GEDOLIRINCA.
IDE LAS ESMERALDAS OOLORBI ARAS FASE Il
ADOLNSICION, IMPLEMENTACQON ¥
Z2|CAPACITACION BN MANEIY DE NUEYAS
[TECNOLOGIAS PARA TALLA DE ESMERALDAS
3|CAPACITACION BN DERECHO DEIOYAS FASEN
(CONVENIO INCUNVADORS OOMERCIALI ZADORAS.
[IUINOR.

PROYECTO INVESTIGACIORIES ANTOPOLOGICAS
[EN CORILINIDADES NATIWVAS REGIORMALES.
CONVENIO WVENTANILLA URNBCA ARBI ERNTAL
SECTOR ESMERALDAS

PLATA DE RECUPERACION SECURIDARLA DE

7 |ESMERALDAS BN EL CINTURON ESRERSLDERCY DN
OCODENTE DE BOYACSA

CODIGD OOLOMBIAN O PARA EL REPORTE
PUBLICO DERESULTADOS. DEEXPLORACION,
ESTIRACON Y OLASIFA CACION IDE RECURSOS
Il NERALES Y RESERWAS MINERAS..

‘BI'II.Im) PATRIMON IO GEXLOEI0D

1

Il. INCREMIEENTAR LA COMPETITIVIDAD Y 5
EFICIENCIA DE LA INDUSTRIA DE LAS
ESMERALDAS COLOMBIANAS. B

&

SR

SUBTOTAL 4.666.370.000

CONSTRUOOON DE HOGER DEPASO PARS LA

DESARROLLO SOCIALY ECONOMICO PARA
i ¥ 1ATENCION DE ADULTOS MAVORES DEL MUNICIIOD | 1277 DD0:D00:

MEIORAMIENTO SOCIAL EN LA ZONA MINERA.

IDE MARIP1
SUBTOTAL 1.227.000.000
TOTAL PROYECTOS DE INVERSION 9.480.496.018

Presupuesto Proyecto de Inversion 2019
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VALOR
COMPONENTE PROYECTO PRESUPUESTAL
PROYECTOS DEVIGENCIA ANTERIOR ] 1 [prOVECTOS BN BIECUCION q
SUBTOTAL 0
1. DEFENDER, PROMOCIONARY DESARROLLAR | 1 [PARTICIPACION EN FERIAS NACIONALES 641500000
LAINDUSTRIA DE LAS ESMERALDAS 2 [PARTIOPACION EN FERIAS INTERNACI ONALES 1729175 655
COLOMBIANAS. 3 [PaUTAS, REVISTAS, MEDIOS ETC. 670:717.000|
SUBTOTAL 3.041.392.655
1 |FIRMA GEOQUIMICA ¥ CERTIFICACION DEORIGEN ]
FASEN
CAPACITACION DISENO EINNOVACION DEJOYAS | ]
FASEI
APOYO COMISION COLOMBI ANA DE RECURSOS ¥
3| cermias 93,200,000
ENCUENTROS DE COMPETITIVIDAD SECTOR
PRODUCTOR DE LA ESMERALDA £6.200.000
CARTILLA AMBIENTAL PARA LA PRESENTACION DE| . |
N. INCREMENTAR LA COMPETITIVIDAD ¥ ESTUDIOS DE IMPACTO AMBIENTAL T
EFICIENCIA DE LA INDUSTRIA DELAS 6 |GEOLOGIA ESTRUCTURAL 128,050,000
ESMERALDAS COLOMBIANAS. INSTALICION CENTRO DE FRODUCTORES DE 33.530.000
ESMERALDA APRECOL SEDE MUZO -
CARACTERIZACION LITO GEOQUIMICA DE LAS
8 |ROCAS CAJA DE MINERALIZACI ONES DE 300.000.000
ESMERALDA DEL CINTURON OCCIDENTAL
OPTIMIZACION DE LA TALLA DE LA ESMERALDA
COLOMBIANA 350.000.000
CAPACITACION EN GEMIOLOGIA EN ALIANZA CON
300.000.000
GEM-A
11| VENTANILLA DE EXPORTACIONES 100.000.000
SUBTOTAL 3.070.480.000
CONSTRUCCION DE HAGE [ PASQ PARS LA
1 | aTencion oE ADULTOS MAYORES MARIPY 1227.000.000
fiL. DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICOPARA | 1o 81175 CION MINERA EN MUNICIPIOS
MEIORAMIENTO SOCIAL EN LA 20NA MINERA. | 2 1.000:000: 000
PRODUCTORES DE ESMERAL D
3 [PLANTA DEBENEFI 0 0'SECTOR ESMERALDAS 1000000000
SUBTOTAL 3.227.000.000
TOTAL PROYECTOS DE INVERSION 9.338.872.695

4. Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina de Control

noviembre de cada afio.

Financiera para evaluacién de proyectos:

9.
> Angela Barbosa:
» Cesar Nifio Molina:

Funcionario de Formalizacion Minera MME
Funcionario de Formalizacion Minera MME

Observacién: Mediante acta de Comité Directivo No. acta 112 de 13 de febrero de
2018 se designd a los siguientes integrantes del Subcomité de Seleccion Técnica y

Oficina de Control Interno

Interno recomienda
implementar una metodologia de control sobre las funciones del Comité de
Direccion: de Aprobar el presupuesto anual de ingresos y gastos presentado
por el administrador del fondo en los (5) cinco primeros dias del mes de
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Mediante acta de Comité Directivo No. acta 122 de 24 de enero de 2019 se designo a los
siguientes integrantes del Subcomité de Seleccion Técnica y Financiera para evaluacion
de proyectos:

» Carlos Bermudez: Funcionario de Formalizacion Minera MME.

10. Observacién: La Oficina de Control Interno observé lo siguiente en los
mencionados radicados:

- Radicado 2018007788 de 02-02-2018: Se hace el ajuste de vigencia 2018 segun los
establece la clausula octava del contrato 013 de 2004 en su paragrafo segundo.

- Radicado 2019006550 de 01-02-2019: Se hace el ajuste de vigencia 2019 segun los
establece la clausula octava del contrato 013 de 2004 en su paragrafo segundo.

11. Observacion: La Oficina de Control Interno observo la siguiente ejecucion
presupuestal de las inversiones de la Federacién Nacional de la Esmeralda:

- Vigencia 2018.

VAIOR VALOR % DE
COMPONENTE FROYECTO presupuestal] | erccumano | {eecucion] | PPN
[ PROYECIOSDEVIGENOAANTERIOR | 1 [PROYECTOSEN ECLOON | | emamoed |2mssoms] | ovs || 2000
SUBTOTAL G5MAN4Y  2IEADME DR 1ESEIN
1. DEFENDER, PROMDCIONARY DESARRDUAR | 1 [PARTICIPADION EN FERIAS KO OBRMES ooy | mosss | pw || mimess|
1A INDUSTRIADELAS ESMERAIDAS | 2 |PARTICIPACION EN FERIAS INTERBADIOBAIES ey |2sonern | seem || msand
COLOMBIANAS. 3 |PALTAS, REVISTAS, MEDIOS ETC. gepad | s | G T2
SUBTOTAL ISR AMMMION KRR ANETE
CARACTER ZACION LTEDGEDOUIBICA DELAS
1L NCREMENTARIA COMPETIIVIDADY | 110 ooy e s mmml
EFICIENGIA DE 1A INDUSTRIA BE LAS P — — 4717000 e | | v
ESMERAIDAS (DLOMBIANAS. * | DEESMERALDAS COLOMBUANASEASER .
SUBTOTAL 4710370000 LEASASME MEE  1SGESEF
CONSTRUCCION DE HOGAR [E PASC BABA LA
. DESARRDIOSOCIAL Y ECONOMICD PARA
B 1 | ATENCION DEADULTOS MEYORES DL MUNECWEY | 1.207.000000 0 g | | Lormea
MEICRAMIENTO SOCIAL ENLAZONAMNERR. | | e
SUBTOTAL 1.227.000.000 OGN LOTEGE
TOTAL PROVECTOS DE INVERS ION 16060.7%5.3% TORIGINE SN SOGGELEE

La Oficina de Control Interno observd que los proyectos de vigencia anterior fueron
ejecutados en un 42.32% de este componente.
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El componente NUumero | denominado: Defender, Promocionar y Desarrollar la industria
de las esmeraldas colombianas tenia una partida presupuestal de $ 3.587.594.902, en
su desarrollo fueron ejecutados recursos correspondientes a $ 3.149.717.270, lo cual
equivale al 87.79% de ejecucion de este rubro.

Por otra parte, el componente numero Il denominado: Incrementar la competitividad y
eficiencia de la industria de las esmeraldas colombianas tenia una partida presupuestal
de $ 4.711.370.000, en su desarrollo fueron ejecutados recursos correspondientes a $
1.134.964.903, lo cual equivale al 24.09% de ejecucién de este rubro.

El tercer componente denominado: Desarrollo Social y Econdmico para el Mejoramiento
Social en la zona minera, tenia una partida presupuestal de $ 1.227.000.000, en el cual
se ejecutaron recursos por valor de $ 0 lo cual equivale a 0 % de ejecucién de este
rubro.

En conclusion la vigencia 2018 tenia aprobada una partida presupuestal total de $
16.060.795.336 de los cuales se ejecutaron recursos por valor de $ 7.050.164.258
correspondiente 43.90 % de ejecucion, sin embargo la Oficina de Mineria Empresarial
hizo las observaciones y recomendaciones que considero necesarios en orden al cabal
cumplimiento de las obligaciones de la Administradora bajo los radicados: 2018024733,
2018031112, 2018031123, 2018046405, 2018047608, 2018060514, 2018084989,
2018096396, 2019017792.

e I [ e [ I [ [y

PROVECTOS DE VIGENCA ANTERIDR 1 [PROYECTDS BN SO ON [[eamnaczam] [ =rsmsed [ szew |
SUGTOTAL 4311 307.181 AF1SET1EE L L AEEERS O
I DEFENDER, PROMOCIOMARY DUSA RRONLAR | maow |
[ DK LAS | TN
COLRIEANAS. | maow | L
A4 FATGIAS AILOTEEAT. LTI ZITUEGE.0EE
1w00.000.000 L YT 1 S00IT T
12&.500. 000 L YT 1RSI TIT]
‘wal. 00,000 L YT frEunninng
BR. 200000 L YT [EE 3T
w p— 251.000.000 L IYLIF ZE LT TvIIT]
EFIIENCIA D LA, INDRISTRIA D LAS. 13805000 o | meew || mesososs)
ESMERA LDAS COLOMBLANAL,
A S@2.000 L YT Erirannng
00000003 L YT DTy TvIIT]
%2.000.00 L. LI FLadab g
00000003 L IYLIF DTy TvIIT]
460000, 0o o | moow ]| Sonaonoon
450, AB0.000 ] DO L ADIAR OO
L TTFON0L000 L YT L ITTIDTIIT
M. CESARROULC SOCIAL WIECOMNONITD: PARA
MCHIRARVIENTO SOCIAL EM LA FOMA RMERA . 1L IO 000 L
| moow |
1000000000 I LFLIT
AZT7.000.000 -] DO, b bal
TOTAL FROYECTOS DR INW ERE DN 14230 0739 078 il BT 1 I AR
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La Oficina de Control Interno observd que los proyectos de vigencia anterior fueron
ejecutados en un 9.78% de este componente.

ElL componente Numero | denominado: Defender, Promocionar y Desarrollar la industria
de las esmeraldas colombianas tenia una partida presupuestal de $ 3.241.392.695, en su
desarrollo fueron ejecutados recursos correspondientes a $ 471.029.642, lo cual
equivale al 14.53% de ejecucion de este rubro.

Por otra parte, el componente numero Il denominado: Incrementar la competitividad y
eficiencia de la industria de las esmeraldas colombianas tenia una partida presupuestal
de $ 3.450.480.000, en su desarrollo fueron ejecutados recursos correspondientes a $
0, lo cual equivale al 0% de ejecucion de este rubro.

El tercer componente denominado: Desarrollo Social y Econdmico para el Mejoramiento
Social en la zona minera, tenia una partida presupuestal de $ 3.227.000.000, en el cual
se ejecutaron recursos por valor de $ 0 lo cual equivale a 0 % de ejecucion de este
rubro.

En conclusion, la vigencia 2019 se aprobd una partida presupuestal total de $
14.230.079.876 de los cuales a 30 de marzo de 2019 se ejecutaron recursos por valor de
$ 892.592.746 correspondiente 6.27 % de ejecucién, sin embargo, la Oficina de Mineria
Empresarial hizo las observaciones y recomendaciones que considero necesarios en
orden al cabal cumplimiento de las obligaciones de la Administradora bajo los
radicados: 2019024827, 2019027379, 2019031931.

12. Observacion: La Oficina de Control Interno observd una baja ejecucion
presupuestal en los periodos comprendidos entre 2018 y marzo 30 de 2019 de los
recursos de inversion del Fondo Nacional de la Esmeralda, sin embargo, evidencio
las comunicaciones con las cuales formulo las observaciones y recomendaciones
del cumplimiento tanto de la ejecucion del presupuesto como del cabal
cumplimiento de las obligaciones de la Administradora y de los objetivos
legalmente previstos.

13. Observacién: La Secretaria General en cumplimiento del otrosi No. 1 del Contrato
013 de 2014, designo al funcionario Pedro Enrique Perico Carvajal a partir del 10 de
julio de 2012, competente para ejercer las funciones como supervisor del mismo vy
al doctor Jhon Leonardo Olivares Rivera a partir del 8 de noviembre 2019
competente para ejercer las funciones como supervisor del mismo.

14. Observacién: Se establece que el informe presentado en virtud de la supervision
del Contrato 013 de 2004, en cabeza de la Direccién de Mineria Empresarial,
respecto de los presentados en la vigencia 2018 y 2019, contemplan aspectos
técnicos, administrativos, juridicos, requeridos por el numeral 4.4 del Manual de
Contratacion del Ministerio de Minas y Energia, Resolucion 4 1194 de 2015. No
obstante, se evidencia la falta de seguimiento al componente contable y
financiero.
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5. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Mineria Empresarial debe
incluir en el informe de supervisién los componentes financiero y contable de
conformidad con el numeral 4.4 del Manual de Contratacion del Ministerio de
Minas y Energia, Resolucién 4 1194 de 2015.

15. Observacion: La Oficina de Control Interno observo las guias de exportacion de
esmeraldas sin engastar en el periodo comprendido entre el 28 de diciembre de
1998 a 31 de diciembre de 2004, en concordancia con el Articulo 1 del Decreto
2407, de noviembre 20 de 2000, que sefala: ... “generara por la exportacién de
esmeraldas sin engastar”... lo cual permite establecer que las exportaciones
generaron recursos parafiscales pendientes por cobro, por valor de $
12.444.784.259. Sin embargo, se ha podido recaudar por via proceso cobro
coactivo recursos por valor de $ 3.985.106.728 equivalente al 18% del total de la
cartera. No obstante, quedan cuentas por cobrar por valor de $ 13.685.302.493
equivalente al 63 % del total de la deuda.

16. Observacién: La Oficina de Control Interno observd que en los informes de
seguimiento la Direcciéon de Mineria Empresarial no se pronuncia sobre el control
al recaudo de la cartera de las Contribuciones Parafiscales de la Esmeralda
evidenciando que no esta ejecutando la supervision sobre la cartera del Fondo
Nacional de la Esmeralda.

6. Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina de Control Interno recomienda que
Direccion de Mineria Empresarial informe sobre la recuperacion de cartera del
Fondo Nacional de la Esmeralda periddicamente en la supervision ejecutada
por la misma Direccién al ordenador del gasto.

17. Observacion: La publicacion de la informacién contractual?, documentos del
Proceso de Contratacion®, requerimientos o informes del supervisor, que prueben
la ejecucién del Contrato GGC 013 de 2004, suscritos entre el Ministerio de Minas
y Energiay la Federacién Nacional de Esmeraldas de Colombia - Fedesmeraldas,
a partir del 1 de enero de 2018, no se encuentran registrados en el SECOP, de
conformidad con el articulo 8 del Decreto 103 de 2015.

6.4 OCI-INF-2019-053 SEGUIMIENTO OBSERVACIONES Y OPORTUNIDADES DE
MEJORAMIENTO

Area auditada: Secretaria General, el Grupo TIC, el Grupo de Participacién y Servicio al
Ciudadano, la Oficina Asesora Juridica, la Oficina de Planeacién y Gestién internacional.

18. Observacién: En el SIGME, se observa que el Plan de Mejoramiento PM-18-00029
con accion de mejora “Seguimiento a los procesos de contratacion del 2017
semestralmente para ejecucion de acuerdo a PAA”, se encuentra abierta a la

2 Articulo 7, Decreto 103 de 2015.
3 De conformidad con el Decreto 1510 de 2013, derogado por el Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.1.3.1.
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fecha y vencida desde el 30 de junio de 2018, como se puede apreciar en las
siguientes capturas de pantalla de la plataforma SIGME:

19. Observacién: En el SIGME, se observa que el Plan de Mejoramiento PM-18-00026
con accion de mejora “Revision y actualizacion del EKOGUI”, se encuentra abierta
a la fecha y vencida desde el 31 de julio de 2018. No obstante lo anterior, se
evidencia que en los seguimientos posteriores, realizados por la OCI, al Sistema
EKOGUI (Inf-2018-026; Inf-2018-070; Inf-2019-033*), la accion de mejoramiento se
implemento y su ejecucion no se encuentra registrada en el SIGME.

20.0bservacién: En el SIGME, se observa que el Plan de Mejoramiento PM-18-00026
con accion de mejora “Revision y actualizacion del EKOGUI”, se encuentra abierta
a la fecha y vencida desde el 31 de julio de 2018. No obstante lo anterior, se
evidencia que en los seguimientos posteriores, realizados por la OCI, al Sistema
EKOGUI (Inf-2018-026; Inf-2018-070; Inf-2019-033°%), la acciéon de mejoramiento se
implemento y su ejecucion no se encuentra registrada en el SIGME.

6.5 OCI-INF-2019-054 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANUAL DE
INCENTIVOS DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA VIGENCIA 2018 - 2019.

Area auditada: subdireccién de Talento Humano.
21. Observacion: EL Plan Anual de Incentivos del Ministerio de Minas y Energia
vigencia — 2018 se encuentra adoptado mediante Resolucion 4 0806 de agosto de

2018.

22.0bservacién: EL Plan Anual de Incentivos del MME - vigencia 2018 se encuentra
publicado en el Portal Web de la entidad de conformidad con lo establecido en el

4 Publicados en la pagina web https://www.minenergia.gov.co
5 Publicados en la pagina web https://www.minenergia.gov.co
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Decreto 2573 de 2014, los articulos 3 y 7 de la Ley 1712 de 2014, el Decreto 943 de
2014 y el Decreto 1078 de 2015.

23.0bservacion: EL Plan Anual de Incentivos del Ministerio de Minas y Energia -
vigencia 2018, cumplié con el plazo maximo de seleccién y proclamacion de los
equipos de trabajo y los mejores empleados, sin embargo no se cumplié con el
término establecido para la entrega de los incentivos pecuniarios y no
pecuniarios, de acuerdo a lo observado en el Articulo 2.2.10.15, Paragrafo 2 del
Decreto 1083 de 20158,

7. Oportunidad de Mejoramiento: EL Plan Anual de Incentivos del Ministerio de
Minas y Energia — de la respectiva vigencia debe ejecutarse observando los
términos establecidos en la normatividad que lo regula, en lo que refiere al
plazo maximo de seleccion, proclamacion y entrega de los incentivos
pecuniarios y no pecuniarios, a los equipos de trabajo y los mejores
empleados de acuerdo a lo observado en el Articulo 2.2.10.15, Paragrafo 2 del
Decreto 1083 de 2015".

6.6 OCI-INF-2019-055 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO ADMINISTRACON DE RIESGOS.

Area auditada: Despacho del Ministro de Minas y Energia, el Despacho del Viceministro
de Energia, Despacho del Viceministro de Minas, v los despachos de la Secretaria
General, Oficina de Planeacion y Gestion internacional, Oficina de Asuntos Regulatoriocs,
Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales, Oficina de Control Interno, Subdirecciéon
Administrativa y Financiera, Subdireccién de Talento Humano, Direccion de
Hidrocarburos, Direccion de Energia, Direccion de Formalizacion Minera, Direccion de
Mineria Empresarial y los Grupos de trabajo adscritos en cada dependencia.

24.Observacion: EL Ministerio de Minas y Energia tiene formulado y registrado en el
Sistema Integrado de Gestion - SIGME®, (modulo calidad - reportes calidad-
reportes riesgos - RG-Mapa de Riesgos) el mapa de riesgos de gestion y
corrupcion de la vigencia 2019, cumpliendo con el lineamiento de politica de
administracion de riesgos de formular anualmente el mapa de riesgos de la
entidad.

25. Observacion: EL Ministerio de Minas y Energia tiene publicado el mapa de riesgos
de gestion y de corrupcién por areas organizacionales, version del 25 de enero de
2019, observando lo dispuesto en la Guia para la administracion del riesgo DAFP
Version 4 octubre de 2018 y el articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 de 2015.

8 El plazo maximo para la seleccion, proclamacion y entrega de los incentivos pecuniarios y no pecuniarios a los equipos
de trabajo y a los mejores empleados, sera el 30 de noviembre de cada afio.

" El plazo méximo para la seleccién, proclamacion y entrega de los incentivos pecuniarios y no pecuniarios a los equipos
de trabajo y a los mejores empleados, sera el 30 de noviembre de cada afio.

SConsulta realizada el 20 de mayo de 2019 en
https://sigme.minminas.gov.co/TMS.Reportes.SIGME/PivotGrid?GDI_PG=70636cd7-cfe9-408f-25af-b01491d83503
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Observacion: Para la vigencia 2019, el Ministerio de Minas y Energia identificd 101
riesgos asociados a 25 procesos, clasificados en 22 Riesgos Estratégicos,
asociados a la ejecucion de los objetivos estratégicos, 35 Riesgos Operativos de la
entidad, provenientes del funcionamiento y operatividad de los procesos,
estructura de la entidad y de la articulacion entre dependencias, que pueden
afectar los objetivos misionales, 13 Riesgos de Cumplimiento, estan alusivos al
cumplimiento de requisitos legales inherentes a la mision institucional, 23 Riesgos
de Corrupcién, asociados a eventos que pueden desviar la gestiéon de lo publico
hacia un beneficio privado, 3 Riesgos Financieros asociados al manejo y ejecucién
presupuestal, estados financieros y tesoreria y 5 Riesgos de Tecnologia
relacionados con eventos que podrian afectar la capacidad tecnoldgica del
Ministerio para atender sus necesidades actuales y futuras y para cumplir su
mision.

Observacion: Para la vigencia 2019, el Ministerio de Minas y Energia identificd 101
riesgos asociados a 25 procesos, los procesos con mayores riesgos identificados
son los procesos de Energia Eléctrica (9), Gestion Financiera (9), Gestion
Tecnolégica de Informacién y Comunicaciéon (7), Hidrocarburos, Juridica, Mineria
Empresarial y Formalizacion Minera (6) y Asuntos Regulatorios y Empresariales,
Direccionamiento Estratégico y Control Institucional, Energia Nuclear, y Regalias

(5).

Observacion: En la politica de administracion de riesgos del Ministerio de Minas y
Energia, los 101 riesgos identificados y evaluados en la vigencia 2019 estan
ubicados en una zona inicial de riesgos asi: 12 se ubican en zona extrema, 43 en
zona alta, 39 en zona moderada y 7 en zona baja. Lo anterior muestra que se
observo el lineamiento de realizar el analisis de Riesgos, evaluando la
probabilidad de ocurrencia del riesgo e impacto y estimando la zona de riesgo
inicial.

Observacion: Del total de riesgos identificados y valorados en el Ministerio de
Minas y Energia respecto de la zona de riesgo final, estan ubicados en zona
extrema, O en zona alta, 29 en zona moderada 46 y 26 en zona baja. Estos
resultados indican que se tienen acciones y controles definidos que le apuntan a
mitigar efectos en caso de materializacion de los riesgos identificados y
registrados en el mapa de riesgos.

Observacion: El Ministerio de Minas realiza el andlisis de probabilidad de
ocurrencia y el impacto que puede causar la materializacion de los riesgos
después de controles, se evidencia que el riesgo inherente frente al residual se ha
desplazado significativamente de zona extrema a alta, moderada y baja, sin
embargo, hay riesgos residuales con un grado de exposiciéon a la materializacion,
46 riesgos ubicados en zona moderada y 29 riesgos de zona alta. (Ver Anexo No. 1.
Riesgos ubicados en zona alta y Anexo No. 2 Riesgos ubicados en zona
moderada).
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Observacion: En la politica de administracion de riesgos del Ministerio de Minas y
Energia en la definicion de los controles se consideran los parametros de disefio:
1. Debe tener definido el responsable de llevar a cabo la actividad de control. 2.
Debe tener una periodicidad definida para su ejecucion 3. Debe indicar cual es el
propdsito del control. 4. Debe establecer el como se realiza la actividad de
control. 5. Debe Indicar que pasa con las observaciones o desviaciones
resultantes de ejecutar el control. 6. Debe dejar evidencia de su ejecucion.

Observacion: La Oficina de Control Interno resalta el ejercicio de la Oficina de
Planeacion y Gestion Internacional y las areas organizacionales, ya que en esta
vigencia se inicid el ejercicio de formulacién de los indicadores asociados a los
riesgos identificados, que permiten monitorear el cumplimiento (eficacia) e
impacto (efectividad) de las actividades de control, de tal forma que conduzcan a
la toma de decisiones en la gestion de los riesgos en el Ministerio. Dado que es un
proceso nuevo las observaciones realizadas por la OCI, desde el rol asignado por
ley son para el mejoramiento del proceso.

Observacion Del total de riesgos identificados y valorados en el Ministerio de
Minas y Energia respecto de la zona de riesgo final, estan ubicados en zona
extrema, O en zona alta, 29 en zona moderada 46 y 26 en zona baja. Estos
resultados indican que se tienen acciones y controles definidos que le apuntan a
mitigar efectos en caso de materializacion de los riesgos identificados y
registrados en el mapa de riesgos.

Observacion: La mayoria de los controles de los riesgos identificados en los
procesos de la entidad, involucran varias actividades y al momento de determinar
los indicadores para su mediciéon formulan un solo indicador que monitorea una
sola actividad, lo que podria indicar que el control no se ejecutd en su totalidad o
presenta problemas en su disefio.

Observacion: En los riesgos identificados en la entidad hay controles que indican
como se realizan una o varias actividades de control, pero al reportar el avance
trimestral registran la ejecucion de las actividades en términos cualitativos y
cuantitativos segun el caso y no en términos del andlisis de si esta informacion es
efectiva para ejecutar el control y si es confiable para la mitigacién del riesgo.

Observacion: Hay controles que no cuentan con la evidencia de ejecucion cargada
en SIGME, que permita determinar que el riesgo se encuentra documentado y
controlado.

Observacion: Existen riesgos que no cuentan con evidencias cargadas en SIGME
que respalden el registro de avance cualitativo y cuantitativo de cumplimiento y
medicion del indicador.

8. Oportunidad de Mejoramiento: Realizar seguimiento periddico al reporte de
las areas organizacionales de evaluacion en lo que refiere a la ejecucion de las
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actividades de control de 29 riesgos ubicados en zona alta residual y 46
riesgos ubicados en zona moderada residual, identificando los puntos débiles
en la ejecucion de la actividades de control, con el fin de fortalecer y hacer
efectivos los controles, lo anterior teniendo en cuenta que los riesgos
ubicados en esta zonas se deben controlar ya que presentan un grado de
exposicion a la materializacién.

9. Oportunidad de Mejoramiento: Revisar el disefio y descripcion de los controles
de los riesgos identificados en los procesos de la entidad, y si estos
involucran varias actividades, determinar los indicadores requeridos para la
medicion de cada una de las actividades a fin de monitorear la ejecuciéon del
control en su totalidad, toda vez que ello garantiza que el control no presenta
problemas en su disefo.

10.0portunidad de Mejoramiento: Revisar los controles de los riesgos que
involucran varias actividades, a fin de determinar si es necesario para efectos
de ejecucion y seguimiento determinar si estas actividades se formulen como
control.

11. Oportunidad de Mejoramiento: Registrar en SIGME, los reportes y soportes de
seguimiento y analisis a la gestion de los riesgos, de tal forma que el avance
cualitativo y cuantitativo del control y el indicador formulado para su
medicion, cuente con la evidencia de ejecucion, que permita determinar que
el control se encuentra documentado y controlado.

12.0portunidad de Mejoramiento: Revisar la formulacion de los controles,
verificando que estos indiquen como se realiza la actividad de control, y si el
origen de la informacion o evidencias que sustentan la ejecucion del control,
es confiable para la mitigacién del riesgo.

6.7 OCI-INF-2019-056 AUDITORIA LEY DE MECANISMOS DE PARTICIPACION
CIUDADANA.

Area auditada: Grupo de Gestidn de la informacion y Servicio al Ciudadano, el Grupo de
Control Disciplinario Interno.

38.0bservacién: De las 2.033 PQRD’S, (sumando las dos bases de datos) recibidas en
la Entidad durante el periodo 1 diciembre de 2018 a 31 de mayo de 2019, treinta y
seis (36) fueron respondidas fuera de término, es decir el 5.64% de las solicitudes
recibidas en la entidad.

Si bien este porcentaje es bajo frente a la cantidad de solicitudes recibidas por
el Ministerio, el compromiso de la Entidad, tal y como lo expresa en la Carta de
Trato Digno, es” brindar a los ciudadanos un trato respetuoso y equitativo, y a
ofrecer un servicio excelente en todos los asuntos que sean de su competencia,
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con oportunidad y eficacia, a través de todos los canales con los que cuenta la
entidad”.

13. Oportunidad de Mejoramiento: Las Areas organizacionales deben dar estricto
cumplimiento a los términos legales al responder las PQRD’'S de los
Ciudadanos, de conformidad con el marco normativo vigente.

14.0portunidad de Mejoramiento: ElL Grupo de Control Interno Disciplinario,
respecto de los Derechos de Peticion que se respondieron por fuera del
término legal, debe ejercer seguimiento y control y aplicar el procedimiento
con sujecién a las disposiciones, facultades y competencias establecidas en la
ley disciplinaria, de conformidad con el numeral 39 del Articulo 38 de la Ley
1952 del 28 de enero de 2019.

15. Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina Asesora Juridica Debe establecer los
mecanismos de control para evitar vencimiento de término de Ley en la
respuesta a los Derechos de Peticion, Quejas, reclamos y Denuncias, dando
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1952 de 2019 y Resoluciéon 40802 de
2016°, para evitar que el riesgo se materialice nuevamente.

16.0portunidad de Mejoramiento: La Direccion de Energia Eléctrica debe
establecer los mecanismos de control para evitar vencimiento de términos en
la respuesta a los Derechos de Peticion, Quejas, reclamos y Denuncias, dando
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1952 de 2019 y Resolucion 40802 de
2016, para evitar que el riesgo se materialice nuevamente.

17.Oportunidad de Mejoramiento: El Grupo de Regalias debe establecer los
mecanismos de control para evitar vencimiento de términos en la respuesta a
los Derechos de Peticion, Quejas, reclamos y Denuncias, dando cumplimiento
a lo dispuesto en la Ley 1952 de 2019 y Resolucién 40802 de 2016", para
evitar que el riesgo se materialice nuevamente.

Observacion: De la informacion aportada por el Grupo de Gestion de la

informacion y Servicio al Ciudadano, y la aportada por el Grupo de Control Interno
Disciplinario, la cual fue verificada y confrontada por la OCI, se establece que la
Dependencia objeto de Auditoria cumple con su deber de informar sobre las
solicitudes que han sido respondidas fuera de términos por parte de las areas
responsables.

Observacion: De acuerdo al muestreo que realiza el Grupo de Gestion de la

informaciéon y Servicio al Ciudadano frente a la fecha de despacho de los
derechos de peticion por parte del Grupo de Gestion Documental, a través de la
empresa de correo 472, se pudo determinar que, de las 35 comunicaciones

® Por la cual se reglamenta el tramite interno de Derechos de Peticidn, Quejas, reclamos y Denuncias - PQRD
© por la cual se reglamenta el tramite interno de Derechos de Peticién, Quejas, reclamos y Denuncias - PQRD
" Por la cual se reglamenta el tramite interno de Derechos de Peticidn, Quejas, reclamos y Denuncias - PQRD
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registradas, 37% de las mismas, fueron despachadas fuera de término, lo que
indica que los peticionarios no reciben a tiempo sus respuestas. Se evidencia con
el analisis de la informacion que las dependencias encargadas de las
contestaciones, entregan al personal encargado de tramitar la Correspondencia
en su mayoria Externa el dia que se vencen los términos legales, sin tener en
cuenta que después de realizado este proceso, el tramite continua hasta lograr
que el peticionario reciba su contestacion, por esta razéon se aumenta
notoriamente el porcentaje de enviados fuera del término legal.

18.0portunidad de Mejoramiento: Las areas organizacionales son las
responsables de dar respuesta oportuna a las PQRD’S, éstas deben ser
enviadas por lo menos un dia antes del vencimiento de los términos al Centro
de Administracion de Documentos — CADA, de manera que se cumplan con
los términos legales establecidos y si los envian por correo electronico se
deben radicar para continuar con su procedimiento.

Teniendo en cuenta que la falta de cumplimiento por parte de las dependencias
organizacionales para el envio de respuestas de PQRDS a través de medios fisicos,
ha sido reiterativa y que no se ha generado una cultura frente al cumplimiento
del procedimiento para el tramite de comunicaciones oficiales recibidas vy
enviadas Cdédigo: GD-P-2 Version 2 del 2 de febrero de 2017, que indica que los
documentos de términos deben ser entregado al CADA por lo menos un dia antes
de la fecha de vencimiento.

19.0portunidad de Mejoramiento: El Grupo de Gestion de la informacion y
Servicio al Ciudadano, debe enviar en las préoximas alertas a vencer, el texto
que indica la normatividad que establece que “las peticiones de los
usuarios se entenderan presentadas o atendidas el dia de incorporacion al
correo”, y se adicionara al mensaje que se debe cumplir con
el procedimiento: “Procedimiento para el tramite de comunicaciones oficiales
recibidas y enviadas” Codigo: GD-P-2 Version 2 del 2 de febrero de 2017, en el
cual se indica que los documentos de términos deben ser entregado al
CADA por lo menos un dia antes de la fecha de vencimiento.

6.8 OCI-INF-2019-057 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO AL SISTEMA INTEGRAL DE
GESTION MINERA — S| MINIERO.

Area auditada: Despacho Viceministra de Minas, los Directores de Formalizaciéon Minera
y Mineria Empresarial y El Grupo de Tecnologias de Informacion y Comunicacion.

41. Observacién: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control
Interno, determina que, de los trece (13) Médulos con los que cuenta el Sistema
de Gestidén Minera Si. Minero, cuatro (4) de ellos no se encuentran en produccion,
tres (3) de los nueve (9) que estan en produccion, presentan errores de
funcionalidad y uUnicamente seis (6) de ellos se encuentran en correcto
funcionamiento.
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20. Oportunidad de Mejoramiento: EL Ministerio de Minas y Energia, mediante
las areas de administraciones técnicas y tematicas del Si. Minero, de acuerdo
al art 5 de la resolucion 40144 de febrero 15 de 2016, debera realizar las
acciones pertinentes que permitan brindar un funcionamiento 6ptimo a los
modulos que se encuentran en produccion en el Sistema de Gestion Minera —
Si. Minero, asi como avanzar en el desarrollo de los moddulos que se
encuentran pendientes y poner en producciéon aquellos que se encuentran
desarrollados.

42.0bservacion: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control
Interno, determina que el Ministerio de Minas y Energia durante el periodo objeto
de Auditoria al Si. Minero ha realizado ajustes al aplicativo, no obstantes deben
ser puestas en fase de produccion con el fin de poner en funcionalidad el médulo
de Evaluacion Plan de Trabajo y Obras - PTO, toda vez que es requerido de
acuerdo a la resolucion 40091 de febrero 1 de 2019.

21.Oportunidad de Mejoramiento: EL Ministerio de Minas y Energia, mediante las
areas de administraciones técnicas y tematicas del Si. Minero, de acuerdo al
art 5 de la resolucion 40144 de febrero 15 de 2016, debera realizar las
acciones pertinentes que permitan poner en funcionamiento el moédulo de
Evaluacién Plan de Trabajo y Obras - PTO, toda vez que es requerido de
acuerdo al articulo 2 de la resolucién 40091 de febrero 1 de 2019.

43.0bservacion: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control
Interno, determina que durante el periodo objeto de Auditoria al Si. Minero no se
ha realizado la implementacion total de certificados SSL, especificamente al
modulo de reportes, presentando asi una vulnerabilidad de seguridad de
informacion no brindando seguridad y evitando que los datos viajen de manera
integra y segura.

22. Oportunidad de Mejoramiento: EL Ministerio de Minas y Energia, mediante
las areas de administraciones técnicas y tematicas del Si. Minero, de acuerdo
al art 5 de la resolucion 40144 de febrero 15 de 2016, debera realizar las
acciones pertinentes que permitan brindar la implementacion de certificados
SSL, logrando brindar seguridad y que los datos viajen de manera integra y
segura.

6.9 OCI-INF-2019-059 AUDITORIA PORMENORIZADO SCI, MARZO — JULIO 2019.
Area auditada: Ministra, el Representante de la Alta Direccion.

44,0bservacion: A julio 11 de 2019, las areas organizacionales en su mayoria se
encuentran reportando en la matriz de MIPG Il, de la Oficina de Planeacion y
Gestion Internacional, en la columna Evidencia cumplimiento, el documento y su
ubicacién que respalda la ejecucion de las actividades de gestion formuladas en
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los respectivos planes de mejora de los autodiagnosticos de cada dimensién y
politica. Excepto las politicas: Defensa Juridica, Gestién del Conocimiento y la
innovacion y Seguimiento y Evaluacion del desempefio institucional, no cuentan
con este reporte.

23. Oportunidad de Mejoramiento: La Secretaria General y la Oficina de
Planeacidon y Gestion Internacional, deberan adelantar acciones conjuntas con
las areas responsables de los procesos alineados a los componentes del
autodiagnodstico de la Dimension 7, Control Interno, a fin de contar con el
autodiagnostico definitivo de esta dimension, de tal forma que contenga la
formulacion de las actividades de gestion, plan de mejora y el registro de
avance o cumplimiento y evidencias de ejecucion del plan.

45.0bservacién: La Dimension 7, Control Interno a julio 11 de 2019 cuenta con el
autodiagndstico y las areas organizacionales involucradas en este : Secretaria
General Subdireccion de Talento Humano, Oficina Asesora Juridica, Oficina de
Planeacion y Gestidon Internacional, Grupo de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones, Grupo de Comunicaciones y Prensa, Gestion de la Informacion y
Servicio al Ciudadano y Grupo de gestién contractual, a la fecha de corte de la
auditoria, tienen plan de mejora formulado para algunas de las acciones con
puntaje mayor a 80 y cuentan con las respectivas evidencias de avance o
cumplimiento.

46.0bservacién: Existen dos actividades de gestion calificadas por debajo de 80
puntos, de las cuales la actividad “Comunicarse con los grupos de valor, sobre los
aspectos claves que afectan el funcionamiento del control interno”, del
componente Informacién y Comunicaciéon, que es de responsabilidad de la Alta
direcciéon y Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno (linea
estratégica) no tiene accion de mejora formulada. En esta actividad al formular la
accion de mejora se recomienda a la Alta Direccién revisar si se cuenta y
desarrollan procesos de comunicacion efectivos que faciliten que todas las
personas entiendan y lleven a cabo sus responsabilidades de control interno.
También si existe comunicacion adecuada y oportuna al interior de la entidad
para informar sobre aspectos que afecten el funcionamiento del Sistema de
Control Interno.

24. Oportunidad de Mejoramiento: Revisar conjuntamente con las areas
misionales la formulacion y ajuste de los Indicadores de Gestidon de eficiencia
y efectividad de manera que permitan medir el rendimiento de los recursos
utilizados en los procesos y el impacto en la poblacion beneficiada y si el
objetivo alcanzado o bien o servicio recibido por esta, contribuye a resolver su
necesidad. Lo anterior en concordancia con lo dispuesto en el Manual Técnico
del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI®,
Requisito: Revisidn de la pertinencia y utilidad de los indicadores.

2 Adoptade mediante el Articulo 2.2.21.6.1 Objeto, Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica.
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47.0bservacion: Las areas misionales tienen formulado plan de acciéon con (6)
indicadores denominados como de efectividad, asi: Despacho del Viceministro de
Minas (1), Direccion de Energia (1), Direccién de Formalizacién Minera (2),
Direccion de Hidrocarburos (1) y Direccién de Mineria Empresarial (1). La
participacion en la formulacién de indicadores de efectividad en las areas
misionales ha aumentado de un total de (5) indicadores en marzo de 2019 a (6)
indicadores a julio de 2019.

Un area misional tiene formulado (1) indicador de eficiencia y los indicadores de
eficacia en las asciende a (63).

Consultado el SIGME, a julio de 2019 el Despacho del Ministro no tiene
formulado Plan de Accién en julio 11 de 2019 no cuenta con plan de accién seguir
para lograr sus metas estratégicas y objetivas misionales e institucionales,
donde define las metas, actividades e indicadores prioritarios en el accionar del
Despacho y entidad.

25. Oportunidad de Mejoramiento: Las Areas organizacionales deben dar
estricto cumplimiento a los términos legales al responder las PQRD 'S de los
Ciudadanos, de conformidad con el marco normativo vigente.

26. Oportunidad de Mejoramiento: EL Grupo de Control Interno Disciplinario,
respecto de los Derechos de Peticion que se respondieron por fuera del
término legal, debe ejercer seguimiento y control y aplicar el procedimiento
con sujecién a las disposiciones, facultades y competencias establecidas en la
ley disciplinaria, de conformidad con el numeral 39 del Articulo 38 de la Ley
1952 del 28 de enero de 2019.

27.0portunidad de Mejoramiento: La Oficina Asesora Juridica, Direccion de
Energia Eléctrica, Grupo de Regalias, Debe establecer los mecanismos de
control para evitar vencimiento de término de Ley en la respuesta a los
Derechos de Peticién, Quejas, reclamos y Denuncias, dando cumplimiento a lo
dispuesto en la Ley 1952 de 2019 y Resolucion 40802 de 2016, para evitar que
el riesgo se materialice nuevamente.

28. Oportunidad de Mejoramiento: Grupo de Gestion de la informacién y
Servicio al Ciudadano, debe enviar en las proximas alertas a vencer, el texto
qgue indica la normatividad que establece que “las peticiones de los usuarios
se entenderan presentadas o atendidas el dia de incorporacién al correo”, y
se adicionara al mensaje que se debe cumplir con el procedimiento:
“Procedimiento para el tramite de comunicaciones oficiales recibidas y
enviadas” Codigo: GD-P-2 Version 2 del 2 de febrero de 2017, en el cual se
indica que los documentos de términos deben ser entregado al CADA por lo
menos un dia antes de la fecha de vencimiento. Informe publicado en el
siguiente vinculo: https://www.minminas.gov.co/auditorias-internas-
independientes-vigencia 2019.

Oficina de Control Interno Pagina 25 de 81



48.

49.

50.

51.

El futuro
es de todos

Minenergia

Observacion: las areas organizacionales en su mayoria se encuentran reportando
en la matriz de MIPG II, de la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, en la
columna Evidencia cumplimiento, el documento y su ubicacion que respalda la
ejecucion de las actividades de gestién formuladas en los respectivos planes de
mejora de los autodiagnosticos de cada dimension y politica. Excepto las
politicas: Defensa Juridica, Gestion del Conocimiento y la innovacion vy
Seguimiento y Evaluaciéon del desempefio institucional, no cuentan con este
reporte.

Observacion: En el Plan de Accién del Ministerio de Minas y Energia, para la
vigencia 2019 a julio 11 de 2019, registra en SIGME, se observa que los indicadores
de las Direcciones, que manejan proyectos de inversiéon formulan para estos
indicadores de eficacia y no formulan indicadores de eficiencia y efectividad que
permitan medir el rendimiento de los recursos utilizados en los proceso y el
impacto en la poblacion beneficiada y si el objetivo alcanzado o bien o servicio
recibido contribuye a resolver su necesidad.

Observacion: La Dimension 7, Control Interno a julio 11 de 2019 cuenta con el
autodiagndstico y las areas organizacionales involucradas en este : Secretaria
General Subdireccion de Talento Humano, Oficina Asesora Juridica, Oficina de
Planeacion y Gestion Internacional, Grupo de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones, Grupo de Comunicaciones y Prensa, Gestion de la Informacion y
Servicio al Ciudadano y Grupo de gestién contractual, a la fecha de corte de la
auditoria, tienen plan de mejora formulado para algunas de las acciones con
puntaje mayor a 80 y cuentan con las respectivas evidencias de avance o
cumplimiento.

Observacion: Existen dos actividades de gestion calificadas por debajo de 80
puntos, de las cuales la actividad “Comunicarse con los grupos de valor, sobre los
aspectos claves que afectan el funcionamiento del control interno”, del
componente Informacién y Comunicacion, que es de responsabilidad de la Alta
direcciéon y Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno (linea
estratégica) no tiene accion de mejora formulada. En esta actividad al formular la
accion de mejora se recomienda a la Alta Direccién revisar si se cuenta y
desarrollan procesos de comunicacion efectivos que faciliten que todas las
personas entiendan y lleven a cabo sus responsabilidades de control interno.
También si existe comunicacion adecuada y oportuna al interior de la entidad
para informar sobre aspectos que afecten el funcionamiento del Sistema de
Control Interno.

29. Oportunidad de Mejoramiento: Revisar el disefio y descripcion de los
controles de los riesgos identificados en los procesos de la entidad, y si estos
involucran varias actividades, determinar los indicadores requeridos para la
medicion de cada una de las actividades a fin de monitorear la ejecucion del
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control en su totalidad, toda vez que ello garantiza que el control no presenta
problemas en su disefio.

30. Oportunidad de Mejoramiento: Revisar los controles de los riesgos que
involucran varias actividades, a fin de determinar si es necesario para efectos
de ejecucion y seguimiento determinar si estas actividades se formulen como
control.

31. Oportunidad de Mejoramiento: Registrar en SIGME, los reportes y soportes de
seguimiento y analisis a la gestidén de los riesgos, de tal forma que el avance
cualitativo y cuantitativo del control y el indicador formulado para su
medicion, cuente con la evidencia de ejecucion, que permita determinar que
el control se encuentra documentado y controlado.

32. Oportunidad de Mejoramiento: Revisar la formulacién de los controles,
verificando que estos indiquen como se realiza la actividad de control, y si el
origen de la informacidon o evidencias que sustentan la ejecucion del control,
es confiable para la mitigacion del riesgo.

33. Oportunidad de Mejoramiento: Las Areas organizacionales deben dar
estricto cumplimiento a los términos legales al responder las PQRD 'S de los
Ciudadanos, de conformidad con el marco normativo vigente.

34. Oportunidad de Mejoramiento: El Grupo de Control Interno Disciplinario,
respecto de los Derechos de Peticion que se respondieron por fuera del
término legal, debe ejercer seguimiento y control y aplicar el procedimiento
con sujecién a las disposiciones, facultades y competencias establecidas en la
ley disciplinaria, de conformidad con el numeral 39 del Articulo 38 de la Ley
1952 del 28 de enero de 2019.

35. Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina Asesora Juridica, Direccion de
Energia Eléctrica, Grupo de Regalias, Debe establecer los mecanismos de
control para evitar vencimiento de término de Ley en la respuesta a los
Derechos de Peticién, Quejas, reclamos y Denuncias, dando cumplimiento a lo
dispuesto en la Ley 1952 de 2019 y Resolucion 40802 de 2016, para evitar que
el riesgo se materialice nuevamente.

36. Oportunidad de Mejoramiento: Grupo de Gestion de la informacién y
Servicio al Ciudadano, debe enviar en las préoximas alertas a vencer, el texto
que indica la normatividad que establece que “las peticiones de los usuarios
se entenderan presentadas o atendidas el dia de incorporacién al correo”, y
se adicionara al mensaje que se debe cumplir con el procedimiento:
“Procedimiento para el tramite de comunicaciones oficiales recibidas y
enviadas” Cdédigo: GD-P-2 Versién 2 del 2 de febrero de 2017, en el cual se
indica que los documentos de términos deben ser entregado al CADA por lo
menos un dia antes de la fecha de vencimiento
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6.10

Area

52

53.

6.11

Area

OCI-INF-2019-060 AUDITORIA PUNTUAL NORMATIVIDAD DE LAS FUNCIONES
DEL MME EN EL MACRO DEL SISTEMA GENERAL DE REGALIAS.

auditada: Despacho de la Ministra, la Secretaria General y el Grupo de Regalias.

.Observacion: Revisada la informacion producida y publicada por el Grupo de

Regalias en la pagina web link MINISTERIO-Incentivo a la Produccion se observa
gue si bien se encuentra registrada informaciéon relacionada con los items:
Objetivos, Normatividad Relacionada, Destinacién del Recurso, Seleccion de
Beneficiarios y Metodologia, esta informacion no se encuentra actualizada a la
vigencia 2019, toda vez que entre otra informacién se observa que las
resoluciones de las vigencia 2019 no estan publicadas en este link, de acuerdo a
los lineamientos de la Ley 1712 de 2014.

Observacion: En la pagina web link MINISTERIO-Transparencia no hay un enlace
gue direccione al link “Incentivo a la Produccion”.

37.0portunidad de Mejoramiento: El Grupo de Regalias debe publicar la
informacion producida en desarrollo de sus funciones en la pagina web, de
acuerdo a los lineamientos de la ley 1712 de 2014.

38. Oportunidad de Mejoramiento: En la pagina web Llink MINISTERIO-
Transparencia, el Grupo de Regalias debe tener un enlace que direccione al
link Incentivo a la Produccion.

OCI-INF-2019-062 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO AL GRADO DE CUMPLIMIENTO
DE LAS NORMAS DE AUSTERIDAD Y EFICACIA DEL GASTO PUBLICO DE ABRIL 11
A JUNIO 2019.

auditada: Despacho de la Ministra, el Secretario General, la Subkdireccidn

Administrativa y Financiera (Grupo de Gestion Contractual, Grupo de Servicios
Administrativos), la Subdireccion de Talento Humano

54.0bservacion: En los items de gastos de telefonia y gastos de publicaciones

donde se presentdé aumento al comparar el segundo trimestre de 2018 con el
mismo periodo del aflo 2019, igual situacion se presentd en el primer trimestre de
2019 frente al primer trimestre de 2018

39. Oportunidad de Mejoramiento: Revisar y hacer seguimiento al
comportamiento de los items de gastos de telefonia y gastos de
publicaciones dada la reiteracién en el aumento, al comparar el segundo
trimestre de 2018 con el mismo periodo del afio 2019 y confrontar la situacion
con el primer trimestre de 2019 frente al primer trimestre de 2018, con el fin
de establecer las causas y tomar medidas correctivas.
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6.12 OCI-INF-2019-063 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO E — KOGUI PRIMER PERIODQO.

Area Auditada: Oficina Asesora Juridica.

55.

56.

57.

Observacion: Una vez analizada la informacién remitida por la Oficina Asesora

Juridica en memorando de radicado 2019054445 de 09 de agosto de 2019, se
comprobd que restando los procesos no incluidos en el aplicativo EKOGUI, aun
existe una diferencia de 07 procesos entre los reportados por la Oficina Asesora
Juridica (1255) y los reportados en el sistema EKOGUI (1262). Esto indica que 07
procesos no se encuentran relacionados por la Oficina Asesora Juridica con
relacion al aplicativo EKOGUI.

Asi mismo, en comunicacion telefénica sostenida el dia 06 de agosto de 2019
con el Grupo de Administracion Gestion y Soporte del e-KOGUI- Direccién de
Gestion de Informacion mediante el Caso creado bajo el radicado 0102548, linea
de soporte e-KOGUI, argumentan que ya fue restablecida la plataforma e-KOGUI
y que funciona de manera correcta, por lo cual ya es posible realizar la
actualizacién de los procesos en el Sistema.

40. Oportunidad de Mejoramiento: Se deben ingresar al aplicativo EKOGUI los
procesos restantes de la diferencia de procesos reportados por la Oficina
Asesora Juridica con la que se encuentra en el aplicativo EKOGUI. Lo anterior
con fin de lograr equivalencia del 100% de informacion procesal ingresada en
EKOGUI.

Observacion: Una vez analizada la informacion remitida por la Oficina Asesora

Juridica, se establecid que: Los apoderados que reporta la Oficina Asesora
Juridica son 21 (exceptuando a Juan Camilo Cérdoba Escamilla, Jeanette Bibiana
Garcia Poveda, Jairo Alfonso Rodriguez, Adriana Consuelo Lopez Martinez) y los
gue se encuentran en el Sistema EKOGUI son (34). Esto indica que existe una
diferencia de 9 apoderados (restando los que menciona la OAJ) que se
encuentran activos en el aplicativo EKOGUI y que no se encuentran relacionados
en la Oficina Asesora Juridica o no han sido inactivados en el aplicativo EKOGUI.
De igual forma, el Sr. Carlos Cerdon no se encuentra creado en el aplicativo e-
KOGUI

41.0portunidad de Mejoramiento: Se debe ingresar o inactivar en el aplicativo
EKOGUI los apoderados restantes de la diferencia de los reportados por la
Oficina Asesora Juridica con la que se encuentra en el aplicativo EKOGUI. Lo
anterior con fin de lograr equivalencia del 100% de apoderados activos
ingresados en EKOGUI.

Observacion: En “Reporte de procesos Judiciales” se evidencian 20 procesos “sin
asignacion de abogado””, lo cual no permite identificar la trazabilidad de los
procesos. Asi mismo, al no tener apoderado aparente, no permite hacerle
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seguimiento al proceso por parte de la Oficina Asesora Juridica en el Sistema
EKOGUI.

42. Oportunidad de Mejoramiento: Se debe asignar en el aplicativo EKOGUI los
apoderados a los procesos correspondientes que se encuentran sin abogado
Lo anterior con fin de lograr equivalencia del 100% de apoderados activos
ingresados en EKOGUI.

58.0bservacién: Se determindé que los apoderados mencionados en el memorando
con radicado 2019054445 de 09 de agosto de 2019 fueron creados en el aplicativo
EKOGUI y se encuentran activos en el aplicativo e-KOGUI, exceptuando al Sr.
Carlos Cerdn quien no se encuentra como apoderado en el aplicativo e-KOGUI.

59.0bservacién: Se determind que los apoderados relacionados anteriormente aun
se encuentran activos en el aplicativo e-KOGUI.

43. Oportunidad de Mejoramiento: Se debe lograr la inactivacion de los
usuarios que ya no hacen parte de la Oficina Asesora Juridica o que ya no
ostenten el rol de apoderado del Ministerio de Minas y Energia.

60.0bservacion: Se revis6 el listado de asistencia y certificados adjunto en el
memorando con radicado 2019054445 de 09 de agosto de 2019, remitido por la
Oficina Asesora Juridica, y se verifico la asistencia a la capacitacion de la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado por parte de contratistas y funcionarios
mencionados.

61. Observacién: Se determind que en la fecha evaluada existen 99 conciliaciones
extrajudiciales activas en el aplicativo EKOGUI. Lo anterior indica, que existe una
diferencia entre las conciliaciones reportadas por OAJ (53) y las que aparecen en
el sistema EKOGUI (99) lo cual indica que 46 conciliaciones extrajudiciales no han
sido actualizadas en el sistema EKOGUI.

Se determind que a 12 de agosto de 2019 existen 99 conciliaciones
extrajudiciales activas en el aplicativo EKOGUI.

44. Oportunidad de Mejoramiento: Se debe verificar la diferencia entre las
conciliaciones extrajudiciales activas y las que reporta la Oficina Asesora
Juridica. Asi mismo, se debe actualizar y reportar la informacién en el
aplicativo e-KOGUI.

6.13 OCI-INF-2019-064 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO AL PROCESO GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL PARA EL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION.

Area Auditada: Representante de la Alta Direccién, el Grupo de Gestidn de la
Informaciéon y Servicio al Ciudadano, Miembros del CISCI, el Grupo Gestién Contractual.
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62.

63.

Observacion: De conformidad con el resultado de la Auditoria de Seguimiento al
Proceso de Gestion Documental del MME, para el Archivo General de la Nacién, se
verifico y valido la informacion reportada por el Grupo de Administracién
Documental.

Observacion: ELl avance, control y seguimiento presentados por el Grupo de
Gestion de la Informacién y Servicio al ciudadano, en lo relacionado a la gestién
documental y en consecucién del Plan de Mejoramiento Archivistico 2019,
demuestran un compromiso real de mejorar gradualmente cada uno de las metas
y actividades propuestas, esperamos se continien con este reto de forma
sistematica para el mejoramiento de los resultados y el cierre efectivo del PMA
formulado durante el 2019.

6.14 OCI-INF-2019-065 AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DE

Area

LA POLITICA DE GOBIERNO EN LINEA EN EL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA.

Auditada: Secretario General, la Coordinadora del Grupo de Tecnologias de

Informacién y Comunicacion, asi como los demas miembros del Comité Institucional de
Control Interno.

64.

65.

Observacién: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control
Interno, determina que, aunque el Ministerio de Minas y Energia cuenta con una
matriz estructurada que permite llevar los aspectos requeridos por la Politica de
Gobierno Digital, de acuerdo a una serie de logros asignados por area y un
porcentaje de cumplimiento de acuerdo al trimestre establecido, esta no se
encuentra alineada a la matriz de seguimiento del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestidn, toda vez que esta ultima no permite realizar un seguimiento
a los aspectos relacionados, ni permite evaluar el porcentaje de ejecucion y
formulacion de planes de mejora para aquellos que no cumplan con el resultado
de cumplimiento requerido y que a la fecha no se esta realizando con el
documento de consolidacion que lleva el Grupo Tic.

Observacion: La OCI determina que el Grupo de Tecnologia de Informacién y
Comunicacién debe realizar un analisis evaluativo del estado de Seguridad y
Privacidad de la Informacion con una herramienta que permita diagnosticar
efectivamente el estado actual, analizando las debilidades y permitiendo tomar
medidas que ayuden a mejorar lo encontrado en el proceso evaluativo, toda vez
que el ultimo autodiagnostico de seguridad y privacidad de la informacion
realizado fue en la vigencia 2017 y a la fecha no se ha vuelto a realizar algun
proceso similar.

45. Oportunidad de Mejoramiento: ElL Grupo de Tecnologias de Informacion y
Comunicacién debe realizar las acciones pertinentes que permitan brindar
una alineacién entre la matriz de implementacion de Gobierno Digital que
actualmente lleva y el Instrumento de seguimiento a la implementaciéon del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG del MME, toda vez que se
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debe realizar el seguimiento puntual con formulacion de planes de mejora a
los aspectos o logros que no puedan ser cumplidos de acuerdo a lo
establecido en las metas propuestas.

46. Oportunidad de Mejoramiento: EL Grupo Tic debe realizar las acciones
pertinentes que permitan identificar el estado actual de Seguridad y
Privacidad de la Informacion con herramientas que generen resultados
puntuales y tomar medidas que contrarresten los aspectos no favorables para
el proceso evaluado.

66. Observacion: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control
Interno, determina que, el Ministerio de Minas y Energia cuenta a la fecha con el
otorgamiento de distincion de Sello de Excelencia a 10 conjuntos de datos
publicados en el portal Datos abiertos y dos mas en proceso de otorgamiento,
dando cumplimiento a lo requerido en la implementacion de la Politica de
Gobierno Digital.

67. Observacion: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control
Interno, determina que, el Ministerio de Minas y Energia esta realizando los
procesos necesarios para la integracion de tramites y servicios orientado a
brindar servicios al ciudadano por medios digitales de manera agil y flexible.

6.15 OCI-INF-2019-066 AUDITORIA FONDQO DE APOYO FINANCIERO PARA LA
ENERGIZACION DE LAS ZONAS RURALES INTERCONECTADAS — FAER.

Area Auditada: Despacho del Ministro de Minas y Energia, el Despacho del Viceministro
de Energia y la Direccion de Energia Eléctrica.

68. Observacién: Se observa que el CAFAER™ cumple con la funcion establecida en
el articulo 2.2.3.3.1.4 del Decreto 1073 de 2015, toda vez que mediante reuniones
periddicas durante las vigencias 2017 a 2019, se aprobaron recursos por valor de
$163.081.318.351, sobre los planes, programas y/o proyectos que le fueron
presentados para financiacion con recursos del FAER.

Se observa que a las sesiones del CAFAER han asistido los integrantes
facultados en el Decreto 1073 de 2015, es decir, Ministro, Viceministro de
Energia y Director de Energia Eléctrica. En las reuniones a las cuales no asistio
alguno de los miembros del Comité, la delegacion de un funcionario para la
asistencia a las reuniones en su representacion, han sido debidamente
documentadas mediante Decreto 2936 de 2013 y Resoluciones 9 1147 de 2013 y
9 0069 de 2014.

69. Observacion: ElL Grupo de Apoyo Técnico del CAFER no se integré por
funcionarios y/o contratistas del Ministerio de Minas y Energia como lo

B Comité de Administracién del FAER.
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establece la Resolucién 41039 de 2016 y el articulo 2.2.3.3.1.5 del Decreto 1073
de 2015. Por lo anterior, no se evidencia el cumplimiento de las funciones
establecidas en la normatividad mencionada, especificamente presentar al
CAFAER un orden de prioridad de los proyectos, programas o planes
presentados de acuerdo con los criterios establecidos en el Articulo 6° de la
Resolucién 4 1039 de 2016 y las funciones establecidas en el articulo 2.2.3.3.1.5
del Decreto 1073 de 2015.

47. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Energia Eléctrica debe
designar los funcionarios y/o contratistas que conformaran el Grupo de Apoyo
Técnico y Operativo FAER, de conformidad con lo establecido en el articulo 6°
de la Resoluciéon 41039 de 2016™, de manera que se establezca la
competencia para desempefar las funciones descritas en el articulo 2.2.3.3.1.5
del Decreto 1073 de 2015. En especial la de ejercer la Secretaria Técnica del
CAFAER, minimizando asi el riesgo de incumplimiento normativo.

70. Observacion: EL Ordenador del gasto, no cumplié con las funciones sefialadas en
el Manual de Contratacion del Ministerio de Minas y Energia®, de los convenios
eléctricos financiados con recursos del FAER, celebrados durante la vigencia
2017, toda vez que, no se evidencia que el Ordenador del gasto designe por
escrito el supervisor de cada convenio celebrado entre el MME y el Operador de
Red.

48. Oportunidad de Mejoramiento: El Ordenador del Gasto debe designar por
escrito la supervision de los convenios eléctricos financiados con recursos del
FAER, minimizando asi el riesgo de incumplimiento normativo.

71. Observacion: El Supervisor de los convenios eléctricos financiados con recursos
del FAER, no cumplié con las funciones sefialadas, en el Manual de Contratacion
del Ministerio de Minas y Energia, en el “Numeral 4.4. Supervisién y Seguimiento
de la Ejecucién de los Contratos. “Independientemente de la obligacion de
contratar interventorias contractuales en los casos sefialados por la ley, es una
obligacion del ordenador del gasto designar un supervisor para cada uno de los
contratos celebrados, a efectos de ejercer el control de los mismos y verificar
su adecuado cumplimiento. Las entidades publicas estan obligadas a vigilar
permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado a través de un
supervisor o un interventor, segun corresponda. La supervision consistira en el
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico que sobre el
cumplimiento del objeto del contrato es ejercida por la misma entidad estatal

(...)

49. Oportunidad de Mejoramiento: El Supervisor de los convenios eléctricos
financiados con recursos del FAER, debe realizar la supervision conforme a

™ pPor la cual se establecen pardmetros para la asignacién de recursos del Fondo de Apoyo Financiero para la
Energizacidn de las Zonas Rurales Interconectadas (FAER}.
s “adoptado mediante Resolucidn No. 4 1184 del 30 de octubre de 2015
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las funciones sefaladas en el Manual de Contratacién del Ministerio de Minas
y Energia'.

50. Oportunidad de Mejoramiento: El Ministerio de Minas y Energia debe
analizar la viabilidad de ajustar el disefio de los formatos registrados en el
Sistema Integrado de Gestion - SIGME, que debe suscribir el supervisor de los
contratos y convenios, de manera que permitan conceptuar sobre aspectos
técnico, administrativo, financiero, contable y juridico”, asi mismo que facilite
el seguimiento, la medicion, el analisis y la evaluacion, con el fin de cumplir
con las disposiciones normativas vigentes.

72. Observacion: La Direcciéon de Energia Eléctrica, cumplid con la obligaciéon de
“suscribir con el Operador de Red el acta de Terminacion” adquirida mediante la
celebracién de los convenios eléctricos, toda vez que se evidencié que se
suscribieron las actas de terminacién de los convenios GGC-436-15, GGC-432-
15, GGC-425-15, GGC-424-15 y el Acta de Terminacion del Contrato FAER GGC
430 - 2015 no se envio, toda vez que, aun se encuentra en proceso de
elaboracion, revisiéon y suscripcion.

73. Observacion: La Direccion de Energia Eléctrica cumplié la clausula contractual
de liguidacién establecida en los convenios eléctricos, toda vez que a 31 de
Julio de 2019, se revisaron 108 convenios los cuales no se ha excedido el tiempo
de liquidacion estipulado en los convenios.

74. Observacion: La Direccion de Energia Eléctrica cumplid con lo establecido en la
Ley 1437 de 2011, toda vez que a 31 de Julio de 2019, se revisaron 108 convenios
los cuales no se ha excedido el tiempo de liquidacién dados por la norma
vigente para liquidar los convenios por mutuo acuerdo o presentar la demanda
de liquidacion.

75. Observacién: La informacion contractual del Contrato GGC 667 de 2017, como
los estudios previos, Contrato, Delegacion de Supervisién por Ordenador del gasto
y los informes de supervisiéon, no se encuentra publicada en el Sistema
Electronico de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de
conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion de
los Convenios FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1.
Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9
de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la informacién contractual
Articulo y 8. Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015, entre
otras normas.

'® Numeral 4.4. Supervisién y Seguimiento de la Ejecucidn de los Contratos, adoptado mediante Resolucion No. 4 1194 del
30 de octubre de 2015.

7 De conformidad con el numeral 4.4. Supervisién y Seguimiento de la Ejecucién de los Contratos, Resolucién 4 1194 de
2015.
® Aprobados en CAFAER 049 de 2017,
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76.0bservaciéon: La informacion contractual del Contrato GGC 667 de 2017, como
los estudios previos, Polizas, Delegacién de Supervision por Ordenador del gasto y
los informes de supervisidon, no se encuentra publicada en el Sistema Electronico
de Contratacién Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicaciéon de la informacion contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015, entre otras
normas.,

77. QObservacion: La informacion contractual del Contrato GGC 652 de 20172?°, como
los estudios previos, Contrato, Delegacion de Supervisiéon por Ordenador del
gasto y los informes de supervision, no se encuentran publicados en el
Sistema Electronico de Contratacién Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019,
de conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima Séptima -
Publicacion de los Convenios FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el
Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019
del 2012. Del Articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la
informacion contractual Articulo y 8. Publicacion de la ejecucion de contratos,
Decreto 103 de 2015, entre otras normas.,

78. Observacién: La informacion contractual del Contrato GGC 653 de 2017, como
los estudios previos, Contrato, Delegacién de Supervision por Ordenador del
gasto y los informes de supervisién, no se encuentran publicados en el
Sistema Electrénico de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019,
de conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima Séptima -
Publicacion de los Convenios FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el
Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019
del 2012. Del Articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la
informacion contractual Articulo y 8. Publicacion de la ejecucion de contratos,
Decreto 103 de 2015, entre otras normas.,

79. QObservacion: La informacién contractual del Contrato GGC 658 de 2017, como
los estudios previos, Contrato, Delegacion de Supervisiéon por Ordenador del
gasto y los informes de supervisién, no se encuentran publicados en el
Sistema Electronico de Contratacién Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019,
de conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima Séptima -
Publicacion de los Convenios FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el
Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019
del 2012. Del Articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la
informacion contractual Articulo y 8. Publicacion de la ejecucién de contratos,
Decreto 103 de 2015, entre otras normas.,

® Aprobados en CAFAER 049 de 2017,
2 Aprobados en CAFAER 049 de 2017.

Oficina de Control Interno Pagina 35 de 81




El futuro
es de todos

Minenergia

80. Observaciéon: La informacion contractual del Contrato GGC 660 de 2017, como

81.

82.

83.

84.

los estudios previos, Podlizas, Contrato, Delegacion de Supervision por
Ordenador del gasto y los informes de supervision, no se encuentran
publicados en el Sistema Electronico de Contratacién Publica — SECOP, al 20
de agosto de 2019, de conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima
Séptima - Publicacion de los Convenios FAER: De conformidad con lo
Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223
del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7.
Publicacion de la informaciéon contractual Articulo y 8. Publicacion de la
ejecuciéon de contratos, Decreto 103 de 2015, entre otras normas.,

Observacion: La informacion contractual del Contrato GGC 664 de 2017, como los
estudios previos, poliza, Contrato, Delegacion de Supervision por Ordenador del
gasto y los informes de supervisién, no se encuentran publicados en el Sistema
Electronico de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de
conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion de
los Convenios FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1.
Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9
de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7. Publicacion de la informacion contractual
Articulo y 8. Publicacién de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015, entre
otras normas.,

Observacioén: La informacion contractual del Contrato GGC 665 de 2017, como los
estudios previos, Péliza, Delegacion de Supervision por Ordenador del gasto y los
informes de supervisién, no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico
de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima - Publicacién de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacion de la informacion contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucién de contratos, Decreto 103 de 2015, entre otras
normas.,

Observacioén: La informacion contractual del Contrato GGC 668 de 2017, como los
estudios previos, Pdéliza, Delegacidén de Supervision por Ordenador del gasto y los
informes de supervisién, no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico
de Contratacién Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima - Publicacién de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la informacién contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015, entre otras
normas.,

Observacion: La informacion contractual del Contrato GGC 669 de 2017, como los
estudios previos, Péliza, Delegacion de Supervision por Ordenador del gasto y los
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informes de supervisién, no se encuentran publicados en el Sistema Electronico
de Contratacién Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima - Publicacién de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la informacién contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucién de contratos, Decreto 103 de 2015, entre otras
normas.,

Observacion: La informacion contractual del Contrato GGC 672 de 2017, como los
estudios previos, Péliza, Delegacion de Supervision por Ordenador del gasto y los
informes de supervisién, no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico
de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima - Publicacién de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacion de la informacion contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucién de contratos, Decreto 103 de 2015, entre otras
normas.,

Observacion: La informacion contractual del Contrato GGC 663 de 2017, como los

estudios previos, Pdéliza, Delegacidén de Supervision por Ordenador del gasto y los
informes de supervisién, no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico
de Contratacién Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima - Publicacién de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacion de la informacion contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucién de contratos, Decreto 103 de 2015, entre otras
normas.,

Observacion: La informacion contractual del Contrato GGC 646 de 2017, como los

estudios previos, Delegaciéon de Supervision por Ordenador del gasto y los
informes de supervisién, no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico
de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacion de la informacion contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucién de contratos, Decreto 103 de 2015, entre otras
normas.,

Observacion: La informacion contractual del Contrato GGC 647 de 2017, como los

estudios previos, Péliza, Delegacidén de Supervision por Ordenador del gasto y los
informes de supervisién, no se encuentran publicados en el Sistema Electrdnico
de Contratacién Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de conformidad con el
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establecido en la Clausula Vigésima Séptima - Publicacién de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacion de la informacion contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015, entre otras
normas.,

89. Observacién: La informacion contractual del Contrato GGC 648 de 2017, como

los estudios previos, Acta de Inicio, Delegacion de Supervisién por Ordenador
del gasto y los informes de supervision, no se encuentran publicados en el
Sistema Electronico de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019,
de conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima Séptima -
Publicacion de los Convenios FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el
Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019
del 2012. Del Articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la
informacion contractual Articulo y 8. Publicacion de la ejecucion de contratos,
Decreto 103 de 2015, entre otras normas.,

90. Observacién: La informacion contractual del Contrato GGC 649 de 2017, como

91.

92.

los estudios previos, Péliza, Delegacién de Supervision por Ordenador del gasto
y los informes de supervisidon, no se encuentran publicados en el Sistema
Electrénico de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de
conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion
de los Convenios FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo
2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012.
Del Articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7. Publicacion de la informacién
contractual Articulo y 8. Publicacién de la ejecucion de contratos, Decreto 103
de 2015, entre otras normas.,

Observacioén: La informacion contractual del Contrato GGC 670 de 2017, como los

estudios previos, Delegacion de Supervision por Ordenador del gasto y los
informes de supervisién, no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico
de Contratacién Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima - Publicacién de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la informacién contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015, entre otras
normas.,

Observacion: La informacién contractual del Contrato GGC 671 de 2017, como los

estudios previos, Delegaciéon de Supervision por Ordenador del gasto y los
informes de supervisién, no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico
de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima - Publicacién de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
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1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la informacién contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucién de contratos, Decreto 103 de 2015, entre otras
normas.,

Observacion: La informacién contractual del Contrato GGC 641 de 2017, como los
estudios previos, Contrato, Delegacién de Supervision por Ordenador del gasto y
los informes de supervisién, no se encuentran publicados en el Sistema
Electronico de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de
conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion de
los Convenios FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1.
Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9
de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7. Publicacion de la informacion contractual
Articulo y 8. Publicacién de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015, entre
otras normas.,

Observacioén: La informacion contractual del Contrato GGC 642 de 2017, como los
estudios previos, Péliza, Delegacidén de Supervision por Ordenador del gasto y los
informes de supervisién, no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico
de Contratacién Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima - Publicacién de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacion de la informacion contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucién de contratos, Decreto 103 de 2015, entre otras
normas.,

Observacion: La informacion contractual del Contrato GGC 656 de 2017, como los
estudios previos, Pélizas, Delegacion de Supervision por Ordenador del gasto y los
informes de supervisién, no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico
de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima - Publicacién de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacion de la informacion contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucién de contratos, Decreto 103 de 2015, entre otras
normas.,

96. Observacién: La informacién contractual del Contrato GGC 657 de 2017, como

los estudios previos, Pélizas, Delegacion de Supervision por Ordenador del gasto
y los informes de supervision, no se encuentran publicados en el Sistema
Electronico de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019, de
conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion
de los Convenios FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo
2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012.
Del Articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la informacién
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contractual Articulo y 8. Publicacién de la ejecucion de contratos, Decreto 103
de 2015, entre otras normas.,

97. Observacién: La informacion contractual del Contrato GGC 659 de 2017, como
los estudios previos, Podlizas, Delegacién de Supervision por Ordenador del
gasto y los informes de supervisién, no se encuentran publicados en el
Sistema Electronico de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019,
de conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima Séptima -
Publicacion de los Convenios FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el
Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019
del 2012. Del Articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la
informacion contractual Articulo y 8. Publicacion de la ejecucion de contratos,
Decreto 103 de 2015, entre otras normas.,

98. Observacién: La informacion contractual del Contrato GGC 661 de 2017, como
los estudios previos, Polizas, Delegacion de Supervision por Ordenador del
gasto y los informes de supervision, no se encuentran publicados en el
Sistema Electrénico de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019,
de conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima Séptima -
Publicacion de los Convenios FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el
Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019
del 2012. Del Articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la
informacion contractual Articulo y 8. Publicacion de la ejecucion de contratos,
Decreto 103 de 2015, entre otras normas.,

99. Observacién: La informacion contractual del Contrato GGC 662 de 2017, como
los estudios previos, Pélizas, Delegacién de Supervision por Ordenador del
gasto y los informes de supervisién, no se encuentran publicados en el
Sistema Electronico de Contratacién Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019,
de conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima Séptima -
Publicacion de los Convenios FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el
Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019
del 2012. Del Articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la
informacion contractual Articulo y 8. Publicacion de la ejecucion de contratos,
Decreto 103 de 2015, entre otras normas.,

100. Observacion: La informacién contractual del Contrato GGC 666 de 2017, como
los estudios previos, Podlizas, Delegacién de Supervision por Ordenador del
gasto y los informes de supervision, no se encuentran publicados en el
Sistema Electrénico de Contratacion Publica — SECOP, al 20 de agosto de 2019,
de conformidad con el establecido en la Clausula Vigésima Séptima -
Publicacion de los Convenios FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el
Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019
del 2012. Del Articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la
informacion contractual Articulo y 8. Publicacion de la ejecucién de contratos,
Decreto 103 de 2015, entre otras normas.,
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101. Observacion: La informacion contractual del Contrato GGC 421 de 2019, como
Polizas, Delegacion de Supervision por Ordenador del gasto, informes de
supervision, R.P. no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico de
Contratacion Publica — SECOP, al 29 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la informacién contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015.

102. Observacién: La informacion contractual del Contrato GGC 424 de 2019, como
Polizas, Delegacion de Supervision por Ordenador del gasto, informes de
supervision, R.P. no se encuentran publicados en el Sistema Electréonico de
Contratacion Publica — SECOP, al 29 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacion de la informacion contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015.

103. Observacion: La informacién contractual del Contrato GGC 410 de 2019, como
Polizas, Delegacion de Supervision por Ordenador del gasto, informes de
supervision, R.P. no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico de
Contratacion Publica — SECOP, al 29 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la informacién contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015.

104. Observacion: La informacion contractual del Contrato GGC 412 de 2019, como
Delegacién de Supervision por Ordenador del gasto, informes de supervision,
R.P. no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico de Contratacion
Publica — SECOP, al 29 de agosto de 2019, de conformidad con el establecido
en la Clausula Vigésima Séptima - Publicacién de los Convenios FAER: De
conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto 1082 de
2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley 1712 de
2014, Articulo 7. Publicacion de la informacién contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015

105. Observacioén: La informacion contractual del Contrato GGC 411 de 2019, como
Polizas, Delegacion de Supervision por Ordenador del gasto, informes de
supervision, R.P. no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico de
Contratacion Publica — SECOP, al 29 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion de los Convenios
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FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacion de la informacion contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015.

106. Observacion: La informacion contractual del Contrato GGC 413 de 2019, como
Polizas, Delegacion de Supervision por Ordenador del gasto, informes de
supervision, R.P. no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico de
Contratacion Publica — SECOP, al 29 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la informacién contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015

107. Observaciéon: La informacion contractual del Contrato GGC 416 de 2019, como
Polizas, Delegacion de Supervision por Ordenador del gasto, informes de
supervision, R.P. no se encuentran publicados en el Sistema Electréonico de
Contratacion Publica — SECOP, al 29 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la informacién contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015.

108. Observacion: La informacién contractual del Contrato GGC 422 de 2019, como
Polizas, Delegacion de Supervision por Ordenador del gasto, informes de
supervision, R.P. no se encuentran publicados en el Sistema Electrénico de
Contratacion Publica — SECOP, al 29 de agosto de 2019, de conformidad con el
establecido en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacion de los Convenios
FAER: De conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto
1082 de 2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley
1712 de 2014, Articulo 7. Publicacién de la informacién contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015.

109. Observacién: La informacion contractual del Contrato GGC 423 de 2019, como
Delegacién de Supervision por Ordenador del gasto, informes de supervision,
R.P. no se encuentran publicados en el Sistema Electronico de Contratacion
Publica — SECOP, al 29 de agosto de 2019, de conformidad con el establecido
en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacién de los Convenios FAER: De
conformidad con lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del Decreto 1082 de
2015 y el articulo 223 del Decreto 019 del 2012. Del Articulo 9 de la Ley 1712 de
2014, Articulo 7. Publicacion de la informacién contractual Articulo y 8.
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015.
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51.0Oportunidad de Mejoramiento: El supervisor de los treinta y seis (36)

Contratos suscritos que se derivan de los Convenios FAER correspondientes a
las actas CAFAER 49 y 50 aprobados para las vigencias 2017 a 2019, deben
enviar al Grupo de Gestién Contractual toda la informacién contractual para
su archivo en el expediente respectivo y su posterior publicacion en el
Sistema Electronico de Contratacion Publica — SECOP, con el fin de conservar
la trazabilidad de la informacion y dejar evidencia de la gestion en la
ejecucion, y certeza de que el Ministerio de Minas y Energia cumplié con lo
pactado, en el sentido de dar seguridad a la Entidad, que los Operadores de
Red cumplieron a cabalidad con las obligaciones pactadas y la debida
utilizacion de los recursos asignados, y asi atender lo establecido de
conformidad en la Clausula Vigésima Séptima — Publicacién de los Convenios
FAER, lo Dispuesto en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015 y el
articulo 223 del Decreto 019 del 2012, del Articulo 9 de la Ley 1712 de 2014 y
Publicacion de la ejecucion de contratos, Decreto 103 de 2015.

6.16 OCI-INF-2019-067 AUDITORIA SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES Y
OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO REGISTRADAS EN EL APLICATIVO SIGME.

Area Auditada: Direccién de Formalizacién Minera, Direccién de Energia Eléctrica,
Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales, Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional.

110.

Observacion: En revision realizada en el SIGME el dia 2 de septiembre de 2019,
se evidencia que la observacion y oportunidad de mejora OCI fueron
registradas el dia 17 de julio de 2018 y la formulacién, aprobacion del plan de
mejoramiento PM-19-0046 se efectud el dia 3 de septiembre de 2019, si bien
el plan y acciéon de mejora estan cerrados, la Direccion de Energia Eléctrica no
dio cumplimiento a las actividades 2,3,4,5 y 6, del procedimiento de Mejora
Continua, Cédigo AG-P-03, Versién: 2 de 2017-10-27: “Realizar correccion (si se
trata de accién correctiva) y formular Plan de Mejoramiento por Procesos
dentro del aplicativo SIGME, segun lo estipulado en el Instructivo
Diligenciamiento Plan de Mejoramiento publicado en el mismo aplicativo. (...)
respuesta exponiendo las razones por las cuales consideré que no es
necesario realizar una correccién o formular una accién de mejoramiento a
quien la haya identificado, con un plazo no mayor a 15 dias calendario. (...
Realizar correccién (si se trata de accion correctiva) y formular Plan de
Mejoramiento por Procesos dentro del aplicativo SIGME, segun lo estipulado en
el Instructivo Diligenciamiento Plan de Mejoramiento publicado en el mismo
aplicativo (...)".

52. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Energia debe dar

cumplimiento a la actividad 2, 3, 4, 5 y 6, del procedimiento de Mejora
Continua, Cédigo AG-P-03, Version: 2 de 2017-10-27: “Realizar correccion (si
se trata de accion correctiva) y formular Plan de Mejoramiento por Procesos
dentro del aplicativo SIGME, segun lo estipulado en el Instructivo
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Diligenciamiento Plan de Mejoramiento publicado en el mismo aplicativo. (...)
respuesta exponiendo las razones por las cuales consideré que no es
necesario realizar una correccion o formular una accion de mejoramiento a
quien la haya identificado, con un plazo no mayor a 15 dias calendario. (...)
Realizar correccion (si se trata de accidn correctiva) y formular Plan de
Mejoramiento por Procesos dentro del aplicativo SIGME, segun lo estipulado
en el Instructivo Diligenciamiento Plan de Mejoramiento publicado en el
mismo aplicativo (...)”.

Asi mismo se debe cumplir con lo estipulado en los numerales 10.2.1 de la Norma
Técnica Colombiana NTC-ISO 9000:2015, “Cuando ocurra una no conformidad,
incluida cualquiera originada por quejas, la organizacion debe: “(...) c)
implementar cualquier accidn necesaria; numeral 10.2.2, (...) La organizacidn debe
conservar informacion documentada como evidencia de: (...) b) los resultados de
cualquier accion correctiva.

53. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccién de Energia debe estar atenta
cuando se produzcan novedades de traslados o retiro definitivo de
funcionarios del area, realizando seguimiento y verificacion de las tareas
asignadas a estos en el SIGME, a fin de que sean realizadas o delegadas a
quien el Director de Energia considere.

54. Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina de Planeacion y Gestidn
Internacional debe considerar incluir en el procedimiento de Mejora Continua,
Codigo AG-P-03, Version: 2 de 2017-10-27, una actividad o control ejecutados
por los responsables de procesos, para cuando se produzcan novedades de
traslados o retiro definitivo de funcionarios del area, realicen seguimiento y
verificacion de las tareas asignadas en el SIGME a los titulares de las
novedades, para que sean realizadas o delegadas a quien el competente
considere.

55. Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina de Planeacion y Gestién
Internacional debe considerar revisar la actividad 4 del procedimiento de
Mejora Continua, Cdédigo AG-P-03, Versiéon: 2 de 2017-10-27, (...) respuesta
exponiendo las razones por las cuales consideré que no es necesario realizar
una correccion o formular una accion de mejoramiento a quien la haya
identificado, con un plazo no mayor a 15 dias calendario. (...), de tal forma que
en SIGME al registrar las observaciones y oportunidades de mejora producto
de las auditorias de calidad e independientes el duefio del proceso incorpore
obligatoriamente las razones de no formulacion del plan en el plazo
establecido en el procedimiento (15 dias), con el fin de que al no formularse
el plan no aparezca en el SIGME “Sin Plan de Mejora” sin sustento. Lo anterior
con el fin de alinear el procedimiento vigente a lo estipulado en la Norma
Técnica Colombiana NTC-1SO 9000:2015, “Cuando ocurra una no conformidad,
incluida cualquiera originada por quejas, la organizacion debe: “(...) c)
implementar cualquier accion necesaria; numeral 10.2.2, (...) La organizacion
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debe conservar informacion documentada como evidencia de: (...) b) los
resultados de cualquier accidn correctiva (...)”".

111.  Observaciéon: En revisidon realizada en el SIGME el dia 2 de septiembre de 2019,
se evidencia que la observacion y oportunidad de mejora OCI, fueron
registradas el dia 30 de octubre de 2018 y a la fecha de corte de la auditoria
no se evidencia formulacion de plan de mejora para las oportunidades de
mejora OP-1y OP-2 del Inf-079 - 2017- Auditoria de Seguimiento al Sistema
de Informacion y Seguimiento Metas de Gobierno a cargo del Ministerio de
Minas y Energia.

112. Observacién: ELl funcionario responsable de formular el plan de mejora ya no
estd en la Direccion de Energia Eléctrica. Lo anterior permite determinar que
la Direccion de Energia Eléctrica no dio cumplimiento a las actividades 2, 3, 4,
5 y 6, del procedimiento de Mejora Continua, Cédigo AG-P-03, Version: 2 de
2017-10-27: “Realizar correccion (si se trata de accion correctiva) y formular
Plan de Mejoramiento por Procesos dentro del aplicativo SIGME, segun lo
estipulado en el Instructivo Diligenciamiento Plan de Mejoramiento publicado
en el mismo aplicativo. (...) respuesta exponiendo las razones por las cuales
consideré que no es necesario realizar una correccién o formular una accion
de mejoramiento a quien la haya identificado, con un plazo no mayor a 15 dias
calendario. (...) Realizar correccidn (si se trata de accién correctiva) y formular
Plan de Mejoramiento por Procesos dentro del aplicativo SIGME, segun lo
estipulado en el Instructivo Diligenciamiento Plan de Mejoramiento publicado
en el mismo aplicativo (...)".

56. Oportunidad de Mejoramiento: Formular el plan de mejora para las
oportunidades de mejora OP-1 y OP-2 del Inf-079 - 2017- Auditoria de
Seguimiento al Sistema de Informacion y Seguimiento Metas de Gobierno a
cargo del Ministerio de Minas y Energia, dando cumplimiento a la actividades
2,3,4,5 y 6, del procedimiento de Mejora Continua, Cédigo AG-P-03, Version: 2
de 2017-10-27: “Realizar correccion (si se trata de accidon correctiva) y
formular Plan de Mejoramiento por Procesos dentro del aplicativo SIGME,
segun lo estipulado en el Instructivo Diligenciamiento Plan de Mejoramiento
publicado en el mismo aplicativo. (...) respuesta exponiendo las razones por
las cuales consideré que no es necesario realizar una correccion o formular
una accion de mejoramiento a quien la haya identificado, con un plazo no
mayor a 15 dias calendario. (...) Realizar correccion (si se trata de accidon
correctiva) y formular Plan de Mejoramiento por Procesos dentro del
aplicativo SIGME, segun lo estipulado en el Instructivo Diligenciamiento Plan
de Mejoramiento publicado en el mismo aplicativo (...)".

Asi mismo se debe cumplir con lo estipulado en los numerales 10.2.1 de la Norma
Técnica Colombiana NTC-ISO 9000:2015, “Cuando ocurra una no conformidad,
incluida cualquiera originada por quejas, la organizacion debe: “(...) c)
implementar cualquier accion necesaria; numeral 10.2.2, (...) La organizacion debe
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conservar informacion documentada como evidencia de: (...) b) los resultados de
cualquier accidn correctiva.

57.0portunidad de Mejoramiento: La Direccion de Energia debe estar atenta
cuando se produzcan novedades de traslados o retiro definitivo de
funcionarios del area, realizando seguimiento y verificacion de las tareas
asignadas a ellos en el SIGME, con el fin de que sean realizadas por los
titulares de las novedades o delegadas en el aplicativo a quien el Director
considere, toda vez que ello evita inconvenientes e incumplimientos en el
procedimiento de mejora continua y en las fechas de ejecucion delas metas
de los planes formulados.

58. Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional debe considerar incluir en el procedimiento de Mejora Continua,
Cdodigo AG-P-03, Versidon: 2 de 2017-10-27, una actividad o control ejecutados
por los responsables de procesos, para cuando se produzcan novedades de
traslados o retiro definitivo de funcionarios del area, realicen seguimiento y
verificacion de las tareas asignadas en el SIGME a los titulares de las
novedades, para que sean realizadas o delegadas a quien el competente
considere.

59. Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina de Planeacion y Gestidn
Internacional debe considerar revisar la actividad 4 del procedimiento de
Mejora Continua, Cdédigo AG-P-03, Versiéon: 2 de 2017-10-27, (...) respuesta
exponiendo las razones por las cuales consideré que no es necesario realizar
una correccion o formular una accion de mejoramiento a quien la haya
identificado, con un plazo no mayor a 15 dias calendario. (...), de tal forma que
en SIGME al registrar las observaciones y oportunidades de mejora producto
de las auditorias de calidad e independientes el duefio del proceso incorpore
obligatoriamente las razones de no formulacion del plan en el plazo
establecido en el procedimiento (15 dias), con el fin de que al no formularse
el plan no aparezca en el SIGME “Sin Plan de Mejora” sin sustento. Lo anterior
con el fin de alinear el procedimiento vigente a lo estipulado en la Norma
Técnica Colombiana NTC-1SO 9000:2015, “Cuando ocurra una no conformidad,
incluida cualquiera originada por quejas, la organizacion debe: “(...) c)
implementar cualquier accion necesaria; numeral 10.2.2, (...) La organizacion
debe conservar informacion documentada como evidencia de: (...) b) los
resultados de cualquier accidn correctiva (...)".

60. Oportunidad de Mejoramiento: Revisar la operatividad del SIGME dado que
algunas observaciones y oportunidades de mejora OCI| aparecen asignadas a
responsables y areas que no son los titulares.

113. Observacion: En revision realizada en el SIGME el dia 2 de septiembre de 2019,
se evidencia que la observacion OCI fue registrada el dia 9 de enero de 2019 y
el plan de mejoramiento PM-19-00026, fue radicado el dia 21 de mayo de 2019.
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De otra parte, se encuentra abierto y la acciéon de mejora formulada se
encuentra vencida desde el 31 de mayo de 2019. Lo anterior indica que no se
observd lo estipulado en las actividades 2, 3, 4,5 y 6, del procedimiento de
Mejora Continua, Cédigo AG-P-03, Version: 2 de 2017-10-27.

61.0portunidad de Mejoramiento: Formular oportunamente el Plan de
Mejoramiento por Procesos dentro del aplicativo SIGME, segun lo estipulado
en las actividades 2, 3, 4,5 y 6, del procedimiento de Mejora Continua, Cédigo
AG-P-03, Version: 2 de 2017-10-27: “Realizar correccion (si se trata de accion
correctiva) y formular Plan de Mejoramiento por Procesos dentro del
aplicativo SIGME, segun lo estipulado en el Instructivo Diligenciamiento Plan
de Mejoramiento publicado en el mismo aplicativo. (...) respuesta exponiendo
las razones por las cuales consideré6 que no es necesario realizar una
correccion o formular una accion de mejoramiento a quien la haya
identificado, con un plazo no mayor a 15 dias calendario. (...) Realizar
correccion (si se trata de accion correctiva) y formular Plan de Mejoramiento
por Procesos dentro del aplicativo SIGME, segun lo estipulado en el
Instructivo Diligenciamiento Plan de Mejoramiento publicado en el mismo
aplicativo (...)”.

Asi mismo se debe cumplir con lo estipulado en los numerales 10.2.1 de la Norma
Técnica Colombiana NTC-ISO 9000:2015, “Cuando ocurra una no conformidad,
incluida cualquiera originada por quejas, la organizacion debe: “(...) c)
implementar cualquier accion necesaria; numeral 10.2.2, (...) La organizacién debe
conservar informacion documentada como evidencia de: (...) b) los resultados de
cualquier accidon correctiva.

62. Oportunidad de Mejoramiento: Realizar el cierre efectivo de la accion de
mejora del plan de mejoramiento PM-19-00026, puesto que se encuentra
vencida desde el 31 de mayo de 2019.

63. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccién de Formalizacién Minera debe
estar atenta cuando se produzcan novedades de traslados o retiro definitivo
de funcionarios del area, realizando seguimiento y verificacion de las tareas
asignadas a ellos en el SIGME, con el fin de que sean realizadas por los
titulares de las novedades o delegadas en el aplicativo a quien el Director
considere, toda vez que ello evita inconvenientes e incumplimientos en el
procedimiento de mejora continua y en las fechas de ejecucién delas metas
de los planes formulados.

114. Observacion: En revision realizada en el SIGME el dia 2 de septiembre de 2019,
se evidencia que la observacion OCI fue registrada el dia 9 de enero de 2019 y
el plan de mejoramiento PM-19-00030, fue radicado el dia 21 de mayo de 2019.
De otra parte se encuentra abierto y la accion de mejora formulada se
encuentra vencida desde el 1 de mayo de 2019. Lo anterior indica que no se
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observo lo estipulado en las actividades 2, 3, 4,5 y 6, del procedimiento de
Mejora Continua, Cédigo AG-P-03, Version: 2 de 2017-10-27.

64. Oportunidad de Mejoramiento: Formular oportunamente el Plan de
Mejoramiento por Procesos dentro del aplicativo SIGME, segun lo estipulado
en las actividades 2, 3, 4,5 y 6, del procedimiento de Mejora Continua, Cédigo
AG-P-03, Version: 2 de 2017-10-27: “Realizar correccion (si se trata de accion
correctiva) y formular Plan de Mejoramiento por Procesos dentro del
aplicativo SIGME, segun lo estipulado en el Instructivo Diligenciamiento Plan
de Mejoramiento publicado en el mismo aplicativo. (...) respuesta exponiendo
las razones por las cuales consider6 que no es necesario realizar una
correccion o formular una accion de mejoramiento a quien la haya
identificado, con un plazo no mayor a 15 dias calendario. (...) Realizar
correccion (si se trata de accion correctiva) y formular Plan de Mejoramiento
por Procesos dentro del aplicativo SIGME, segun lo estipulado en el
Instructivo Diligenciamiento Plan de Mejoramiento publicado en el mismo
aplicativo (...)”".

Asi mismo se debe cumplir con lo estipulado en los numerales 10.2.1 de la Norma
Técnica Colombiana NTC-ISO 9000:2015, “Cuando ocurra una no conformidad,
incluida cualquiera originada por quejas, la organizacion debe: “(...) c)
implementar cualquier accidn necesaria; numeral 10.2.2, (...) La organizacidn debe
conservar informacion documentada como evidencia de: (...) b) los resultados de
cualquier accion correctiva.

65. Oportunidad de Mejoramiento: Realizar el cierre efectivo de la accién de
mejora del plan de mejoramiento PM-19-00030, puesto que se encuentra
vencida desde el 1 de mayo de 2019.

66. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Formalizacién Minera debe
estar atenta cuando se produzcan novedades de traslados o retiro definitivo
de funcionarios del area, realizando seguimiento y verificacion de las tareas
asignadas a ellos en el SIGME, con el fin de que sean realizadas por los
titulares de las novedades o delegadas en el aplicativo a quien el Director
considere, toda vez que ello evita inconvenientes e incumplimientos en el
procedimiento de mejora continua y en las fechas de ejecucién delas metas
de los planes formulados.

115. Observacion: En revision realizada en el SIGME el dia 2 de septiembre de 2019,
se evidencia que la observacion OCI fue registrada el dia 9 de enero de 2019 y
el plan de mejoramiento PM-19-00040, fue radicado el dia 15 de julio de 2019.
De otra parte, si bien se encuentra cerrado el plan la solicitud de cierre
efectivo se realizé el 15 de julio de 2019. Lo anterior indica que no se observo
lo estipulado en las actividades 2, 3, 4,56 y 6, del procedimiento de Mejora
Continua, Codigo AG-P-03, Version: 2 de 2017-10-27.

Oficina de Control Interno Pagina 48 de 81



El futuro
es de todos

Minenergia

67. Oportunidad de Mejoramiento: Formular oportunamente el Plan de

Mejoramiento por Procesos dentro del aplicativo SIGME, segun lo estipulado
en las actividades 2, 3, 4,5 y 6, del procedimiento de Mejora Continua, Codigo
AG-P-03, Version: 2 de 2017-10-27: “Realizar correccion (si se trata de accion
correctiva) y formular Plan de Mejoramiento por Procesos dentro del
aplicativo SIGME, segun lo estipulado en el Instructivo Diligenciamiento Plan
de Mejoramiento publicado en el mismo aplicativo. (...) respuesta exponiendo
las razones por las cuales consider6 que no es necesario realizar una
correccion o formular una accidn de mejoramiento a quien la haya
identificado, con un plazo no mayor a 15 dias calendario. (...) Realizar
correccion (si se trata de accion correctiva) y formular Plan de Mejoramiento
por Procesos dentro del aplicativo SIGME, segun lo estipulado en el
Instructivo Diligenciamiento Plan de Mejoramiento publicado en el mismo
aplicativo (...)”".

Asi mismo se debe cumplir con lo estipulado en los numerales 10.2.1 de la Norma
Técnica Colombiana ISO 9000:2015, “Cuando ocurra una no conformidad, incluida
cualquiera originada por quejas, la organizacion debe: “(...) c) implementar
cualquier accidn necesaria; numeral 10.2.2, (...) La organizacion debe conservar
informacién documentada como evidencia de: (...) b) los resultados de cualquier
accion correctiva.

6.17 OCI-INF-2019-068 AUDITORIA SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION A 31 DE
AGOSTO 2019.

Area Auditada: Secretaria General, la Oficina de Planeacién y Gestién Internacional, el
Grupo de Gestion de Informacién y Servicio al Ciudadano, los demas miembros del
comité Institucional del Sistema de Control Interno del Ministerio de Minas y Energia.

116.

Observacion: La OCI teniendo en cuenta lo anteriormente manifestado por la
OPG, considera que, si bien es cierto que existe una justificaciéon para la no
ejecucion de la actividad, esta debe contar con evidencias y mayor claridad
acerca de la falta de presupuesto, que permita establecer que las razones
establecidas como argumento, por parte de la Direccion de Hidrocarburos,
tienen la sustentacién suficiente. Asi mismo, la actividad de mejoramiento de
ese tramite debe ser retirara del plan Anticorrupcion por cuanto, al calificar la
ejecucion del plan, la no realizacion de la misma afectaria la ejecucion total
del mismo.

68. Oportunidad de Mejoramiento: Retirar la actividad “Registro de agentes y

actores en el Sistema de Informacién de Combustibles SICOM - GNCV y
reportes de informacién” dentro del Plan Anticorrupcion, toda vez que, al
finalizar la actual vigencia, la no ejecucion de esta, afectara la ejecucion total
del componente y del plan.
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6.18 OCI-INF-2019-069 AUDITORIA  PLAN ESTRATEGICO - DE PRENSA Y
COMUNICACIONES DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA VIGENCIAS 2012-
2020.

Area Auditada: Grupo de Prensa y Comunicaciones Representante.

7.

118.

119.

Observacion: EL Plan Estratégico de Prensa y Comunicaciones 2019 — 2020 se

encuentra adoptado mediante Circular 4 007 de 2019, la cual se encuentra
publicada en la Pagina Web de la entidad de conformidad con lo establecido
en el Decreto 2573 de 2014, los articulos 3 y 7 de la Ley 1712 de 2014.

Observacion: EL Plan Estratégico de Prensa y Comunicaciones 2019 — 2020 se

encuentra publicado en el Portal Web del Ministerio de Minas y Energia de
conformidad con lo establecido en el Decreto 2573 de 2014, los articulos 3y 7
de la Ley 1712 de 2014, y el Decreto 1078 de 2015.

Observacion: ELl proceso de ejecucion del Plan Estratégico de Prensa vy

Comunicaciones 2019 — 2020 se encuentra reflejado en el seguimiento que
realiza el Grupo de Prensa y Comunicaciones al Plan de Accion del area
organizacional.

La OCI, realiza el analisis del Plan de Accion de Comunicacién y Prensa, correspondiente
al Iy Il Trimestre de 2019, donde se observa:

- En los avances de seguimiento el valor ejecutado supera lo planeado.

- Se evidencia que con corte al Il trimestre de 2019, esta disponible para consulta a
través del SIGME, los documentos soportes de la gestion adelantada, aplicable a
cada indicador y meta del plan de accién.

- Independiente, de que los niveles de avance superan las metas propuestas, la labor
desarrollada atiende en forma oportuna las necesidades mediaticas que la entidad
genera dentro del proceso de comunicaciones.

Baja ejecucion presupuestal del proyecto de inversion denominado Implementacion de
los Servicios de Informacion y Comunicacién Institucional del Ministerio de Minas y
Energia. Con corte a Il Trimestre de 2019, al reportar un 17.52%.

69. Oportunidad de Mejoramiento: EL Grupo de Prensa y Comunicaciones debe

70.

revisar el Plan Estratégico de Comunicacion y Prensa, y el Plan de Accion,
para gque el instrumento de seguimiento esté alineado y/o articulados con los
lineamientos y directrices trazadas por la actual administracion y reflejen la
ejecucion del plan en sus cuatro dimensiones comunicacion (interna,
pedagogica y estratégica, mediatica, y publica y para el desarrollo).

Oportunidad de Mejoramiento: EL Grupo de Prensa y Comunicaciones debe
solicitar al area responsable realizar el ajuste al Plan de Accion, para que el
instrumento de medicion refleje la labor desarrollada, ejemplo publicaciones
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1.

120.

en Twitter, Mensajes publicados en carteleras internas, Audios y podcasts
publicados, entre otros.

Oportunidad de Mejoramiento: EL Grupo de Prensa y Comunicaciones debe,
revisar el proceso de ejecucion de los recursos asignados a través del
Proyecto de Inversiéon denominado “Implementacién de los Servicios de
Informacion y Comunicacién Institucional del Ministerio de Minas y Energia”.

Observacion: Cumplimiento a la norma sobre transparencia y acceso a la

informacion.

6.19 OCI-INF-2019-070 AUDITORIA ACUERDOS DE COMPROMISOS DEL MINISTERIO

DE

MINAS Y ENERGIA - SISTEMA TIPO DE EVALUACION DEL DESEMPERNO

LABORAL.

Area Auditada: Subdireccién de Talento Humano, Representante de la Alta Direccién,
las areas organizacionales involucradas

121.

122.

123.

124.

Observacién: De los 96 Funcionarios del Ministerio de Minas y Energia

incluidos en la Matriz de Seguimiento a Compromisos Laborales
remitida por la Subdireccién de Talento Humano mediante correo
electronico el 12/09/2019, el 100% realizd la concertacion de
compromisos laborales de la Evaluacion de Desempefio vigencia 2018

Observacién: De los 91 Funcionarios del Ministerio de Minas y Energia de

Carrera Administrativa o en periodo de prueba y que no se encuentran
en comisién incluidos en la Matriz de Seguimiento a Compromisos
Laborales remitida por la Subdirecciéon de Talento Humano mediante
correo electronico el 12/09/2019, el 100% realizé la concertacion de
compromisos laborales de la evaluaciéon de desempefio vigencia 2018.

Observacién: Para la Vigencia 2018 de acuerdo a las evidencias remitidas

por la Subdireccién de Talento Humano no se presentaron casos de no
concertacion y de no cumplimiento de los acuerdos, dado a que los 96
Funcionarios del Ministerio de Minas y Energia obligados a realizar la
Evaluacion del Desempefio Laboral en 2018, realizaron la concertacion
de compromisos laborales de la Evaluacion de Desempefio y cumplieron
con ellos.

Observacién: Para la Vigencia 2019 de acuerdo a las evidencias remitidas

por la Subdireccion de Talento Humano no se presentaron casos de no
concertacion de los acuerdos, dado a que los 91 Funcionarios del
Ministerio de Minas y Energia obligados a realizar la Evaluacion del

Oficina de Control Interno Pagina 51 de 81



El futuro Minenergia

es de todos

Desempefo Laboral en 2019, realizaron la concertacién de compromisos
laborales de la Evaluacién de Desempefio.

6.20 .OCI-INF-2019-0171 AUDITORIA PROCESO DE GESTION FINANCIERA
PRESUPUESTO DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA.

Area Auditada: Representante de la Alta Direccion, las areas organizacionales
involucradas, los demas miembros el comité institucional del sistema de control
Interno.

125. Observacion: Se establece que el presupuesto asignado al Ministerio de Minas
y Energia con recursos del Presupuesto General de la Naciéon - PGN de la
vigencia 2019, por valor de $3.075.077 millones, se ejecuté en $1.457.260
millones?, en un 47.4% a 4 de septiembre de 2019%, con un Bajo Nivel de
gjecucion de acuerdo con la metodologia establecida. Los Gastos de
Funcionamiento se ejecutaron en $51.785 millones, en un 65.2% y los Gastos
de Inversion en $1.405.474 millones, en un 46.9%, como se muestra en el
siguiente cuadro

EJECUCION PRESUPUESTAL DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION 2019
A 4 DE SEPTIEMBRE DE 2019

APROPIACION VIGENTE ;
- 2019 OBLIGACION NIVEL DE
DESCRIPCION (Inicial+Adicio n-Reduccion- 4-SEP-2019 EJECUCION
Bloqueo)
FUNCIONAMIENTO 79.448.946.000,00 51.785.695.080,02| 65,2% ALTO
INVERSION 2.995.628.335.057,00 1.405.474.911.483,00| 46,9% BAJO

3.075.077.281.057,00 1.457.260.606.563,02 47,4%

Cuadro disefiado por la ©CI con base en la infermacion suministrada por el Grupo de Presupuesto

En relaciéon con el total del presupuesto, el riesgo de “Que se presente atraso
en la ejecucion del presupuesto del Ministerio de Minas y Energia 2019,
asignado en la Ley 1940 de 2018 y el Decreto 2467 de 2018, acorde con la
metodologia establecida y la fecha de corte”, se materializé ubicandose en un
nivel de riesgo alto permitiendo determinar que el control aplicado es
ineficiente y la gestion no efectiva.

126. Observacion: Se establece que las Reservas del Presupuesto asignadas al
Ministerio de Minas y Energia con recursos del Presupuesto General de la
Nacién — PGN, constituidas a 31 de diciembre de 2018, por valor de $202.487
millones, se ejecutd en $118.352 millones?, en un 58.4% a 4 de septiembre de

2 Respecto de lo obligado.

22 pe conformidad con la informacién suministrada por el Grupo de Presupuesto, mediante correo electrdnico del 5 de
septiembre de 2018.

2 Respecto de lo obligado.
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2019%, con un Mediano Nivel de ejecucion de acuerdo con la metodologia
establecida. Los Gastos de Funcionamiento se ejecutaron en $3.876 millones,
en un 99.0% y los Gastos de Inversion en $114.476 millones, en un 57.7%, como
se muestra en el siguiente cuadro.

EJECUCION RESERVAS PRESUPUESTALES DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
RESERVAS CONSTITUIDAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2018
A 4 DE SEPTIEMBRE DE 2019

COMPROMISO -
- OBLIGACION NIVEL DE
DESCRIPCION RESERVA DEFINITIVA A-SEP-2019 EJECUCION
2018
FUNCIONAMIENTO 3.917.295.566,04 3.876.450.943,72| 99,0% ALTO
INVERSION 128.570.624.886,29 114.476.115.284,27| 57,7%

202.487.920.452,33 118.352.566.228,06 58,4% MEDIANO

Cuadro disefiado por la OCl con base en la informacion suministrada por el Grupe de Presupuesto

En relacion con el total de las reservas, el riesgo de “Que se presente atraso
en la ejecucion de las reservas del presupuesto del Ministerio de Minas y
Energia 2018, asignado en la Ley 1873 de 2017 y el Decreto 2236 de 2017,
acorde con la metodologia establecida y la fecha de corte”, se materializo
ubicandose en un nivel de riesgo Mediano permitiendo determinar que el
control aplicado es ineficiente y la gestién no efectiva.

127. Observacion: Se establece que de los 45 rubros de inversién que conforman el
Presupuesto General de la Nacién - PGN de la vigencia 2019, asignado al
Ministerio de Minas y Energia, 40 presentan Bajo Nivel de ejecucion® a 4 de
septiembre de 2019, es decir, el 88.88%.

72.0portunidad de Mejoramiento: Las areas organizacionales del Ministerio de
Minas y Energia responsables de ejecutar los recursos del Presupuesto
General de la Nacion - PGN 2019%, deben:

- Analizar y evaluar?’ el impacto que produjo para el cumplimiento misional y la

normatividad vigente, la no ejecucién del total de los recursos asignados en los
proyectos de inversion, a 4 de septiembre de 2019. Con base en los resultados,
tomar las acciones necesarias?®® para que las causas que originaron la
materializacion del riesgo no vuelva a ocurrir o reducir los efectos no deseados.

- Acelerar las gestiones conducentes a incrementar el nivel de ejecucién del
presupuesto asignado, respecto de los rubros del presupuesto que presentan atraso
o bajo nivel de ejecucion, a 4 de septiembre de 2019.

% De conformidad con la informacién suministrada por el Grupo de Presupueste, mediante correo electrénico del & de
septiembre de 2019.

% Entre el 0% y 49,9%.

26 asignado mediante la Ley 1940 de 2018 y el Decreto 2467 de 2018.

27 De conformidad con lo establecide en el numeral 2.1.3 de la Norma Técnica Colombiana NTC 1SO 9001:2015.

28 pe conformidad con lo establecido en el numeral 10 de la Norma Técnica Coloembiana NTC 1SO 9001:2015.
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- Informar de manera oportuna a la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional -
OPGI el valor de los recursos por rubro y actividad presupuestal que no se vayan a
utilizar, quien a su vez consolidara e informara al Grupo de Presupuesto - GP para
gue efectue el tramite de liberacion en el Aplicativo SIIF — Nacion. Lo anterior, con
el fin de que el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico — MHCP, los aplace,
disminuyendo la apropiacion asignada.

128. Observacion: Se establece que de los 53 rubros de inversion que conforman
las Reservas del Presupuesto constituidas a 31 de diciembre de 2018,
comprometidas para el Ministerio de Minas y Energia, 11 presentan Bajo Nivel
de ejecucion?® a 4 de septiembre de 2019, es decir, el 20.75%.

73.0portunidad de Mejoramiento: Las areas organizacionales del Ministerio de
Minas y Energia responsables de ejecutar las reservas presupuestales
constituidas a 31 de diciembre de 2018%, deben:

- Acelerar las gestiones que permitan efectuar los pagos antes del cierre fiscal,
conducentes a incrementar el nivel de ejecucién de los rubros de las reservas
constituidas que presentan atraso o bajo nivel, a 4 de septiembre de 2019. Lo
anterior, atendiendo las directrices dadas mediante Circular sobre “Cierre
Presupuestal y Financieros” que expide el Ministerio de Minas y Energia al finalizar
cada vigencia.

- Informar de manera oportuna a la Subdireccién Administrativa y Financiera - SAF el
valor de los saldos de los contratos de prestaciéon de servicios que no se vayan a
utilizar, quien a su vez informara al Grupo de Presupuesto - GP para que los libere
en el Aplicativo SIIF — Naciéon. Lo anterior, atendiendo las directrices descritas en la
Circular 4 009 de 2015, Tramite de Liquidacion de Contratos y Convenios del
Ministerio de Minas y Energia.

- Cuando se trate de otro tipo de contrato, distinto a prestacion de servicios, tramitar
de manera oportuna ante el Grupo de Gestion Contractual — GGC las actas de
liguidacion con el valor de los saldos que no se vayan a utilizar, quien a su vez
informara al Grupo de Presupuesto - GP para que los libere en el Aplicativo SIIF -
Nacion. Lo anterior, atendiendo las directrices descritas en la Circular 4 009 de 2015,
Tramite de Liquidacion de Contratos y Convenios del Ministerio de Minas y Energia.

129. Observacién: La Secretaria General, la Subdireccion Administrativa y Financiera
y el Grupo de Gestion Contractual deben revisar, analizar y considerar a la
mayor brevedad las sugerencias y recomendaciones propuestas por las areas
organizacionales responsables de ejecutar el presupuesto asignado al
Ministerio de Minas y Energia, implementando acciones de mejora que

2 Entre el 0% y 49,9%.
30 Asignado mediante la Ley 1873 de 2017 y el Decreto 2236 de 2017, con recursos del Presupuesto General de la Nacién -
PGN 2018.
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subsanen de fondo las causas que originaron las situaciones presentadas en la
baja ejecucion del presupuesto y minimicen la materializacion del riesgo de
incumplimiento normativo, acorde con lo establecido en el Numeral 10.3
Mejora Continua, NTC-ISO 9001:2015.

Lo anterior, con el fin de que se incremente la fluidez del proceso
presupuestal y contractual, que conlleve a mejorar la ejecucion del
presupuesto y permita a los responsables cumplir con las actividades vy
proyectos planeados, encaminados al logro de los objetivos institucionales.

6.21 OCI-INF-2019-072 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A PROCEDIMIENTOS A CARGO
DEL GRUPO DE COMUNICACIONES Y PRENSA DEL MINISTERIO DE MINAS Y
ENERGIA

Area Auditada: Grupo de Comunicaciones y Prensa, Representante de la Alta Direccién,
las areas organizacionales involucradas.

130. Observacion: El ciclo PHVA del Proceso de Comunicacion Institucional 2019 se

131.

encuentra debidamente ejecutado, se encuentra publicado en el aplicativo
SIGME de la entidad.

Adicionalmente en el Seguimiento al Plan de Accidn, se registra las evidencias
de la gestidon adelantada, donde basicamente se detalla los objetivos, metas y
la aplicabilidad de los indicadores en forma trimestral.

Dentro del proceso de verificacion, como parte integral del ciclo PHVA se
evidencio que los planes de mejora realizados por el Grupo de Comunicaciones
y Prensa correspondiente a los meses de abril y mayo de 2019, fueron
entregados por la Dra. Carol Zamudio Rojas, a la Oficina de Planeacién del
Ministerio de Minas y Energia, los cuales no fueron publicados y correspondian
a la actualizacion de los Procesos y Procedimientos requeridos por auditorias
anteriores.

T74. Oportunidad de mejoramiento. El Grupo de Comunicaciones y Prensa debe

realizar seguimiento a los planes de mejoramiento, con el fin de evitar
inconvenientes en el momento de la publicacion.

Observacion: EL Procedimiento para el suministro de la informacién que genera
el Ministerio para los funcionarios y contratistas de la entidad se encuentra
debidamente registrado en el aplicativo SIGME con su respectiva ejecucion,
evidenciada en anexo PDF.

La evidencia permite determinar que las actividades realizadas en oportunidad,
y en forma mediatica logran que los funcionarios y contratistas de la entidad
estén debidamente actualizados e informados, sobre las diferentes actividades
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132.

133.

gue realiza el sector minas y energia, donde se resalta: [1] vivo minenergia. [2]
mensajes publicados en carteleras internas, entre otros.

Adicionalmente este mecanismo permite que todos los funcionarios vy
Contratistas de la entidad conozcan e identifiquen los lineamientos vy
directrices de la actual administracion, como mecanismo de divulgacion
masiva al interior del Ministerio.

Observacion: procedimiento para el manejo de la plataforma de PODCAST de
videos en el sitio web institucional del Ministerio de Minas y energia se
encuentra debidamente registrado en el aplicativo SIGME con su respectiva
ejecucion, evidenciada en anexo PDF.

Se resalta que los audios y Podcast, proyectan el grado de posicionamiento
del sector minero energético en territorio, asi como el nivel de avance en
planes y programas de cubrimiento nacional, y la importancia del sector en
materia energética, minera y de abastecimiento de hidrocarburos, para el
desarrollo del pais.

Observacion: El procedimiento para el manejo de la red social TWITTER se
encuentra debidamente registrado en el aplicativo SIGME con su respectiva
ejecucion evidenciada en anexo PDF.

Sobre el tema cabe destacar aspectos relacionados con el sector y de interés nacional
como, por ejemplo:

- Avance por region del tema Construyendo pais,

- Jornadas minero energéticas, y eventos institucionales,

- Temas mineros energéticos de amplia cobertura para cada sector (energia, minas e
hidrocarburos),

- Impulso a la transicion de Colombia hacia energias renovables no convencionales,

- Foros de accién de energia, matriz energética, transformacion energética,

- Reduccion en la emision de CO2,

- Avance del gobierno nacional en cumplimiento a la meta del PND, que busca llevar
gas domiciliario a 1 millon de usuarios nuevos, entre otros.

Esos espacios proyectan a nivel nacional e internacional el nivel de avance del sector
en cumplimiento de su institucionalidad.

134.

Observacion: Cumplimiento a la norma sobre transparencia y acceso a la
informacion.
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6.22 OCI-INF-2019-074 AUDITORIA DE SEGUIMIENTG A LA ESTRATEGIA DE
RACIONALIZACION DE TRAMITES DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA.

Area Auditada: Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, Representante de la Alta
Direccion.

Observacion: A la fecha de corte del presente informe de auditoria de seguimiento a la
estrategia de racionalizacién de tramite, la Oficina de Control Interno evidencio
mediante matriz del DAFP y la publicaciéon en el portal web del MME,
https://www.minenergia.gov.co/tramites-y-servicios la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional, cuenta con la respectiva inscripcion de 13 tramites, 11 tramites y 2 Opas (
Otros Procedimientos Administrativos).

135. Observacion: Teniendo en cuenta la gestion realizada por la Oficina de
Planeacion y Gestion Internacional, la Oficina de Control Interno establecié que
la Estrategia Racionalizacion de tramites de la vigencia 2019, se encuentra
dentro de la formulacion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al ciudadano.
Se encontré que se planearon 4 tramites para su mejoramiento.

6.23 OCI-INF-2019-075 AUDITORIA SEGUIMIENTO OPORTUNIDADES DE
MEJORAMIENTO REGISTRADAS EN EL APLICATIVO SIGME.

Area Auditada: Representante de la Alta Direccién, las areas organizacionales
involucrada.

136. Observacion: En el SIGME, se observa que el Plan de Mejoramiento PM-19-
00022 con accién de mejora “Realizar informes de supervision al contrato de
Feesmeraldas para plasmar el seguimiento a la recuperacién de cartera por
parte del supervisor”, se encuentra cerrada a la fecha y vencida desde el 30 de
junio de 2018.

137. Observaciéon: En papeles de trabajo, se observa que el Plan de Mejoramiento
con accién de mejora “Enviar al Grupo de Gestidén Contractual los informes
elaborados de supervision del contrato de consultoria GGC-235-2017.”, se
encuentra cerrada a la fecha, como se puede apreciar en los soportes de esta
auditoria.

138. Observacion: En papeles de trabajo, se observa que el Plan de Mejoramiento
con accién de mejora “Enviar al Grupo de Gestion Contractual los informes
elaborados de supervision de los contratos de consultoria GGC: GGC: 324-
2016, 325-2016, 326-2016, 327-2016, 346-2016, 388-2016, 389-2016, 050-2017,
051-2017, 052-2017, 053-2017, 054-2017, 064-2017, 176-2017, 249-2017, 456-
2017, 011-2018, 326-2018.”, se encuentra cerrada a la fecha, como se puede
apreciar en los soportes de esta auditoria.
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Observacion: En papeles de trabajo, se observa que el Plan de Mejoramiento

con accién de mejora “Enviar al Grupo de Gestién Contractual los informes
elaborados de supervision de los contratos de consultoria GGC: 169-2018, 298-
2018.”, se encuentra cerrada a la fecha, como se puede apreciar en los
soportes de esta auditoria.

Observacion: En el SIGME, se observa que el Plan de Mejoramiento PM-19-

00050 con accién de mejora “Enviar al Grupo de Gestion Contractual los
informes ampliados de supervision de los contratos de Consultoria GGC: 222-
2017, 290-2017, 318-2017, 319-2017, 320-2017, 321-2017, 322-2017, 393-2017,
030-2018, 037-2018, 038-2018, 039-2018, 088-2018, 299-2018, 300-2018.”, se
encuentra cerrada a la fecha.

Observacion: En papeles de trabajo, se observa que el Plan de Mejoramiento

con accién de mejora “Enviar al Grupo de Gestién Contractual los informes
ampliados de supervision del contrato de consultoria GGC: 293-2017", se
encuentra cerrada a la fecha, como se puede apreciar en los soportes de esta
auditoria.

Observacion: En el SIGME, se observa que el Plan de Mejoramiento PM-19-

00043 con accién de mejora “Realizar informes de supervision de los contratos
suscritos con recursos del préstamo BID para que repose en el expediente del
contrato, cuya supervision sea por parte de la Direccion de Mineria
Empresarial para la presente vigencia”, se encuentra cerrada a la fecha.

Observacion: En el SIGME, se observa que el Plan de Mejoramiento PM-19-

00039 con accion de mejora “Enviar al Grupo de Gestion Contractual los
informes elaborados de supervision del Contrato de Consultoria GGC 403 DE
20177, se encuentra cerrada a la fecha.

Observacion En el SIGME, se observa que el Plan de Mejoramiento PM-19-

00024 con accion de mejora “Enviar al Grupo de Gestién Contractual toda la
informacion documental para la publicacién en el Sistema Electronico de
Contratacion Publica - SECOP y posterior archivo del expediente”, se
encuentra cerrada a la fecha

Observacion En el SIGME, se observa que el Plan de Mejoramiento PM-19-

00042 con accién de mejora “Realizar informes de supervision de los contratos
suscritos con recursos del préstamo BID para que repose en el expediente del
contrato, cuya supervision sea por parte de la Direccion de Mineria
Empresarial para la presente vigencia”, se encuentra cerrada a la fecha

Observacion En el SIGME, se observa que el Plan de Mejoramiento PM-19-

00044 con accién de mejora “Enviar al Grupo de Gestion Contractual los
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informes elaborados de supervisién del Contrato de Consultoria GGC293 DE
2017”, se encuentra cerrada a la fecha.

147. Observaciéon En el SIGME, se observa que el Plan de Mejoramiento PM-19-
00049 con accién de mejora “Se debe enviar al GGC toda la informacién
contractual para su archivo en el expediente respectivo y su publicacion en el
SECOP, con el fin de conservar la trazabilidad de la informacion y dejar
evidencia de la gestion en la ejecucidon.”, se encuentra cerrada a la fecha.

148. Observacion En papeles de trabajo, se observa que el Plan de Mejoramiento
con accion de mejora “Se debe enviar al GGC toda la informacién contractual
para su archivo en el expediente respectivo y su publicacién en el Secop, con
el fin de conservar la trazabilidad de la informacion y dejar evidencia de la
gestion en la ejecucion.”, se encuentra cerrada a la fecha.

149. Observaciéon En papeles de trabajo, se observa que el Plan de Mejoramiento
con accién de mejora “Se debe enviar al GGC toda la informacion contractual
para su archivo en el expediente respectivo y su publicacion en el SECOP, con
el fin de conservar la trazabilidad de la informacion y dejar evidencia de la
gestién en la ejecucion.”, se encuentra cerrada a la fecha.

150. Observaciéon En papeles de trabajo, se observa que el Plan de Mejoramiento
con accién de mejora “Se debe enviar al GGC toda la informacion contractual
para su archivo en el expediente respectivo y su publicacién en el SECOP, con
el fin de conservar la trazabilidad de la informacién y dejar evidencia de la
gestion en la ejecucion.”, se encuentra cerrada a la fecha

151. Observacién En papeles de trabajo, se observa que el Plan de Mejoramiento
con accién de mejora “Los contratos que suscriba el Ministerio de Minas y
Energia, con ocasion del Contrato Préstamo 3594/0C-CO de 2016, deben
contar con la revision y aval de la Oficina Asesora Juridica.”, se encuentra
cerrada a la fecha.

75.0portunidad de Mejoramiento: Realizar por parte de la Oficina de Planeacion y
Gestion Internacional a los funcionarios, jornadas de capacitacién para
identificar falencias al interior de las areas y efectuar las correcciones
pertinentes para una adecuada utilizacién del Mddulo Calidad - Auditoria de
Control Interno y el Mddulo Calidad- Mejoramiento del SIGME.

76. Oportunidad de Mejoramiento: Al formular los planes de mejoramiento de
las observaciones y/o oportunidades de mejoramiento producto de las
auditorias internas independiente, las dependencias responsables deben tener
en cuenta al radicar el plan de mejora, que las fechas de ejecucion del plan se
cumplan.
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77.0portunidad de Mejoramiento: Se recomienda anexar en el aplicativo SIGME,
las evidencias, que respaldan la respectiva ejecucion de la accién de mejora
en los términos del objetivo de la accién y la unidad de medida formulada
para la correspondiente observacién y/o oportunidad registrada.

78. Oportunidad de Mejoramiento: Para el cierre efectivo de acciones del Plan
de Mejoramiento, es recomendable entregar evidencias, claras y precisas que
permitan una revisién exacta y concreta que conduzcan a determinar qué la
accion fue eficaz.

6.24 OCI-INF-2019-076 AUDITORIA AL CODIGO DE INTEGRIDAD DEL MINISTERIO DE
MINAS Y ENERGIA.

Area Auditada: Representante de la Alta Direccién, las areas organizacionales
involucradas.

152. Observacion: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control
Interno, determina que la Subdireccién de Talento Humano, esta adoptando
estrategias de implementacién y ejecucion del cédigo de integridad al equipo
de trabajo del Ministerio de Minas y Energia, asi como realizando procesos
evaluativos permitiendo conocer los resultados de la aplicacion de las
distintas actividades y estrategias implementadas.

153. Observacidén: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control
Interno, determina que el Ministerio de Minas y Energia a través de la
Subdireccion de Talento Humano, esta realizando las mediciones respectivas a
la implementacién y ejecucién del Cédigo de integridad permitiendo conocer
resultados de aplicabilidad y percepcion al equipo de trabajo de la entidad.

154. Observacion: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control
Interno, determina que el Ministerio de Minas y Energia a través de la
Subdireccion de Talento Humano, esta realizando las actividades que permitan
la de demostracion de compromiso por parte del equipo de trabajo de
funcionarios y contratistas de la entidad.

6.25 OCI-INF-2019-078 AUDITORIA SEGUIMIENTO OPORTUNIDADES DE
MEJORAMIENTO REGISTRADAS EN EL APLICATIVO SIGME
(AUDITORIAS REALIZADAS EN VIGENCIA 2018).

Area Auditada: Direccién Formalizacién Minera, Direccién Mineria Empresarial, Grupo
TIC, Representante de la Alta Direccidn, las areas organizacionales involucradas.

79. Oportunidad de Mejoramiento: El Ministerio de Minas y Energia debe
realizar las acciones pertinentes para que el Médulo de Actos Administrativos
sea reestructurado debido a que por Gestiéon de Calidad y Competencia de
roles la funcionalidad establecida para este moédulo no compete a los
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usuarios que dan uso en las Direcciones de Formalizacién Minera y Direccion
de Mineria Empresarial.

80. Oportunidad de Mejoramiento: El Ministerio de Minas y Energia debe
realizar las acciones pertinentes para que el Médulo de Actos Administrativos
sea reestructurado debido a que por Gestiéon de Calidad y Competencia de
roles la funcionalidad establecida para este moédulo no compete a los
usuarios que dan uso en las Direcciones de Formalizacién Minera y Direccion
de Mineria Empresarial.

81.0portunidad de Mejoramiento: El Grupo de Tecnologias de Informaciéon y
Comunicacién debera realizar los ajustes pertinentes al Sistema de Gestion
Minera SiMinero, con el fin de notificar al usuario, que la informacién
correspondiente a datos personales suministrados al SiMinero, cuentan con la
seguridad de alojamiento y el tratamiento para el cual son requeridos

82. Oportunidad de Mejoramiento: El Grupo de Tecnologias de la Informacién
debe realizar los ajustes pertinentes para que la transmisién de informacion
no se realice en ambiente “No Seguro”, para poder implementar la
transmisiéon de informacion mediante la certificacion SSL.

83. Oportunidad de Mejoramiento: Revisar en el aplicativo SIGEP- Reporte
monitoreo hojas de vida, el registro de hojas de vida y soportes de los
contratos GGC No: 108, 109, 110, 111 y 112, no se encuentran relacionados en el
citado reporte.

84. Oportunidad de Mejoramiento: Revisar en el Sistema de Informacién y
Gestion del Empleo Publico, las opciones necesarias para la generacion del
reporte de Avance Actualizacién de Hojas de Vida consolidado, que permita
evidenciar la totalidad de contratos registrados en SIGEP.

155. Observaciéon: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control
Interno, determina que el Ministerio de Minas y Energia a través de la
Subdireccion de Talento Humano, esta realizando las actividades que permitan
la de demostracion de compromiso por parte del equipo de trabajo de
funcionarios y contratistas de la entidad.

la Direccién de Mineria Empresarial no realizd el proceso correspondiente en
cuanto a la formulacion de plan de mejora a la oportunidad de mejoramiento
registrada por la Oficina de Control Interno en el aplicativo SIGME resultado
del Informe 034 de 2018, originando un incumplimiento al procedimiento AG-
P-03 V2 Mejora continua por parte del area

156. Observacion: La OCI evidencia que el aplicativo SIGME, presenta adjudicacién
excesiva en los permisos de uso establecidos a los lideres de seguridad de
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cada dependencia, permitiendo realizar el cierre total de las oportunidades de
mejora registradas por la Oficina de Control Interno en el aplicativo SIGME,
como resultado de los procesos de auditoria.

2.26. OCI-INF-2019-079 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO AL FONDQO DE
PROTECCION SOLIDARIC- SOLDICOM

Area Auditada: Despacho Vicemistro de Energia, Direccién Hidrocarburos.

85. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Hidrocarburos debe:

Incluir dentro sus informes de supervision el seguimiento a las declaraciones
tributarias dentro del componente contable en consecuencia con los requeridos por
el numeral 4.4 del Manual de Contratacion del Ministerio de Minas y Energia,
Resolucién 4 1194 de 2015.

. Solicitar al Fondo de Proteccion Solidaria Soldicom copia de la declaracién de renta y

complementarios de la vigencia 2015.

La oportunidad de mejoramiento en el informe del afio 2017 se referia a la presentacion
oportuna de las declaraciones de renta como informe de supervision del contrato y no
al pago de la sancion por extemporaneidad ya que éste se efectud hasta enero de 2018.

Por lo anteriormente expuesto la OCI se mantiene en esta observacion toda vez que la
oportunidad de mejora se refiere al pago irregular efectuado en enero de 2018 y no a la
no presentacion de la declaracion de renta del afio 2015..

157. Observacion: Se establece que los ingresos de SOLDICOM, se encuentran
adecuadamente determinados y calculados ya que corresponden al valor de
los ingresos reportados por los minoristas, pues no se encontraron diferencias
significativas.

86. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Hidrocarburos
Debe Velar por el estricto cumplimiento de los recursos del fondo de solidaridad
SOLDICOM para que se utilicen de acuerdo lo establecido en la Ley 26 de 1989,
articulo 5 creacion del fondo y finalidades.

158. Observacion: Del total de costos operacionales y proyectos por $
7.666.911.538, se establece que el Fondo de Proteccidon Solidaria
SOLDICOM ejecutd recursos en la vigencia 2018 por valor de siete mil
trescientos diez y seis millones setecientos cuarenta y seis mil
seiscientos un peso ($ 7.316.746.601) equivalentes al 95.43% del
presupuesto aprobado cifra que refleja una buena ejecucion
presupuestal, cumpliendo con la ejecucién del
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159.

Observacion: Se establece que el Fondo de Proteccion Solidaria SOLDICOM
comprometié recursos a julio 30 de 2019 por valor de cuatro mil quinientos
cincuenta y cinco millones setecientos sesenta y seis mil ciento noventa y
seis pesos ($ 4.555.766.196), equivalentes al 71.04% del presupuesto
aprobado cifra que refleja una buena ejecucion presupuestal a nivel total
de gastos operacionales, pero a nivel individual se observan proyectos con
muy baja ejecucion, como son proyectos en investigaciones con el 0%

87. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccidon de Hidrocarburos debe realizar
mesas de mejoramiento entre el Ministerio de Minas y Energia, la Junta
Directiva del Fondo de Proteccién Solidaria SOLDICOM y la administradora del
contrato GGC 221 de 2018 Fendipetroleo Nacional, con el fin de activar un
plan de choque con miras a darle estricto cumplimiento a la ejecucion del
presupuesto

160. Observaciéon: En el analisis efectuado por la Oficina de Control

Interno, se comprueba que para la vigencia 2018 a pesar de que los pagos
se efectuaron de acuerdo con la tabla de honorarios establecida por el
SENA para los instructores, existen debilidades, en cuanto a la planeacién
y asistencia a las capacitaciones en contravia a lo establecido en el
manual de operaciones en su numeral 15.3.5, especialmente la capacitacion
efectuada en Tumaco sobre facturacion electronica, a la cual solamente
asistieron 8 personas de 70 asistentes esperados.

88. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Hidrocarburos debe realizar
mesas de mejoramiento entre el Ministerio de Minas y Energia, el
administrador del fondo, para que éste a su vez replique las directrices dadas
por el Ministerio de Minas a los gremios y seccionales definiendo estrategias
para garantizar un numero de asistentes significativo.

89. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Hidrocarburos debe:

Realizar mesas de mejoramiento entre el Ministerio de Minas y Energia y el
administrador del fondo para que éste a su vez replique las directrices dadas por
el Ministerio de Minas a los gremios y seccionales definiendo estrategias para
garantizar la asistencia a las capacitaciones programadas.

Realizar mesas de mejoramiento entre el Ministerio de Minas y Energia, la Junta
Directiva del Fondo de Proteccion Solidaria SOLDICOM y la administradora del
contrato GGC 221 de 2018 Fendipetroleo Nacional, con el fin de activar un plan de
choque con miras a darle estricto cumplimiento a la ejecucion del presupuesto
aprobado.
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161. Observacion: Se establece que el Fondo de Proteccion Solidaria SOLDICOM a
pesar de enviar las comunicaciones y adelantar reuniones a fin de solucionar las
diferencias presentadas, se evidencia que a junio 30 de 2019 se siguen
presentando diferencias entre el recaudo calculado por el fondo y el valor
consignado por los agentes mayoristas el fondo SOLDICOM si ha venido
realizando los respectivos cruces de informacion, conciliaciones y comunicados a
las mayoristas por las diferencias presentadas, es asi que acta de fecha
27/03/2019 es clara la posicion de Terpel, ya que indican que las diferencias
presentadas por traslados ocurren porque segun ellos no existe hecho generador,
asi mismo mediante oficio 2019024097 el administrador informa a Minminas
sobre las diferencias con Terpel por el tema de traslados, por lo cual se considera
que quien debe pronunciarse respecto a si con el traslado de inventarios a
estaciones de servicio propias de Terpel se consolida el hecho generador es a la
DIAN ya que en este sentido no solamente se ven afectados los ingresos del
fondo Soldicom si no también la DIAN por un IVA presuntamente dejado de
facturar. En este sentido no es competencia de la Direccion de Hidrocarburos ni
de SOLDICOM.

90. Oportunidad de Mejoramiento: la Direccion de Hidrocarburos debe realizar
acompafiamiento al Fondo de Proteccion Solidaria SOLDICOM solicitando
concepto a la DIAN para que se defina si existe o no hecho generador con los
traslados de inventarios a estaciones de servicio propias de Terpel a fin de
que o existan diferencias en los ingresos a consignar al fondo SOLDICOM.

162.0bservacion: Se establece que el Fondo de Proteccién Solidaria SOLDICOM dio
cumplimiento al traslado de recursos y cancelacion de las cuentas del Banco de
Bogota por lo que la OCI considera que la accion de mejoramiento esta cumplida

163. Observacion: Las declaraciones de renta y complementarios de las vigencias
2016, 2017 y 2018 fueron presentadas dentro del término sefialado por la DIAN
dando cumplimiento a la presentacion de las obligaciones tributarias pertinentes.

Sin embargo y en razén a que la declaracion de renta del aflo 2015 se presentd
hasta el 12 de diciembre de 2017 y el pago de la sancidén por extemporaneidad se
efectud el 6 de enero de 2018, se procedid a verificar su pago, encontrandose
gue se pagaron $ 19.489.231 (Diecinueve millones cuatrocientos ochenta y nueve
mil doscientos treinta y un pesos) con recursos publicos, hallazgo de caracter
fiscal, situacion que esta fuera de los objetivos descritos en la Ley 26/89, en
detrimento de los recursos del Fondo de proteccion Solidaria SOLDICOM.

Actualmente la Contraloria General de la Republica adelanta una investigacion
preliminar a este respecto, diligencia que inicialmente fue atendida por la Dra.
Patricia Rubio Moreno como representante legal suplente de Fendipetroleo
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91.0portunidad de Mejoramiento: La Direccion de Hidrocarburos debe:

Velar por el estricto cumplimiento que los recursos del fondo de solidaridad SOLDICOM
se utilicen de acuerdo lo establecido en la Ley 26 de 1989 y en el articulo 16 de los
estatutos de SOLDICOM.

de servicio propias de Terpel a fin de que o existan diferencias en los ingresos a
consignar al fondo SOLDICOM.

164. Observacion: Se establece que el Fondo de Proteccién Solidaria
SOLDICOM dio cumplimiento al plan de mejora establecido, fortaleciendo
el plan de medios para la socializacion del Fondo SOLDICOM y fomentando
la participacion de las EDS para aumentar la cobertura de las
capacitaciones que no han recibido beneficios del Fondo, por lo tanto,
considera que esta accion de mejoramiento se encuentra cumplida.

165.0bservacion: Se establece que el Fondo de Proteccién Solidaria SOLDICOM dio
cumplimiento al procedimiento Fortalecimiento en los procesos de control y
verificacion del Fondo SOLDICOM y el administrador del mismo sobre las
aprobaciones, ejecuciones y reembolsos de las acciones de formacion.

2.27. OCI-INF-2019-080 AUDITQRiA “EJECUCION DE LOS RECURSOS DE LOS
CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS, SUSCRITOS POR EL MME, CON
RECURSOS PROVENIENTES DEL SISTEMA GENERAL DE REGALIAS”

Area Auditada: Secretaria General, Grupo Contratacion, Grupo de Regalias.

168. Observacion: Verificado el anterior contrato el contratista tiene los
siguientes entregables:

1. Presentar en el segundo trimestre del aflo 2019, una propuesta de mejoramiento
del procedimiento de contratacion directa en el Ministerio de Minas y Energia.

2. Entregar dentro de los dos (2) meses siguientes a la designacion de tramite de
liguidacién realizada por el supervisor, el proyecto del acta de liquidacion para la
suscripciéon de la misma.

3. Entregar los estudios previos que sean asignados por el supervisor del Contrato,
dentro de los veinte (20) dias siguientes a la designacién realizada.

169. Observacion: Se establece que el Fondo de Proteccidn Solidaria
SOLDICOM dio cumplimiento al procedimiento Fortalecimiento en los
procesos de control y verificacion del Fondo SOLDICOM vy el
administrador del mismo sobre las aprobaciones, ejecuciones vy
reembolsos de las acciones de formacidn.

170. Observacion: Verificado el anterior contrato el contratista tiene el siguiente
entregable:
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Una matriz mensual de las actividades desarrolladas en el marco del objeto
contractual.

Observacion: Verificado el anterior contrato el contratista tiene los
siguientes entregables:

Hacer entrega de forma mensual de una matriz que consolide la
informacion relacionada con los procesos de formulacion y estructuracidn
de los proyectos susceptibles de financiacion con recursos del sistema
General de Regalias.

Hacer Informe final que contenga actividades realizadas durante la
ejecucion del contrato frente a las obligaciones pactadas, asi como cada
una de las matrices consolidadas y backup de la informacién, organizada
por proyecto.

. Observaciéon: Verificado el anterior contrato el contratista tiene los

siguientes entregables:

Matriz mensual en la que se relacionen los proyectos de inversion a ser
financiados con recursos del SGR, asignados para revision.

. Matriz mensual en la que se relacione la identificacién de las mesas

técnicas en las que participe con el objeto de apoyar la revision de los
proyectos de inversion a ser financiados con recursos del SGR.
Matriz mensual en la que se relacionen los OCAD en los cuales participe.

. Matriz mensual actualizada del estado y ejecucion de los proyectos de

inversion del Incentivo a la Produccion.

. Informe final que contenga actividades realizadas durante la ejecucién del

contrato frente a las obligaciones pactadas, asi como cada una de las
matrices consolidadas y backup de la informacion, organizada por
proyecto.

Observacion: Verificado el anterior contrato el contratista tenia el
siguiente entregable:

Presentar una matriz mensual de los conceptos técnicos que sean
solicitados relacionados con la viabilidad de los proyectos de inversiéon a
ser financiados con recursos del Sistema General de Regalias, la cual
deber contener como minimo: una descripcién breve del proyecto puesto
a su consideracién, la fecha de asignacion, la fecha de entrega del
concepto, y una breve descripcion del concepto técnico emitido.

Observacion: Verificado el anterior contrato el contratista tenia el
siguiente entregable:
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Entregar dentro de los primeros tres (3) dias habiles de cada mes un plan
de trabajo detallado que contenga las actividades planeadas a realizar en
el territorio.

Observacion: Verificado el anterior contrato el contratista tenia los
siguientes entregables:

Hacer entrega de forma mensual de una matriz que consolide la
informacion relacionada con los procesos de formulacion y estructuracidn
de los proyectos susceptibles de financiacion con recursos del sistema
General de Regalias.

Hacer Informe final que contenga actividades realizadas durante la
ejecucion del contrato frente a las obligaciones pactadas, asi como cada
una de las matrices consolidadas y backup de la informacién, organizada
por proyecto.

Observacion: Verificado el anterior contrato el contratista tiene los
siguientes entregables:

Entregar dentro de los tres (3) meses siguientes al inicio del Contrato, un
documento que contenga el estado de la estrategia de viaticos.

Entregar al finalizar el Contrato una matriz en la cual se identifique las
actividades requeridas dentro del Contrato y el resultado de la gestidn.

20.Entregar en el ultimo trimestre del afio, un informe de seguimiento a la

gestion ambiental del Ministerio de Minas y Energia, que contenga como
minimo: indicadores de consumo de energia, consumo de papel, gestion
de residuos y el resultado de la educacion ambiental realizada al interior
de la entidad.

2.28.0CI-INF-2019-081 AUDITORIA FINANCIERA A LA CAJA MENOR

Area Auditada: Subdireccién Administrativa y Financiera.

172.

173.

Observacion: Como resultado del arqueo realizado el dia 2 de octubre de
2019, se evidencia que el saldo total en arqueo es de $43.850.017,68 se
presenta una diferencia de $17,68) $ 17 pesos con 68 centavos M/Cte
frente al monto de $43.850.000, valor aprobado para la Caja Menor
mediante Resolucion 4 0029 del 14 de enero de 2019 y modificada con la
resolucién 4 0205 del 5 de marzo de 2019. Esta diferencia corresponde a
ajuste al peso por redondeo de centavos.

Observacion: La Caja Menor de la Subdireccion Administrativa y
Financiera, Grupo de Servicios Administrativos, fue constituida mediante
Resolucion 4 0029 del 14 de enero de 2019 y modificada con Resolucion 4
0205 del 5 de marzo de 2019, firmada por la Sefiora Viceministra de
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Minas, y la modificacion por el sefior Viceministro de Energia, cumpliendo
con el requisito de expedicion de la respectivo acto administrativo de
acuerdo a los lineamientos establecidos, en el articulo 110 del Estatuto
Organico de Presupuesto y el articulo 2.8.5.2., del Decreto 1068 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Publico.

Observacion: EL Ministerio de Minas y Energia tiene constituida las polizas:
Péliza de Manejo numero 2201218035511 expedida por MAFRE COLOMBIA,
Compafiia de Seguros, y poliza Transporte Automatico Valores numero
2201218035512 expedida por MAFRE COLOMBIA, Compafia de Seguros,
ambas pélizas con vigencia 26 de agosto de 2018 hasta el 5 de octubre de
2019 y prorrogada mediante carta emitida por MAFRE de amparo
provisional del cuatro de octubre de 2019 y vence 20 de diciembre de
2019, las cuales amparan a la funcionaria encargada del manejo de la caja
menor y los recursos asignados a la misma.

Observacion: De conformidad con lo establecido en el articulo 9 Decreto
2768 de 2012 y articulo 2.8.5.9., del Decreto 1068 de 2015, los recursos
asignados a la Caja Menor de la Subdireccion Administrativa y Financiera,
Grupo de Servicios Administrativos del Ministerio de Minas y Energia se
manejan en la cuenta corriente 26153627 del Banco Davivienda S. A, a
nombre del Ministerio de Minas y Energia y a 2 de octubre de 2019
reporta un saldo de CUARENTA MILLONES CIENTO OCHENTA Y TRES MIL
DOSCIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS CON SESENTA Y OCHO
CENTAVOS MONEDA CORRIENTE $ 40.183.2.85,68.

Observacion: Del total de 7 comprobantes de egresos que corresponden a
gastos pagados con recursos de la Caja Menor de viaticos y gastos de
viaje autorizados en el periodo 25 de septiembre al 2 de octubre de 2019,
ninguno supero los cinco dias habiles del plazo establecido para su
legalizacion, conforme a lo dispuesto en el articulo 5, de la Resolucion 4
0029 del 14 de enero de 2019.

Observacion: EL encargado de la Caja Menor del Grupo de Servicios
Administrativos a 9 de octubre de 2019, constituyo libros auxiliares en los
cuales se contabilizaran diariamente las operaciones que afecten la caja
menor indicando: Fecha, Imputacién Presupuestal del gasto, concepto y
valor, segun los comprobantes que respalden cada operacion.

Observacion: El responsable del manejo de la Caja Menor, a 2 octubre de
2019 ha realizado el registro de los movimientos y operaciones que la
afectan, en el aplicativo SIIF, de acuerdo a lo estipulado en el Articulo 4°
de la Resolucion 4 0029 del 14 de enero de 2019.
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179. Observacion: La Oficina de Control Interno, comparo el saldo de la cuenta
contable de Caja Menor 110502 Cuenta Corriente 026-153-627
evidenciando una diferencia en el mes de enero por valor de quinientos
cuarenta y tres mil seiscientos pesos M/Cte ($ 543.600), correspondiente
a que el registro del reembolso de la caja menor se hizo en el mes de
febrero, situacion que fue aclarada y corregida con el registro de ingreso
No 219, en el mes de febrero de 2019, en virtud de la norma de “ajustarla
si a ello hubiere lugar” se solicité los comprobantes con los cuales se
registraron los movimientos antes descritos, los cuales corresponde al
comprobante 219.

6.29 OCI-INF-2019-082 AUDITORIA SEGUIMIENTO
A OBSERVACIONES Y OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO

Area Auditada: Oficina Asesora Juridica, Grupo de Asuntos Nucleares, Direccién de
Hidrocarburos, Direccion de Energia Eléctrica.

92. Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina Asesora Juridica debe establecer
los mecanismos de control para evitar vencimiento de términos en la
respuesta a los Derechos de Peticion, Quejas, reclamos y Denuncias, dando
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1755 de 2015 y Resolucién 40802 de
2016, para evitar que el riesgo se materialice nuevamente.

93. Oportunidad de Mejoramiento: El Grupo de Asuntos Nucleares debe
establecer los mecanismos de control para evitar vencimiento de términos en
la respuesta a los Derechos de Peticion, Quejas, reclamos y Denuncias, dando
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1755 de 2015 y Resolucion 40802 de
2016, para evitar que el riesgo se materialice nuevamente.

94. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Hidrocarburos debe revisar
y redactar en los seguimientos y/o avances subidos en SIGME, de una manera
clara y especifica la forma como se revisa y verifica que el acto administrativo
cumpla con los requisitos técnicos y juridicos, cuadros de seguimiento y
analisis de datos. MAPA DE RIESGOS

95. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Hidrocarburos debe revisar
y redactar en los seguimientos y/o avances subidos en SIGME, de una manera
clara y especifica la manera como se hace la verificacion de los sistemas en
linea y se actualiza la base de datos respectiva para los tramites
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automatizados y revision del P8 para los tramites no autorizados, cuadros de
seguimiento y analisis de datos. MAPA DE RIESGOS

96. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccién de Hidrocarburos debe 1.
Documentar y/o subir evidencias en el aplicativo SIGME, que soporten la no
materializacion del riesgo. 2. Registrar los avances correspondientes en el
aplicativo SIGME toda vez que cuenta con dos seguimientos pendientes. MAPA
DE RIESGOS

97. Oportunidad de Mejoramiento: La OCl recomienda revisar y actualizar la
informacion publicada en el portal Web- Hidrocarburos, de acuerdo a lo
descrito anteriormente, de tal manera que la informacién que se presente al
publico, cumpla el principio de calidad sefialado en la Ley 1712 de 2014

98. Oportunidad de Mejoramiento: Independiente de la labor que adelanta el
Grupo de Participaciéon y Servicio al Ciudadano y los mecanismos de que
dispone para realizar el seguimiento al cumplimiento de los tiempos de ley
para dar respuesta oportuna a los Derechos de peticién y demas mecanismos
de participacion, se presentan incumplimientos por parte de las areas
organizacionales, razén por la cual se sugiere al Grupo de Participacion y
Servicio al Ciudadano, programar acciones de sensibilizacion sobre el tema,
considerando la estructura actual de la entidad.

99. Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Energia Eléctrica debe
establecer los mecanismos de control para evitar vencimiento de término de
Ley en la respuesta a los Derechos de Peticion, Quejas, reclamos y Denuncias,
dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1755 de 2015 y Resoluciéon 40802
de 2016, para evitar que el riesgo se materialice nuevamente. INF 099 2018

La informacién correspondiente a las hojas de vida de los funcionarios
titulares de las novedades de personal de planta causadas en el periodo
comprendido entre Abril 1 a Agosto 30 de 2019, se encuentran registradas en
el aplicativo SIGEP, de acuerdo a lo verificado en reporte SIGEP de septiembre
26 de 2019 y corresponden a las evidencias que reposan en la respectiva
historia laboral y son legibles y de facil reproduccion, excepto 5 de ellas que
presentan carencia en alguno de los documentos soportes de hoja de vida
que deben estar cargados en SIGEP y que corresponden a los siguientes
funcionarios: Ricardo Alexis Parra Vargas, Anllela Marsela Castillo Rey, Miguel
Lotero Robledo, Claudia Liliana Martinez Melo y Jenny Milena Manrique
Alfonso.
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6.30 OCI-INF-2019-083 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A LA INFORMACION
REGISTRADA EN EL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL EMPLEO
PUBLICO —-SIGEP
Area Auditada: Secretaria General, Subdireccion de Talento Humano, Subdireccion

Administrativa y Financiera.

180. Observacion: La informacion correspondiente a los contratos de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, suscritos
entre abril 1 a agosto 30 de 2019, se evidencia que se encuentran
registrados en su totalidad en el aplicativo SIGEP.

Lo anterior indica, que el riesgo: “Que no se registren en el SIGEP los contratos
de prestacion de servicios de apoyo a la gestion suscritos por el MME.”, no se
materializd para el registro de la informacion de los contratos de prestacion de
servicios suscritos y registrados entre abril 1 a agosto 30 de 2019, en el
aplicativo SIGEP, ubicando el riesgo en un nivel Bajo permitiendo determinar que
el control fue Eficiente.

Se establece que la gestion de verificar en el SIGEP la informacién registrada y
actualizada de los contratos de prestacién de servicios suscritos por el MME
suscritos a entre abril 1 a agosto 30 de 2019, fue Efectiva.

181. Observacién: La informacion correspondiente a las hojas de vida de los
funcionarios titulares de las novedades de personal de planta causadas
en el periodo comprendido entre Abril 1 a Agosto 30 de 2019, se
encuentran registradas en el aplicativo SIGEP, de acuerdo a lo verificado
en reporte SIGEP de septiembre 26 de 2019 y corresponden a las
evidencias que reposan en la respectiva historia laboral y son legibles y
de facil reproduccion, excepto 5 de ellas que presentan carencia en
alguno de los documentos soportes de hoja de vida que deben estar
cargados en SIGEP y que corresponden a los siguientes funcionarios:
Ricardo Alexis Parra Vargas, Anllela Marsela Castillo Rey, Miguel Lotero
Robledo, Claudia Liliana Martinez Melo y Jenny Milena Manrique Alfonso.

100.0portunidad de Mejoramiento: La Subdireccion de Talento Humano, debera
realizar las acciones pertinentes, con el fin que los funcionarios del Ministerio de
Minas y Energia realicen el cargue de la documentacion requerida

182. Observacion: De los 291 registros en SIGEP, de hojas de vida de
funcionarios de planta, 114 se encuentran en estado Pendiente de
aprobacion y 55 de las 291 se encuentran No actualizadas por los
funcionarios del Ministerio de Minas y Energia
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183. Observacion: De los 345 registros del Reporte-Monitoreo de Hoja de Vida
de contratistas, 18 se encuentran con novedad No Actualizado en el
estado de hoja de vida, lo anterior se evidencia mediante el Anexo — HV
No Actualizadas, asi mismo 319 registros se encuentran en estado
Pendiente de actualizar

101. Oportunidad de Mejoramiento: EL Grupo de Gestion Contractual, debe
realizar la respectiva comunicacién y seguimiento a los contratistas
que se encuentren con estados No actualizado y Pendiente, en los
registros del reporte de hojas de vida, dandoles a conocer el
procedimiento que permita mantener un cumplimiento en la totalidad
de los registros de actualizacion

185.0bservacion: 57 contratos tomados como muestra aleatoria simple del total
de contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion,
suscritos en el periodo objeto de auditoria, se encuentran con la documentacion
requerida permitiendo ser legibles y de facil reproduccidn

Lo anterior indica, que el riesgo: [1] Que contratistas del MME, no registren y
actualicen en el SIGEP sus hojas de vida. [2] Que el Grupo de Gestion
Contractual, no realice seguimiento en el SIGEP a la informacion registrada y
actualizada por cada servidor publico o contratista del MME., a agosto 30 de
2019, se ha materializado lo que permite ubicar el riesgo en un nivel Mediano
permitiendo determinar que el control no fue 100% Eficiente.

Se establece que la gestion del responsable de verificar en el SIGEP la
informacion registrada y actualizada de las hojas de vida de los contratistas, a
agosto 30 de 2019 fue 100% Efectiva.

186.0bservacion: La actualizacion de las declaraciones de bienes y rentas de las
novedades de retiros, ingresos, encargos o cambios de empleo causados en el
periodo objeto de auditoria, se realizaron de acuerdo a lo estipulado en los
articulos 2.2.16.3 y 2.2.16.4 del Decreto 484 del 24 de marzo de 2017.

Lo anterior indica, que el riesgo: [1] Que la Subdirecciéon de Talento Humano, no
realice seguimiento en el SIGEP al cumplimiento del plazo y requisitos
establecido para la actualizacion de declaraciones de bienes y renta de
funcionarios retirados., en el periodo comprendido entre abril 1y agosto 30 de
2019, no se materializd, lo que permite ubicar el riesgo en un nivel BAJO
permitiendo determinar que el control fue 100% Eficiente.
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Se establece que la gestion del responsable de verificar en el SIGEP la
informacion registrada y actualizada de las declaraciones de bienes y rentas de
los funcionarios, fue 100% Efectiva.

187.0bservacion: Los funcionarios de planta titulares de las novedades de
personal causadas en el periodo de abril 1 y agosto 30 de 2019, cuentan con
registro de la informacién requerida en el link Directorio Servidores publicos,
empleados y contratistas del SIGEP31, de acuerdo a lo establecido en el Articulo
5°, del Decreto 103 de 2015,

Lo anterior indica, que el riesgo: “Que los servidores publicos o contratistas del
MME, no se encuentren registrados en el Directorio SIGEP” en las novedades
causadas entre abril 1 y agosto 30 de 2019, no se ha materializado lo que
permite ubicar el riesgo en un nivel Bajo permitiendo determinar que el control
fue Eficiente.

Se establece que la gestion del responsable de registrar en el Directorio SIGEP
la informacion registrada y actualizada de los servidores publicos o contratistas
del MME, en el Directorio SIGEP, fue Efectiva.

188.0bservacion: De 43 contratistas de prestacién de servicios tomados como
muestra aleatoria y verificados en Directorio Activo del Sigep, se logra evidenciar
que 21 de ellos No cuentan con registro de la entidad en la que actualmente
prestan sus servicios, en este caso el Ministerio de Minas y Energia, 2 de los 43
no cuentan con registro alguno en el SIGEP y los 20 restantes muestran en
detalle la demas informacién relacionada como: (1) Nombres y apellidos
completos. (2) Direccién de correo electrénico personal. (3) Pais, Departamento
y Ciudad de nacimiento. (4) Formacion académica. (5) Experiencia laboral y
profesional, (6) cargo o actividad que desempefa (Contratista). (7) Dependencia
en la que presta sus servicios en la entidad o institucion. (8) Objeto, valor total
de los honorarios, y (9). Fecha de inicio y de terminacion del contrato vigente,
relacionando datos de antigledad laboral distintos a Ministerio de Minas y
Energia.

6.31 OCI-INF-2019-085 AUDITORIA DE SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE
INFORMACION Y SEGUIMIENTO A METAS DEL GOBIERNO A CARGO DEL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA (VERIFICACION REALIZADA A REPORTES
DE ACTUALIZACION EN PORTAL SINERGIA

31 Consultado el 10 y 11 de octubre de 2019 en link http://www.sigep.gov.co/directorio
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Area Auditada: el Despacho Ministra, Viceministro de Minas, Viceministro de
Energia, los Directores de Energia Eléctrica, Hidrocarburos, Formalizacién
Minera, Mineria Empresarial, Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales, Oficina
de Asunto Regulatorios y Empresariales y la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional,

189.0bservaciéon: Del total de indicadores (27), a cargo del Ministerio de Minas
(17) indicadores, reportan ejecucion cumplida al 100%. De acuerdo al criterio
aplicado para establecer el nivel de riesgo al cumplimiento de estas metas es
BAJO.

190.0bservacion: Del total de indicadores (27) a cargo del Ministerio de Minas y
Energia (10) indicadores, reportan ejecucion de metas por debajo del 100%. De
acuerdo al criterio aplicado para establecer el nivel de riesgo al cumplimiento de
estas metas seis (6) reportan nivel de riesgo MEDIO y cuatro (4) nivel de riesgo
ALTO.

191.0bservaciéon: Del total de indicadores a cargo del Ministerio de Minas que
reportan en SINERGIA, ejecucion cumplida32, once (11) presentan un
desbordamiento33 en los resultados al compararlos frente a la meta planeada.

192.0bservacion: Las areas organizacionales encargadas de cargar en el link DNP-
Sinergia- documentos asociados, las evidencias y analisis de datos que
respaldan el avance de la ejecucion de las metas formuladas, no estan
registrando el analisis de la informacién reportada en términos de la unidad de
medida, periodicidad y formula de calculo del indicador, dado ello facilita el
seguimiento y trazabilidad de la ejecucién de las metas por dependencia, la
consulta y entendimiento de la ciudadania y la auditoria realizada por la Oficina
de Control Interno.

6.32 OCI-INF-2019-086 AUDITORIA PROCESOS MISIONALES [FORMULACION,
EJECUCION Y SEGUIMIENTO] - OFICINA DE ASUNTOS AMBIENTALES Y
SOCIALES PROCESO 5,6 Y 7.

Area Auditada: el Despacho Ministra, Secretaria General, Oficina de Asuntos
Ambientales y Sociales.

%2 Corresponden a diez y siete (17) indicadores
** La OCI tomo como referencia las metas con ejecucion que sobrepasan 20% de la meta planeada para el
cuatrienio,

Oficina de Control Interno Pagina 74 de 81




El futuro
es de todos

Minenergia

193.0bservacién: La OAAS, cumple con la funcién “Participar en la
implementacidn de Politicas de Adaptacion y mitigacidn al cambio climatico”

194.0bservaciéon: La OAAS, cumple con la funcién “Coordinar la inclusion de las
variables ambientales, sociales y de gestion del riesgo en los sistemas de
informacién del sector minero-energético”.

195.0bservacion: La OAAS, cumple con la funcion “Promover en coordinaciéon con
las autoridades ambientales, el Ministerio del Interior, las autoridades
territoriales, y el sector minero-energético, las estrategias, implementacion,
gjecucion y evaluacion de las Agendas Ambientales y las iniciativas de derechos
Humanos”™.

196.0bservacion: La OAAS, cumple con la funciéon “Promover en coordinacion con
las autoridades ambientales, el Ministerio del Interior, las autoridades
territoriales, y el sector minero-energético, las estrategias, implementacion,
gjecucion y evaluacion de las Agendas Ambientales y las iniciativas de derechos
Humanos”™.

197.0bservacion: La OAAS, cumple con la funcion “Participar en coordinacion con
las autoridades ambientales competentes en la formulacion de las politicas de
prevencidon, mitigacion y reparacion de los dafos ambientales asociados a
proyectos minero-energéticos”.

198.0bservacion: La OAAS, cumple con la funcion “Participar en la formulacion,
disefio y ejecucion de las estrategias del Uso Racional y Eficiente de la Energia
(URE) y el fomento de las Fuentes no Convencionales de Energia”

199.0bservaciéon: La OAAS, cumple con la funcion “Coordinar con el apoyo de las
autoridades ambientales nacionales o territoriales, la solucidon a problemas de
caracter ambiental que se presenten en el desarrollo de proyectos del sector
minero-energético”.

200.0Observacion: La OAAS, cumple con la funcién “Monitorear y hacer
seguimiento a los procesos de consulta previa del sector minero-energético e
impulsar estrategias de coordinacidn en la materia con el Ministerio del Interior
y las autoridades competentes”™.

201.0bservacion: La OAAS, cumple con la funcion “Colaborar con la autoridad
competente en la solucién de conflictos y la formulacion de estrategias de
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dialogo y concertacion con las comunidades, en el desarrollo de las actividades
del sector minero-energético”.

Los resultados obtenidos en la verificacién del desarrollo de las funciones
relacionadas anteriormente, permiten determinar que la Oficina de Asuntos
Ambientales y Sociales cumple con las funciones asignadas El articulo 6 del
Decreto 0381 de 201234

202.0bservacion: La Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales, cumple con las
funciones revisadas por la Oficina de Control interno que se encuentran
asignadas en ELl articulo 6 del Decreto 0381 de 2012.

203.0bservacion: La informacion registrada en el SIGME, del documento
“Procedimiento para la Implementacion de la Agenda Interministerial
Intersectorial en asuntos socio ambientales del Sector Minero Energético,
coincide con la informacion registrada en el campo “Datos del Documento”.

204.0bservacion: En el flujograma del “Procedimiento para la Implementacion de
la Agenda Interministerial Intersectorial en asuntos socio ambientales del Sector
Minero Energético”, se logra evidenciar que hay puntos de control e indicadores
construidos por la Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales que permitan
medir la correcta revision y aprobacion de los informes Semestrales de las
Agendas Sectoriales.

205. Observacién: El area responsable del “Procedimiento para la
Implementacion de la Agenda Interministerial Intersectorial en asuntos socio
ambientales del Sector Minero Energético”, realiza la autoevaluacion de los
resultados de la gestion y la medicién de la efectividad de los controles
establecidos en el cumplimiento de la meta asignada a la Oficina de Asuntos
Ambientales y Sociales: “Fortalecer la integracion de las actividades del sector
minero energético en la planificacidn ambiental y el ordenamiento territorial®.
Para la consolidacion de este objetivo realiza los documentos de Gestidn
correspondientes, dando cumplimiento con el indicador: “Informes de gestion de
desarrollo de la agenda interministerial MADS - MinMinas elaborados”®

34 =por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Minas y Energia.”
3% Plan de Accién CAAS - Vigencia 2019
3 plan de Accidn OAAS - Vigencia 2019
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26.-33.1 ASESORIAS OCI. Radicado 2012008910-13-ferero-2019.

Asesoria - Estados Contables Basicos del Ministerio de Minas y Energia
“En  cumplimiento de nuestra funcién de asesorar a las Aareas
organizacionales para el cumplimiento normativo y el mejoramiento
continuc de sus procesos, comedidamente hacemos las siguientes
consideraciones en relacion con los Estados Contables Basicos del
Ministerio de Minas y Energia, respecto de la vigencia 2018, con la finalidad
de que sean tenidas en cuenta en las decisiones administrativas, dando
cumplimiento al Régimen de Contabilidad Pudblica, Resolucién 7350 de
2013%, Resolucién 193 de 2016%*, Resolucidon 706 de 2016%°, Instructivo 001
de 2018°, Guia de Auditoria Financiera — GAF* y Ley 734 de 2002%.”

3T De la Contraloria General de la Republica.
¥ De la Contaduria General de la Nacidn.
¥ De la Contaduria General de la Nacidn.
40 De la Contaduria General de la Nacion.
41 De la Contraloria General de la Republica.
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26.34.1 ALERTAS -0OClI

e Documento de Alerta — Ley 1960 de 2019 - Modificacion Ley 909 de
2004 y Decreto-Ley 1567 de 1998.” En cumplimiento de nuestra funcién
de alertar a las Aareas organizacionales en la observancia de la
normatividad vigente, comedidamente remito copia de la Ley 1960 de
2019, por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto-Ley 1567 de
1998 y se dictan otras disposiciones”.

e Documento de Alerta — Circular 20191000000117 CNSC - DAFP

e Lineamientos Ley 1960 de 2019. “En cumplimiento de nuestra funcién de
alertar a las areas organizacionales en la observancia de la normatividad
vigente, comedidamente remito para su conocimiento y lo de su
competencia, copia de la Circular 20121000000117 del 29 de julio de 2019,
expedida por la Comisién Nacional del Servicio Civil - CNSC y el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP, por la cual se
imparten lineamientos frente a la aplicacién de las disposiciones
contenidas en la Ley 1960 de 27 de junio de 2019, en relacion con la
vigencia de la ley - procesos de seleccidn, informe de las vacantes
definitivas y encargos”.

e Documento de Alerta Resultados Auditoria Seguimiento Normas
Austeridad y Eficiencia del Gasto Publico, abril a junio de 2019. “ La
Oficina de Control Interno realizd la Auditoria Seguimiento al
Cumplimiento Normas de Austeridad y Eficiencia del Gasto Publico, abril a
junio de 2019, como resultado de la revision de las variables contenidas en
la Directiva presidencial No. 09 de 9 noviembre de 2018, en los items:
gastos de telefonia y gastos de publicaciones se presentd aumento al
comparar el segundo trimestre de 2018 con el mismo periodo del afio
201943,

e Divulgacién Decreto 1605 de 2012 — Corrige yerro en el Decreto 338 de
2019. “En cumplimiento de nuestra funcion de alertar a las areas
organizacionales en la observancia de la normatividad vigente,
comedidamente remito copia del Decreto 1605 del 04 de septiembre de
2019, por medio del cual se corrige un yerro en el Decreto 338 de 2019
(Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector de Funcidn Publica, en lo relacionado con el Sistema de Control
Interno y se crea la Red Anticorrupcién)”.

e Divulgacion Resolucion Reglamentaria Organica 0032-2012. “ En
cumplimiento de nuestra funcidon de alertar a las areas organizacionales

*2 por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico. (La Ley 1952 del 28 de enero de 2019, nuevo
Codigo General Disciplinario, la cual entrara a regir cuatro (4) meses a partir de su sancion, es
decir, 28 de mayo de 2019).
43 contenido en el informe de auditorfa OCI-Inf-2019-062, remitido via correo elestrénico.
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en la observancia de la normatividad vigente, comedidamente remito copia
de la Resolucién Reglamentaria Organica 0032-2019 del 19 de julio de
2019, por la cual se reglamenta la rendicion de informacién para la
contabilidad de la ejecucidon del presupuesto general de la Nacidn, y del
tesoro, la informacion de la contabilidad de la ejecucidn del presupuesto
general del sector publico; el control y seguimiento al limite del gasto
territorial; el régimen presupuestal del Sistema General de Regalias; el
registro y refrendacién de la deuda publica; la auditoria al balance de
hacienda; las estadisticas fiscales del Estado y demas disposiciones sobre
la materia.”.

e Divulgacién Resolucién Reglamentaria Organica 0033 - 2012 - Por la
cual se modifica la Resolucion Organica 7350 del 29 de noviembre del
2013”. Divulgacién Circular Presidencial N° 02-2019 - “Publicacién
voluntaria de la declaracién del impuesto de renta y complementarios
del afio 2018 y siguientes”. En cumplimiento de nuestra funcion de
alertar a las areas organizacionales en la observancia de la normatividad
vigente, comedidamente remito copia de la Resolucion Reglamentaria
Organica 0033-2019 del 2 de agosto de 2019, Por la cual se medifica la
Resolucidon Organica 7350 del 29 de noviembre del 2013.”

e Divulgacién Circular Presidencial N° 02-2019 - “Publicacion voluntaria
de la declaracion del impuesto de renta y complementarios del afio
2018 y siguientes”. En cumplimiento de nuestra funcién de alertar a las
adreas organizacionales en la observancia de la normatividad vigente,
comedidamente remito copia de la Circular Presidencial N° 02 del 18 de
octubre de 2019, “Publicacién voluntaria de la declaracion del impuesto de
renta y complementarios del afo 2018 y siguientes”, para su
conocimiento”.

1. ANALISIS DE RESULTADOS

Se determina que el Programa de Auditoria Interna Independiente, a 20 de mayo
de 2019, presentd una ejecucién del 36.8% respecto de las 163 actividades
programadas para toda la vigencia 2019. Se espera que, para el 31 de diciembre
de 2019, se cumpla el 63.2% restante del programa.

Resultados Ejecucion Programa Anual de Auditoria —

Vigencia 20 de mayo 2019
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MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

INSTANCIA SUPERIOR DE DECISION, ARTICULACION, IMPLEMENTACION Y
MEJORAMIENTO CONTINUO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO




Orden del Dia

Verificacion quorum

Seguimiento a Compromisos Adquiridos en la Reunion Anterior

Informe estado financiero a 30 de septiembre de 2019

Informe Auditoria Interna de Calidad del Ministerio — Vigencia 2019

Informe Estado del Plan de Mejoramiento por Procesos Registrado en SIGME

Informe de Seguimiento, Medicion, Analisis y Evaluacion a los Mapas de Riesgos

Estratégicos y de Corrupcion del Ministerio

Informe de Seguimiento, Medicion, Analisis y Evaluacion del Plan de Accion Anual del

Ministerio

8. Actividades desarrolladas para prevenir la Corrupcion, Fraude y Mala Conducta en el
Ministerio

9. Informe de Seguimiento a la Medicién de la Satisfaccion de los Clientes del Ministerio

10. Programa de Auditoria Interna Independiente

11. Informe Estado del Plan de Mejoramiento Institucional — CGR

12. Instrucciones y recomendaciones del Comité para la mejora del Sistema de Control
Interno del Ministerio de Minas y Energia

13. Propuesta fecha préxima reunién del Comité de Coordinacion

14. Proposiciones y varios
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2. Seguimiento
Compromisos Adquiridos
en la Reunion Anterior




2. Seguimiento componentes
| f Minanard: - . -, .
G5 detodos [N Adquiridos en la Reunién Anterior

1. MODIFICACION DEL DECRETO DE FUNCIONES

Compromiso: La Secretaria General, la Direccion de Mineria Empresarial, La Direccion de Formalizacidon Minera y la Oficina Asesora
Juridica mantendran informado al Comité respecto de la modificacion del Decreto 381 de 2012, acorde con lo conceptuado. Estado del
Compromiso: EN EJECUCION

2. ADQUISICION DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
Compromiso: La Secretaria General a traves del Grupo de Administracion Documental, debe realizar las gestiones para adquirir el
Sistema de Gestion Documental del Ministerio de Minas y Energia. : EN EJECUCION

3. FORTALECIMIENTO ESPACIO DE INTERACCION CON CIUDADANOS Y/O PARTES INTERESADAS

Compromiso: El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano debe fortalecer los espacios de interaccion establecidos con los
ciudadanos, usuarios, grupo de valor y/o partes interesadas, de manera que permita registrar su participacion, los compromisos y la
retroalimentacion para la toma de decisiones. Estado del Compromiso: EN EJECUCION

4. CARACTERIZACION DE CLIENTES
Compromiso: El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano debe coordinar con las direcciones, la caracterizacion de los clientes,
grupos de valor y/o partes interesadas. Estado del Compromiso: EN EJECUCION

5. ESTADO PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL - CGR
Compromiso: Con base en los seguimientos hechos por la Oficina de Control Interno a agosto de 2019, se encuentran 34 actividades
pendientes que corresponden a 30 de la Direccion de Energia Eléctrica, 3 de la Direccion de Hidrocarburos y 1 de la Direccion de
Formalizacion Minera . EN EJECUCION




2. Seguimiento componentes
| f ; ‘ - . -, .
cs de fodos [UUISISIER Adquiridos en la Reunién Anterior

1. MODIFICACION DEL DECRETO DE FUNCIONES

Compromiso: La Secretaria General, la Direccion de Mineria Empresarial, La Direccion de Formalizacion Minera y la
Oficina Asesora Juridica mantendran informado al Comité respecto de la modificacion del Decreto 381 de 2012, acorde
con lo conceptuado. Estado del Compromiso: EN EJECUCION.

Avance: La Secretaria General, conjuntamente con las dependencias involucradas, iniciara las actividades necesarias
para atender las indicaciones dadas por el doctor Pablo Cardenas en el ultimo comité y posteriormente sometera a
revision de la oficina Asesora Juridica el proyecto de modificacion del Decreto 381 de 2012



G e fodos | Minenergfa 2. Automatizacion Firma Digital

Contrato GGC-530-2019

En cumplimiento de cronograma Avance articulado con el Grupo TIC, con respecto a las

P v —— ey — actividades asociadas a adquisicion del sistema

1 Creacion 100% documental, automatizacion de procesos y firma digital.

2 Captura 100% . .

3 Clasificacién 88% GESTION ADELANTADA - PROYECCION DE ACTIVIDADES/RECURSOS
4 Acceso 88% ] ., . .. . .

- Almacenamiento e Ejecucion del Proyecto de inversion 2018011001064 Vigencia 2019.

6 Uso y trazabilidad 68% Formulacion de lineamientos técnicos archivisticos tendientes a

7 Migracién y conversion 57% implementar el SGDEA de acuerdo a NTC15489. Proyectado

8 Disposicidon 57%

cumplimiento 100% a Diciembre de 2019

Actividades Detalle Recursos aprobados 2020

Compra, Desarrollo, Parametrizacién y

) S 1.300.000.000
Ajustes

Adquirir el sistema

, Proyecto de inversion “Implementacion del Modelo de Gestidn
Implementar las firmas

electronicas y el estampado AIdOECféf‘ de/;‘_”f‘ta-? $ 88.000.000 de Documentos Electrénicos de Archivo en el Ministerio de
cronologico en el SGDEA | oo CIBIATES Minas y Energia”. Cédigo BPIN 2019011000154. Viabilizado por
Automatizar los Modelacidn y automatizacién de $ 292.000.000 DNP Vigencia 2020 por 52'000.000.000.

Procesos en el SGDEA procesos

Sensibilizaciones, talleres y

acompafiamiento a funcionariosy ~ |$ 236.000.000 Gestion impulsada por el Grupo GISC compartida de
contratistas forma permanente con el Grupo TICs

Fortalecer las competencias
para el manejo del sistema

Realizar Seguimiento Monitoreo del funcionamiento del
2ar 568 y / , ‘ $ 84.000.000
monitoreo sistema y calidad de la data registrada
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GESTION ADELANTADA
Implementadas firmas digitales en P8 para las siguientes Seguimiento articulado con el Grupo TIC de la firma
areas: digital con las dreas Organizacionales sobre las
1. Subdireccién de Talento Humano comunicaciones en el sistema de correspondencia.

2. Grupo de Tecnologias de Informacién y Comunicacion

3. Direccidn de Hidrocarburos frente a los asuntos atendidos
por el Grupo de Downstream

4. Formalizacion Minera

5. Formalizacién de mineria empresarial

6. Direccion de Energia Eléctrica

7. Direccién de Hidrocarburos,

8. Grupo de Gas y Combustible.

GGC No. 402 de 2019 proyecta a diciembre 2019 implementacion de
mecanismos para identificar y controlar las comunicaciones oficiales
suscritas con firma digital.

GESTION ADELANTADA
Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG) - Politica
13 “Gestion Documental”

SIStema de GeStIOH DOCU mental Entidad MIPG P13 - Gestidon documental
(de un total de 100 puntos) (con un tope de 5,88 hasta vigencia 2020)

MinEnergia 69 3,97 - Equivalente al 67,52%
ANM 63 3,57 - Equivalente al 60,71%
o o . UPME 54 3,99 - Equivalente al 67,86%
Avance del cumplimiento de los objetivos sectoriales en el CREG 82 5,27 - Equivalente al 89,63%
Desarrollo del Sistema de Gestion Documental, SGC 81 1,77 - Equivalente al 30,10%
) , ) ANH 76 4,1 - Equivalente al 69,73%
correspondiente a las areas de las entidades del sector. IPSE ” 5,19 Equivalente al 88,27%




Elfuturo | winenergia Fortalecimiento, Espacios Ciudadanos

es de todos

Compromiso: Fortalecimiento, motorizacion y efectividad de los espacios de interaccion establecidos con los ciudadanos,
usuarios grupo de valor y/o partes interesadas, para el registro de su participacion, los compromisos y la retroalimentacion
para la toma de decisiones.

Total Beneficiarios: 18.434
Total Eventos: 223

®* En el periodo de mayo al 8 de noviembre de 2019, se
realizaron 223 eventos o0 espacios ciudadanos,
beneficiando aproximadamente a 18.434 ciudadanos
y/o partes interesadas en diferentes regiones del pais,
difundiendo y socializando las tematicas del
Ministerio.

®* Se cuenta con una herramienta (CRM) en la cual se
incluyen cada una de las necesidades de los espacios
ciudadanos, y tiene la posibilidad de incluir los
compromisos para su respectivo seguimiento.



s Identificacion de Grupos de Valor

es de todos

« Compromiso: Coordinacion con las direcciones, la caracterizacion de los clientes, grupos de valor y/o partes

interesadas, identificando una metodologia orientada en forma en que se enfoquen las comunicaciones y alimentar la
base de datos

Direccion
]
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wniversidad : Distrital Universida Pontificia o e H
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Gestion ___ I Manizalas de Caldas Costa, CUC Bogotd De Balivar arie
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Resultados finales de la Medicion 2018

Compromiso: Segmentacion en disposicion como instrumento para tomar decisiones en la vigencia 2019, reunion
para hacer sequimiento y revisar la percepcion de los clientes y tener resultados finales.

* Durante el segundo cuatrimestre del afo, se gestionaron diferentes mesas de trabajo con las areas misionales de
la entidad, para dar a conocer los resultados de las mediciones de la satisfaccion realizadas en el 2018

Presentaciones realizadas

2019-05-21 _Direccion de Mineria Empresarial
2019-05-30 _ Direccidn de Formalizacion Minera
2019-06-25 _Direccién de Hidrocarburos (1)
2019-07-03 _ Direccidn de Energia Eléctrica

2019-07-15 _ Direccién de Formalizacion Minera

Estas mesas sirvieron de insumo para abordar la estrategia 2019

Estado Compromiso: Cumplido, pero las areas deben aportar los insumos.



Informe Cliente Oculto

indicadores de medicion

e Compromiso: Para la vigencia 2019, el Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano revisara y analizara los
e la satisfaccion del cliente, con el fin de mejorar los resultados.

Tendencia del
Componente _ Capacidad de S o
Servicio: ervicio

La capacidad de servicio se Octubre - 2019
ha mantenido en el mes de

octubre sobre 98%.
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Evolucion trimestral: De un
nivel medio trimestral movil de
96% en inicios de agosto, se ha
logrado mantener la media
sobre 98% en el mes de
Octubre. La probabilidad de que
una a un ciudadano no se le
conteste la segunda llamada es
de 4 en 10.000

1000

Informe Cliente Oculto

oct-s3

tubre

Llamadas Contestadas

oct-s4

oct-s5

90%




Medicion del Impacto de los
T ELye,,, | Minenerei productos y servicios entregados a
los ciudadanos

. Compromiso: Establecer con las direcciones técnicas, indicadores de efectividad que permita identificar el impacto de los

productos entregados a los ciudadanos y partes interesadas.

Fuente: Guia Metodoldgica para la evaluacion de Politicas Estratégicas - DNP

PASQOS

1 Definicion del

alcance de la
evaluacion emulada.

2. Definir
cronogramay el
equipo de trabajo

3. Aprobacion del
disefio de
evaluacion

4. Difusion de la

evaluacion
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3. SITUACION FINANCIERA A
30 DE SEPTIEMBRE DE 2019

Ministerio de Minas y Energia
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Contenido

. Situacion financiera a 30 de septiembre de 2019.
. Ajustes realizados saneamiento contable.
. Venta de inversiones CISA

. Mesa de trabajo CGN, Energia e Hidrocarburos
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esde todos  nenergia Situacién financiera a 30 de septiembre de 2019.

ACTIVOS $69.175.171.641

(cifras en miles de pesos)

59, RESERVAS PROBADAS Minas 49.391.347.220

0
1% 0% Yacimientos 91.150.000.000
Agotamiento -76.850.358.176

RECURSOS ENTREGADOS EN ADMINISTRACION Activos convenios  3.363.426.066

ACTIVOS DIFERIDOS - Recibidos de convneios Activos convenios 736.078.147

INVERSIONES Controladas 654.832.385
Asociadas 446.494.704
OTROS ACTIVOS 283.351.294
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PASIVOS $165.661.186

(Cifras en miles de pesos)

Situacion financiera a 30 de septiembre de 20109.

-LITIGIOS Y DEMANDAS Civiles

Administrativas
Laborales

Otros litigios y demand
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS NACIONALES

TRANSFERENCIAS POR PAGAR

OTROS PASIVOS

2.000.000
91.196.141

2.378.772
5.368.903

39.153.510

13.683.438

11.880.422
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INGRESOS $ 3.454.185.288 GASTOS $3.216.038.998

(Cifras en miles de pesos) (Cifras en miles de pesos) m FONDOS ENTREGADOS 298.062.900

B OPERACIONES SIN FLUJO DE EFECTIVO 421.147.245

m NO TRIBUTARIOS 454.483.245 B OPERACIONES DE ENLACE 533.481.963
= FONDOS RECIBIDOS 2.170.138.014 m SUBSIDIOS ASIGNADOS 2.017.938.945
B OTROS INGRESOS 408.416.783 B OTROS GASTOS 366.555.190




@ Ajustes realizados saneamiento contable.

El avance realizado en la depuracion de la cuenta 1908 recursos entregados en
administracion, se realizaron ajustes por concepto de convenios liquidados, representan
aumentos del patrimonio por valor de 30.151.679.365 y disminuciones por valor de
26.104.325.503.

reconocimiento de dividendos de Inversiones, se ajustaron a valor
patrimonial a jun de 2019, impacto en el patrimonio por valor de $109.665.659.004.
también se reconocio inv. en carbones de Boyaca que no estaba reconocida por

Se reclasifico a ajustes por error actualizacion patrimonial de Inversiones, que se
medir al costo y se estaban actualizando por el método de participacion patrimonial por
valor de 4.324.283.580.

Se realizo el ajuste fondo de becas que no se actualizo en dic de 2018, en esta vigencia
se causo como movimiento del 2019 por valor de $391.639.338,41.

Para depurar los terceros con saldo negativo se reclasificaron a la fecha en promedio
unos 260 terceros de las cuentas (2401, 2403, 2701 y 2511).




% Venta de inversiones CISA

Proceso de enajenacion de acciones

Inversiones medidas al costo

EL 18 de noviembre, se firmo el _ .
contrato con CISA No. GGC 693 Carbones de Boyaca

de 2019.
_Se da inicio al proceso de - Fosfatos de Boyaca

enajenacion de la participacion

accionharia. - Fosfatos del Huila

-De manera individualizada de
las empresas:

- Emgesa S.A



e f : ’ . - .
Mesa de trabajo CGN, Energia e Hidrocarburos

En el mes de junio se da inicio a la revision de la cta. 1908 recursos entregados en
administracion donde se ve la necesidad de realizar mesa de trabajo con la CGN.

En agosto se realizo mesa de trabajo con la CGN se definio, que el Ministerio
debe revisar cada activo construido en cada convenio, para determinar que
entidad debe reconocer en sus Estados Financieros el activo.

Se realizaron mesas de trabajo con la direccion de Energia e Hidrocarburos
para dar inicio con un plan de accion que permita depurar la cta. 1908 y 1986.

De la revision realizada se concluyo lo siguiente:

Se esta trabajando para dar cumplimiento al procedimiento del registro de recursos entregados en administracion
establecido por la CGN.

Los activos con acta de liquidacion estan contabilizados en la cta. 1986, lo cual esta en proceso de analisis contable
para realizar el registro en la cuenta correspondiente, ademas se debe reconocer la depreciacion de estos bienes en lo
correspondiente a esta vigencia y vigencias pasadas.

El Ministerio no tiene un detalle de los activos construidos en desarrollo de los convenios.

Los recursos en administracion nos estan conciliados con las entidades generando diferencias en partidas reciprocas.
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4. Informe de la Auditoria
Interna de Calidad del
MinEnergia




Resultados Auditoria Interna
El futuro Minenergia de Calidad 2019

es de todos

No

Proceso Observaciones
conformidades

Auditoria y Evaluacion

Gestion juridica
- Fortalezas

Formulacion y adopcion de politicas, planes,

programas, reglamentos y lineamientos
sectoriales

Ejecucion de politicas, proyectosy
reglamentacion sectorial

14 Confcl)\lrcr)nldad

Servicio al ciudadano I

Seguimiento, vigilancia y control a politicas,
planes, programas, proyectos y reglamentacion I I I

sectorial

IIII 18 Observacione

Control interno disciplinario

| S

Gestion internacional

Gestion financiera I I I



_ Conclusiones
@ es de todos

Las auditorias internas de calidad se ejecutaron del 20 de agosto al 29 de octubre de 2019.

Se auditaron 9 de los 16 procesos en 10 areas del Ministerio, con 14 funcionarios formados como
auditores internos de calidad

Hallazgos encontrados: Catorce (14) no conformidades y Dieciocho (18) observaciones
Los hallazgos estan relacionados en general:

* Tema documental: i)Documentos que no fueron escaneados, accién no cerrada aun y que esta desde
2012; ii)Correspondencia del P8 que no se le da cierre, de funcionarios activos y retirados desde
hace tiempo iii) Nomogramas obsoletos con normas derogadas.

* Requisitos del cliente y los legales y reglamentarios, aplicados de forma incorrecta en algunos
procedimientos.

* Riesgos no identificados en el FOES y en algunos procedimientos de la OAAS

* Salidas No conformes: se evidencié en un acto administrativo, imprecisidon en su contenido.

* De igual forma se identificaron fortalezas en varios procesos.

Los planes de mejora se encuentran en proceso de formulacion tanto para no conformidades como para
las observaciones.
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5. Informe del Estado del
Plan de Mejoramiento del
MinEnergia




Fuentes de los hallazgos

Planes de mejora Planes de mejora

2 O 1 8 formulados 2 O 1 9 formulados

Autoevaluacioén

Autoevaluacion

El 70% de los planes formulados en el bienio proviene de Pla_nes de
Auditorias de Evaluacion independientes y el 16% a 107 mejora

formulados

Auditoria Interna de Calidad.




Tipos de hallazgos

BIENIO

No conformidades

Observaciones

Incumplimiento de un No hay incumplimiento

Oportunidades requisito de requisito pero podria
de mejora potenciar una no
2018 > 14 conformidad futura
2019 - 35
Total de acciones de 2018 - 27

mejoramiento 2019 - 46

El proceso de recertificacion en la NTC ISO 9001:2015, genero un
incremento de las no conformidades y observaciones entre las 1 O

vigencias.

Aquellas incidencias que
pueden ser objeto de
mejora aunque no
incurren en ningun
incumplimiento de un
389813189
2019 - 44

Planes de
mejora
formulados




Estado de las acciones

2018 2019 2018-2019

ABIERTAS A TIEMPO

ABIERTAS
EXTEMPORANEAMENTE

@ CERRADAS A TIEMPO

CERRADAS
EXTEMPORANEAMENTE

Las acciones se cierran a tiempo en el 44,6% de los casos, evidenciando el 2 2 Acciones de
mejora

incumplimiento de la programacion y la debilidad para dar cumplimiento en las
acciones.




1

o] W

Acciones

Gestion TIC

2 luridica

1

N A -\ . A

Regalias

Documental

Contratacion

Direccionamiento
Comunicaciones

Servicio al ciudadano

Energia

Acciones Vencidas

2018 FUENTEDEHALLAZGO 2019
01 0
08 03

INDEPENDIENTE
01 > 0
ESTRATEGICO
0 ENTES DE CONTROL 01
EXTERNOS

@ []

Acciones

1 Documental

1 Juridica

1 Recursos fisicos
1 Regalias

1 Talento Humano

1 Energia



s T Plan de Mejoramiento

es de todos

TIPOS DE HALLAZGOS

70

60

o v Realizar planes de mejora solamente para

59
46 44
0 35 . las No Conformidades. Las Observaciones y
o demas hallazgos atender forma diferencial
il |

o

1

o

No Conformidad Observacion Oportunidad de Mejora

m2018 m2019
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6. Informe de seguimiento,
medicion, analisis y evaluacion a
los mapas o[ riesgos
estrategicos y de corrupcion del
Ministerio de Minas y Energia




% Riesgos generales 2019

Corrupcién Cumplimiento

En 11 procesos: Los 3 Misionales En 9 procesos: Los 3 Misionales +los2 23 13 22 3 35 0
+los 6 de Apoyo + Servicio al 13 de Evaluacion y Control + Servicio al

Gludadano + 1 de Evaluacion y ciudadano + 1 Estratégico y 2 de Apoyo.

Control.

Estratégicos Financieros

En 7lplrocesps: Los 3 Misionales + En 2 procesos de apoyo; Gestion

Servicio al ciudadano + 1 de financiera y gestion juridica

Evaluacion y Control +2 Estratégicos

Operativos Tecnolégicos
En 12 procesos: Los 3 Misionales + En el proceso de apoyo Gestidn
los 4 Estratégicos+ 5 de apoyo + TIC

Servicio al Ciudadano




el oo, [vineners Riesgos de Corrupcion 2019
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RIESGO INHERENTE PROCESOS RIESGO RESIDUAL
Misionales Apoyo
9 Alto
Evaluacién Especial
y Control Q
1 1 2
/

disminuyen el impacto de la materializacion corrupcion

Se cuenta con controles formulados que 2 3 Riesgos de
formulados

de los riesgos de corrupcion.




ol s, | vineners Riesgos Institucionales 2019

@Cumplimiento @Estratégicos
@ Operativos @Financieros

@ Cumplimiento <2: Tecnolégicos

Financieros

@ Operativos @ Estratégicos

Aquellos riesgos cuya evaluaciéon posterior a 5 2 Riesgos

RIESGO RESIDUAL

CLASIFICACION

Institucionales
formulados

la aplicacion de controles es Extrema, Altay
Moderada.




~~ TP Riesgos Estrategicos 2019 -
Objetivos Transformacionales

FORMULACION

Objetivos Transformacionales

EJECUCION

MISIONALES

SEGUIMIENTO

DIR:sCTcéi:gglc?To GESTION TALENTO Hidrocarburo 3 3
. HUMANO s
GESTION
ESTRATEG'COS INTERNACIONAL GESTION
ADM. DEL SIG DOCUMENTAL Energia 5 8
COMUNICACION GESTION
FINANCIERA . ,
INSTITUCIONAL APOYO Mineria 3 3
GESTION TIC
Transversal 1 3

GESTION RECURSOS
Fisicos

GESTION JURIDICA

Los riesgos estratégicos deberian enfocarse en
aquellos que evitan el cumplimiento de la meta
transformacionales del Ministerio.

institucionales = Mayor control y seguimiento
para garantizar el cumplimiento de las metas

Suma de los riesgos de corrupcion y los riesgos 7 5 Riesgos
Estrategicos




~~ IS Eficacia de la Administracion

Clasificacion Evaluacion Clasificacion Evaluacion

Para la evaluacion a los riesgos y la verificacion de la Inicial Inicial final Final
pertinencia de los controles, la OPGI utiliz6 la Guia para 5 Alta 11
la administracion de riesgos y el disefio de controles en Extrema 1 Moderada 1
entidades publicas.
Alta 18
La disminucién de los riesgos con evaluacién final en Alta 43 Moderada 17
alta y extrema, evidencia la efectividad de los controles, -
SN : Baja 8
al aportar a la disminucion del impacto y/o la
probabilidad. Moderado 28
Moderada 39 :
Baja 11
Baja 7 Baja 7

Total 101 Total 101
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/. Informe el seguimiento,
medicion, analisis y evaluacion
del Plan de Accidon Anual del
MinEnergia




Seguimiento PAA
Gt de todos | Minenergia 30/10/2019

100,00 _ 1
m Valor Planeado m Valor Ejecutado
90,00

80,00 76,62 76,69

71,65 73,00 7311 73,86 75,00 76,45
70,00
59,37 59,71 60,56
60,00
50,00
40,00

7
’ i 'S80 ()
0 “ 4 |l " t ' R
' | = | > SN2 GAD(
4 ¢ ) q 9 16
0,00 IR,

30,00
20,00
10,00




@ Tipos de Indicadores
es de todos

El Plan de Accion lo conforman 25 planes
gue corresponde a cada una de las
dependencias y estd construido con 223
indicadores.

El 24.6% de los indicadores se encuentran
cumplidos, el 44.8% se encuentra ejecutado
con mas del 50%, el restante 30.6% se
ejecutara en el cuarto trimestre.

m Eficacia = Eficiencia = Efectividad
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Articulacion

Plan Nacional de

Desarrollo
D
[ ]
Proyectos de - Plan Estratégico
Inversion Sectorial
(Preductos)

Plan de
Accion Anual
i
D
[ ]
G

Plan Estratégico
Institucional

||II:>

El plan de accidon debe articularse
con los instrumentos mencionados,
con el proposito que evidencie la
gestion frente a las metas
propuestas en los objetivos
transformacionales - PND



~~ I LA REVOLUCION DEL PLAN DE

En el cumplimiento de la mejora
continua, en el Plan de Accion,
formulacion 2020, se vienen
implementado mecanismos de
articulacion apuntando al cumplimiento
de las metas transformacionales,
identificando los productos como
resultado del cumplimiento.
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8. GRUPO CONTROL INTERNO
DISCIPLINARIO

Bogota D.C., 20 de noviembre de 2019



% El futuro VIR ESTRATEGIA DE PREVENCION DE FRAUDE, CORRUPCION Y MALA CONDUCTA EN EL
es de todos MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

ESTRATEGIA GRUPO CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

Capacitacion
disciplinaria
MODELO DE
s TRANSPARENCIA
Comité de
impulso

dINIAIYd

ESTRATEGIA PROCESOS
DISCIPLINARIOS




ESTRATEGIA DE PREVENCION, FRAUDE CORRUPCJON Y MALA CONDUCTA EN EL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

El futuro
es de todos

Minenergia

* Jornadas de Sensibilizacion.

Incluyendo a cada una de las dependencias que integran la estructura organica del Ministerio de Minas y Energia, el GCID adelanto
jornadas de capacitacion dirigidas a los directores, coordinadores y servidores publicos que las conforman, desarrollando las
siguientes tematicas:

v' Responsabilidad Disciplinaria
v" Responsabilidad penal
v/ Responsabilidad fiscal:

DEPENDENCIA DEL MINISTERIO MINAS Y ENERGIA
Subdireccion de Talento Humano 12 abril 2019 4
Subdireccion Administrativa y Financiera 25 de abril 2019 5
Grupo de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién. 25 de abril 2019 6
Grupo de Gestion Financieray Contable 30 de abril 2019 18
Grupo de Formalizacion Minera 9 mayo de 2019 3
Grupo de Comunicaciéon y Prensa 20 de mayo de 2019 2
Grupo de Gestion Documental y Servicio al Ciudadano. 30 de mayo de 2019 6
4 de junio de 2019 8
11 de junio de 2019 6
Grupo Jurisdiccién Coactiva y Gestion Contractual 13 de junio de 2019 4
14 de junio de 2019 7
17 de junio de 2019 6
25 de junio de 2019 4
5 de julio de 2019 5
9 de julio de 2019 3
10 de julio de 2019 3
12 de julio de 2019 3
15 de julio de 2019 3
90
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Linea Etica

El Ministerio de Minas y Energia desde el mes de junio de 2019 implement6 el portal “Linea Etica”, disefiado para recibir denuncias
por parte de cualquier ciudadano sobre funcionarios o temas relacionados con el sector minero energético, respetando la
confidencialidad y anonimato que el denunciante solicite, e iniciando las investigaciones pertinentes para identificar a los presuntos
responsables. Este portal cuenta con tres (3) canales disponibles las 24 horas del dia para recibir la informacién del denunciante

. d
D F(_)rmular_lo Web Correo Electrénico Linea telefonica Buzén de voz
Minenergia.gov.co lineaetica@minenergia.gov.co 01800-951-0718 01800-951-0718

. _SOY
~ ENERGETICA |

& LA HERONA DE LA &
TRANSPARENCIA

‘ AENELMINISTERIO |
NOHAYMISTERIO

iLA HISTORIA EN
UN PODCAST N° 4

DANDO CLIC AQUI!

W, M N AErgia. 9oy, 0
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Alianzas Estratégicas

* Actualmente se esta desarrollado la Red Sectorial Disciplinaria, en la cual todos los Grupos de Control Disciplinario del
sector se reunen mensualmente e idean proyectos que permiten fortalecer la funcion disciplinaria no solo correctiva
sino preventivamente.

Esta iniciativa inicio el 27 de junio de 2019 con la primera reunién de la Red de Asuntos Disciplinarios del Sector de Minas y
Energia. A la fecha se han llevado a cabo cinco sesiones en donde se ha contado con la participacion activa de las
entidades adscritas ANH, CREG, SGC, IPSE, ANM y la UPME.
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Alianzas Estratégicas

ALIANZAS ESTRATEGICAS 2019

RED SECTORIAL
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9. Programa de Auditoria Interna
Independiente del Ministerio




Ejecucidon Programa Anual de

sl E| f : ' . .

EJECUCION DE 159 PRODUCTOS PROGRAMADOS
A SEPTIEMBRE 30 DE 2019

Pendientes por

/ Ejecutar
25,2%

Ejecutado
74,8%
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Ajuste Programa Anual de Auditoria

2019

RESUMEN DE PRODUCTOS
ACO ACOMPANAMIENTOS *x
ALE ALERTAS *x
ASE ASESORIAS *x
ATE ATENCION REQUERIMIENTOS *x
A AUDITORIAS 21
AC AUDITORIAS DE CALIDAD 0
AG AUDITORIAS DE GESTION 26
AS AUDITORIAS DE SEGUIMIENTO 48
AF AUCITORIAS FINANCIERAS 7
Al AUCITORIAS INTEGRALES- PROCESOS 1
AP AUDITORIAS ESPECIALES & PUNTUALES 4
ASI AUDITORIAS SISTEMAS DE INFORMACION 2
Cs CAMPANAS DE SENSIBILIZACION *x
COM COMITES *E
c CONSOLIDACIONES 9
MMP  [MESA DE MEJORAMIENTO ¥ PREVENCION 3
MCGR [MESAS DE MEJORAMIENTO Y ASESORIA TEMAS CGR *x
MSG MESA DE SEGUIMIENTO A LA GESTION POR AREA ORGANIZACIONAL 26
MAV MESA DE ANALISIS Y VALORACION DE RIESGOS 12
PMI PROPUESTAS MEJCRAMIENTO INSTRUMENTOS 2
R REPORTES 12
ST SECRETARIA TECNICA *x
TOTAL PRODUCTOS 173
okl Cuando sea requerido

Ver Programa



Documentos Anexos/Programa Ajustado 25-oct-2019 Rad.2019075523.xlsx

<o El| futuro . :
S Minenergia

10. Informe Estado Plan de
Mejoramiento Institucional
O{€]




Resumen de Auditorias en
Ejecucidon por Ente de Control CGR
Vigencia 2019

El futuro
es de todos

Minenergia

AUDITORIAS CGR 2019
FECHA DEPENDENCIA /
. No. HALLAZGOS
VIGENCIA AUDITORIA ASUNTO ENTIDAD = . OBSERVACION
Administrativo
Cerrada
. ., Se libero informe final con 13 hallazgos
N ) ) . |Subdireccién 13 e . :
Auditoria Financiera - Vigencia . . Administrativos, uno de los cuales tiene
2019 Enero - Mayo Administrativa Ver Hallazgo | . o .
2018 Financiera isciplinari incidencia disciplinaria. Se formuld Plan
v Disciplinario de Mejoramiento , se cargo en SIRECI y se
encuentra en ejecucion el Plan.
Cerrada
Auditoria de desempefio PND |Direccién de La CGR presentd informe en Junio de
2014-2018 Agosto 2014-2018 Politicas GLP Hidrocarburos - 2019. Auditoria de Desempeiio sin
hallazgos
Estudio de seguimiento sobre la
estion, avance y resultados en MME Abierta
2001-2018 Febrero de [B% ! y ) ANM . ., -
2019 la implementacion del Sistema sGC B Se ha entregado informacion solicitada.
Nacional de Informacion Pendiente informe final
. UPME
Minero
Junio de |Auditoria de cumplimiento D|recc’|on de o Abierta . s
2019 2019 Fondos FAZNI v FAER Energia ~ La Auditoria se encuentra en ejecucién
y Eléctrica hasta diciembre de 2019
*|PSE
Junio de Auditoria de cumplimiento *Direccion de Abierta
2019 2019 subsidios en ZNI Energia B La Auditoria se encuentra en ejecucion
Eléctrica hasta diciembre de 2019
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Estado Plan Mejora Suscrito con la
CGR a agosto de 2019

NUMERO DE REALIZACION
AREA ORGANIZACIONAL RESPONSABLE ACTIVIDADES POSTERIOR
1 |Despacho Vice Minas 2 1 0 1
Planeacion, SAF,Talento Humano
2 N . 3 1 0 2
Participacion Ciudadana
3 |Direccién de Energia Eléctrica 88 43 30 15
4 |Direccion de Formalizacion Minera 15 12 1 2
5 |Direccion de Hidrocarburos 11 6 3 2
6 |Direccién de Minera Empresarial 1 1 0 0
7 |Oficina Asesora Juridica 1 1 0 0
8 OfIC.Ina de Asuntos Ambientales y 6 6 0 0
Sociales
9 |Oficina de Control Interno 1 1 0 0
10 |Oficina de Asuntos Regulatorios y 1 1 0 0 SEGUIMIENTO A AGOSTO DE 2019
Empr.esarl.a}les . - ESTADO DE LAS ACTIVIDADES | NIVEL DE RIESGO NEIERIO D13 %
Subdireccién Administrativa y ACTIVIDADES
11 |~ ) 37 32 0 5
Financiera CUMPLIDA BAJO 108 63,9%
12 |Subdireccién de Talento Humano 1 1 0 0 PENDIENTE ALTO 34 20,1%
13 |Grupo TIC 1 1 0 0 .
- - REALIZACION POSTERIOR NINGUNO 27 16,0%
14 |Comunicaciones y Prensa 1 1 0 0 ’
TOTAL 169 108 34 27 TOTAL 169 100%



Documentos Anexos/1. Activi PenD DEE.xlsx
Documentos Anexos/2. Activi PenD DFM.xlsx
Documentos Anexos/3. Activi PenD DH.xlsx
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11. Instrucciones y
Recomendaciones del Comité
parala Mejora del Sistema de

Control Interno
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12. Propuesta Fecha Proxima
Reunion del Comité de
Coordinacion
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13. Proposiciones y Varios
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GRACIAS




