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ESTADO DE LA META

MATERIALIZACIÓN DEL RIESGO

“Que no se cumpla la meta en las condiciones 

predefinidas en el Plan”

CUMPLIDA BAJO NO

CUMPLIDA PARCIALMENTE MEDIANO

PENDIENTE ALTO

REALIZACIÓN POSTERIOR [1] NINGUNO NO

NIVEL DE RIESGO DE 

CUMPLIMIENTO

SI

[1] La realización de la meta es posterior a la fecha de corte del seguimiento
 

 
: 

 Verde] 

 
MEDIANO: 

Amarillo] 
 
ALTO: 

 Rojo] 
 
NINGUNO: 

Blanco] 
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Control: Verificar y hacer seguimiento al cumplimiento de la meta formulada.  
 

 Eficiencia  

 
Control Eficiente: 

.  
 
Control Ineficiente: 

  
 

 
 

.  

 
Gestión: Ejecutar la meta en las condiciones predefinidas en el Plan. 
 

 Efectividad 

Gestión Efectiva: 

11, 

 
Gestión No Efectiva: 

                                            
11 
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Eficacia 

 
Acción Eficaz: 

 
Acción Ineficaz: 

 

.  
 

 
 

 
 Cierre 

 
Cierre:  Eficaz. 
 
No Cierre: ,  Ineficaz. 

 

.  
 

 Cierre 

. 
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DESCRIPCIÓN DE LA 

META
SEGUIMIENTO OCI
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5
-0

0
0
7
1

La falta de recurso 

humano impide lograr los 

objetivos de la Dirección y 

pone una carga 

exagerada de trabajo para 

algunos funcionarios.

Remitir a la alta 

dirección del Ministerio 

de Minas y Energía el 

resultado de análisis de 

cargas de trabajo.

Sustentar la 

necesidad de 

asignar 

personal, para 

lograr una 

distribución y 

asignación de 

actividades 

eficientes y 

efectivas.

Soportar ante la alta 

dirección del Ministerio 

las reiteradas 

solicitudes de 

incrementar el personal 

de la Dirección

Noviembre-2020: La Oficina de Control 

Interno el día 23 de noviembre de 2020, 

realizó la verificación en el aplicativo SIGME, 

del plan de mejoramiento PM-15-00071, el 

cual a la fecha se encuentra abierta. 

No obstante la Dirección de Energía Eléctrica 

envió a la Subdirección de Talento Humano 

mediante memorando

2015038065 del 05/06/2015 realizar el 

análisis de cargas de trabajo. 

Para el cumplimiento de esta meta se solicitó 

a la Subdirección de Talento Humano 

mediante memorando 2015038065 del 

05/06/2015 realizar el análisis de cargas de 

trabajo. (documento adjunto)

La Dirección de Energía envía memorando a 

la subdirección de talento humano con el 

radicado 3-2020-006424 del 15/04/2020 

donde se establecen necesidades de 

personal con el análisis de cargas de trabajo. 

(documento adjunto)

Teniendo en cuenta las dificultades para 

enviar los soportes vía SIGME para el cierre 

del plan de mejora se envió solicitud al grupo 

de infraestructura tecnológica, para que nos 

de soporte para el cierre del plan de mejora 

mediante radicado N. 3-2020-01368del 18 de 

septiembre de 2020. (documento adjunto)

Posteriormente el grupo de infraestructura 

tecnológica envía memorando con radicado N 

PENDIENTE No ALTO NO

DIRECCIÓN DE ENERGÍA ELÉCTRICA
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HALLAZGO ACCIÓN DE MEJORAMIENTO OBJETIVO DE LA ACCIÓN DESCRIPCIÓN DE LA META SEGUIMIENTO OCI
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En el Sistema de 

Correspondencia se 

encuentran documentos sin 

digitalizar

Con base en la información 

suministrada por el Grupo de 

Administración Documental, se 

establece que su dependencia no 

ha entregado algunas 

comunicaciones radicadas en el 

Sistema de Correspondencia 

para proceder a escanearlas, 

contribuyendo a la materialización 

del riesgo “Realizar el proceso 

incompleto de digitalización de 

documentos” del Proceso Gestión 

Documental, entre enero de 2012 

y mayo de 2015.

Lo anterior indica, que el riesgo 

identificado de “realizar el 

proceso incompleto de 

digitalización de documentos” en 

el Sistema de Correspondencia, 

Se materializó, ubicándose en un 

nivel de riesgo mediano, 

permitiendo determinar que el 

control establecido fue Ineficiente.

Garantizar que la 

información digital en el 

P8 este completa.

Revisar semanal en el 

sistema p8 de las 

comunicaciones entregadas 

al CADA para su 

digitalización, verificando que 

cuenten con su respectiva 

imagen, e informando al 

Grupo de Gestión 

Documental los radicados 

que aún no hallan 

digitalizado.. 

Noviembre-2020:  La Oficina de Control 

Interno el día 24 de noviembre de 2020, 

realizó la verificación en el aplicativo 

SIGME, del plan de mejoramiento PM-

15-00076, el cual a la fecha se 

encuentra abierta. 

Por lo anterior, la meta y acción de 

mejoramiento formulada por el GGISC  

se encuentra abierta, el riesgo 

corresponde a “realizar el cierre 

efectivo del plan de mejoramiento”. Se 

materializó a diciembre  31 de 2015. 

No obstante, la Oficina de Control 

Interno determina que la acción de 

mejoramiento no ha sido eficaz, toda 

vez que el hallazgo no se ha 

subsanado.

  

Por lo tanto se establece que la meta 

se encuentra PENDIENTE.  Anexo 

pantallazo del plan de mejora.

PENDIENTE NO ALTO NO

GRUPO DE GESTIÓN DOCUMENTAL
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ACCIÓN DE MEJORAMIENTO
P

M
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6
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2

Es pertinente establecer un 

procedimiento interno para la 

proyección de actos administrativos 

de decisión o trámite, ya sean 

Decretos, Resoluciones o Circulares, 

que garanticen el cumplimiento 

normativo o viabilidad jurídica y la 

aplicación del Decreto No. 1609 del 

10 de agosto de 2015, Por el cual se 

modifican la directrices generales de 

técnica normativa de que trata el 

título 2 de la parte 1 del libro 2 del 

Decreto 1081 de 2015, Decreto Único 

Reglamentario del Sector de la 

Presidencia de la República.

Solicitar a la Oficina Asesora Jurídica evaluar si

es pertinente establecer un procedimiento

interno para la proyección de actos

administrativos de decisión o trámite, ya sean

Decretos, Resoluciones o Circulares, que

garanticen el cumplimiento normativo o viabilidad 

jurídica y la aplicación del Decreto No. 1609 del

10 de agosto de 2015
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ACCIÓN DE MEJORAMIENTO
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2

 Que el Grupo de Gestión Contractual 

en coordinación con el servidor 

público o el jefe del área encargada 

de la supervisión o seguimiento, 

publique la información de la 

ejecución de los convenios, en el 

sistema electrónico para la 

contratación pública – SECOP 

conforme el marco legal aplicable, 

entre éste el Decreto 103 de 2015 

artículos 7 y 8 y la circular interna 4 

013 de 2015 expedida por la 

Secretaria General del MME. 2. • 

Publicar dentro de los términos 

establecidos toda la información de la 

gestión contractual respecto del 

Convenio 134 de 2012: resoluciones, 

estudios previos, CDP, acto de 

justificación, convenios, otrosíes, 

pólizas, liquidación, entre otros, a fin 

Revisar en el SECOP toda la documentación del

convenio o modificación que se derive de la

Resolución 40780 de 11-08-2016

DIRECCIÓN DE MINERIA EMPRESARIAL

DIRECCIÓN DE MINERIA EMPRESARIAL
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DESCRIPCIÓN DE LA 
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Solicitar a la Oficina Asesora Jurídica

estudiar la viabilidad de hacer un

procedimiento interno para la

proyección de actos administrativos

Solicitar pronunciamiento a la 

Oficina Asesora Jurídica 

frente al tema

Noviembre-2020: La Oficina de Control

Interno el día 23 de noviembre de 2020,

realizó la verificación en el aplicativo SIGME, 

del plan de mejoramiento PM-PM-16-00002,

el cual a la fecha se encuentra abierta. 

Por lo anterior, la meta y acción de

mejoramiento formulada por la Dirección de

Mineria Empresarial se encuentra abierta, el

riesgo corresponde a “realizar el cierre

efectivo del plan de mejoramiento”. Se

materializó a diciembre 31 de 2016. 

No obstante, la Oficina de Control Interno

determina que la acción de mejoramiento no

ha sido eficaz, toda vez que el hallazgo no

se ha subsanado.  Anexo pantallazo del plan 

PENDIENTE

OBJETIVO DE LA ACCIÓN
DESCRIPCIÓN DE LA 

META
SEGUIMIENTO OCI

G
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O
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T
O

Revisar la información que debe ser

publicada en el SECOP del convenio

o modificación que se derive de la

Resolución 40780 de 11-08-2016

Revisión de la información 

que debe ser publicada en el 

SECOP del convenio o 

modificación que se derive de 

la Resolución 40780 de 11-

08-2016

Noviembre-2020: La Oficina de Control

Interno el día 23 de noviembre de 2020,

realizó la verificación en el aplicativo SIGME, 

del plan de mejoramiento PM-PM-16-00002,

el cual a la fecha se encuentra abierta. 

Por lo anterior, la meta y acción de

mejoramiento formulada por la Dirección de

Mineria Empresarial se encuentra abierta, el

riesgo corresponde a “realizar el cierre

efectivo del plan de mejoramiento”. Se

materializó a diciembre 31 de 2017. 

No obstante, la Oficina de Control Interno

determina que la acción de mejoramiento no

ha sido eficaz, toda vez que el hallazgo no

se ha subsanado. Anexo pantallazo del plan

de mejora.

PENDIENTE

DIRECCIÓN DE MINERIA EMPRESARIAL

DIRECCIÓN DE MINERIA EMPRESARIAL
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MEJORAMIENTO

OBJETIVO DE LA 

ACCIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA 

META
SEGUIMIENTO OCI
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3

Actos 

administrativos 

no comunicados 

o notificados en 

debida forma.

Crear y documentar 

el Procedimiento 

de Notificaciones y 

socialización en el 

SIGME.

Evitar el riesgo 

derivado de 

notificaciones 

efectuadas 

indebidamente.

Procedimiento 

creado, 

documentado y 

socializado.

Noviembre-2020: La Oficina de 

Control Interno el día 23 de 

noviembre de 2020, realizó la 

verificación en el aplicativo SIGME, 

del plan de mejoramiento PM-17-

00033, el cual a la fecha se 

encuentra abierta. 

Por lo anterior, la meta y acción de 

mejoramiento formulada por la 

Oficina Asesora Jurídica se 

encuentra abierta, el riesgo 

corresponde a “realizar el cierre 

efectivo del plan de mejoramiento”. 

Se materializó a junio 30 de 2017. 

No obstante, la Oficina de Control 

Interno determina que la acción de 

mejoramiento no ha sido eficaz, toda 

vez que el hallazgo no se ha 

subsanado.  Anexo pantallazo del 

plan de mejora.

Por lo tanto se establece que la meta 

se encuentra PENDIENTE.  Anexo 

pantallazo del plan de mejora.

PENDIENTE NO

OFICINA ASESORA JURÍDICA

Página 1 de 1
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Oportunidad de Mejoramiento: La Administración debe ajustar la 

Estructura Organizacional del Ministerio de Minas y Energía, de manera 

que el área organizacional encargada del accionar estratégico de las 

Tecnologías y Sistemas de la Información y las Comunicaciones de la 

entidad dependa del Despacho del Ministro, de conformidad con lo 

dispuesto en el Artículo 2.2.35.4 del Decreto 415 de 2016, respecto del 

Nivel Organizacional, el cual establece que “Cuando la entidad cuente en 

su estructura con una dependencia encargada del accionar estratégico de 

las Tecnologías y Sistemas de la Información y las Comunicaciones, hará 

parte del comité directivo y dependerán del nominador o representante 

legal de la misma”.

Ajustar la estructura organizacional del 

Ministerio de Minas y Energía, de 

conformidad con lo establecido en el artículo 

2.2.35.4 del Decreto 415 de 2016.

Atender lo dispuesto en el 

artículo 2.2.35.4 del Decreto 

415 de 2016.

Modificar el Decreto 

381 de 2012, de 

conformidad con el 

artículo 2.2.35.4 del 

Decreto 415 de 2016.

Noviembre-2020: La Oficina de Control Interno el 

día 23 de noviembre de 2020, realizó la 

verificación en el aplicativo SIGME, del plan de 

mejoramiento PM-17-00028, el cual a la fecha se 

encuentra abierta.

Por lo anterior, la meta y acción de mejoramiento 

formulada por la Oficina Asesora Jurídica se 

encuentra abierta, el riesgo corresponde a 

“realizar el cierre efectivo del plan de 

mejoramiento”. Se materializó a diciembre 31 de 

2017. 

No obstante, la Oficina de Control Interno 

determina que la acción de mejoramiento no ha 

sido eficaz, toda vez que el hallazgo no se ha 

subsanado.  Anexo pantallazo del plan de mejora.

PENDIENTE NO ALTO NO 

SECRETARIA GENERAL
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La Oficina de Control 

Interno solicita trazabilidad 

de la información del 

sistema de 

correspondencia después 

de revisar la carpeta 

correspondiente al Grupo 

de Comunicaciones y 

Prensa, y citan algunos 

números de radicados que 

no fueron escaneados en 

su momento. Sugieren 

generar una acción de 

mejora.

Se llevará control de las 

copias de todas las 

comunicaciones que 

genere el Grupo de 

Comunicaciones y Prensa 

para que sean 

escaneadas antes de ser 

radicadas, según 

lineamientos de control 

documental de la entidad.

Garantizar 

existencia de 

evidencias 

según 

delineamientos 

de los procesos 

de control 

documental de 

la entidad.

Revisar, 

controlar todos 

los documentos 

que salgan de la 

Oficina 

radicados y 

escaneados

Diciembre 2020 : Se evidenció el análisis causa-

efecto hecho por el Grupo de Comunicaciones y 

Prensa con el fin de subsanar la observación. Sin 

embargo, se verificó en el Sistema de Correspondecia 

P8 las comunicaciones que no tenian imagen 

digitalizada, observando que  los radicados 

2012053946, 2012055525 y 2012060473 aún se 

encuentran sin imagen digitalizada.

Por lo anterior, la OCI determina que la acción de 

mejoramiento no ha sido eficaz, toda vez que el 

hallazgo no se ha subsanado. Es decir, las 

comunicaciones no cuentan con imagen digitalizada 

en el P8.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno establece 

que la meta se encuentra PENDIENTE . No obstante, 

la Oficina de Control Interno determina que la acción 

de mejoramiento no ha sido eficaz, toda vez que el 

hallazgo no se ha subsanado.  Anexo pantallazo del 

plan de mejora.
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