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1. RESULTADOS DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION 2026

El resultado del seguimiento al Grupo de Comunicaciones y Prensa, con base en el Plan de Accion Anual con corte a 30 de junio 2026, de acuerdo con
lo reportado por la dependencia en el aplicativo Sistema Integrado de Gestion del Ministerio de Minas y Energia — SIGAME, asi como la informacién
verificada y aportada por la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional fue del 50% para los indicadores y del 50% para las actividades tacticas.

2. METODOLOGIA

Los parametros definidos para clasificar el estado de los indicadores y actividades tacticas del plan de accidon son los siguientes:

Estado

Caracteristicas

Cumplida

Ejecutada al 100% en los plazos establecidos.

Cumplida con
observacién

Si bien el indicador o actividad tactica fue cumplida en un 100%, se identificaron
debilidades/novedades.

Sin iniciar

La programacion del indicador o actividad tactica esta para desarrollar a partir
del segundo semestre.

En ejecucion

Se encuentra en desarrollo y el plazo de ejecucidn no ha vencido.

En ejecucion con
observacién

Si bien el indicador o actividad tactica tiene avance, se identificaron
debilidades/novedades.

Sin avance

El indicador o actividad tactica se encuentra dentro del tiempo programado,
pero no presentd avance en su ejecucién al corte del seguimiento.

Vencida

El indicador o actividad tactica no presenté ejecucion y la fecha de finalizacion
ya se encuentra vencida.

3. RESULTADOS DEL ANALISIS POR INDICADOR Y ACTIVIDAD TACTICA

3.1 OPORTUNIDAD EN EL REPORTE

De conformidad con el cronograma establecido por la Oficina de Planeacion y Gestién Internacional mediante el memorando N° 3-2025-051072 del
26 de noviembre 2025, se evidencid que la Grupo de Comunicaciones y Prensa presentd la informacion en el aplicativo SIGAME dentro de los plazos

definidos asi:
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Fecha maxima

Fecha de reporte por parte de
la dependencia

15 de julio 2026

15 de julio 2026

3.2 ESTADO DEL SEGUIMIENTO

Teniendo en cuenta la parametrizacion del aplicativo SIGAME, este refleja el flujo de aprobaciones de acuerdo con los siguientes estados:

v' Seguimiento registrado: Una vez la informacién ha sido reportada por parte de la dependencia.
v' Seguimiento formalizado: Corresponde a la aprobacion realizada por el lider de la dependencia.
v' Seguimiento aprobado: Corresponde a la verificacion efectuada por la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional.

Por lo anterior, se observd que el plan de accidén de la dependencia al corte del presente seguimiento, el estado de sus indicadores y actividades
tacticas se encuentra en seguimiento APROBADO, por cuanto cumplié con todos los flujos de aprobaciones requeridos en el aplicativo.

3.3 ANALISIS DE INDICADORES Y ACTIVIDADES TACTICAS

El avance del Plan de Accién Anual de la Grupo de Comunicaciones y Prensa con corte a junio, de acuerdo con el analisis y verificacion efectuada por
la Oficina de Control Interno a las evidencias registradas por las areas en el aplicativo SIGAME y la metodologia aplicada de conformidad con el
“Procedimiento para la formulacidn, ejecucidn y seguimiento de los planes que conforman el sistema de planeacién”, Codigo E-DE-P-01, version 4 fue

del 50% para los indicadores y del 50% para las actividades tacticas, evidenciando los siguientes resultados:

3.3.1 INDICADORES
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INDICADOR

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

CODIGO Y NOMBRE

PONDERACION

META

UNIDAD DE
MEDIDA

FORMULA

AVANCE
REPORTADO
POR EL AREA

EN SiGAME
CON CORTE A
30 DE JUNIO

AVANCE

EVIDENCIADO POR
LA OCI CON CORTE

30 DE JUNIO

OBSERVACIONES

ESTADO

GCP-013-2026:
Cumplimiento del
Plan de
Comunicaciones

50%

100%

Porcentual

(numero de actividades
tacticas ejecutadas /
numero de actividades
tacticas programadas en el
plan de comunicaciones
2026) * 100

50%

50%

Se evidencio reporte de cumplimiento del indicador para el mes de
marzo en el que se indico: “Durante el primer trimestre se
desarrollaron 2 spot promocionales, 295 post en redes sociales, 61
comunicados y 8 ruedas de prensa”.

Como soporte de lo anterior se adjuntaron los archivos
- 24006-Formato Indicadores externas comunicados ruedas
prensa
- 24004-Formato Indicador Externas Spot Promocional
- 24003-Formato Indicador Externas post en redes sociales

De igual manera para el mes de junio se evidencio el reporte de
avance del segundo trimestre en el cual se indico: “Durante el
segundo trimestre se realizaron 3 sport promocionales, 410 post en
redes sociales, 85 comunicados y 14 ruedas de prensa”.

Como soporte de lo anterior se adjuntaron los archivos
- 24816-Formato Indicadores externas comunicados ruedas
prensa
- 24817-Formato Indicador Externas post en redes sociales
- 24818-Formato Indicador Externas Spot Promocional

En este sentido se observé cumplimiento del reporte del indicador
en concordancia con la periodicidad establecida (trimestral) al igual
que el registro de los documentos que soportan la ejecucion de las
actividades.

De otra parte, se observa reporte repetido por cada soporte, en
cada uno de los periodos.

Adicionalmente no se observa universo de planeacion por lo que se
identifica diferencia en la unidad de medida y formula de calculo,
del indicador con respecto al reporte del comportamiento de las
actividades (Por demanda)

En ejecucion
con
Observacion

GCP-014-2026:
Estrategia de
comunicacioén interna

50%

100%

Porcentual

(nimero de actividades
tacticas ejecutadas /
numero de actividades
tacticas programadas en la

50%

50%

Se evidencio reporte de cumplimiento del indicador para el mes de
marzo en el que se indicod: “Durante el primer trimestre de 2026 se
realizaron 268 piezas grdficas, con el fin de garantizar una
comunicacién interna clara y oportuna, fortaleciendo la cohesién y
articulacién institucional en publicaciones en los canales internos
del Ministerio de Minas y Energia”.

En ejecucion
con
Observacion
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INDICADOR SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
3 REI:’VOI:QI\'IIS\E)O LACLLEE
2 2 |uNIDAD DE POR EL AREA | FVIPENCIADO POR
CODIGO Y NOMBRE e B FORMULA ; LA OCI CON CORTE OBSERVACIONES ESTADO
i z MEDIDA EN SiGAME 20 De JUNID
2 CON CORTE A
2 30 DE JUNIO

estrategia de comunicacion
interna 2026)*100 Como soporte de lo anterior se adjunté el archivo
- 24008-GCP-014-2026 Estrategia de comunicacion interna.

De igual manera para el mes de junio se evidencio el reporte de
avance del segundo trimestre en el cual se indico: “Durante el
segundo trimestre de 2026 se realizaron 391 piezas grdficas, con el
fin de garantizar una comunicacién interna clara y oportuna,
fortaleciendo la cohesién y articulacién institucional en
publicaciones en los canales internos del Ministerio de Minas y
Energia”.

Como soporte de lo anterior se adjuntaron los archivos
- 24819-GCP-014-2026 Estrategia de comunicacién interna

En este sentido se observé cumplimiento del reporte del indicador
en concordancia con la periodicidad establecida (trimestral) al igual
que el registro de los documentos que soportan la ejecucion de las
actividades.

Adicionalmente no se observa universo de planeacion por lo que se
identifica diferencia en la unidad de medida y formula de calculo,
del indicador con respecto al reporte del comportamiento de las
actividades (Por demanda).

3.3.2 ACTIVIDADES TACTICAS
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. = AVANCE DE LA SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
CODIGO Y <o | LT ACTIVIDADES AVANCE O
cobIGO NOMBRE IS | «< : CUMPLIMIENTO
(8]
INDICADOR ACTIVIDAD fu’ = T ENTREGABLE META PONDERACION REPORTADO EN EVIDENCIADO OCI OBSERVACIONES ESTADO
; Ls | O SIGAME CON CORTE
TACTICA w CON CORTE 30 DE
[T 30 DE JUNIO
JUNIO
Se evidencié reporte de cumplimiento de la actividad
tactica para el mes de marzo en el que se indico: “Para el
primer trimestre de 2026 se realizaron un total de 67
comunicados de prensa y 8 ruedas de prensa, con el objetivo
de informar a la comunidad en general sobre los avances y
procesos adelantados por parte del Ministerio de Minas y
Energia, cumpliendo con el objetivo de garantizar una
comunicacidn clara, oportuna y transparente a los grupos
de interés sobre las politicas, programas y avances del
sector minero-energético”.
Como soporte de lo anterior se adjuntaron los archivos:
- 23953-Comunicados Enero.zip
- 23954-Comunicados Febrero.zip
. - 23955-Comunicados Marzo.zip
2:2364' icad d - 23999-Ruedas de Prensa.zip
omunicados e . - 24000-1 Comunicados Trimestre I.xlsx
prensa del| o | o Comunicados y ruedas de
ministerio de g S prensa publicados en la De igual manera para el mes de junio se evidencio el reporte
GCP-013- |minas y energia,| A | pagina web, del Ministerio de o o o o de avance del segundo trimestre en el cual se indico: . ‘s
2026 informando g § Minas y Energia, por parte del 100% 33,40% 50% 50% “Durante el segundo trimestre de 2026 se realizaron un total En ejecucion
acciones claves de g g Grupo de Comunicaciones y de 85 comunicados de prensa y 14 ruedas de prensa, con el

los pivotes de
Energia, Mineria e
Hidrocarburos.

Prensa.

objetivo de informar a la comunidad en general sobre los
avances y procesos adelantados por parte del Ministerio de
Minas y Energia, cumpliendo con el objetivo de garantizar
una comunicacién clara, oportuna y transparente a los
grupos de interés sobre las politicas, programas y avances
del sector minero-energético”.

Como soporte de lo anterior se adjuntaron los archivos
- 24707-Formato Indicadores externas
comunicados ruedas prensa.xlsx
- 24708-Anexo Abril.zip
- 24709-Anexo Mayo.zip
- 24710-Anexo Junio.zip

En este sentido se observo cumplimiento del reporte de la
actividad tactica en concordancia con la periodicidad
establecida (trimestral) al igual que el registro de los
documentos que soportan la ejecucion de las actividades.
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cODIGO
INDICADOR

CODIGO Y
NOMBRE
ACTIVIDAD
TACTICA

FECHA
INICIO

FECHA FIN

ENTREGABLE

META

PONDERACION

AVANCE DE LA
ACTIVIDADES
REPORTADO EN
SIGAME CON CORTE
30 DE JUNIO

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

AVANCE O
CUMPLIMIENTO
EVIDENCIADO OCI
CON CORTE 30 DE
JUNIO

OBSERVACIONES

ESTADO

12366: Post en
redes sociales del
ministerio de
minas y energia,
informando
acciones claves de
los pivotes de
Energia, Mineria e
Hidrocarburos.

01/01/2026

31/12/2026

Post en redes sociales del
ministerio de Minas y Energia,
por parte del Grupo de
Comunicaciones y Prensa.

100%

33,30%

50%

50%

Se evidencid reporte de cumplimiento de la actividad
tactica para el mes de marzo en el que se indicé: “Se
realizaron 295 publicaciones en el primer trimestre de 2026
en las diferentes redes sociales del Ministerio de Minas y
Energia segun la parrilla general de contenidos. Debido a
los distintos formatos en cada red social, de las 295 fueron
publicadas: 237 en Instagram, 276 en Facebook, 179 en
Linkedin, 290 en X, 167 en TikTok, y 78 en Youtube.”.

Como soporte de lo anterior se adjuntaron los archivos:
- 23918-Parrilla de Contenido General - Trimestre |
- 23960-Formato Indicador Externas post en redes
sociales

De igual manera para el mes de junio se evidencio el
reporte de avance del segundo trimestre en el cual se
indicé: “Durante el segundo trimestre de 2026, el Ministerio
de Minas y Energia realizé un total de 410 publicaciones en
sus diversas redes sociales, las cuales se pueden ver en el
anexo de la parrilla de contenidos, de acuerdo con la
programacién general. Debido a los diferentes formatos
que cada plataforma requiere, el desglose fue el siguiente:
231 publicaciones en Instagram, 388 en Facebook, 295 en
LinkedIn, 312 en X, 81 en TikTok y 95 en YouTube.”.

Como soporte de lo anterior se adjuntaron los archivos
- 24699-Anexo Parrilla de contenido Il trimestre
- 24815-Formato Indicador Externas post en redes
sociales

En este sentido se observéo cumplimiento del reporte de la
actividad tactica en concordancia con la periodicidad
establecida (trimestral) al igual que el registro de los
documentos que soportan la ejecucién de las actividades.

En ejecucion

01/01/2026

31/12/2026

Spot promocionales

realizados por el ministerio de
Minas y Energia, por parte del
Grupo de Comunicaciones y

Prensa.

100%

33,30%

50%

50%

Se evidencié reporte de cumplimiento de la actividad
tactica para el mes de marzo en el que se indicé: “En el
primer trimestre se desarrollaron dos spots promocionales,
creados con la finalidad de destacar no solo las acciones
llevadas a cabo por el ministerio, sino también de comunicar
al publico en general, de manera clara y concisa, los
procesos implementados de acciones claves de los pivotes
de Energia e Hidrocarburos.”.
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. > AVANCE DE LA SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO
. CODIGO Y <o | LT ACTIVIDADES AVANCE O
CODIGO NOMBRE I5| « . CUMPLIMIENTO
INDICADOR ACTIVIDAD 8 = 3 ENTREGABLE META PONDERACION REPORTADO EN EVIDENCIADO OCI OBSERVACIONES ESTADO
A w = SIGAME CON CORTE
TACTICA E 30 DE JUNIO CON CORTE 30 DE
JUNIO
12367: Spot Como soporte de lo anterior se adjuntaron los archivos:
promocional del - 23943-Formato Indicador Externas Spot
ministerio de z;%r;S?CFI’?c::éntacion reduccion gasolina
minas -y energia, - 23922-Presentacion Alcanzamos 4GW
lnfqrmando De igual manera para el mes de junio se evidencio el reporte . ..
acciones claves de de avance del segundo trimestre en el cual se indico: | EN ejecucion
los pivotes de “Durante el segundo trimestre, se produjeron tres spots
Energia, Mineria e promocionales que tenian como objetivo no solo resaltar las
Hidrocarburos. iniciativas del ministerio, sino también comunicar de forma
clara y concisa al publico en general los procesos claves
relacionados con los sectores de Energia e Hidrocarburos,
para esto se disefiaron las campafas de Colombia Solar, El
Momento es Ahorra y Energia Limpia para el Futuro, con el
propésito de fomentar el consumo de energias limpias y el
ahorro de energia frente a la crisis climdtica y el fenémeno
del nifio.”.
Como soporte de lo anterior se adjuntaron los archivos
- 24683-Formato Indicador Externas Spot
Promocional
- 24684-Anexo Colombia Solar
- 24685-Anexo ElL Momento es Ahorra
- 24688-Anexo Energia Limpia para un Futuro
En este sentido se observo cumplimiento del reporte de la
actividad tactica en concordancia con la periodicidad
establecida (trimestral) al igual que el registro de los
documentos que soportan la ejecucion de las actividades.
12368: Garantizar Se evidencié reporte de cumplimiento de la actividad
una comunicacioén tactica para el mes de marzo en el que se indico: “Para el
interna clara y primer trimestre se realizaron un total de 268 piezas
oportuna © © | Creacién y difusion de piezas grdficas, atendiendo las solicitudes y necesidades de
fortaleciendo la g S graficas requeridas por las co.m.unic.acién inte.rna de lgs dist{n.tos depende.nciois del
Gc:(;:;‘l'- cohesion y g g diferentes dependencias, 100% 100% 50% 50% ministerio, manteniendo la linea grdfica de lo entidad"”. En ejecucion
articulacion = E utilizando los canales Como soporte de lo anterior se adjuntaron los archivos:
institucional en o ™ internos del ministerio.

publicaciones en
los canales
internos.

- 2471-GCP-014-2026 Estrategia de comunicacién
interna
- 23972-Evidencia Indicador GCP-014-2026
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cODIGO
INDICADOR

CODIGO Y
NOMBRE
ACTIVIDAD
TACTICA

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO

AVANCE DE LA
ACTIVIDADES
REPORTADO EN
SIGAME CON CORTE
30 DE JUNIO

AVANCE O
CUMPLIMIENTO
EVIDENCIADO OCI
CON CORTE 30 DE
JUNIO

ENTREGABLE META PONDERACION

FECHA
INICIO
FECHA FIN

OBSERVACIONES

ESTADO

De igual manera para el mes de junio se evidencio el reporte
de avance del segundo trimestre en el cual se indico:
“Durante el segundo trimestre se realizaron un total de 397
piezas grdficas, atendiendo las solicitudes y necesidades de
comunicacién interna de las distintas dependencias del
ministerio, manteniendo la linea grdfica de la entidad.”.

Como soporte de lo anterior se adjuntaron los archivos

- 2471-GCP-014-2026 Estrategia de comunicacion

interna

- 24777-Evidencia Cargue Anexos Internas
En este sentido se observo cumplimiento del reporte de la
actividad tactica en concordancia con la periodicidad
establecida (trimestral) al igual que el registro de los
documentos que soportan la ejecucion de las actividades.

4. SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES CON CORTE 31 DE DICIEMBRE 2025 Y FORMULACION 2026

RECOMENDACION

SEGUIMIENTO OCI

En consonancia con lo mencionado en el PROCEDIMIENTO PARA LA
FORMULACION, EJECUCION Y SEGUIMIENTO DE LOS PLANES QUE
CONFORMAN EL SISTEMA DE PLANEACION E-DE-P-01 - versién 4, en
aras de estandarizar, evitar errores en los datos y la medicién, asi
como posibles inconvenientes por Transferencia del Conocimiento
inadecuada o no realizada, se recomienda establecer una ficha de los
indicadores de los productos asociados a las publicaciones en Redes
Sociales, Comunicaciones Externas y Comunicaciones Internas, donde
se especifique claramente:

Se mantiene la recomendacion toda vez que, aunque se cuenta con
métricas y evidencias de seguimiento y evaluacion del cumplimiento
de las distintas estrategias y canales de comunicacién, se siguen
presentando diferencias con los indicadores definidos y su método de
calculo.

Verificar la informacion que se va a cargar en SIGAME, garantizando
que los datos y las evidencias cumplan con caracteristicas como
veracidad, confiabilidad, pertinencia, accesibilidad, integridad, calidad,
trazabilidad y organizacién, toda vez que esto hace parte de los
controles que cada miembro del Grupo de Comunicaciones y Prensa
debe realizar como primera linea de defensa, es decir, que la evidencia
corresponda con el producto asociado.

Se mantiene la recomendaciéon toda vez que al consultar el
seguimiento se evidencia reportes “repetidos” en los periodos de
medicién, sin embargo, es pertinente mencionar que se evidencio
trazabilidad del cumplimiento de las acciones adelantadas por la
dependencia.
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RECOMENDACION

SEGUIMIENTO OCI

Fortalecer la precision de los analisis cualitativos, asegurando que
correspondan con los hechos, situaciones o circunstancias que
sustentan el comportamiento de los indicadores, reflejando
coherencia entre el resultado del indicador y su analisis.

Se mantiene la recomendacion toda vez que el comportamiento de
avance del indicador no refleja la realidad de la Gestién realizada por
el Grupo de Comunicaciones y Prensa, toda vez que, aunque el Plan
de Comunicaciones contempla unos metas anuales, dichas metas son
atendidas por demanda y adicionalmente al tener en cuenta las
cantidades reportadas, no son consistentes con el nivel de avance que
refleja el indicador y el cual difiere de su férmula de célculo.

Definir y planear cual va a ser la evidencia especifica que se va a
evaluar por cada producto para determinar el grado de cumplimiento
y gque no se presente duplicidad de la medicion, en el sentido en que
una misma evidencia sea utilizada para medir dos o0 mas indicadores
(ej: Publicaciones en medios externos, ruedas de prensa e Impacto de
Boletines de prensa).

Se observa mejora en el reporte de evidencias diferenciando en cada
actividad su alcance y aplicacion segun las distintas tipologias de
estrategias y medios de comunicacién utilizadas para el cumplimiento
del Plan de Comunicaciones y la Estrategia de Comunicacién.

Teniendo en cuenta que durante la vigencia se presentan
comportamientos atipicos, que pueden ser generados por situaciones
internas o externas, previsibles o no previsibles y que van a afectar el
comportamiento de los indicadores, como ocurrié con el cambio de
Ministro, temas de relevancia nacional o internacional en materia
energética, cambio de Gobierno, nuevas politicas y normas, entre
otros, aunque pueden ser situaciones no planeadas o inesperadas, es
necesario que en el analisis cualitativo se explique o justifiquen esas
variaciones que afectan los indicadores y metas, asi como realizar
ajustes de los mismos en caso de ser necesario, siempre
acompafiados de una justificacion basada en la evidencia y analisis de
tendencias.

Se mantiene la recomendacion ante el evento de cambio de Gobierno
y cambio de Ministro el cual puede afectar potencialmente las
necesidades, estrategias y requerimientos de comunicacion, acorde a
las nuevas Directrices de la Alta Direccion.

Cargar evidencias de los productos por separado y verificar que sean
consistentes con el indicador y con la evidencia esperada,
adicionalmente se sugiere que las evidencias contengan la fecha, para
garantizar y verificar que si coincidan con actividades o tareas del
trimestre evaluado.

Se mantiene la recomendacién, dado que se encuentran diferencias
entre el valor reportado en el avance de cumplimiento de indicadores
y la aplicacién de la férmula de calculo en funcion de las actividades
planeadas y ejecutadas.
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5. MODIFICACIONES AL PLAN DE ACCION 2026

El plan de accidon de la Grupo de Comunicaciones y Prensa con corte a 30 de junio no presentd modificaciones al plan de accion.

6. CONCLUSIONES
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1. Se evidencio que la ejecucion del Plan de Accion Anual de la Grupo de Comunicaciones y Prensa, a 30 de junio de 2026, segun lo verificado por
la Oficina de Control Interno fue del 50% para los indicadores y 50% para las actividades tacticas.

2. Se determind que el area organizacional formuld 2 indicadores y 4 actividades tacticas de los cuales, con corte a 30 de junio de 2026, presentaron
el siguiente estado como se detalla a continuacion:

ACTIVIDADES
ESTADO INDICADORES TACTICAS
En ejecucion 0 4
En ejecucion con observacion 2 0
TOTAL 2 4

Las evidencias de cumplimiento se encuentran cargadas en SIGAME.

Las evidencias son consecuentes (corresponden) con el producto definido.

Del total de los 2 indicadores formulados, se observdé que se dio cumplimento de acuerdo con lo programado, se observa coherencia en la
formula y las evidencias son pertinentes de acuerdo con su descripcion.

6. Se evidencian diferencias entre el calculo del avance aplicando la formula de calculo de los indicadores, el comportamiento real de las
actividades gestionadas por la Dependencia (por Demanda) y el reporte de avance registrado en SIGAME (acorde al periodo reportado).

akw

6. RECOMENDACIONES

1. A la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional (OPGI) y el Grupo de Tecnologias de la Informacién se recomienda trabajar articuladamente
para fortalecer y mejorar el aplicativo en cuanto a la parametrizacion de la formulacion del plan de accion, reportes, registro de informacién y
cargue de evidencias, para mitigar la duplicidad de reportes de avance en funcién de los soportes cargados en el aplicativo.

2. Fortalecer la definicién de indicadores, unidades de medida y entregables a tener en cuenta para soportar y realizar la medicién del avance y/o
cumplimiento de productos del plan de accidn, a fin de evitar posibles incumplimientos y/o sobreestimacién del cumplimiento al no aportar los
entregables requeridos y/o incluir soportes que pueden no corresponder a los requeridos, en concordancia con la formulacién del Plan de Accién.

3. Evaluar la pertinencia de especificar lineamientos para la definicion de indicadores y su relacion con la medicién del desempefio institucional y
el cumplimiento del plan de accion, toda vez que se observa que se tiene en cuenta para el reporte, seguimiento y cumplimiento del Plan de
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Accidn el nivel de avance/cumplimiento de las actividades tacticas, sin tener en cuenta necesariamente la formula y otros aspectos de disefio
del indicador definido.

Prepard: Rigoberto Andres Vaca Pardo - Contratista Oficina de Control Interno.
Revisé: Julie Andrea Soto Laverde - Jefe Oficina de Control Interno




