Al-17-00045

() MINMINAS

_ ACTA REUNION
COMITE DE COORDINACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

FECHA:
HORA:
LUGAR:

ASISTENTES:

INVITADOS:

Bogota 25 de mayo de 2017
De las 9:30 a.m. a 12:00 p.m.
Sala de Juntas del tercer piso

Dr. GERMAN EDUARDO QUINTERO ROJAS, Secretario General
Delegado por el seror Ministro de Minas y Energia

Dr. CARLOS DAVID BELTRAN QUINTERO, Director de Hidrocarburos
Dr. JOSE MIGUEL ACOSTA SUAREZ, Director de Energia Eléctrica

Dr. JUAN MANUEL ANDRADE MORANTES, Jefe Oficina Asesora J
Juridica

Dr. JORGE ANTONIO CUENCA, Jefe Oficina de Planeacién y Gestién
Internacional

Dr. MIGUEL ANDRES SANCHEZ PRADA, Subdirector Administrativo y
Financiero i
Dra. KATTY MINERVA TOLEDO MENA, Subdirectora de Talento Humano

Dr. Juan Carlos Arce, Coordinador Grupo de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion.

Dr. Pedro Perico Carvajal, Director de Mineria Empresarial.

Dr. José Herney Rojas Andrade, Asesor Viceministro de Minas.
Dr. Luis Eduardo Sierra, Profesional Oficina Asuntos Ambientales.
Dra. Anllela Marcela Castillo Rey, Profesional Direccion de Mineria
Empresarial.

Dra. Sonia Katherine Ochoa Sanabria, Oficina Asesora Juridica.
Dra. Aida Marcela Nieto, Coordinadora Grupo Participacién y
Servicio al Ciudadano

Dra. Andrea Paola Villada Ortiz, Asesora Secretaria General

Dra. Diana Karina Daza Cuello, Asesora Despacho Viceministro de
Minas (Delegada)

Dra. Margarita Lucy Garcia, Coordinadora Grupo

Administracion Documental.

Dra. Martha Lucia Torres Giraldo, Profesional Grupo de
Tecnologias de Informacién y Comunicacion

Dra. Doris Mahecha Barrios, Profesional oficina de Planeacién y
Gestién Internacional

Dra. Andrea Paola Villada Ortiz, Asesora Secretaria General

Dra. Sandra Milena Castro Achury, Profesional Oficina de Control
Interno

Dra. Tarcila Martinez H, Profesional Oficina de Control Interno
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ACTA REUNION

COMITE DE COORDINACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
(@ MINMINAS DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
AUSENTES: Dr. German Arce Zapata, Ministro de Minas y Energia

Dr. Carlos Andrés Cante Puentes, Viceministro de Minas

Dra. Rutty Paola Ortiz Jara, Viceministra de Energia

Dra. Ménica Maria Grand Marin, Directora de Formalizacién Minera
Dra. Vanessa Lissette Coronado Mena, Jefe Oficina Asuntos
Regulatorios

ORDEN DEL DiA:

w

1. Verificacion del quérum
2.

Seguimiento a Compromisos Acta Anterior — Revisiones Previas Efectuadas
Por la Direccion.

. Resultado de la Auditorias Internas Independientes al Sistema de Control

Interno

. PQRD e Informe de Retroalimentacion del Cliente.

. Estado del Plan de Accién 2017.

. Estado de Acciones Preventivas y Correctivas.

. Estado Riesgos Institucionales

. Informe de Transparencia.

. Evaluacidn Sistema de Control Interno (Decreto .648 de 2017)

10. Instrumentos Auditoria Interna (Decreto.648 de 2017)

11. Revisién Estados Financieros (Decreto. 648 de 2017)

12. Estado Programa de Auditoria Interna Independiente 2017.

13. Estado Plan de Mejoramiento Institucional — CGR.

14, Estado Advertencias de la CGR.

15. Recomendaciones del Comité para la Mejora del Sistema de Control Interno

del Ministerio de Minas y Energia.

16. Proposiciones y Varios.

DESARROLLO:

La Jefe de la Oficina de Control Interno saluda a los representantes agradeciendo su asistencia,
dando la palabra al Secretario General en su calidad de Presidente del Comité de Coordinacién,
delegado por el Ministro de Minas y Energia.

1.

Verificacion del quérum:

Siendo las 9:30 am, El Secretario General, delegado por el Ministro para presidir el Comité de
Coordinacién del Sistema de Control Interno, procedié a verificar el quérum para la reunion,
determinando que estan presentes once(11) de catorce (14), integrantes que conforman el
comité, con la siguiente delegacion.

 Ministro de Minas y Energia, delegé a German Eduardo Quintero Rojas, Secretario
General, mediante comunicacion 2017028585 del 5 de mayo de 2017.
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. ACTA REUNION
COMITE DE COORDINACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
(@ MINMINAS DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

« Viceministra de Minas (E) delego a la Asesora Diana Daza, mediante correo electrénico
y oficio del 25 de mayo 2017.

La Jefe de la Oficina de Control Interno, pone a consideracién el orden del dia, el cual es
aprobado.

2. Seguimiento a Compromisos Acta Anterior:

La Jefe de la Oficina de Control Interno muestra, segun la presentacion adjunta, el estado de los
_compromisos registrados en el Acta del 10 de noviembre de 2016, determinando que de nueve
(9) compromisos pactados, tres (3) se encuentran en ejecucion y cinco (5) pendientes asi:

e AUTOMATIZACION PROCESO PQRD'S

Compromiso: Pendiente. El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano, debe continuar con
las gestiones tendientes a automatizar el proceso de los PQRD's, con el fin de minimizar el
riesgo de incumplimiento normativo.

Responsable: Grupo de Participacién y Servicio Ciudadano.

+ MODIFICACION DECRETO DE FUNCIONES

Compromiso: Pendiente. La Secretaria General, la Direccion de Mineria Empresarial, La
Direcciéon de Formalizacién Minera y la Oficina Asesora Juridica mantendra informado al Comité
respecto de la modificacion del Decreto 381 de 2012, acorde con lo conceptuado.
Responsable: Secretaria General, Direccion de Mineria Empresarial, Direccion de
Formalizacion Minera, Oficina Asesora Juridica.

» SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

Compromiso: Pendiente. La Secretaria General a través del Grupo de Administracion
Documenta, debe realizar las gestiones para adquirir el Sistema de Gestion Documental del
Ministerio de Minas y Energia.

Responsable: Secretaria General, Grupo de Administracion Documental.

o INTEGRACION DEL SISTEMA DE CORRESPONDENCIA

Compromiso: Pendiente. El Grupo de Tecnologias de Informacién y Comunicacién debe
continuar con las gestiones necesarias, a fin de que el Sistema de Correspondencia se integre
con los Sistemas de Informacion del Ministerio de Minas y Energia que asi lo requieran.
Responsable: Grupo TIC.

» PUESTA EN PRODUCCION Y OPERACION DE LA NUEVA VERSION DEL SISTEMA
DE INFORMACION DE CORRESPONDENCIA.

Compromiso: Pendiente. El Grupo de Tecnologias de Informacion y Comunicacion debe realizar
las pruebas funcionales y no funcionales, documentadas, del nuevo Sistema de
Correspondencia, antes de su puesta en funcionamiento u  operacion.
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Responsable: Grupo de Tecnologias de Informacién y Comunicacion, Grupo de Administracion
Documental.

e AJUSTE FUNCIONALES AL SISTEMA DE INFORMACION SI MINERO.

Compromiso: Ejecucién. “La Direccion de Formalizacion Minera debe continuar con los ajustes
funcionales para la operacion integral de todos los mddulos que conforman el Sistema de
Informacién SI.MINERO

Responsable: Direccion de Formalizacion Minera

o FORTALECIMIENTO ESPACIOS DE INTERACCION CON CIUDADANOS

Compromiso: En Ejecucion. El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano debe fortalecer
los espacios de interaccioén establecidos con los ciudadanos, usuarios, grupo de valor y/o partes
interesadas, de manera que permita registrar su participacion, los compromisos y la
retroalimentacion para la toma de decisiones.

Adquirido: Segundo Comitée de Coordinacion de 2016- (10 de noviembre de 2016)
Responsable: Grupo de Participacion y Servicio Ciudadano.

» CARACTERIZACION DE LOS CLIENTES.

Compromiso: En Ejecucion. El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano debe coordinar
con las Direcciones, la caracterizaciéon los clientes, Grupos de Valor y/o partes interesadas
Adquirido: Segundo Comite de Coordinacion - noviembre de 2016.
Responsable: Grupo de Participacién y Servicio al Ciudadano.

« ACTIVIDADES PENDIENTE EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL- CGR

Se determina el estado de las Actividades “Pendientes”’, con base en la Auditoria de
Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional suscrito con la Contraloria General de la
Republica, hecha por la Oficina de Control Interno. Ver documento OCI-Informe-039-2017,
publicado en el Portal Web en el siguiente vinculo: https://www.minminas.gov.co/auditorias-
internas-independientes

Las dependencias con actividades pendientes a la fecha del corte del informe son:
Oficina Asesora Juridica, Direccion de Energia Eléctrica.

La Oficina de Control Interno, presentd al Comite las siguientes oportunidades de mejoramiento,
las cuales fueron aprobados por el mismo:

Nueva version Sistema p8. Teniendo en cuenta que la fecha de cumplimiento de este
compromiso ha sido reprogramada en diferentes ocasiones, se hace necesario que el Grupo de
Tecnologias de la Informacion indique las dificultades que se han presentado para el
cumplimiento de este Compromiso y defina una fecha de puesta en operacién de la nueva
versién del sistema.
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Fortalecimiento Interaccién con ciudadanos: Dada la importancia de continuar con el
fortalecimiento de los canales de accién con los ciudadanos y partes interesadas, es necesario
que el Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano contintie adelantando las gestiones para
asegurar el mejoramiento continuo de dicha labor, dando cumplimento al Ciclo de Actuar del
PHVA establecido en el Sistema de Gestion de la Calidad
Plan de Mejora CGR: Es importante que la Direccién de Energia Eléctrica adelante las
gestiones tendientes a cerrar de manera efectiva, las actividades que tiene pendientes en el
Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Republica.

3. Resultado de Auditorias Internas Independientes:

La Oficina de Control Interno, presenté al Comité, los resultados de la auditoria internas
independientes, indicando que, durante el periodo 9 de noviembre de 2016 al 15 de mayo de
2017, se presentaron 75 informes, los cuales fueron divulgados al responsable del proceso, al
Ministro y al Representante de la Alta Direccion, donde se presentaron 238 Observaciones y
270 Oportunidades de Mejoramiento.

4. PQRD e Informe de Retroalimentacién del Cliente:

La Coordinadora del Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano, presenté ante el Comité el
informe de PQRD vy el informe de retroalimentacion del cliente, cuyo detalle se encuentra en la
presentacion adjunta.

Adicionalmente presento al Comité las siguientes acciones de fortalecimiento.

* Ampliacion base de datos de PQRD’S para identificar veedurias y organizaciones sociales

rIncremento de alertas para prevenir riesgo de demoras o incumplimientos en la atencién de PQRD’S

Apoyo a consolidacion de respuestas de diferentes dependencias

rAtencion directa, orientacion y respuestas a peticiones de primer nivel recibidas por los diferentes
canales, capacitaciones de las dependencias para este fin.

*Se realiza sensibilizacién sobre los tiempos de respuesta, tipos de PQRD'S y socializacion del
procedimiento para derechos de peticion verbal.

i-lmplementacién total del Derecho de Peticion verbal

+Se espera contar con automatizacion de PQRD’S a partir del segundo semestre del afio, de acuerdo con
el Grupo TIC'S encargado.

*Aplicacién primera caracterizacion por segmentos de poblacion. Se ha iniciado con Técnicos
Electricistas del pais

E-Se planea generar un plan de accién para el seguimiento de la medicién de la satisfaccion del cliente

~Elaboracion de una estrategia de comunicaciones para mejorar el servicio a través del teléfono, por parte
de los servidores de la entidad

5. Estado del Plan de Accion 2017.
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El Jefe de la Oficina de Planeacion y Gestién Internacional, presento ante el Comité el estado
del Plan de Accidn del primer trimestre 2017, reflejando una ejecucion superior comparada con
el mismo periodo del afio anterior en 1.76%. (Ver presentacién adjunta.)

6. Estado Acciones Correctivas y Preventivas.

El Doctor Jorge Antonio Cuenca Osorio, Jefe de la Oficina de Planeacién y Gestidn
Internacional, presenté ante el Comité el estado de las acciones correctivas y preventivas
indicando que el 85,6% de las acciones se encuentran cerradas.

7. Estado Riegos Institucionales. El Doctor Jorge Antonio Cuenca Osorio, Jefe de la Oficina
de Planeacion y Gestién Internacional, presenté ante el Comité el estado de los riegos
institucionales que de 185 riesgos identificados en el Ministerio, 57 de ellos, es decir el 30.81%,
son Riesgos Institucionales que recopila todos los riesgos de corrupcién y los riesgos cuya
evaluacién sea ALTA o EXTREMA.

8. Informe de Transparencia.

El Doctor Jorge Antonio Cuenca Osorio, Jefe de la Oficina de Planeacién y Gestidn
Internacional, presenté ante el Comité el estado del indice de transparencia nacional, de
acuerdo a los indicadores la calificacién del nivel de riesgo para el Ministerio es Medio (68,1%).

9. Evaluacion Sistema Control Interno: La Oficina de Control Interno, presento los resultados
de la encuesta de implementacion y desarrollo de los elementos que integran el MECI, el cual
se encuentra en un nivel avanzado.

10. Cédigo de Etica OCI (Decreto 648 de 2017.).

La Doctora Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe de Oficina de Control Interno, indicé que de
acuerdo a lo establecido en el Decreto 648 de 2017, las entidades que hacen parte del ambito
de aplicacién de dicho Decreto deben adoptar los siguientes instrumentos:

« Codigo de Etica del auditor interno.

s Carta de presentacién y Estatuto de Auditoria.

La Jefe de Oficina de Control Interno, indico que serian enviados a los miembros del Comité
una primera version de los documentos mencionados, a fin de recibir comentario hasta el 30 de
junio de 2017

11. Revision Estados Financieros. (Funcion del Comité Decreto 648 de 2017).

La Jefe de Oficina de Control Interno, indicé que para abordar este punto se toman como
referencia, las observaciones realizadas por la CGR en el Informe de opinién a los Estados
Contables de la Entidad.
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Opinion: Los estados contables reflejan razonablemente la situacién financiera en todos sus
aspectos importantes, sin salvedades.

Concepto sobre Control Interno Contable: “Parcialmente Adecuado”. Efectividad de los
controles “Con deficiencias”

Se formularon 7 hallazgos Administrativos, para lo cual la SAF debera formular el
correspondiente Plan de Mejora.

12. Estado Programa Auditoria Independiente.

La Jefe de Oficina de Control Interno indico que el Programa de Auditoria Interna Independiente

2017, corte del 25 mayo de 2017, se encuentra ejecutado en un 27 %.

13. Estado Plan de Mejoramiento Institucional CGR.

La Jefe de Oficina de Control Interno, informo que el Plan de Mejora suscrito con la Contraloria
General de la Republica cuenta con 156 actividades de las cuales la Oficina de Control Interno
ha dado por cumplida 116 actividades al 24 de mayo de 2017, es decir el 74.4%. De las 26
actividades pendientes 25 corresponden a la Direccion de Energia Eléctrica y una a la Oficina
Asesora Juridica.

14. Estado Advertencia Contraloria General de la Republica.

En cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 3 de la Circular 01 de 2015, del Consejo Asesor
del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, la Oficina de Control Interno elaboré el
tercer Informe de Auditoria de Seguimiento a Funciones de Advertencia Emitidas por la

Contraloria General de la Republica, presentadas al Ministerio de Minas y Energia en la
vigencia 2014, el cual forma parte integral de la presentacion.

De las 6 Advertencias formuladas por la CGR, se establece que solo se encuentran pendientes
de acoger, las siguientes:

1. REGLAMENTACION DEL ARTICULO 227 DE LA LEY 685 DE 2001.
Responsable: Viceministerio de Minas- OAJ.

Estado: EJECUCION.

2. USO DE MERCURIO Y CIANURO.
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Responsable: Direccion de Formalizaciéon Minera.

Estado: EN EJECUCION.

La Oficina de Control Interno realizé el seguimiento al avance de estas actividades en el informe
numero 046 del 2017, el cual fue entregado a los miembros del Comité para su conocimiento.

Compromisos:

1. El Grupo TIC, informara a las Areas correspondiente que tienen informaciéon desactualizada
en el portal web de la entidad, a fin de que las mismas realicen la actualizacion
correspondiente.

2. La Oficina de Control Interno debe continuar con el seguimiento al plan de mejora suscrito
con la CGR.

3. La Oficina Asesora Juridica y la Direccién de Energia Eléctrica, deben gestionar el
cumplimiento efectivo de las actividades pendientes del plan de mejora suscrito con CGR.

4. El Grupo de Tecnologias de la Informaciéon debe indicar las dificultades que se han
presentado para la puesta en operacién de la nueva version del sistema de correspondencia
P8, e indicar una fecha concreta.

5. El Grupo de Parﬂmpac:on y Servicio al Ciudadano debe continuar adelantando las gestiones
para asegurar el ramiento continuo del fortalecimiento en la interaccién con los ciudadanos.

Secretario General a Control
Delegado Ministro de‘Minas y Energia Secretario Técnico
President ité

Anexos: Citacién; Delegaciones; Lista de Asistencia; Presentacién; Informe de Seguimiento a Compromisos Acta
Anterior; Informe Estratégico para el Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno; Auditoria de
Seguimiento a Funciones de Advertencia Emitidas por la Contraloria General de la Republica

Transcriptores: Tarcila Isabel Martinez H

Reviso: jf Sandra Milena Castro y Tarcila | Maninebﬂ :
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Comité de Coordinacion del Sistema

de Control Interno del Ministerio de
Minas y Energia

Bogota, 25 de mayo de 2017

TODOS POR UN
1 MINMINAS €NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




Orden del dia

Verificacién del quérum

Seguimiento a Compromisos Acta Anterior — Revisiones Previas Efectuadas por la
Direccion.

Resultado de la Auditorias Internas Independientes al Sistema de Control Interno
PQRD e Informe de Retroalimentacidon del Cliente.

Estado del Plan de Accién 2017.

Estado de Acciones Preventivas y Correctivas.

Estado Riesgos Institucionales

Informe de Transparencia.

Evaluacién Sistema de Control Interno ( Dec.648 de 2017)

. Instrumentos Auditoria Interna( Dec.648 de 2017)

. Revisién Estados Financieros ( Dec.648 de 2017)

. Estado Programa de Auditoria Interna Independiente 2017.

. Estado Plan de Mejoramiento Institucional - CGR.

. Estado Advertencias de la CGR.

. Recomendaciones del Comité para la Mejora del Sistema de Control Interno del

Ministerio de Minas y Energia.

. Proposiciones y Varios.

PAZ EQUIDAD EDUCACION

TODOS PORUN
MINMINAS @NUEVO PAiS



Seguimiento Compromisos
Acta Anterior

RESUMEN

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ACTA ANTERIOR
A 24 DE MAYO DE 2017

ESTADO DEL

COMPROMISO COMPROMISO

1 AUTOMATIZACION PROCESO PQRD’s PENDIENTE
2 MODIFICACION DECRETO DE FUNCIONES PENDIENTE
3 SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL PENDIENTE
4 INTEGRACION SISTEMA DE CORRESPONDENCIA PENDIENTE

PUESTA EN PRODUCCION Y OPERACION DE LA NUEVA
5 VERSION DEL SISTEMA DE INFORMACION DE| PENDIENTE

CORRESPONDENCIA
6 AJUSTES FUNCIONALES AL SISTEMA DE INFORMACION EN EJECUCION
SI MINERO
FORTALECIMIENTO ESPACIOS DE INTERACCION CON -
7 CIUDADANOS EN EJECUCION
8 CARACTERIZACION DE CLIENTES EN EJECUCION

ACTIVIDADES PENDIENTES EN EL PLAN DE

MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL — CGR
TODOS PORUN
MINMINAS @ NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



Oportunidad de Mejoramiento Propuestas al Comité

- Nueva version_ Sistema p8. Teniendo en cuenta que la fecha de
cumplimiento de este compromiso ha sido reprogramada en diferentes
ocasiones, se hace necesario que el Grupo de Tecnologias de la
Informacién indique las dificultades que se han presentado para el
cumplimiento de este Compromiso y defina una fecha de puesta en
operacion de la nueva version del sistema.

- Fortalecimiento Interaccion con ciudadanos: Dada la importancia
de continuar con el fortalecimiento de los canales de accion con los
ciudadanos y partes interesadas, es necesario que el Grupo de
Participacion y Servicio al Ciudadano continle adelantando las gestiones
para asegurar el mejoramiento continuo de dicha labor, dando
cumplimento al Ciclo de Actuar del PHVA establecido en el Sistema de
Gestion de la Calidad

- Plan _de Mejora CGR: Es importante que la Direccion de Energia

Eléctrica adelante las gestiones tendientes a cerrar de manera efectiva,

las actividades que tiene pendientes en el Plan de Mejoramiento-suscrito
con la Contraloria General de la Republica. TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




Resultados Auditorias
Internas Independientes

El Informe Estratégico es un insumo que presenta la Oficina de
Control Interno a los Miembros del Comité de Coordinacion del
Sistema de Control Interno, en donde consolida las
observaciones y oportunidades de mejora de las Auditorias, con
el propodsito de tomar decisiones para el mejoramiento de la
entidad.

Durante el periodo 9 de noviembre de 2016 al 15 de mayo de
2017, se presentaron 75 informes, los cuales fueron divulgados al
responsable del proceso, al Ministro y al Representante de la Alta
Direccion, donde se presentaron 238 Observaciones y 270
Oportunidades de Mejoramiento.

TODOS PORUN
MINMINAS @NUEVO PAiS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



ESTADO PQRD’S

RETROALIMENTACION DEL CLIENTE

TODOSPORUN
6 (8) MINMINAS euusvo PAiS

AAAAAAAAAAAAAAAA



DEPENDENCIA

DERECHOS DE PETICION

SOLICITUDES DE
INFORMACION

QUEJAS Y RECLAMOS

TOTAL GENERAL

DIRECCION DE HIDROCARBUROS 297 29 19 345
DIRECCION DE ENERGIA ELECTRICA 197 11 19 227
SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO 175 1 0 176
OFICINA ASESORA JURIDICA 74 7 4 85
DIRECCION DE FORMALIZACION MINERA 69 4 4 77
OFICINA DE ASUNTOS AMBIENTALES Y SOCIALES 9 0 1 10
OFICINA DE ASUNTOS REGULATORIOS Y EMPRESARIALES 9 0 0 9
DESPACHO DEL VICEMINISTRO ENERGIA 9 0 0 9
DESPACHO DEL VICEMINISTRO DE MINAS 7 0 0 7
GRUPO DE ADMINISTRACION DOCUMENTAL 3 4 0 7
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA 6 0 0 6
GRUPO DE REGALIAS 6 0 0 6
GRUPO DE TICS 5 0 0 5
GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 4 0 0 4
GRUPO DE COMUNICACIONES Y PRENSA 3 0 0 3
DIRECCION DE MINERIA EMPRESARIAL 3 0 0 3
GRUPO DE PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO 2 0 0 2
GRUPO DE ASUNTOS NUCLEARES 1 0 0 1
DESPACHO DEL MINISTRO 1 0 0 1
OFICINA DE PLANEACION Y GESTION INTERNACIONAL 1 0 0 1
SECRETARIA GENERAL 1 0 0 1
GRUPO DE GESTION FINANCIERA'Y CONTABLE 0 1 0 1
TOTAL 882 57 47 986
= TODOS POR UN
7 = NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



DEPENDENCIAS CON MAYOR CANTIDAD DE

DERECHOS DE PETICION Y QUEJAS

DERECHOS DE PETICION QUEJAS Y RECLAMOS

19 19
297

TODOS PORUN
8 %) MINMINAS NUEVO PAiS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




Ley 1712 de 2014 —art. 11

DEPENDENCIAS CON MAYOR CANTIDAD DE
SOLICITUDES DE INFORMACION

SOLICITUDES DE INFORMACION

Los sujetos obligados deberan
publicar un informe de
solicitudes de informacidn
publica, indicando el numero
de solicitudes de acceso a
informacion que fueron
recibidas, tiempos de respuesta
a cada solicitud, el nUmero de
solicitudes remitidas a otra
entidad y el niumero de
solicitudes que fueron negadas.

29
11
7
1
1

DIRECCION DE DIRECCION DE OFICINA ASESORA DIRECCION DE SUBDIRECCION DE
HIDROCARBUROS ENERGIA ELECTRICA JURIDICA FORMALIZACION TALENTO HUMANO
MINERA
TODOS PORUN
MINMINAS &
9 NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




PQRD 'S NO ATENDIDAS Y CONTESTADAS FUERA

DE TERMINO PRIMER TRIMESTRE DE 2017

ATENDIDAS FUERA DE

DEPENDENCIA PQRD’S NO ATENDIDAS

TERMINO trimestre de 2016: 14
DIRECCION DE HIDROCARBUROS
DIRECCION DE ENERGIA ELECTRICA 227 0 0
SUBDIRECCION DE TALENTO Vencidos primer
HUMANO 176 0 0 !
OFICINA ASESORA JURIDICA 85 0 trimestre de 2017: 5
DIRECCION DE FORMALIZACION
MINERA 77 0 0
OFICINA DE ASUNTOS AMBIENTALES
Y SOCIALES 10 0 0
OFICINA DE ASUNTOS
REGULATORIOS Y EMPRESARIALES 9 0 0 . ) -
DESPACHO DEL VICEMINISTRO N e Rana . NUME::LIDCEITRSDDI;: >0
ENERGIA 9 0 0 JUSTIFICACION
DESPACHO DEL VICEMINISTRO DE 2017004751 2017019043
MINAS 7 0 0 2017010154 2017019727
DOCUMENTAL ! 0 0 2017010128 2017019727
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA 6 0 0 2017010135 2017019727
GRUPO DE REGALIAS 6 0 0
GRUPO DE TICS 5 0 0
GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 4 0 0
GRUPO DE COMUNICACIONES Y
PRENSA 3 0 0
DIRECCION DE MINERIA
EMPRESARIAL 3 0 0
GRUPO DE PARTICIPACION Y
SERVICIO AL CIUDADANO 2 0 0
GRUPO DE ASUNTOS NUCLEARES 1 0 0
DESPACHO DEL MINISTRO 1 0 0
OFICINA DE PLANEACION Y GESTION
INTERNACIONAL 1 0 0
SECRETARIA GENERAL 1 0 0
GRUPO DE GESTION FINANCIERA Y MINMINAS TODOSPORUN
CONTABLE 1 0 0 NUEVO PAIS

TOTAL 986 PAZ EQUIDAD EDUCACION




RECEPCION MULTICANAL PRIMER TRIMESTRE 2017

CORREO INSTITUCIONAL 599
VENTANILLA CENTRO DE ATENCION DOCUMENTAL 241
MODULO DE PQRD’S PORTAL MINMINAS 143
LINEA DE ATENCION TELEFONICA (PBX) 3
PRESENCIAL 0

PETICIONES ATENDIDAS DIRECTAMENTE AL PETICIONARIO 877
PETICIONES RECIBIDAS POR TRASLADO DE OTRAS ENTIDADES 109
PETICIONES TRASLADADAS A OTRAS ENTIDADES 50
MINMINAS LODOS POR UN
11 UEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



CENTRO DE CONTACTO CIUDADANO

PRIMER TRIMESTRE 2017

* Incluye el PBX y linea de atencion gratuita 018000910180, durante el primer trimestre del afio 2017 se
recibieron 8976 llamadas.

Llamadas recibidas temas misionales: 4118 - 46%

40,0% 33.7%
30,0%
20,0%
10,0% 8,6%
- 1,4% 1,3% 0,8% 0,1%
0,0% =
HIDROCARBUROS ENERGIA MINERIA FORMALIZACION ASUNTOS ASUNTOS

EMPRESARIAL MINERA AMBIENTALES REGULATORIOS

*  54% restante, corresponde a 4858 llamadas para las areas transversales

* Temas reiterativos recibidos a través del canal telefénico:

* Notificacidn resoluciones asignaciones de cupo de zona de frontera
» Subsidio al consumo GLP en cilindros

* Inscripcion vehiculo de zona de frontera

* Activacién codigo SICOM

* S.I Minero

* Procedimientos de formalizacién para barequeros

* Reglamentos Técnicos — RETIE y RETILAP

TODOS PORUN
” MINMINAS NUEVO PAIiS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




RESULTADOS DE LA MEDICION DE LA

SATISFACCION DEL CLIENTE

MEDICION DE LA SATISFACCION 2016
PERSONAS NATURALES

Capacld-a-t-:i del per-s-unal p;r-a
resolver el requerimiento con suficiencia.

93% ’ ST

....................... [I =, : / Efectividad frente al canal

Amabilidad en la actitud = - de comunicacion utilizado
del personal ﬁem:ﬂl: » para hacer la solicitud.

................... fe] nidad en la
Profundidsd recepeclén de la informacién
respuesta a la sall:l’l‘n:. de politicas, lineamientos

o eventos del Ministerio

Claridad de a informacién
reciblda sobre politicas,
lineamientos o eventos

—
82%

Coherencia entre solicitud
presentada y la repuesta recibida.

MEDICION DE LA SATISFACCION 2016
PERSONAS JURIDICAS

Capacld‘a‘t‘i del per-s-unal p;r:a
resolver el requerimienta con suficiencia.

.. 39%

naspaeupa-vc‘lll;l‘:h por el usuario. .I

....................... [I ) : ! Efectividad frente al canal
Amabilidad en la actitud B - de comunicacion utilizado
del personal frente ala . para hacer la solicitud.
2 90%
................. . Oportunidad en 1a
recepelén de la informacién
de pollticas, lineambentos
o eventos del Minlsterio
Y 85%
% Claridad de 2 informacién
recibida sobre politicas,
- lineamientos o eventos

97% e

SATISFACCION GLOBAL
* Percepcién general del serviclo.

Claridad en la respuesta 8 3 %

alasolicitud. L

Tiempo entre la
de |a solicitud y la respuesta obtenida.

13

Coherencia entre solicitud 9 @ 93%
y ka rep boiod
m;rzu q‘uu g;nurun las decisiones del Ministerio

para beneficlar el sector Minero

.........................
Claridad en la respuesta 95%
alasolicitud. L e
Tiempo rido entre la rad| &
dela yla

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

MINMINAS




VARIABLE MEDIDA: COMUNICACION

Variable Comunicacion

Categoria Descripcion
Efectividad Frente al canal de comunicacidn utilizado para hacer la solicitud
Oportunidad  [En la recepcion de la informacidn
Claridad En la respuesta a la solicitud, no genera confusion o ambigiiedad
Confianza Que generan las decisiones del Ministerio
Comunicacién Personas Naturales Comunicacion Personas Juridicas
50%
5% T 0% 45% > e el
40% 40%
35% 35% B Muy alto
30% 30% m Alto
25% B Muy alto
25% B Medio
20% = Alto 20%
15% B Medio 15%
10% 10%
5% 5%
0% 0%
Efectividad  Oportunidad Claridad Confianza Efectividad Oportunidad Claridad Confianza

- TODOS PORUN
) %) MINMINAS NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




VARIABLE MEDIDA: RESPUESTA A
REQUERIMIENTOS

Variable Respuesta a Solicitudes / Requerimientos

Categoria Descripcion
Tiempo Se refiere al transcurso entre la radicacidn de la solicitud y la respuesta obtenida
Claridad De la informacién recibida sobre politicas, lineamientos o eventos del Ministerio
Coherencia Entre la solicitud presentada y la respuesta recibida
Profundidad |La solicitud tuvo una respuesta completa y de fondo

Respuesta al requerimiento - personas naturales

40% 38%
35%
30%
B Muy alto
25%
’ 21% m Alto
20% .
B Medio

15%
10%
5%

0%

Profundidad

Tiempo Claridad Cohernecia

15

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Respuesta al requerimiento - personas juridicas

44%
41% 41% 20%21%
B Muy alto
m Alto
19% B Medio
Tiempo Claridad Coherecia Profundidad
TODOS PORUN

(®) MINMINAS

NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



VARIABLE MEDIDA: ATENCION DE

SERVIDORES
Variable Atencion Recibida
Categoria Descripcion
Amabilidad Actitud del personal frente a la necesidad expuesta
Respeto Consideracién frente a una situacidn especifica
Agilidad Velocidad en la atencidn
Presentacion del Personal |Capacidad del personal para resolver el requerimiento

Atencion de Servidores - Personas Naturales Atencion de Servidores - Personas Juridicas
70% 70%
o 60% 60%
60% 2% 60%
. 0, .
20% H Muy alto 50% Dags B Muy alto
40% 35%35% m Alto 40% - m Alto
30% ® Medio 30% - ® Medio
20% 20% -
10% 10% -
0% 0% -
Amabilidad Respeto Agilidad Preparacién Amabilidad Respeto Agilidad Preparacion
TODOS PORUN

» (®) MINMINAS NUEVO PAiS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




ACCIONES DE FORTALECIMIENTO

ACCIONES

* Ampliacién base de datos de PQRD’S para identificar veedurias y organizaciones sociales

* Incremento de alertas para prevenir riesgo de demoras o incumplimientos en la atencidon de PQRD’S

* Apoyo a consolidacion de respuestas de diferentes dependencias

* Atencidn directa, orientacidn y respuestas a peticiones de primer nivel recibidas por los diferentes canales,
capacitaciones de las dependencias para este fin.

* Se realiza sensibilizacidn sobre los tiempos de respuesta, tipos de PQRD’S y socializacidn del procedimiento para
derechos de peticion verbal.

* Implementacidn total del Derecho de Peticidon verbal

* Se espera contar con automatizacion de PQRD’S a partir del segundo semestre del aiio, de acuerdo con el Grupo
TIC'S encargado.

* Aplicacion primera caracterizacién por segmentos de poblacidn. Se ha iniciado con Técnicos Electricistas del pais

* Se planea generar un plan de accidn para el seguimiento de la medicién de la satisfaccion del cliente

* Elaboracién de una estrategia de comunicaciones para mejorar el servicio a través del teléfono, por parte de los
servidores de la entidad

TODOS PORUN
. MINMINAS NUEVO PAiS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




Estado del Plan de accion, MME
Estado de Acciones Correctivas y Preventivas
Estado de Riesgos Institucionales

Informe de Transparencia

TODOSPORUN
. (8) MINMINAS e NUEVO PAiS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

1.
2.
3.
4.
5.

19

Tablero de control del Sefior Presidente
Estado del Plan de acciéon, MME

Estado de Acciones Correctivas y Preventivas
Estado de Riesgos Institucionales

Informe de Transparencia

TODOS POR UN
MINMINAS eNUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



1. TABLERO DEL SENOR PRESIDENTE

EXPLORACION Y PRODUCCION DE HIDROCARBUROS ANO 2015
OBIETIVO RESULTADO /
ESTRATEGICO INDICADOR META
(% AVANCE)
s 2 ‘.f:}‘g Produccion promedio diaria de crudo 1.005/990
:§ g ég mensual/afio (LB 2014: 990) (@ 102%)
>3
g)ui, S El - Nuevos pozos exploratorios 25 /37
o
R perforados (LB 2014: 528) (@ 68%)
L VO
825 3
58502 *  Kilémetros de sismica 2D 3225;63?529/
3oga” equivalente (LB 2014: 118.964) :
<aoouolo ( @115%)
GENERACION DE ENERGIA ELECTRICA
O g
he.
Eé ¢ g Capacidad instalada de generacién de 16.571/
é g5 energia eléctrica (MW) (LB 2014: 14.764) 16.229
SE ¢
<O0OT O (@ 123%)
TRANSMISION DE ENERGIA ELECTRICA
B g
oo . L
= Kilometros de redes de transmision 14.648 /
255  (desde 220 KV a 500 KV) (LB 2014: 14.626
g2r  14.626)
36w
< 0T (& -)
COBERTURA DE ENERGIA ELECTRICA Y GAS
- 2% Nuevas familias con servicio de
© 5 energia eléctrica en zonas 12.341/
5 .© anteriormente sin cobertura (LB 7.703
§ g$ 2014: 57.028) . 160%)
[SRrTI
=28 Usuarios con el servicio de gas
5049 combustible por redes (gas natural y /329716'58%20
SSE GLP) (cifras en millones) (LB 2014: :
g8 7.787.311) (@ 141%)

% OMega Meta del sector

Fuente: Sinergia DNP - MINMINAS, Corte: Abril 2017

ANO 2016

RESULTADO /
META

(% AVANCE)
837 /998
(@ 84%)
21 /92

(@23%)

39.766,9 /
6.918

(@ 574%)

16.529,5/
16.599

(& 96%)

41.119/
23.387

(@ 175%)

516.761/
266.400

(@ 102%)

RESULTADO

856

18

259

16.609,7

6.050

169.171

ANO 2017

META

985

117

20.415

16.599

52.041

266.400

()

CUATRIENIO
% AVANCE| RESULTADO META % AVANCE
@87% 856 980 @ 87%
@15% 64 387 @ 16,5%
@1,2% 72.708 91.496 @ 79%
@100% 16.609,7 16.600 @ 100%
- - 14.648 15.307 (o 3,23%
@12% 59.510 173.469 @ 34%

@63,5% 1.077.434 1.031.935 @ 104%

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



TABLERO DEL SENOR PRESIDENTE

EFICIENCIA ENERGETICA

la

Ampliar
cobertura

OBJETIVO
ESTRATEGICO

del servicio
de energia

()
©

Aumentar la
competitivida

o

los
mas pobres

para

energia

INDICADOR

Automotores utilizando
energéticos  alternativos  (Gas
natural, GLP y energia eléctrica)
(LB 2014: 510.610)

Factor de carga promedio dia del
sistema (LB 2014: 0,825)

ANO 2015

RESULTADO /

META

(% AVANCE)

538.718/
535.506

(@ 112%)

0,83/
0,83

(@ 101%)

ANO 2016

RESULTADO /

META
(% AVANCE)

557.051/
560.451

(@ 93%)

0,83/0,83

(@ 99,8%)

CONSOLIDACION DEL SECTOR MINERO, FORMALIZACION Y PRODUCCION LIMPIA

la

Fortalecer

minero

proyectos

de

ejecucion
energéticos para generar los recursos que necesita

la

j—-

o

S o2
oL ©
Q a
1] p—
< [5}
[ S -
=28
o O
c+~ 3
g
S 2
2 a o
= c
I3 =
T C
EosE

y

do

organiza
leg

Imo

It

Unidades de produccion minera
bajo el amparo de un titulo de
pequefla y mediana escala
formalizadas en el grado basico
(LB 2014: 0)

Porcentaje de titulos mineros
vigentes fiscalizados (LB 2014:
98%)

Solicitudes por resolver por la
ANM (stock mas ingresos nuevos
anuales**) (LB 2014: 11.043)

Produccion anual de carbdn
(Millones de Toneladas) (LB 2014:
88,57)

Indice de fatalidad Minera (LB
2014: 2,66%)

Fuente: Sinergia DNP - MINMINAS, Corte: Abril 2017

208 /
494

(@ 42%)

100% /
100%

(@ 100%)

9.384 /
10.717

(@ 508%)

85,55/
97,85

(@ 87%)

1,56% /
2,00%

(@ 166%)

556 / 556

(@ 100%)

100% /
100%

(@ 100%)

9.713/
5.694

(@ 24,8%)

90,50 /
101,70

(@ 88,9%)

1,88 /1,60

(@ 73,5%)

RESULTADO

12,33%

9.646

ANO 2017

META

585.395

0,84

750

100%

3.068

96,01

1,50

% AVANCE

u =

@ 0%

@12,3%

W@17,5%

RESULTADO

557.051

0,83

764

12,33%

9.646

90,50

2,06

CUATRIENIO

META % AVANCE
611.164 ) 46,19%
0,84 @ 98,34%

2.600 @ 29,39%

100% @ 12,33%
1.500 @ 14,64%

102,50 @®88,29%
1,50% @ 51,72%
TODOS PORUN

NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



Justificacion semaforo

EXPLORACION Y PRODUCCION DE

HIDROCARBUROS SEMAFORO REPORTE ABRIL 2017

Luego de la crisis del mercado internacional experimentada durante los dos afios anteriores,
las empresas dedicadas a la extraccion de hidrocarburos estan retomado la actividad
exploratoria, dada la estabilizacién de precios del barril de petréleo. No obstante, dicha
actividad es todavia moderada en razén a que el valor del barril del crudo no ha alcanzado
los niveles previos, lo cual aunado a las situaciones socio — ambientales en las areas de
influencia de los proyectos, los altos costos de infraestructura, transporte y la logistica
requerida para adelantar este tipo de actividades, ha conllevado a que la Operadoras
continlen ajustando sus planes de exploracién priorizando el cumplimiento a los
compromisos contractuales adquiridos, a la actividad exploratoria adicional.
Pozos exploratorios perforados . L L . .
as metas presupuestadas para la perforacion exploratoria en los proximos meses,
continuaran siendo impactadas por los ajustes presupuestales por parte de las compafiias
petroleras, derivados de las acciones de mitigacion que tuvieron que ser adoptadas para
afrontar la situacién coyuntural afrontada por la industria. No obstante la ejecucién de
proyectos Costa Afuera los cuales cuentan con una alta inversiébn asociada, impactara
positivamente la inversion en perforacion exploratoria total.

Por lo anterior, y conforme a las cifras de perforaciéon reportadas a la fecha no es de
considerar el cumplimiento de la meta presupuestada en el PND, pero se proyecta el
cumplimiento de la Meta de la ANH

Para el primer trimestre de 2017, se report6 la adquisicion de 259,2 Km de Sismica 2D

Equivalente On Shore, correspondiente a la ejecucion anticipada de algunos compromisos
sismicos que se tenian programados para el 2017, y se realizaron en el 2016.

Kildmetros de sismica 2D .

equivalente La sismica proyectada acumulada de acuerdo con las metas del PND para el periodo 2015-

2017 es de 55.692 Km 2D Equivalente y la sismica real adquirida es de 72.708,2. es decir

gue-las cifras actuales reflejan el cumplimiento de las metas al 2017, en un 30% adicional.

% TODOS POR UN
22 b NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



Justificacion semaforo

EXPLORACION Y PRODUCCION DE

HIDROCARBUROS SEMAFORO REPORTE ABRIL 2017

Para este trimestre, los Operadores de red reportaron 6.050 nuevos usuarios con el servicio de
energia eléctrica, ampliando la cobertura del servicio mediante los planes de expansion de los
Operadores de Red.

La Unidad de Planeacion Minero Energética - UPME, continua en la revision de los proyectos, a
. ser viabilizados técnica y financieramente, y que puedan ser incluidos dentro del listado de
proyectos que participen en el comité de asignacion CAFAER.

Nuevas familias con servicio de
energia eléctrica en zonas
anteriormente sin cobertura

El Instituto de Planeacién y Promocién de Soluciones Energéticas para las Zonas No
Interconectadas - IPSE, continua en la revisiébn de los proyectos, a ser viabilizados técnica y
financieramente, y que puedan ser incluidos dentro del listado de proyectos que participen en el
comité de asignacién CAFAZNI.

A la fecha nos encontramos en etapa precontractual de los proyectos de los departamentos de
Risaralda, Boyaca, Cundinamarca, Boyaca, Cauca, Narifio, Valle del Cauca, Antioquia, Cérdoba,
Bolivar y Tolima.

Los proyectos de los departamentos de Santander, Norte de Santander, Caldas, Chocd, Huila,
Cundinamarca y Cesar se encuentran iniciando etapa de ejecucion.

Unidades de produccidon minera
bajo el amparo de un titulo de
pequefia y mediana escala
formalizadas en el grado basico

. La asistencia técnica brindada a cada unidad de produccién minera es permanente, al final de

cada vigencia se evallan los indicadores que permiten entre otros verificar el avance y el estado
de cada una dentro del proceso de formalizacion, lo que permite determinar si se alcanzé el
grado basico.

Para buscar el cumplimiento de la meta del indicador, a través de los operadores que realizan
asistencia técnica en region, se fortalecera el acompafiamiento con el fin de lograr cumplir con los
requisitos de PTO, PMA, pago de contraprestaciones econdmicas y afiliacion de sus trabajadores
al sistema de seguridad social para

cada UPM intervenida

% TODOS POR UN
23 b NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



Justificacion semaforo

EXPLORACION Y PRODUCCION DE
HIDROCARBUROS

SEMAFORO

REPORTE ABRIL 2017

Porcentaje de titulos mineros
vigentes fiscalizados

En el indicador no se estén incluyendo aquellas visitas realizadas en el primer trimestre
y no cargadas en la herramienta de fiscalizacion. En este sentido existen 380 visitas
programadas para el trimestre y cuyos informes no fueron cargados en el aplicativo de
fiscalizacion. Un alto porcentaje de las visitas se programaron en las dos Ultimas
semanas de marzo y los profesionales se encuentran en el proceso de cargue de los
resultados.

Visitas no cargadas en la herramienta de fiscalizacion
Disponibilidad de personal de fiscalizacién (Ingenieros y abogados) tardia

Solicitudes por resolver por la ANM

El cumplimiento de la meta planteada se ha visto afectado en razén a los siguientes
inconvenientes.

Desde finales de la vigencia 2016, se identificé la necesidad de hacer una revisién
integral a las actuaciones técnicas realizadas en los tramites de cada expediente
minero, lo que generé un represamiento en las actuaciones juridicas que se ejecutan
a las solicitudes. Lo anterior en principio, represd la suscripcion de actos
administrativos de requerimiento, los cuales no se firmaron sin previamente pasar por
la revision y control técnico, resaltando que estos actos de tramite, son el insumo
para formular las Resoluciones que resuelven de fondo las solicitudes mineras, pues
sin requerimientos, se afecta de manera dréstica las cifras de actos que resuelven de
fondo las solicitudes.

En el marco de las Sentencias 273 y 389 de 2016 de la Corte Constitucional, se hizo
necesario modificar el procedimiento para la titulacion minera, por lo que la
Vicepresidencia de Contratacion ha venido adelantando la adecuacién del
procedimiento para adoptar los nuevos requisitos definidos por la Corte, situacién que
ha afectado y alterado de manera drastica el normal desarrollo de los tramites
mineros, por lo que desde el final de la vigencia de 2016, se tomo la decision de
suspender todos los requerimientos por formato A, tema que de entrada incide en las
cifras de resoluciones que resuelven de fondo las solicitudes

24
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Marzo, 2016 vs 2017
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2. Estado del Plan de accion, MME

Cumplimiento de Objetivos por Dependencia

Se observa una disminuciéon de la ejecucion de los objetivos del
Ministerio, de 1.22% comparando el avance del plan de las
dependencias en el afio 2016 (94.66%)versus la ejecucion del 2015
(95.88%).

Se refleja una ejecuciéon mayor del primer trimestre del 2017 frente al
2016, del 1.76%.
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3. Estado acciones correctivas y preventivas a mayo 19 de 2017

90
77
13
) ] 12
Acciones preventivas 9
3
) ) 78
Acciones correctivas 68
10
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
B Total M Cerradas M Abiertas
a t ar t 8 Abiert m Cerradas 14.4%
—/— 7
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4. Estado de Riesgos Institucionales

Riesgos Generales del MME

Riesgos Institucionales - 57

De 185 riesgos identificados en el Ministerio, 57 de ellos, es decir
el 30.81%, son Riesgos Institucionales que recopila todos los
riesgos de corrupcion y los riesgos cuya evaluacion sea ALTA o
EXTREMA.
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5. Resultados indice de Transparencia Nacional —ITN-

CONSOLIDADO SECTOR MINAS Y ENERGIA

Comparativo resultados ITN periodos: 2013-2014 vs 2015-2016

2013-2014
INDICADORES
CALIFICACION ITN
Nivel de riesgo
VISIBILIDAD
1.1 Divulgacion de informacion publica
1.2 Divulgacion de la gestidn administrativa
13 Divulgacion de la gestion presupuestal y financiera
14 Divulgacion de tramites y servicio al ciudadano
INSTITUCIONALIDAD
2.1, Medidas y estrategias anticorrupcion
2.2, Gestion de la planeacion
2.3 Politicas de comportamiento ético y organizacional
2.4, Gestion de la contratacion
2.5. Gestion de talento humano
2.6. Gestion del control fiscal
CONTROL Y SANCION
3.1 Sistema de PQRs
3.2 Rendicidn de cuentas a la ciudadania
33. Control social
34 Control institucional
3.5. Control interno de gestion y disciplinario

NA

70,14
Medio

70,36
69,24
70,92
60,74
60,56

65,72
63,50
60,00
46,89
86,16
72,44

75,74
64,14
71,86
77,62

100,00
75,62

2015-2016
INDICADORES
CALIFICACION ITN
Nivel de riesgo
VISIBILIDAD
1.1 Divulgacion de informacion publica
1.2, Divulgacion de la gestion administrativa
1.3. Divulgacion de la gestion presupuestal y financiera
1.4. Divulgacion de tramites y servicio al ciudadano
INSTITUCIONALIDAD
2.1. Medidas y estrategias anticorrupcion
2.2, Gestion de la planeacion
23. Politicas de comportamiento ético y organizacional
2.4. Gestion de la contratacion
2.5. Gestion de talento humano
2.6. Gestion del control fiscal
CONTROL Y SANCION
3.1 Sistema de PQRs
3.2. Rendicidn de cuentas a la ciudadania
3.3. Control social
3.4. Control institucional
3.5. Control interno de gestion y disciplinario

NA

ND

Diferencia
67,57 - 2,57
Medio
74,3 3,94
57,72 - 11,52
70,20 - 0,72
67,24 6,50
81,52 20,96
65,22 - 0,50
52,08 - 11,42
59,00 - 1,00
43,38 - 3,01
74,14 - 12,02
76,64 4,20
63,96 - 11,78
57,86 - 6,28
61,08 - 10,78
57,76 - 19,86
88,12 12,50
TODOS PORUN
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5. Resultados indice de Transparencia Nacional —=ITN-
Ministerio de Minas y Energia

Comparativo resultados ITN periodos: 2013-2014 vs 2015-2016

2013-2014
INDICADORES

CALIFICACION ITN

VISIBILIDAD
11

Nivel de riesgo

Divulgacién de informacién publica

1.2 Divulgacion de la gestion administrativa

13 Divulgacién de la gestion presupuestal y financiera
14 Divulgacion de tramites y servicio al ciudadano
INSTITUCIONALIDAD

2.1, Medidas y estrategias anticorrupcién

2.2, Gestion de la planeacion

2.3. Politicas de comportamiento ético y organizacional
2.4, Gestion de la contratacion

2.5. Gestion de talento humano

2.6. Gestion del control fiscal

CONTROLY SANCION

3.1 Sistema de PQRs

3.2, Rendicién de cuentas a la ciudadania

3.3 Control social

3.4 Control institucional

3.5. Control interno de gestidn y disciplinario

72,1
Medio

76,2
63,8
80,2
100
50

66,20

65,00

45,00

60,30

70,90

75,50
NA

76,10
56,30
54,60
86,70
100,00
100,00

2015-2016
INDICADORES

CALIFICACION ITN

VISIBILIDAD

11

Nivel de riesgo

Divulgacion de informacion publica

1.2. Divulgacion de la gestion administrativa

1.3. Divulgacion de la gestion presupuestal y financiera
1.4. Divulgacion de tramites y servicio al ciudadano
INSTITUCIONALIDAD

2.1 Medidas y estrategias anticorrupcién

2.2. Gestion de la planeacion

2.3 Politicas de comportamiento ético y organizacional
2.4, Gestion de la contratacion

2.5. Gestion de talento humano

2.6. Gestion del control fiscal

CONTROL Y SANCION

3.1 Sistema de PQRs

3.2, Rendicién de cuentas a la ciudadania

3.3 Control social

3.4. Control institucional

3.5. Control interno de gestidn y disciplinario

NA

ND

Diferencia
68,1 - 4,00
Medio
78,7 2,50
65,80 2,00
73,60 |- 6,60
89,00 - 11,00
81,30 31,30
60,50 - 5,70
42,90 - 22,10
65,00 20,00
54,20 |- 6,10
51,10 - 19,80
79,70 4,20
67,60 - 8,50
73,60 17,30
53,20 - 1,40
66,10 |- 20,60
85,60 |- 14,40
TODOS PORUN

NUEVO PAIS
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EVALUACION SISTEMA DE CONTROL INTERNO - INDICADOR DE

MADUREZ DEL MECI
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Control Interno
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INSTRUMENTOS AUDITORIA INTERNA
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DECRETO 648 DE 2017

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcion
Publica

Articulo 2.2.21.4.8 Instrumentos para la actividad de la Auditoria
Interna. Las entidades que hacen parte del ambito de aplicacion del
presente decreto, deberan, de acuerdo con los lineamientos vy
modelos que para el efecto establezca el Departamento
Administrativo de la Funcion Pdudblica, adoptar y aplicar como
minimo los siguientes instrumentos:

a) Codigo de Etica del Auditor Interno que tendra como bases
fundamentales, la integridad, objetividad, confidencialidad,
conflictos de interés y competencia de éste.

TODOS POR UN
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DECRETO 648 DE 2017

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcion
Publica

b) Carta de representacion en la que se establezca la veracidad,
calidad y oportunidad de la entrega de la informacion presentada a
las Oficinas de Control Interno.

c) Estatuto de auditoria, en el cual se establezcan y comuniquen las
directrices Fundamentales que definiran el marco dentro del cual se
desarrollaran las Actividades de la Unidad u Oficina de Control
Interno, segun los lineamientos de las normas internacionales de
auditoria.

d) Plan anual de auditoria.

PAZ EQUIDAD EDUCACION
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DECRETO 648 DE 2017

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcion
Publica

Articulo 2.2.21.1.6 Funciones del Comité Institucional de
Coordinaciéon de Control Interno.

c) Aprobar el Estatuto de Auditoria Interna y el Cédigo de Etica del
auditor, asi como verificar su cumplimiento.

g) Someter a aprobacion del representante legal la politica de
administracion del riesgo y hacer seguimiento, en especial a la
prevencion y deteccion de fraude y mala conducta.

TODOS POR UN
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Codigo de Etica del Auditor

Interno

En virtud de lo dispuesto en el Decreto 648 de 2017, el
comité de Coordinacion debe aprobar los siguientes
Instrumentos ( articulo 2.2.21.4.8)

 Cadigo de Etica del Auditor Interno

« Estatuto de Auditoria Interna

Por lo anterior, la OCI presenta el proyecto de ambos
documentos para aprobacion, cuyos comentarios
seran recibidos hasta el 30 de junio de 2017, para su
aprobacion y adopcion.

TODOS PORUN
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0digo
Oficina de Control

Interno del Ministerio de
Minas y Energia

1. PRESENTACION

2. APLICACION Y CUMPLMIENTO
3. PRINCIPIOS ETICOS

4. REGLAS DE CONDUCTA

TODOS POR UN
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ESTATUTOS DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

OBJETIVO

APLICACION Y CUMPLMIENTO

PRINCIPIOS ETICOS

REGLAS DE CONDUCTA

ALCANCE DE LAACTIVIDAD DE AUDITORIA INTERNA INDEPENDIENTE

arwNPE

6. PROPOSITO DE LAACTIVIDAD DE AUDITORIA INTERNA INDEPENDIENTE

7. ACTIVIDADES OFICINA DE CONTROL INTERNO

7.1 ROLES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

7.2 INSTRUMENTOS PARA LAACTIVIDAD DE LA AUDITORIA INTERNA

7.3 AUDITORIA INSTITUCIONAL POR PROCESO Y/O AREA
ORGANIZACIONAL

7.4 AUDITORIA INTEGRAL

7.5 AUDITORIA

8. COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO.

9. SUBCOMITES CENTRALES, REGIONALES O LOCALES DE
COORDINACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

10. PROHIBICIONES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

11. MARCO INTERNACIONAL PARA LA PRACTICA PROFESIONAL DE LA
AUDITORIA INTERNA.
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Revision informacion Estados

Financieros de la Entidad
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Revision Estados Financieros

(Funcion del Comité por Decreto
648 de 2017)

Para abordar este punto se toman como referencia, las
observaciones realizadas por la CGR en el Informe de opinién a los
Estados Contables de la Entidad.

Opinion: Los estados contables reflejan razonablemente la
situacion financiera en todos sus aspectos importantes. Sin
Salvedades

Concepto sobre Control Interno Contable: “Parcialmente
Adecuado”’. Efectividad de los controles “ Con deficiencias”

Se formularon 7 hallazgos Administrativos, para lo cual la SAF
debera formular el correspondiente Plan de Mejora.

" g TODOSPORUN
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Plan Anual de Auditoria Interna

Independiente

Aprobado por el Senor Ministro
mediante comunicaciones con
radicados 2017018812 y 2017033627
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Proceso Auditoria Interna Independiente
Seguimiento a 24 de mayo de 2017

PRODUCT PRODUCT
ODUCTOS ODUCTOS PRODUCTOS | PORCENTAJE | PORCENTAIJE
, PROGRAMADO|PROGRAMADO
CLASE DE AUDITORIA FINALIZADOS A| DE AVANCE A | DE AVANCE A
S A 31-DIC- S A 24-MAY-
2017 2017 24-MAY-2017 | 24-MAY-2017 | 31-DIC-2017
Auditorias de Ley 36 14 14 100% 39%
Auditorias de Gestidn con base en el
o 46 23 23 100% 50%
Plan de Accidn
Auditorias a Procesos 8 0 0 N/A 0%
Auditorias de Seguimiento 7 1 1 100% 14%
Auditorias a Sistemas de Informacion 3 1 1 100% 33%
Auditorias a Fondos 1 0 0 N/A 0%
Auditorias a Estrategias, Planes,
o 11 2 2 100% 18%
Politicas y Programas
Auditorias Especiales 8 2 3 100% 38%
Actividades de [Alertas 8 0 17 100% 100%
asesoria, Asesorias 2 0 1 100% 50%
acompafamient |Mesas Riesgos 5 0 3 100% 60%
oy Mesas
o ) . 20 2 16 100% 80%
fortalecimiento |Mejoramiento
cultura Propuesta Mejora
2 0 0 N/A 0%
autocontrol Intrumentos
AVANCE PROMEDIO 100% 27%
% TODOS PORUN
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Estado del Plan de Mejoramiento

Institucional - CGR
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Con Bese en los Seguimientos Efectuados
por la Oficina de Control Interno
A 24 de mayo de 2017

NUMERO DE
ESTADO DE LAS ACTIVIDADES | NIVEL DERIESGO |\ o nioee | %
CUMPLIDA BAJO 116 4,4%
PENDIENTE ALTO 26 16,7%
REALIZACION POSTERIOR NINGUNO 14 9,0%
TOTAL 156 100%

Nota: De las actividades PENDIENTES, 1 corresponde a la OAJy 25 a la DEE

Bajo: La actividad se cumplio en su totalidad.

Mediano: La actividad se cumplié parcialmente, a la espera de acciones adicionales y no se

encuentra vencida.

Alto: La actividad no se ha cumplido o se cumpli6é parcialmente y se encuentra vencida.

TODOS POR UN



Actividades

Cantidad Pendientes
AREA ORGANIZACIONAL | ~antida OAJ
Actividades
7 |Oficina Asesora Juridica 1 58

Actividad 58. Constitucion de Cuatro (4) Titulos Ejecutivos, notificacion de los mismos,
ejecutoria, remision a Cobro Coactivo. Fecha Inicio: 6-Jun-2014. Fecha Vencimiento: 30-

Jun-2015.
Ya se efectuaron 3 de los 4 titulos.

TODOS PORUN
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AREA Cantidad
ORGANIZACIONAL Actividad

Direccion de Energia

Eléctrica 25

PENDIENTES

2.2 5 6 9 10 14 15 17
31 32 42 43 45 63 72 74
94.6 94.7 98.1 1982 | 99 | 100 |118-2(119-2

120-2

Actividad 2.2. Liguidar convenios FAER

Actividad 5. Liquidar los convenios de FAER GSA 024-2005, GSA 043-2006, GSA 039 2006, GSA 062-

2007, GSA 060 2007, GSA 073 2007, GSA 076 2007, GSA 074 2007.

Actividad 6. Liquidar los convenios FAZNI. GSA-025 - 2003- GSA-050-2006-GSA 054 -2006-GSA 046-
2007-GSA 048 2007-GSA 086-2007-GSA 087-2007-GSA 089-2007-GSA 039-2008-GSA 104-2008-GSA

120-2008-GSA 079 -2009

Actividad 9. Realizar reuniones trimestrales de trabajo con la SSPD enfocadas a que la informacion que
se carga al SUI pueda ser consistente con la informacién certificada que las empresas entregan al MME

del FSSRI.

Actividad 10. Realizar reuniones trimestrales de trabajo con la SSPD enfocadas a que la informacion
que se carga al SUI pueda ser consistente con la informacién certificada que las empresas entregan al

MME del FSSRI.

Actividad 14. Enviar oficio al Concesiéon solicitando la remocién y limpieza de lodos de tanque de

combustdleo y el ajuste al PMA si se requiere.

47
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Actividades
Pendientes

Direccion de
Energia Eléctrica

Actividad 15. Reunion de actualizacion sobre la participacion de las Fuerzas Vivas en la composicion
accionaria de ENAM.

Actividad 17. Envio de oficio a la Gobernacion solicitando que adelante las gestiones correspondientes
para que se puedan tomar los residuos depositados en el Magic Garden y Envio de oficio al
Concesionario requiriendo que ejecute la opcidn de recibir los residuos frescos y extraer los depositados
en el Magic Garden para ingresarlos en la planta RS.

Actividad 31. Liquidar los contratos: GSA 086-2008; GSA 077-2010; GSA 107-2011; GSA 130-2011;
GSA 132-2011.

Actividad 32. Elaborar contrato de aporte con los operadores EMCALI, DISPAC, ENERTOLIMA
ELCTROHUILA.

Actividad 42. Plantear problematica de informacion del SUI a la SSPD en reunion y Verificar y
confrontar la informacién reportada por las empresas de ZNI al SUI contra la informacion que maneja el
CNM en Generacién y el SICOM en cupo de combustible, reportar las diferencias a las empresas
mediante oficios para que actualicen la informacion en el SUI y poder conciliar los recursos.

Actividad 43. Solicitar reuniéon con la CGR para indicar problematica existente y orientacion para
trasladar el hallazgo a la SSPD y De conformidad con el numeral 9 del articulo 7 del Decreto 1123 del
2008, se continuara utilizando en las convocatorias de PRONE la informacién gue reportan los
operadores de RED en el Sistema de Informacion del SUI.. MINMINAS TODOS PORUN

48 NUEVO PAIS
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Actividades
Pendientes

Direccion de
Energia Eléctrica

Actividad 45. Enviar oficio a Electricaribe solicitando la actualizacion de cronogramas y la formulacion
de las acciones a implementar para cumplirlos.

Actividad 63. Enviar oficio a Electricaribe solicitando la actualizaciéon de cronogramas y la formulacion
de las acciones a implementar para cumplirlos.

Actividad 72. Enviar comunicacion al Ejército, Policia Nacional y Alcalde para coordinar reunién con el
fin de evaluar la seguridad prestada en MCH Mitd. Fecha Inicio: 17-Oct-2014. Fecha Vencimiento: 28-
Feb-2015.

Actividad 74. Una vez terminado el plazo del convenio 026 de 2005, el MME dara la instruccion a
EMSA para realizar la liquidacion del convenio 026 de 2004.

Actividad 94.6. Revisar la informacion de los Operadores de Red y determinar las diferentes coberturas
de energia para el SIN y ZNI y Realizar reunion con la UPME para que indiquen los avances del PIEC,
de los diferentes escenarios y en el que se incluya las energias renovables.

Actividad 94.7. Realizar reunion con la UPME para que indiquen los avances del PIEC, de los
diferentes escenarios y en el que se incluya las energias renovables y Publicaciones del PIEC una vez
sea Expedido.

TODOS PORUN
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Actividades
Pendientes

Direccion de
Energia Eléctrica

Actividad 98.1. Solicitar informe a Interventor sobre el estado del plan de inversiones, indicando las
localidades que hacen falta y las causas que impiden su cierre; Oficio al Concesionario indicando que
solicite a Mininterior las convocatorias para protocolizar las consultas pendientes y Suscribir cierre
parcial del plan de inversiones con aquellas que se hayan ejecutado y no tengan pendientes.

Actividad 98.2. Solicitar al Interventor un reporte que confirme el orden publico en esta localidad,
certificado por las entidades competentes; Requerir al Concesionario para que adelante gestiones con
las entidades competentes para que se supere el orden publico y le brinden la colaboraciéon para que
pueda realizar la instalacion de la planta en esta localidad.

Actividad 99. Solicitar al Interventor un reporte que confirme el orden publico en esta localidad,
certificado por las entidades competentes; Requerir al Concesionario para que adelante gestiones con
las entidades competentes para que se supere el orden publico y le brinden la colaboraciéon para que
pueda realizar la instalacion de la planta en esta localidad.

Actividad 100. Oficio a Interventor solicitando recalcalos de Costos Unitarios — CU, descontando los

costos del combustible no pagado por ENAM y reliquidar y ajustar las cuentas de subsidios presentadas
por ENAM, con los CU recalculados. Fecha Inicio: 24-Jul-2015. Fecha Vencimiento: 31-Mar-2016.

TODOS PORUN
MINMINAS @NUEVO PAiS
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Actividades
Pendientes

Direccion de
Energia Eléctrica

Actividad 118.2. Actualizar, revisar y ajustar las formulas utilizadas en el sistema de verificacion de
requisitos para el otorgamiento del beneficio FOES

Actividad 119.2. Actualizar, revisar y ajustar las formulas utilizadas en el sistema de verificacion de
requisitos para otorgamiento del beneficio FOES:

Actividad 120.2. Solicitar aleatoriamente a tres comercializadores en el primer y segundo trimestre de
cada afo copia de la facturas expedidas al usuario para verificar la aplicacién del beneficio en las Areas
Especiales, encaso de encontrar que no se esta cumpliendo se solicitara la justificaciones y ajustes.

51
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En cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 3 de la Circular 01
de 2015, del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de
Control Interno, la Oficina de Control Interno elabord el tercer
Informe de Auditoria de Seguimiento a Funciones de Advertencia
Emitidas por la Contraloria General de la Republica, presentadas al
Ministerio de Minas y Energia en la vigencia 2014, el cual forma
parte integral de la presentacion.

De las 6 Advertencias formuladas por la CGR, se establece que
solo se encuentran pendientes de acoger, las siguientes:

ADVERTENCIA RESPONSABLE

ESTADO

52

1 REGLAMENTACION DEL ARTICULO 227 Viceministerio de
DE LA LEY 685 DE 2001 Minas- OAJ

2 USO DE MERCURIO Y CIANURO Direccion de
Formalizacion Minera

EN EJECUCION

EN EJECUCION
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Seguimiento Advertencias
CGR

Oportunidad de Mejoramiento Propuestas al Comité

Con el fin de cerrar de manera definitiva las Advertencias formuladas por la CGR en
2014, se sugiere a los responsables adelantar lo siguiente:

« La Oficina Asesora Juridica y la Direccidn de Mineria Empresarial deben
gestionar la expedicion del Decreto reglamentario del Articulo 227 del
Codigo de Minas, Ley 685 de 2001.

« La Direccion de Formalizacion Minera debe continuar con la aplicacion
del principio de precaucion para la proteccion del medio ambiente,
relacionado con el uso de mercurio y cianuro en la actividad minera.
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13. Proposiciones y varios
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Comité de

Coordinacion de
Control Interno

iGracias!

Se propone gue el proximo Comité se realice el 9 de noviembre de 2017,
como fecha tentativa, previa confirmacion con la agenda del Ministro.
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Verificacion del quérum

Seguimiento a Compromisos Acta Anterior — Revisiones Previas Efectuadas por la
Direccidn.

Resultado de la Auditorias Internas Independientes al Sistema de Control Interno
PQRD e Informe de Retroalimentacion del Cliente.

Estado del Plan de Accién 2017.

Estado de Acciones Preventivas y Correctivas.

Estado Riesgos Institucionales

Informe de Transparencia.

Evaluacion Sistema de Control Interno ( Dec.648 de 2017)

. Instrumentos Auditoria Interna( Dec.648 de 2017)

. Revisién Estados Financieros ( Dec.648 de 2017)

. Estado Programa de Auditoria Interna Independiente 2017.

. Estado Plan de Mejoramiento Institucional - CGR.

. Estado Advertencias de la CGR.

. Recomendaciones del Comité para la Mejora del Sistema de Control Interno del

Ministerio de Minas y Energia.

. Proposiciones y Varios.
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Ministerio de Minas y Energia
Origen: OFICINA DE CONTROL INTERNO
Rad: 2017029712 09-05-2017 03:56 PM

Anexos: 0

Destino: DESPACHO VICEMINISTRO MINAS

Serie:

: o TODOS PORUN

{®) MINMINAS 8 NUEVO PA‘S
15
MEMORANDO
Bogota, D.C.
PARA: Viceministros, Directores, Jefes de Oficina, Secretario General,

DE:

Subdirectoras

Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Citacion Primer Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno del

Ministerio de Minas y Energia

En cumplimiento del Decreto 1826 de 1994, atendiendo la instruccién del Ministro de
Minas y Energia’ y en mi calidad de Secretaria Técnica, comedidamente se convoca al
primer Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno del Ministerio de Minas y
Energia, el 25 de mayo de 2017, de 9:30 a 11:00 a.m., en la Sala de Juntas — Tercer
Piso, el cual es Presidido por e! Ministro o su delegado?.

Los temas a tratar en el Comité, son:

1

b

20N IR W

o

Seguimiento a Compromisos Acta Anterior — Revisiones Previas Efectuadas por la
Direccién.

Resultado de la Auditorias Internas Independientes al Sistema de Control Interno -
Informe Ejecutivo.

Informe de Retroalimentacién del Cliente.

Estado del Plan de Accion 2017.

Estado Programa de Auditoria Interna Independiente 2017.

Estado de Acciones Preventivas y Correctivas.

Estado Riesgos Estratégicos.

Estado Plan de Mejoramiento Institucional — CGR.

Estado Funciones de Advertencias de la CGR.

Recomendaciones del Comité para la Mejora del Sistema de Control Interno del
Ministerio de Minas y Energia.

T Comunicacion 2017028585 del 5 de mayo de 2017.
2 Es preciso sefialar, que solo puede ser delegada la participacion del Ministro y los Viceministros, en Funcionarios del Nivel Directivo
0 Asesor.

Calle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador (57 1) 2200 300 o 0
Cédigo postal 111321 3 j %

wonw, minminas.gov.co cotmRze covneIz
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11. Proposiciones y Varios.

Teniendo en cuenta que en el mismo se hara seguimiento a los compromisos
adquiridos, adicionalmente estan invitados a asistir los Coordinadores del Grupo de
Participacion Ciudadana, Grupo de Tecnologias de Informacién y Comunicacién, y Grupo
de Administracion Documental.

Cordialmente,

Dr. Coordinador,
Dra. Jorge Cuénca Osorio™ Aida Marcela Nieto — Coordinadora Grupo Participacién y Servicio Ciudadano
Dra. Margafita Lucy Bonilla /- Coordinadora Grupo Administracién Documental

\H

Elaboré: QSandra Castro-"Tarcila Martinez
Revisoé y Aprobd:  Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez
Cl-2017-115

TRD 15.2.16 Comité Coordinacion
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Calle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador {57 1) 2200 300 H
Cédigo postal 111321 3 %

WWW, MENMINGs.gov.co



Y
Pty

~ TODOSPORUN

' 4
(B) MirMiNAS b
2 I S e A GRS, NUEVO PAIS
Ministerio de Minas y Energia o e el
Origen: DESPACHO D@EMINISTRQ
Rad: 2017028383 03-05-2017 07:30 AM
Anexos: 0
Destino: SECRETARIA GENERAL
Serie
1
MEMORANDO
Bogota, D.C.
PARA: Doctor. German Eduardo Quintero, Secretario General.
Doctora. Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe Oficina de Control
Interno.
DE: " Ministro de Minas y Energia

ASUNTO: Primer Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno del
Ministerio de Minas y Energia.

Autorizo convocar a los miembros del Comité de Coordinacion del Sistema de Control
Interno del Ministerio de Minas y Energia, con el fin de llevar a cabo la primera reunion
de la presente vigencia, para el préximo 25 de mayo, de 9:30am a 11:00am, en la Sala de
Juntas del Tercer Piso, donde se trataran los temas sugeridos por la Oficina de Control
Interno. !

Asi mismo, delego al Secretario General para presidir dicho Comité quien coordinara con
la Jefe de la Oficina de Control Interno el desarrollo de'la reunién.

Agradezco informar a este Despacho el desarrollo y resultados de los mismo, conducente
al mejoramiento continuo del Sistema de Control Interno de la entidad.

<GEhmAN ARCE ZAPATA
/

i
|
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Reptbiica de Colombia

Ubertad ¢ Orden

Ministerio de Minas y Energia
RESOLUCION NUMERO WD DE
( 2 2 MAY 2017 )

-Por la cual se realiza un encargo-

EL MINISTRO DE MINAS Y ENERGIA

En ejercicio de sus facultades legales Y en especizl las que le confiere el
literal g) del articulo 61 de la Ley 489 de 1998, el Decreto 1338 del 18 de junio de 2015, el
articulo 2.2.5.5.41 del Decreto 1083 de 2015, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 2.2.5.5.41 del Decreto 1083 de 2015 establece: “Encargo. Los empleados
podran ser encargados para asumir parcial o totalmente las funciones de empleos diferentes de
aquellos para los cuales han sido nombrados, por ausencia temporal o definitiva del titular,
desvinculandose o no de las propias de su cargo. {...)"

Que al doctor CARLOS ANDRES CANTE PUENTES. Viceministro 0020-0, Despacho
del Viceministro de Minas, mediante Resolucién 4 0418 de! 16 de mayo de 2017, se le
autorizé comisién de servicios en el exterior (Oslo — Noruega) entre el 20 y el 25 de
mayo de 2017

Que por necesidades del servicio, es procedente encargar del empleo Viceministro
0020-0, Despacho del Viceministro de Minas, a la Gedloga MONICA MARIA GRAND
MARIN, identificada“ con cédula de ciudadania numero 30.298 462 de Manizales,
Director Técnico 0100-21, de la Direccién de Formalizacion Minera, entre el 22 y el 25
de mayo de 2017.

Que la Gedloga MONICA MARIA GRAND MARIN, debera continuar cumpliendo con las
funciones propias del cargo que desempefa, ademas de las funciones de Viceministro
0020-0, Despacho del Viceministro de Minas.

Que en mérito de lo anteriormente expuesto,

RESUELVE

Articulo 1. Encargar entre el 22 y el 25 de mayo de 2017 del empleo de Viceministro
0020-0, Despacho del Viceministro de Minas, a la Gedloga MONICA MARIA GRAND
MARIN, identificada con cédula de ciudadania numero 30.296.462 de Manizales,
Director Técnico 0100-21, de la Direccidén de Formalizacion Minera, de conformidad con
lo expuesto en la parte motiva de la presente Resolucion.




Ty 4 MY 2017
RESOLUCION No. IR IT ST DE 27 MAY 201 Hoja No. 2 de 2

N _ Continuacion de la Resolucion "Por la cual se realiza un encargo”

Articulo 2. La Gedloga MONICA MARIA GRAND MARIN, continuara ejerciendo las

funciones propias del empleo que desempefia, de conformidad con la parte motiva de la
presente Resolucion.

Articulo 3.  El presente encargo, no genera diferencia salarial alguna para la Gedloga
MONICA MARIA GRAND MARIN.

Articulo 4.  La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota, alos ¢ 2 WAV 2017

“\. GERMAN ARGE ZAPATA
Ministro de Minas y Energia

. Proyectd: Diana Carolina Ramirez Molano |

/”Q(Revisé: Julian Felipe Aguilar Arboleda —~ Katy Minerva Toledo Manz?? German Eduardo Quintero Rojas
Aprobé: Germian Arce Zapata




2017-6-2 Fwd: Solicitud Asistencia o delegacion Comité Coordinacion Sistema de Control Interno - timartinez@minminas.gov.co - Correo de Ministerio de Minas y Energia

Fwd: Solicitud Asistencia o delegacion Comité Coordinacién Sistema de Control Interno Recibidos  x
Diana Karina Daza Cuello <dkdaza@minminas.gov.c 14:45 (hace 2 minutos) Responder
para mi

--------- Mensaje reenviado ----—-—-—-

De: Monica Maria Grand Marin <mmagrand@minminas.qov.co>

Fecha: 24 de mayo de 2017, 19:01

Asunto: Re: Solicitud Asistencia o delegacion Comité Coordinacion Sistema de Control Interno

Para: Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez <icespinosa@minminas.gov.co>

Cc: dkdaza@minminas.gov.co, Maria Del Pilar Castaneda Alfonso <mpcastaneda@minminas.qov.co>

Buenas noches Dra. Ingrid, teniendo en cuenta que se me ha solicitado asistir a una reunién convocada por el
Ministro de Hacienda, he delegado a la Dra. Diana Daza para que asista al primer comité de coordinacion del
sistema de control interno. Muchas gracias,

Saludos,

Monica Grand M.

Enviado desde mi iPhone

El 24/05/2017, a las 3:35 p.m., Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez <icespinosa@minminas.gov.co> escribio:

Cordial Saludo Doctora Madnica:

Teniendo en cuenta que mafiana 25 de mayo de 2017, de 9:30 a 11:00 a:m, se
llevara a cabo el Primer Comité de Coordinacion del Sistema de Control
Interno, el cual se encuentra conformado por el Sefior Ministro, Viceministros,
Directores, Subdirectores y Jefes de Oficina y cuya participacion solo es
delegable por parte del Sefior Ministro y Viceministros, ( en cargos de Nivel
Asesor), y dado que como Directora de Formalizacion Minera, se encuentran
encargada del Viceministerio de Minas, muy amablemente me permito
solicitarle, en caso de no poder asistir, delegar ( como Viceministra) su
participacién en un funcionario de Nivel Asesor.

Lo anterior con el fin de contar con el Quorum necesario para llevar a cabo
dicho Comité.

https://mail.google.com/mail/u/0/#inbox/15c6a57 1545cc60e N _ ; =
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MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO
A LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL COMITE DE
COORDINACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

A 23 de mayo de 2017

BOGOTA D.C., 24 DE MAYO DE 2017

OCI-INFORME-045-2017
TRD 15.73 Compromisos Comité



Auditoria de Seguimiento a Compromisos
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno
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Auditoria de Seguimiento a Compromisos
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO
A LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL COMITE DE
COORDINACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

A 23 de mayo de 2017

Este documento de Seguimiento es un insumo que presenta la Oficina de Control Interno
a los Miembros del Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno’, para su
conocimiento, lo de su competencia y con el propdsito de tomar decisiones e impartir
instrucciones para el mejoramiento de la entidad.

Lo anterior, en atencion al siguiente criterio normativo:

— Literal e) del Numeral 5.6.2, Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publica NTCGP
1000:2009, establece que la informacion de entrada para la revision por la direccidon
debe incluir las acciones de seguimiento de revisiones previas efectuadas por la
direccion.

Para efectos de conocer todos los compromisos adquiridos en el Comité de Coordinacion
del Sistema de Control Interno, asi como los seguimientos efectuados en dicha instancia,
puede consultar el Portal Web de la entidad, MINISTERIO / Sistema de Control Interno /
Comité de Coordinacién del Sistema de Control, en el siguiente link:
https://www.minminas.gov.co/comite-de-coordinacion-del-sistema-de-control-interno, los
cuales se publicaron en atencién a lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014.

1.  AUTOMATIZACION PROCESO PQRD'S

Compromiso: El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano, debe continuar con las
gestiones tendientes a automatizar el proceso de los PQRD's, con el fin de minimizar el
riesgo de incumplimiento normativo.

Adaquirido: En el primer Comité de Coordinacién de 2015. Acta 01 del 27 de abril de 2015.

Responsable: Grupo de Participacion y Servicio Ciudadano.

" En calidad de Organo de Direccién, asi como Organo de Coordinacién y Asesoria del Ministro de Ministerio de Minas y Energia.

Oficina de Control Interno Pagina 3 de 24
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https://www.minminas.gov.co/comite-de-coordinacion-del-sistema-de-control-interno

Auditoria de Seguimiento a Compromisos
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

Fecha de Finalizacion: No se programo.

Anotacion: Los anteriores seguimientos a este Compromiso se encuentran registrados en
las Actas 02 del 11 de diciembre de 2015, SIGME Al-16-00165 del 26 de mayo de 2016 y
SIGME AIO-17-00024 del 10 de noviembre de 2016, las cuales se encuentran publicadas
en el Portal Web de la entidad en el siguiente link: https://www.minminas.gov.co/comite-
de-coordinacion-del-sistema-de-control-interno

Seqguimiento: El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano, mediante comunicacién
No. 2017031263 del 15 de mayo de 2017, informo lo siguiente:

“Como se ha establecido anteriormente, corresponde al Grupo TIC, efectuar la
automatizacion de las PQRD. Este Grupo ha informado que se encuentra trabajando en
el proceso y que estara disponible a través del Sistema de Correspondencia P8, antes de
terminar el primer semestre del ario, segun informo el Dr. Juan Carlos Arce”.

Estado del Compromiso: PENDIENTE

2. MODIFICACION DECRETO DE FUNCIONES

Compromiso: La Secretaria General, la Direccion de Mineria Empresarial, La Direccion de
Formalizacion Minera y la Oficina Asesora Juridica mantendra informado al Comité
respecto de la modificacion del Decreto 381 de 2012, acorde con lo conceptuado.

Adaquirido: En el primer Comité de Coordinacién de 2015. Acta 01 del 27 de abril de 2015.

Responsable: Secretaria General, Direccion de Mineria Empresarial, Direccion de
Formalizacion Minera, Oficina Asesora Juridica.

Fecha de Finalizacion: No se programd.

Anotacion: Los anteriores seguimientos a este Compromiso se encuentran registrados en
las Actas 02 del 11 de diciembre de 2015 y SIGME Al-16-00165 del 26 de mayo de 2016,
las cuales se encuentran publicadas en el Portal Web de la entidad en el siguiente link:
https://www.minminas.gov.co/comite-de-coordinacion-del-sistema-de-control-interno

Seqguimiento: La Oficina Asesora Juridica mediante correo electronico del 23 de mayo de
2017 informd6 que una vez el Coordinador del Grupo de Energia de la OAJ remita sus
comentarios al documento, se procedera desde Secretaria General a ajustar la version
final del proyecto de decreto de funciones, para la posterior revisién de Juridica y su envio
a Presidencia.
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Mediante correo electronico del 24 de mayo de 2017, la Secretaria General informo6 que
el documento se encuentra a la espera de la revision de las funciones que la Direccién de
Energia Eléctrica del Ministerio solicita modificar, las cuales se van a incluir a solicitud de
la Oficina de Control Interno teniendo en cuenta el cambio de Director; una vez tengamos
los comentarios al respecto desde Secretaria General realizaremos las modificaciones
pertinentes al proyecto de Decreto para la posterior revision de la Oficina Asesora Juridica
y su envio a Presidencia.

Las modificaciones que solicita la Direccién de Energia son las que se encuentran a
continuacion:

DECRETO 381 DE 2012

Texto vigente:

“Articulo 16. Direccion de Energia Eléctrica. Son funciones de la Direccion de Energia
Eléctrica las siguientes:

1.

2.

Elaborar y proponer al Viceministro de Energia los lineamientos que apoyen la
formulacion de la politica en materia de energia eléctrica.

Proyectar los planes, programas y proyectos de desarrollo del subsector de energia
eléctrica, en concordancia con los planes nacionales de desarrollo y con la politica
del Gobierno Nacional.

Proyectar los reglamentos técnicos del subsector de energia eléctrica.

Analizar y proponer al Viceministro de Energia los criterios de viabilidad de los
proyectos del subsector de energia eléctrica para la asignacion de recursos
presupuesta les.

Hacer seguimiento a los proyectos y metas del subsector en concordancia con los
planes generales de desarrollo y los planes sectoriales.

Apoyar al Viceministro en la realizacion de los tramites requeridos para la
celebracion de los contratos de concesion relacionados con la generacion,
interconexién y redes de transmisién de energia eléctrica entre regiones, conforme
a lo establecido en las normas legales vigentes.

Expedir conceptos de estabilidad juridica y zonas francas, relacionadas con el
sector de energia eléctrica.

Elaborar los estudios necesarios para establecer las areas de servicio exclusivo
para la distribucion domiciliaria de energia eléctrica y la celebracién de los
respectivos contratos con los proponentes seleccionados para la prestacion del
servicio en dichas areas.

Evaluar, emitir conceptos técnicos y hacer seguimiento a los Contratos de
Estabilidad Juridica de los proyectos relacionados con generacion, transmision y
distribucion de energia eléctrica.
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10.Revisar y hacer seguimiento del Plan Indicativo de Expansion de Cobertura PIEC
y del Plan de Expansion de Referencia Generacion y Transmision.

11.Emitir los conceptos técnicos presupuestales para las empresas de energia
eléctrica donde la reglamentacion vigente obligue a la aprobacion de su
presupuesto por parte del Consejo Nacional de Politica Fiscal CONFIS.

12.Hacer seguimiento al Plan Estratégico Sectorial, Plan Operativo y a los indicadores
sectoriales y evaluar los resultados.

13.Coordinar los comités de administracion de los fondos y programas de apoyo
financiero para la ampliacion y mejoramiento del servicio publico de energia
eléctrica.

14.Gestionar la asignacion de recursos presupuestales a proyectos de infraestructura
eléctrica, preparar las fichas de los proyectos, elaborar, hacer seguimiento,
proyectar la liquidacién y preparar los giros de los convenios de proyectos de
infraestructura eléctrica.

15.Elaborar presupuesto para los subsidios del sector eléctrico, gestionar su
distribucion y hacer seguimiento a la ejecucion.

16.16. Apoyar técnicamente a las empresas del subsector en la solucion de conflictos
relacionados con los subsidios y contribuciones que se presenten.

17.Hacer control y seguimiento al desarrollo de programas y proyectos de energia
eléctrica que se ejecuten con recursos del Presupuesto General de la Nacién.

18.Recoger informacion sobre las nuevas tecnologias y sistema de administracion en
el sector de energia y divulgarla a las empresas del subsector.

19. Apoyar al Viceministro en los comités sectoriales relacionados con la planeacion,
ejecucion, operacion y expansion del sector.

20.Las demas que se le asignen.”
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Texto Propuesto:

“Articulo 16. Direccién de Energia Eléctrica. Son funciones de la Direccidon de Energia
Eléctrica las siguientes:

1.

> W

Elaborar y proponer al Viceministro de Energia los lineamientos que apoyen la
formulacién de la politica en materia de energia eléctrica.

Proyectar los planes, programas y proyectos de desarrollo del subsector de energia
eléctrica, en concordancia con los planes nacionales de desarrollo y con la politica
del Gobierno Nacional.

Proyectar los reglamentos técnicos del subsector de energia eléctrica.

Analizar y proponer al Viceministro de Energia los criterios de viabilidad de los
proyectos del subsector de energia eléctrica para la asignacion de recursos
presupuestales.

Hacer seguimiento a los proyectos y metas del subsector en concordancia con los
planes generales de desarrollo y los planes sectoriales.

Apoyar al Viceministro en la realizacion de los tramites requeridos para la
celebraciéon de los contratos de concesidon relacionados con la generacion,
interconexidn y redes de transmisidn de energia eléctrica entre regiones, conforme
a lo establecido en las normas legales vigentes.

Expedir conceptos de estabilidad juridica y zonas francas, relacionadas con el
sector de energia eléctrica.

Elaborar los estudios necesarios para establecer las Areas de Servicio Exclusivo -
ASE - para la distribucion domiciliaria de energia eléctrica y la celebracion de los
respectivos contratos con los proponentes seleccionados para la prestacion del
servicio en dichas areas.

Evaluar, emitir conceptos técnicos y hacer seguimiento a los Contratos de
Estabilidad Juridica de los proyectos relacionados con generacion, transmision y
distribucion de energia eléctrica.

10.Revisar y hacer seguimiento del Plan Indicativo de Expansién de Cobertura PIEC,

el Plan de Energizacion Rural y el Plan de Expansion de Referencia Generacién y
Transmision y preparar las correspondientes Resoluciones de Aprobacion.

11.Emitir los conceptos técnicos presupuestales para las empresas de energia

eléctrica donde la reglamentacion vigente obligue a la aprobacion de su
presupuesto por parte del Consejo Nacional de Politica Fiscal CONFIS.

12.Hacer seguimiento al Plan Estratégico Sectorial, Plan Operativo y a los indicadores

sectoriales y evaluar los resultados.

13.Coordinar los comités de administracion de los fondos y programas de apoyo

financiero para la ampliacién y mejoramiento del servicio publico de energia
eléctrica.

14.Gestionar la asignacion de recursos presupuestales a proyectos de infraestructura

eléctrica, preparar las fichas de los proyectos, elaborar, hacer seguimiento,
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proyectar la liquidacion y preparar los giros de los convenios de proyectos de
infraestructura eléctrica.

15.Elaborar presupuesto para los subsidios del sector eléctrico, gestionar su
distribucion y hacer seguimiento a la ejecucion.

16.Apoyar técnicamente a las empresas del subsector en la solucién de conflictos
relacionados con los subsidios y contribuciones que se presenten.

17.Hacer control y seguimiento al desarrollo de programas y proyectos de energia
eléctrica que se ejecuten con recursos del Presupuesto General de la Nacion.

18.Recoger informacion sobre las nuevas tecnologias y sistema de administracion en
el sector de energia y divulgarla a las empresas del subsector.

19.Hacer seguimiento a las Empresas de Energia Eléctrica en las cuales tenga
participacion la Nacion

20.Dar concepto técnico para las modificaciones de las Fechas de Puesta en
Operacion de los proyectos convocados por la UPME.

21.Preparar la parte técnica de la normatividad del subsector que deba ser expedida
por el Gobierno Nacional

22.Preparar la parte técnica de las Declaratorias de Utilidad Publica de los predios en
los cuales sea pertinente para la construcciéon de proyectos del Subsector de
Energia Eléctrica.

23.Apoyar al Viceministro en los comités sectoriales relacionados con la planeacion,
ejecucion, operacion y expansion del sector.

24.Las demas que se le asignen.

Estado del Compromiso: PENDIENTE

3. SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

Antecedente: La Oficina de Control Interno sugirié que “La Administracion debe contar con
un Sistema de Gestion Documental, de manera que el Ministerio de Minas y Energia
disponga de una tecnologia idénea y eficiente para el tratamiento y administracion de la
documentacion de todo tipo, producida y recibida, que permita el cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 37 de la Ley 489 de 1998. De contar con un Sistema Integrado de
Gestion Documental, le permitira a la entidad garantizar la produccion, conservacion,
proteccién, organizacién, divulgacién, difusién, consulta, acceso, permanencia,
conservacion, sostenibilidad, interoperabilidad y el uso adecuado del patrimonio
documental de la Nacién — Ministerio de Minas y Energia”. [OCI-INFORME-025-2015]

Compromiso: La Secretaria General a través del Grupo de Administracion Documenta,

debe realizar las gestiones para adquirir el Sistema de Gestion Documental del Ministerio
de Minas y Energia.
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Adaquirido: En el segundo Comité de Coordinacion de 2015. Acta 02 del 11 de diciembre
de 2015.

Responsable: Secretaria General, Grupo de Administracién Documental

Fecha de Finalizacion: 31-Dic-2017 (Establecida por el Grupo de Administracion
Documenta)

Anotacion: El anterior seguimiento a este Compromiso se encuentra registrado en el Acta
SIGME AIO-17-00024 del 3 de mayo de 2017, la cual se encuentra publicada en el Portal
Web de la entidad en el siguiente link: https://www.minminas.gov.co/comite-de-
coordinacion-del-sistema-de-control-interno

Seguimiento: El Grupo de Administracion Documental, mediante correo electronico del 9
de mayo de 2017 informo lo siguiente:

“En el afio 2016 se inscribié proyecto de inversion "IMPLEMENTACION SISTEMA
GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE ARCHIVO EN EL MINISTERIO DE
MINAS Y ENERGIA” Cédigo BPIN 2016011000217. Aprobado por DNP con previo
concepto.

En el afio 2017 se actualizé el proyecto y se solicitd el levantamiento parcial del Previo
Concepto, con el fin de llevar a cabo la consultoria y en el afio 2018 adquirir el sistema e
iniciar la implementacion del mismo.

Se esta en espera del levantamiento el previo concepto para iniciar el proceso de
contratacion Concurso de Méritos para llevar a cabo la Consultoria.

Estado del Compromiso: PENDIENTE

4. INTEGRACION SISTEMA DE CORRESPONDENCIA

Compromiso: El Grupo de Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon debe continuar
con las gestiones necesarias, a fin de que el Sistema de Correspondencia se integre con
los Sistemas de Informacioén del Ministerio de Minas y Energia que asi lo requieran.

Adquirido: Segundo comité de 2015
Responsable: Grupo TIC

Fecha de Finalizacion. Sin definir
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Anotacion: El anterior seguimiento a este Compromiso se encuentra registrado en el Acta
SIGME AI-16-00165 del 26 de mayo de 2016, la cual se encuentra publicada en el Portal
Web de la entidad en el siguiente link: https://www.minminas.gov.co/comite-de-
coordinacion-del-sistema-de-control-interno

Sequimiento: Mediante comunicacion 2017032957 del 22 de mayo de 2017, el Grupo
TIC informd lo siguiente:

“‘Mediante memorando con radicado 2016029563 del 03/05/2016, se informd: “En
referencia a este punto, comunicamos que dentro de las mejoras que tiene el aplicativo
de correspondencia, se encuentra un web service que permite la integracion con otro u
otros sistemas de informacion de la Entidad y de acuerdo a esto se han realizado varias
pruebas de integracion con el Portal de la Entidad, siendo estas satisfactorias.

La evidencia de las pruebas realizadas se envia al correo electronico acalderon@
minminas.gov.co. “

Mediante correo electrénico de fecha 08/11/2016 enviado a acalderon@minminas.qov.co,
se remitio informe de avance: “Las mejoras al aplicativo de correspondencia contemplan
la integracion con otros aplicativos de la Entidad, para tal efecto se desarrollé6 un web
service que permite dicha interaccion, cuyas pruebas se realizaron y fueron satisfactorias,
tal como consta en el documento anexo de nombre pruebas _ws_p8.pdf’

A la fecha se encuentra pendiente la puesta en produccion del Sistema de
Correspondencia, el cual se integrara con el Portal Web de la Entidad, mediante el web
service que se desarrollo”.

Estado del Compromiso: PENDIENTE

5. PUESTA EN PRODUCCION Y OPERACION DE LA NUEVA VERSION DEL
SISTEMA DE INFORMACION DE CORRESPONDENCIA

Compromiso: El Grupo de Tecnologias de Informacion y Comunicacion debe realizar las
pruebas funcionales y no funcionales, documentadas, del nuevo Sistema de
Correspondencia, antes de su puesta en funcionamiento u operacion.

Adquirido: En el segundo Comité de Coordinacion de 2015. Acta 02 del 11 de diciembre
de 2015.

Responsable: Grupo de Tecnologias de Informacién y Comunicacién, Grupo de
Administracion Documental
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Fecha de Finalizacion — Reprogramacion: 5-Dic-2016 (Establecida por el Grupo de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion — Acta Segundo Comité 2016)

Anotacion: El anterior seguimiento a este Compromiso se encuentra registrado en el Acta
SIGME AIO-17-00024 del 3 de mayo de 2017, la cual se encuentra publicada en el Portal
Web de la entidad en el siguiente link: https://www.minminas.gov.co/comite-de-
coordinacion-del-sistema-de-control-interno

Seguimiento: Mediante comunicacion 2017032957 del 22 de mayo de 2017, el Grupo
TIC informo lo siguiente:

“Mediante  memorando con radicado 2016029563 del 03/05/2016, se informo:
“‘Actualmente y después de haber realizado las respectivas pruebas a las mejoras en el
aplicativo de correspondencia, se ha hecho la presentacion al Grupo de Administracion
Documental donde se les ha mostrado las diferentes mejoras del aplicativo, para tal efecto
se adjuntan las diferentes evidencias de estas actividades (Lista de asistencia a reunion
de presentacion y pruebas funcionales y no funcionales del aplicativo)...

La evidencia de las pruebas realizadas se envia al correo electronico acalderon@
minminas.gov.co. “

Mediante correo electrénico de fecha 08/11/2016 enviado a acalderon@minminas.gov.co,
se remitié informe de avance: “En el afio 2016 se han realizado pruebas funcionales y no
funcionales de las mejoras al sistema de correspondencia, ademas se han sostenido
varias reuniones con las dependencias Grupo de Administracion Documental y Grupo de
Participacion Ciudadana, de acuerdo a esto se anexan los respectivos archivos...”

A la fecha se encuentra pendiente la puesta en produccién del Sistema de
Correspondencia, se reitera que las Pruebas No Funcionales se realizaran al Sistema de
Informacién, antes de la puesta en produccion”.

Nota: Teniendo en cuenta que la fecha de cumplimiento de este Compromiso se ha
reprogramado en diferentes ocasiones, mediante correo electrénico del 22 de mayo de
2017, la OCI solicité al Grupo TIC indicar las situaciones o dificultades que se han
presentado para el cumplimiento de esta actividad, a fin de que el Comité tenga
conocimiento de la situacidn y pueda apoyar la culminacion de este compromiso.
Pendiente respuesta.

Oportunidad de Mejoramiento: Teniendo en cuenta que la fecha de cumplimiento de este
compromiso ha sido reprogramada en diferentes ocasiones, se hace necesario que el
Grupo de Tecnologias de la Informacién indique las dificultades que se han presentado
para el cumplimiento de este Compromiso y defina una fecha de puesta en operacién de
la nueva version del sistema.
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Estado del Compromiso: PENDIENTE

6. AJUSTES FUNCIONALES AL SISTEMA DE INFORMACION SI MINERO
Compromiso: “La Direccion de Formalizacion Minera debe continuar con los ajustes
funcionales para la operacion integral de todos los médulos que conforman el Sistema
de Informaciéon SI. MINERO

Adquirido: Segundo Comité de Coordinacion — noviembre de 2016

Responsable: Direccion de Formalizacion Minera

Fecha de Finalizacion: 29 de diciembre de 2017

Seguimiento: Mediante correo electronico del 16 de mayo de 2017, la Direccion de
Formalizacién Minera informé lo siguiente:

La Direccion de Formalizacion Minera ha venido apoyando en coordinacion con la
Direccion de Minera Empresarial y la Oficina de Tecnologias de la Informacion TIC's,
y entidades del Gobierno Nacional, como lo es la Agencia Nacional de Mineria y las
Alcaldias Municipales, las actividades que permiten mejorar los mddulos
implementados en el Sistema de Informacion SI.MINERO, de acuerdo a las solicitudes
realizadas por los usuarios.

Es preciso mencionar que el Sistema de Informacion SI.MINERO es una herramienta
que facilita realizar los tramites, procesos y servicios de informacion relacionados con
la industria minera, en aras de proporcionar al ciudadano, gremios, empresas mineras
y entidades publicas, servicios electréonicos en linea; este Sistema fue adoptado
mediante Resolucién No. 40144 del 15 de febrero del 2016 y sus tramites seran
puestos en produccion paulatinamente.

Desde su puesta en produccion se ha dado solucion a las diferentes solicitudes
realizadas por los diferentes usuarios que utilizan el Sistema, solicitudes que
corresponden a fallas, ajustes y mejoras de los médulos del SI.MINERO; para lo
anterior el grupo de trabajo interinstitucional tiene un cronograma de actividades al
cual, el grupo de trabajo le hace un seguimiento continuo con los ajustes
correspondientes.

A continuacién se presentan los diferentes avances que han permitido optimizar cada
proceso, relacionado con los 14 mdodulos adoptados mediante Resolucion No 40144,

Oficina de Control Interno Pagina 12 de 24

Calle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador (57 1) 2200 300 s 0
Cédigo postal 111321 B s s

Www.minminas.gov.co cotsmaz cotsie223



Auditoria de Seguimiento a Compromisos

Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

del 15 de febrero del 2016 y otros tramites y servicios no contemplados en la

Resolucion.

Estado actual por Médulo

NORMATIVIDAD

RESOLUCIONES
SI.MINERO

El Ministerio de Minas y Energia expide las siguientes
Resoluciones:

1. Resolucion 40144 de 15-02-2016. Por la cual se adopta el Sistema
de Gestion de tramites, procesos y servicios Mineros - S.MINERO.
(Se delega las entidades responsables de cada médulo).

2. Resolucion 40558 de 02-06-2016. Por la cual se actualiza el
Formato Basico Minero "FBM" contenido en la Resolucién 181602 del
28 de noviembre de 2006 y se toman otras decisiones.

3. Resolucion 40713 de 22-07-2016. Por la cual se prorroga la fecha
de presentacion y refrendacion del Formato Basico Minero Semestral
- "FBM" para el afio 2016 y se toman otras disposiciones.

4. Resolucion 40042 de 20-01-2017. Por la cual se actualiza el FBM
anual y contenido en la Resolucion 40558 de 2 de junio de 2016 y se
toman otras decisiones.

5. Resolucion 40185 de 10-03-2017. Por la cual se prorroga la fecha
de presentacion del Formato Basico Minero Anual FBM contenido en
la Resolucién 40042 del 20 de enero de 2017.

SISTEMA DE INFORMACION

item Médulo

Avance

1 Registro y Control de
Barequeros-CBA.

Tramite en Produccion-Operacion.
Instituciones a cargo del tramite: Alcaldias Municipales.

Integrado con RUCOM.

Estado actual del médulo

El proceso de inscripcion de barequeros ha avanzado
paulatinamente durante el periodo 2015 al 2017. A marzo de 2015
se encontraban inscritos en el SILMINERO ante las alcaldias
municipales un total de 4.198. A la fecha se encuentran aprobados
por las Alcaldias Municipales, un total de 118.725 barequeros.
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Acciones realizadas

Se realiz6 un ajuste en el médulo de Barequeros cambiandolo por el
nombre de Inscripcion de Mineros de Subsistencia en el SI.LMINERO,
incluyendo los chatarreros y wuna ficha socioeconémica
implementada el 19-08-2016.

Se realiz6 la segunda depuracion de la informacién con la
Registraduria Nacional del Estado Civil, encontrandose alrededor de
872 cédulas canceladas por muerte y 152 cédulas inexistentes.
(Radicado 2016081052 de 30-11-2016). La Direccion de
Formalizacion se encuentra enviando oficios a las Alcaldias
Municipales comunicando el hallazgo por la Registraduria y la
depuracion en la base de datos que presentan inconsistencias.

Se ajustdé en el moédulo en guardado de la certificacion y
actualizacion del mismo.

Actualmente se cuenta con un cronograma de capacitaciones para
el afio 2017, dirigida a los mineros de subsistencia y autoridades
locales y un cronograma de ajustes para mejorar el tramite.

Entre los afios 2016 — 2017 se capacitaron a nivel nacional a 164
autoridades en temas de SI.MINERO; las jornadas de
capacitaciones han permitido ajustar el médulo de acuerdo a las
solicitudes realizadas por los usuarios involucrados en el proceso. El
modulo cuenta con un instructivo de uso.

2 Control de llegalidad
Minera-CMI.

Tramite en Produccion-Operacion.
Instituciones a cargo: Alcaldias Municipales.

A través del tramite de Control a la llegalidad Minera contenido en la
plataforma del SI.MINERO, los usuarios han realizado 18 denuncias a
nivel nacional, este proceso esta orientado a que los interesados
denuncien la ocurrencia de actividades de explotacion ilicita de
minerales en el territorio nacional, con la finalidad de establecer
acciones de control por parte de las autoridades competentes y a
través de estas lograr minimizar los impactos negativos que el ejercicio
de una actividad mineria sin control e irresponsable trae medio
ambiente y a las comunidades involucradas, especialmente en los
temas de seguridad minera, salud ocupacional y en la problemética
social y econdmica que se genera conexa a la actividad.

En la actualidad se encuentran 18 solicitudes de denuncias de
ilegalidad minera.

En el afio 2016 se capacitd en el Territorio Nacional 373 mineros y
autoridades

El médulo cuenta con un instructivo de uso, que se entrega en las
capacitaciones.

Administracion del Formato
3 Basico Minero-FBM.

Tramite en Produccion-Operacion.

Instituciones a cargo: Agencia Nacional de Mineria /
Gobernacion de Antioquia.
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Integrado con RUCOM y CMC.

El Formato Basico Minero tiene como propdsito recopilar
informacién de los titulos mineros del Pais con el propdsito de contar
con informacion actualizada y permanente de las actividades de los
titulares mineros, la cual sirve de base para consolidaciones
estadisticas, fiscalizacién, control de produccién y regalias, entre
otros. Para el diligenciamiento del Formato Basico Minero Anual y
Semestral en linea a partir del afio 2016, el Ministerio de Minas y
Energia expidio la Resolucién 40558 de 2 junio 2016 “Por la cual se
actualiza el Formato Bésico Minero (FBM) contenido en la
Resolucion 181602 del 28 de noviembre de 2006...”

El tramite se encuentra en produccion con la siguiente informacion:

3.607 FBM Semestrales y 3.115 FBM anuales refrendados por los
titulares mineros.

A partir de esta Resolucién se dio inicio a las capacitaciones por
parte de la Direccion de Formalizaciéon Minera, la Direccién de
Mineria Empresarial y el Grupo TIC’s del Ministerio de Minas,
Energia y la participacion de la Agencia Nacional de Mineria,
dirigidas a los titulares mineros y profesionales en las areas de
geologia y mineria en el uso de la herramienta del Sistema de
Informacion SI.MINERO, de igual manera se capacitdé a los
funcionarios de cada PAR regional de la ANM. Las jornadas de
capacitaciones han permitido ajustar el médulo del Formato Basico
Minero-FBM de acuerdo a las solicitudes realizadas por los usuarios
involucrados en el proceso.

A la fecha se han capacitado a nivel nacional 603 mineros y 116
autoridades (entre los afios 2016 - 2017)

Seguimiento y Control a
4 Regalias-RTM.

Tramite Funcional

Instituciones a cargo: Agencia Nacional de Mineria /
Gobernacién de Antioquia.

Integrado con RUCOM.

Se socializé el tramite con los comercializadores de minerales y
barequeros en el afio 2016

Se han realizado mesas de trabajo con los lideres responsables del
proceso, el médulo se encuentra funcional y priorizado para salir a
produccién en el presente afio, una vez se tengan realizados y
revisados los ajuste solicitados por el sector, contenidos en el
cronograma del SI.MINERO-2017.

Actualmente se encuentra en ajustes.

Evaluacion del Plan de
5 Trabajos y Obras- PTO

Tramite: Funcional

Instituciones a cargo: Agencia Nacional de Mineria /
Gobernacion de Antioquia.
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La ANM remitid los ajustes que se deben realizar en el tramite de
conformidad a los nuevos términos de referencia emitidos para la
elaboracion del Programa de Trabajos y Obras-PTO, por lo cual fue
necesario hacer un redisefio de lo que se tenia inicialmente en
desarrollo.
Se retoma actividades con los tematicos y se encuentra en
desarrollo e implementacion los nuevos ajustes.
Tramite en Produccién-Operacion.
Institucion a cargo: Agencia Nacional de Mineria.
6 Amparos Administrativos
por Autoridad. El tramite cuenta con su respectivo instructivo de uso.
Se ha socializado el tramite con los titulares mineros en las
capacitaciones del Formato Basico Minero-FBM.
Tramite en Produccién-Operacion.
Instituciones a cargo del tramite: Agencia Nacional de Mineria /
7 Amparos Administrativos Alcaldias Municipales.
por Terceros. El tramite cuenta con su respectivo instructivo de uso.
Se ha socializado el tramite con los titulares mineros en las
capacitaciones del FBM.
Estado del servicio: Producciéon-Operacion
Institucion a cargo: Ministerio de Minas y Energia
Actos Administrativos y Proceso que permite Generar y seleccionar operacion para Actos
8 Comunicaciones. Administrativos; Seleccionar tipo de Acto; Elaborar, Revisar,
Gestionar y Ajustar Autos, Memorandos y Oficios.
Se encuentra operando y hace parte de los tramites del S.MINERO-
privado que se encuentran en produccion.
Estado del servicio: Producciéon-Operacion
Institucion a cargo: Ministerio de Minas y Energia.
Servicio que genera listados con la informaciéon que existe en la
base de datos de los tramites que estan en produccién.
9 Reportes
El Grupo de TIC’s se encuentra realizando ajustes en el tramite de
Barequeros en el SI.LMINERO - privado, para que las alcaldias
puedan descargar los reportes sin necesidad de solicitarlos al
Ministerio, permitiendo ser mas &gil el proceso de consulta de
reportes.
Estado del servicio: Funcional
10 Valoracion de Reservas
Institucion a cargo del tramite: Ministerio de Minas y Energia.
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Permite adjuntar el reporte del estado financiero y elaborar el oficio
que acompafia a este reporte al momento de entregarlo a la
Contaduria General de la Nacion.
Facilita la estimacion econdmica ($) de las reservas existentes por
mineral, para lo cual debe contar con el célculo de reservas por
mineral y los precios bases para liquidacion para cada uno de ellos.
Actualmente se encuentra funcional y se debe proceder a realizar
ajustes a cargo de la Direccion de Mineria Empresarial.
Estado del servicio: Funcional
Institucion a cargo: Ministerio de Minas y Energia.
El servicio debe ser alimentado por la informacién que se encuentre
1 Calculo de Reservas en el PTO y el FBM. Permite generar reportes de informacion
estructurada por tipo de reserva, mineral, ubicacion geografica y
titulo minero.
Actualmente se encuentra funcional y se debe proceder a realizar
ajustes a cargo de Mineria Empresarial.
Tramite en Produccién-Operacion.
12 Zonas de Comunidades Institucion a cargo del tramite: Agencia Nacional de Mineria.
Negras- ZCN o . .
El tramite cuenta con 11 registros, y se debe proceder a realizar las
mejoras solicitados por los usuarios de la ANM.
Tramite en Produccion-Operacion.
13 Zonas de Comunidades Institucion a cargo: Agencia Nacional de Mineria.
Indigenas. ZMI o ) )
El trémite cuenta con 4 registros en el sistema, y se debe proceder
a realizar las mejoras solicitados por los usuarios de la ANM.
Tramite Funcional.
. Institucion a cargo: Agencia Nacional de Mineria
14 Expropiaciones
Se realizaron ajustes solicitados por los tematicos del proceso. Se
debe reanudar las actividades con la ANM.
Estado del servicio: Producciéon-Operacion.
Institucion a cargo: Ministerio de Minas y Energia.
15 Consulta de Estado de 9 y 9
Tramites. Aunque el tramite no se menciona en la Resolucion 40144, El
sistema actualmente permite realizar la consulta del estado en el que
se encuentra cada tramite.
Tramite Funcional.
16 Control de Exblosi Aunque este tramite no se encuentra adoptado dentro de los 14
ontrof de Explosivos modulos en la Resolucion 40144, se retomé nuevamente realizando
una reunion con el lider tematico de la DFM, los tematicos deben
ajustar el flujo del proceso en la mesa de explosivos.
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Auditoria de Seguimiento a Compromisos
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Servicio: Producciéon-Operacion.

Institucién a cargo: Ministerio de Minas y Energia.

17 Notificaciones
Aunque el tramite no se menciona en la Resolucion 40144, El

sistema actualmente permite enviar notificaciones de los tramites
que actualmente se encuentran en produccion.

Tramite en Produccién-Operacion.
Institucion a cargo: Alcaldias Municipales.
Integrado con el RUCOM.

Se implementd el tramite de chatarreros y la ficha socioecondmica
de barequeros y chatarreros (19-08-2016). El Sistema a la fecha
reporta un total de 218 chatarreros inscritos en la plataforma del
SI.MINERO.

18 Chatarreros. Aunque este tramite no se encuentra adoptado dentro de los 14
modulos en la Resolucion 40144, se realizé un ajuste en el médulo
de Barequeros cambiandolo por el nombre de Inscripcion de
Mineros de Subsistencia en el SI.MINERO, incluyendo el tramite
de barequeros y chatarreros de acuerdo a la normatividad vigente.

Actualmente se ha realizado capacitaciones virtuales realizado a
las alcaldias, capacitaciones presenciales a los mineros de
subsistencia y autoridades locales, envio de oficios a las alcaldias
municipales invitando actualizar la informacién y hacer uso del
tramite, adicionalmente el médulo cuenta con un instructivo de uso
que se entrega en las capacitaciones.

Estado del Compromiso: EN EJECUCION

7. FORTALECIMIENTO ESPACIOS DE INTERACCION CON CIUDADANOS

Compromiso: El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano debe fortalecer los
espacios de interaccion establecidos con los ciudadanos, usuarios, grupo de valor y/o
partes interesadas, de manera que permita registrar su participacion, los compromisos y
la retroalimentacion para la toma de decisiones.

Adquirido: Segundo Comité de Coordinacién de 2016 —( 10 de noviembre de 2016)
Responsable: Grupo de Participacién y Servicio Ciudadano

Fecha de Finalizacion: 29 de diciembre de 2017

Seguimiento: El Grupo de Participacidn y Servicio al Ciudadano, mediante comunicacion
N0.2017031263 del 15 de mayo de 2017 informé lo siguiente:

Oficina de Control Interno Pagina 18 de 24

Calle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador (57 1) 2200 300 0 s
Cédigo postal 111321 B s s

Www.minminas.gov.co cotsmaz cotsie223



Auditoria de Seguimiento a Compromisos
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

‘La Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales ha gestionado la creacion de una
herramienta tecnologica para seguimiento y control de temas de su competencia
(SIGASA). Dentro de esta herramienta el Grupo de Participacion tendra un modulo de
control y seguimiento a espacios ciudadanos, incluyendo compromisos derivados. Este
modulo esta siendo coordinado en la parte funcional por el Grupo TIC, y de acuerdo con
nuestra solicitud por medio de correo electrénico del 8 de mayo de 2016, el grupo TIC
respondié lo siguiente respecto a los avances:

item Descripcion de la solicitud Estado
1. Crear Eventos Cambiar el nombre en el titulo "ubicaciones" por Dependencia en la seccion de Eventos y alli mismo en OK
) Agregar Compromiso cambiar el nombre en el titulo "ubicaciones” por Dependencia
5 Crear Eventos Enla seccion Agregar Compromisos en el campo Responsable pedir los nombres y apellidos y grabarlos y oK
NO el e-mail.
3. Crear Eventos NO permite Grabar Compromisos OK
En Documentos asociados después de ingresar dos (2) documentos al intentar grabar un tercer documento,
4. Crear Eventos . OK
lo graba PERO borra el anterior
No permite grabar los Eventos: (Después de digitar la totalidad de la informacién del evento y del
5. Crear Eventos compromiso se da click en GUARDAR, pero NO guarda el evento. oK
6. Crear Eventos NO permite grabar los Avances OK
7. Crear Eventos En la seccién de Crear Compromisos debe pedirse el Dpto. y la ciudad OK
8. Consultar Falta incluir el filtro de busqueda de Departamento y el filtro de Ciudad. Se incluy6 en la hoja de Excel OK
Eventos llamada "Compromisos encuentros ciudadanos” del libro Alcance_Modulo_Participacion Ciudadana
9. Consultar NO permite grabar los Avances OK
Eventos
10. Consultar Debe haber un perfil que permita a un usuario determinado tener acceso al Boton de Avances dentro de la 299
Eventos seccion de Compromisos y que le permita UNICAMENTE agregar avances o actualizarlos e
Falté el reporte sobre eventos con sus compromisos y avances.
Los filtros de bisqueda son: Dpto., ciudad, dependencia, fecha eventos (desde - hasta), estado del
compromiso, Rubro, nombre del evento.
Reporte de Eventos - Compromisos y avances
11. Reporte Departamento: OK
Ciudad:
Evento: Fecha del evento: Rubro:
Compromiso  Dependencia  Estado del compromiso Ultimo avance del compromiso Dpto. Ciudad
12. Estadistica La grafica de la torta NO arroja los valores correctos y los titulos no corresponden. OK

Oficina de Control Interno

Calle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador (57 1) 2200 300
Cédigo postal 111321

Www.minminas.gov.co cotsmaz cotsie223

Pagina 19 de 24




Auditoria de Seguimiento a Compromisos
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

El punto 10 esta pendiente de precisar por el contratista”.

Se espera que de acuerdo con lo anterior, al contar con el médulo de seguimiento y control
de eventos en el sistema SIGASA, se fortalezcan los espacios ciudadanos ya que ademas
de tener un seguimiento en cuanto a caracteristicas de desarrollo y beneficiarios, podra
contarse con seguimiento a compromisos, lo que redundara en poder dar respuesta sobre
impactos reales en estos espacios y obtener retroalimentacion al respecto.

Estado del Compromiso: EN EJECUCION

Oportunidad de Mejoramiento: Dada la importancia de continuar con el fortalecimiento de
los canales de accion con los ciudadanos y partes interesadas, es necesario que el Grupo
de Participacion y Servicio al Ciudadano continue adelantando las gestiones para
asegurar el mejoramiento continuo de dicha labor, dando cumplimento al Ciclo de Actuar
del PHVA establecido en el Sistema de Gestion de la Calidad

8. CARACTERIZACION DE CLIENTES

Compromiso: El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano debe coordinar con las
Direcciones, la caracterizacién los clientes, Grupos de Valor y/o partes interesadas

Adquirido: Segundo Comité de Coordinaciéon — noviembre de 2016
Responsable: Grupo de Participacién y Servicio al Ciudadano

Fecha de Finalizacion: 29 de diciembre de 2017

Seguimiento: Mediante comunicacion 2017031263 del 15 de mayo de 2017, el Grupo de
Participacion y Servicio al Ciudadano informo lo siguiente:

“El Grupo de Participacién y Servicio al Ciudadano esta desarrollando el primer ejercicio
de caracterizacion por segmentos de poblacién y ha iniciado con la Direccion de Energia
la definicion del cuestionario para la caracterizacion, medicion de la satisfaccion y
recoleccion de la informacidén para la rendicién de cuentas a ser aplicados a los técnicos
electricistas. Actualmente, se esta aplicando en un evento en la ciudad de Sincelejo, a
partir de éste primer ejercicio se realizaran otros mas en coordinacion con las direcciones
técnicas”.

Estado del Compromiso: En EJECUCION
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9. ACTIVIDADES PENDIENTES EN EL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
- CGR

Se determina el estado de las Actividades “Pendientes”, con base en la Auditoria de
Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional suscrito con la Contraloria General de
la Republica, hecha por la Oficina de Control Interno. Ver documento OCI-Informe-039-
2017,publicado en el Portal Web en el siguiente vinculo:
https://www.minminas.gov.co/auditorias-internas-independientes

9.1 Oficina Asesora Juridica

Compromiso: La Oficina Asesora Juridica, debe Cumplir la Actividad 58 suscrita en el Plan
de Mejoramiento Institucional CGR.

Denominacion de Fecha
N° Actividad 19 Ur_udad = Terminacion de Estado
Medida de la la Actividad
Actividad
4 resoluciones de
constitucién de
titulos ejecutivos, 4 PENDIENTE
Constitucion de 4 titulos ejecutivos, notificaciones, 4 Se han
58 notificacion de los mismos, ejecutoria, | certificaciones de 30-Jun-2015 concluido 3
remision a cobro coactivo para lo de su ejecutoria, 4 de los 4
competencia. Inicio de cobro coactivo. memorandos titulos
remisorios, 4 programados
expedientes de

cobro coactivo

9.2Direccion de Hidrocarburos

Compromiso: La Direccion de Hidrocarburos, debe Cumplir las Actividades 8, 28, 29 y 54
suscritas en el Plan de Mejoramiento Institucional CGR.

Actividades CUMPLIDAS?

9.3Direccion de Energia Eléctrica

Compromiso: La Direccion de Energia Eléctrica debe cumplir las Actividades 2.2, 5, 6, 9,
10, 14, 15,17, 31, 32,42, 43, 45, 63, 72, 74, 94.6, 94.7, 98.1, 98.2, 99 y 100 suscritas en
el Plan de Mejoramiento Institucional CGR.

2 padas como cumplidas por la OCI. Pendiente Informe de la CGR en donde se den como efectivas.
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Denominacion
de la Unidad de

Fecha

Terminacioén

Informacion del SUL.

existente y orientacion para trasladar el hallazgo a la
SSPD y De conformidad con el numeral 9 del articulo
43 7 del Decreto 1123 del 2008, se continuara utilizando
en las convocatorias de PRONE la informacién que
reportan los operadores de RED en el Sistema de

Decreto 1123 de
2008

N° Actividad - Estado
Medida de la de la
Actividad Actividad

29 Liquidar convenios FAER Acta de Liquidacion 22-07-2016 PENDIENTE

Liquidar los convenios de FAER GSA 024-2005, GSA | Convenios 22-07-2016
5 043-2006, GSA 039 2006, GSA 062-2007, GSA 060 Liquidados

2007, GSA 073 2007, GSA 076 2007, GSA 074 2007.

Liquidar los convenios FAZNI. GSA-025 - 2003- GSA- | Convenios 22-07-2016

050-2006-GSA 054 -2006-GSA 046-2007-GSA 048 | Liquidados
6 2007-GSA 086-2007-GSA 087-2007-GSA 089-2007-

GSA 039-2008-GSA 104-2008-GSA 120-2008-GSA

079 -2009

Realizar reuniones trimestrales de trabajo conla SSPD | Actas de reunion 22/07/2016

enfocadas a que la informacién que se carga al SUI
9 pueda ser consistente con la informacioén certificada

que las empresas entregan al MME del FSSRI.

Realizar reuniones trimestrales de trabajo conla SSPD | Actas de reunion 22/07/2016

enfocadas a que la informacién que se carga al SUI
10 pueda ser consistente con la informacién certificada

que las empresas entregan al MME del FSSRI.

Enviar oficio al Concesién solicitando la remocién y Oficio 31/07/2016
14 limpieza de lodos de tanque de combustéleo y el ajuste | PMA ajustado (si se

al PMA si se requiere. requiere)

Reunién de actualizacion sobre la participacion de las | Reunion 22/07/2016
15 Fuerzas Vivas en la composicion accionaria de ENAM.

Envio de oficio a la Gobernaciéon solicitando que | Oficios 31/06/2016

adelante las gestiones correspondientes para que se

puedan tomar los residuos depositados en el Magic
17 Garden y Envio de oficio al Concesionario requiriendo

que ejecute la opcion de recibir los residuos frescos y

extraer los depositados en el Magic Garden para

ingresarlos en la planta RS

Liquidar los contratos: GSA 086-2008; GSA 077-2010; | Conceptos técnicos | 2016/07/22
31 GSA 107-2011; GSA 130-2011; GSA 132-2011. y actas de

liquidacién

Elaborar contrato de aporte con los operadores | Contrato de Aportes | 2016/07/22
32 EMCALI, DISPAC, ENERTOLIMA ELCTROHUILA.

Plantear problematica de informacion del SUI a la | Acta de reunion y | 2015/07/30

SSPD en reunién y Verificar y confrontar la informacién | Oficios

reportada por las empresas de ZNI al SUI contra la

informacion que maneja el CNM en Generacién y el
42 SICOM en cupo de combustible, reportar

diferencias a las empresas mediante oficios para que

actualicen la informacién en el SUl y poder conciliar los

recursos.

Solicitar reunién con la CGR para indicar problematica Acta de reunion 2016/07/22
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45

Enviar oficio a Electricaribe solicitando la
actualizacién de cronogramas y la formulacion de las
acciones a implementar para cumplirlos.

Cronograma

2016/07/22

63

Enviar oficio a Electricaribe solicitando la actualizacion
de cronogramas y la formulaciéon de las acciones a
implementar para cumplirlos.

Cronograma

22/07/2016

72

Enviar comunicacion al Ejercito, Policia Nacional y
Alcalde para coordinar reunién con el fin de evaluar la
seguridad prestada en MCH MITU.

Comunicacion

28/02/2015

74

Una vez terminado el plazo del convenio 026 de 2005,
el MME dara la instruccion a EMSA para realizar la
liquidacién del convenio 026 de 2004.

Documento de
liquidacién

2016/07/22

94.6,

Revisar la informacién de los Operadores de Red y
determinar las diferentes coberturas de energia para el
SIN y ZNI y realizar reunién con la UPME para que
indiquen los avances del PIEC, de los diferentes
escenarios y en el que se incluya las energias
renovables.

Acta de Reunion y
Resolucién

22/07/2016

94.7,

Realizar reunion con la UPME para que indiquen los
avances del PIEC, de los diferentes escenarios y en el
que se incluya las energias renovables y Publicaciones
del PIEC una vez sea Expedido.

Acta de Reunion y
Resolucién

22/07/2016

98.1,

Solicitar informe a Interventor sobre el estado del plan
de inversiones, indicando las localidades que hacen
falta y las causas que impiden su cierre; Oficio al
Concesionario indicando que solicite a Mininterior las
convocatorias para protocolizar las consultas
pendientes y Suscribir cierre parcial del plan de
inversiones con aquellas que se hayan ejecutado y
no tengan pendientes

Informe,
Acta

Oficio 'y

31/03/2016

98.2,

Solicitar al Interventor un reporte que confirme el orden
publico en esta localidad, certificado por las entidades
competentes; Requerir al Concesionario para que
adelante gestiones con las entidades competentes
para que se supere el orden publico y le brinden la
colaboracién para que pueda realizar la instalacién de
la planta en esta localidad.

Oficios

31/05/2016

99

Solicitar al Interventor un reporte que confirme el orden
publico en esta localidad, certificado por las entidades
competentes; Requerir al Concesionario para que
adelante gestiones con las entidades competentes
para que se supere el orden publico y le brinden la
colaboracién para que pueda realizar la instalacion de
la planta en esta localidad.

Oficios

31/05/2016

100

Oficio a Interventor solicitando los recalculos de los
costos CU descontando los costos del combustible no
pagado por ENAM y-Reliquidar y ajustar las cuentas
de subsidios presentadas por ENAM, con los CU
recalculados.

Solicitud y
Validacién

31/03/2016
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AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A FUNCIONES DE ADVERTENCIA EMITIDAS
POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA ENTRE 2014

A 15 DE MAYO DE 2017

Este documento de Seguimiento es un insumo que presenta la Oficina de Control
Interno a los Miembros del Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno’,
para su conocimiento, lo de su competencia y con el propdsito de tomar decisiones e
impartir instrucciones para el mejoramiento de la entidad.

En el pasado Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno del 10 de
noviembre de 2016, la Oficina de Control Interno quedd con el compromiso de hacer
el respectivo seguimiento a las Funciones de Advertencia emitidas por el ente de
control en las vigencias 2014- 2015, y en cumplimiento con lo dispuesto en el numeral
3 de la Circular 01 de 20152

En los pasados Comités de Coordinacién, la Oficina de Control Interno habia
reportado avance respecto a 6 Advertencias. No obstante, dado que 3 (tres) no son
de competencia de este Ministerio, (1) una ya fue cumplida en lo que compete a la
entidad, el presente informe se refiere a las 2 (dos) actividades que son de
competencia del MME.

La Oficina de Control Interno solicitdé informacién a las areas responsables de las
Funciones de Advertencia presentadas por la CGR, cuyos resultados se presentan a

continuacion determinando el responsable y su estado, con corte a 15 de mayo de
2017.

1. REGLAMENTACION DEL ARTICULO 227 DE LA LEY 685 DE 2001
Advertencia: REGLAMENTACION DEL ARTICULO 227 DE LA LEY 685 DE 2001

Fecha Advertencia: 04-Feb-2014

Accion Inicial: Con comunicacion 2014008913 del 13/02/2014, el MME informé a la
CGR las acciones realizadas tendientes a seguir las recomendaciones del Ente de
Control para la reglamentacién del Articulo 227 de la Ley 685 de 2001.

Responsable: Viceministerio de Minas — Oficina Asesora Juridica

" En calidad de Organo de Direccién, asi como Organo de Coordinacién y Asesoria del Ministro de Ministerio de Minas y Energia.

2 pel Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno
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Seguimiento: La Oficina de Control interno, mediante comunicacion 2017028888 del
5 de mayo de 2017, solicitoé a la Oficina Asesora Juridica de la Entidad, informacion
sobre el estado actual del tema. Mediante correo electrénico del 24 de mayo de 2017,
se reitero la solicitud de informacion, la cual fue respondida mediante comunicacién
No. 2017033662 del 24 de mayo de 2017, en los siguientes términos:

“En atencion a su memorando del asunto, de manera atenta le informamos las
actuaciones adelantadas en el transcurso de este afo, respecto de la reglamentacion
del inciso final del articulo 227 de la Ley 685 de 2001:

- El 2 de febrero de 2017, mediante radicado 2017007009, a través de la
Secretaria General de este Ministerio, se remite el proyecto firmado por el
Sefior Ministro de Minas y Energia a la Secretaria Juridica de la Presidencia
de la Republica.

- La Presidencia de la Republica devuelve el proyecto de decreto mediante
Oficio radicado en este Ministerio el 14 de marzo del afio en curso, bajo el
numero 2017017071, al considerar que “la metodologia empleada para
calcular la regalia para los explotadores privados del subsuelo de metales
preciosos, ofrece resultados que no resultan razonables.”

- ElI 24 de marzo de 2017, esta Oficina Asesora Juridica envi6 el proyecto a la
Direccion de Mineria Empresarial de este Ministerio, con memorando radicado
2017019512, con el fin de que la mencionada Direccidn revisara y decidiera lo
pertinente en relacion con los comentarios realizados por la Secretaria Juridica
de Presidencia de la Republica.

- La Direccion de Mineria Empresarial, a través del memorando 2017022415 del

5 de abril de 2017, devuelve el proyecto con unas consideraciones, las cuales
estan en revision por parte de esta Oficina Asesora Juridica”.

Estado de la Advertencia: PENDIENTE

2. USO DE MERCURIO Y CIANURO

Advertencia: Aplicacion del principio de precaucion establecido para la proteccion del
medio ambiente y dafios a la salud. (Uso de mercurio y Cianuro)

Fecha Advertencia: 11-Ago-2014

Responsable: Direccion de Formalizacién Minera
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Seguimiento: La Oficina de Control interno, mediante comunicaciéon 2017028575 del
4 de mayo de 2017, solicité a la Direccion de Formalizacién Minera, informacién sobre
el particular.

Mediante correo electronico del 16 de mayo de 2017, la Direccidn se pronuncié en los
siguientes términos:

Respuesta: A nivel internacional, Colombia suscribi6 en el afio 2013 el Convenio de
Minamata junto con 91 paises firmantes, consolidando con ello su compromiso de
reduccion y/o eliminacion de mercurio mediante el cumplimiento de obligaciones
relacionadas con el ciclo de vida del mercurio desde su generacion, comercializacion,
productos y procesos dénde se utiliza, hasta su destino final como residuo.

En el Articulo 7° de este Convenio, se establecen una serie de medidas y acciones a
desarrollar por cada uno de los paises firmantes con incidencia directa para la industria
minera asi:

“1. Las medidas que figuran en el presente articulo y en el anexo C se aplicaran
a las actividades de extraccion y tratamiento de oro artesanales y en pequefia
escala en las que se utilice amalgama de mercurio para extraer oro de la mina.
2. Cada parte en cuyo territorio se realicen actividades de extraccion y
tratamiento de oro artesanales y en pequeria escala sujetas al presente articulo
adoptara medidas para reducir y, cuando sea viable, eliminar el uso de
mercurio y de compuestos de mercurio de esas actividades y las emisiones y
liberaciones de mercurio en el medio ambiente provenientes de ellas.

3. Cada parte notificara a la Secretaria si en cualquier momento determina que
las actividades de extraccion y tratamiento de oro artesanales y en pequefia
escala realizadas en su territorio son mas que insignificantes. Si asi lo
determina, la Parte: a) Elaborara y aplicara un plan de accion nacional de
conformidad con el anexo C; b) Presentara su plan de accion nacional a la
Secretaria a mas tardar tres arnos después de la entrada en vigor del Convenio
para esa Parte o tres arios después de la notificacion a la Secretaria, si esa
fecha fuese posterior; y ¢) En lo sucesivo, presentara un examen, cada tres
anos, de los progresos realizados en el cumplimiento de las obligaciones
contraidas en virtud del presente articulo e incluira esos examenes en los
informes que presente de conformidad con el articulo 21.

4. Las Partes podran cooperar entre si y con las organizaciones
intergubernamentales y otras entidades pertinentes, segun proceda, para
lograr los objetivos del presente articulo. Esa cooperacion podria incluir:

a) la formulacién de estrategias para prevenir el desvio de mercurio o
compuestos de mercurio para su uso en la extraccion y el tratamiento de oro
artesanales y en pequefia escala;

b) Las iniciativas de educacion, divulgacion y creacion de capacidad;
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¢) La promocioén de investigaciones sobre practicas alternativas sostenibles en
las que no se utilice mercurio; d) La prestacion de asistencia técnica y
financiera;

e) El establecimiento de modalidades de asociacion para facilitar el
cumplimiento de los compromisos contraidos en virtud del presente articulo; y
f) El uso de los mecanismos de intercambio de informacion existentes para
promover conocimientos, mejores practicas ambientales y tecnologias
alternativas que sean viables desde el punto de vista ambiental, técnico, social
y econémico.”

De acuerdo con lo anterior, el Estado Colombiano mediante un claro compromiso por
la preservacion de la salud humana y la mitigacion de los impactos ambientales
generados por el desarrollo de actividades mineras sin el cumplimiento de los
estandares que rigen la industria, ha venido adoptando un marco politico y regulatorio,
cuyo proposito esta enmarcado en acatar los mandatos internacionales para la
reduccion y eliminacion del uso del mercurio de la actividad industrial minera.

Bajo este marco se expidi6 la Ley 1658 del 15 de julio de 2013 “Por medio de la cual
se establecen disposiciones para la comercializacion y el uso de mercurio en las
diferentes actividades industriales del pais, se fijan requisitos e incentivos para su
reduccion y eliminacion y se dictan otras disposiciones”, la cual tiene como objetivo la
eliminacién total del mercurio en el proceso de beneficio del oro, estableciendo un
plazo maximo de cinco (5) afos, es decir, hasta el afio 2018 para lograr este objetivo,
a través de la implementacion de tecnologias limpias en la recuperacion del oro que
no requieran la utilizacion de mercurio y que a su vez sean mas eficientes, tanto en
mineria subterranea como en mineria aluvial.

En cumplimiento de lo establecido por dicha Ley y con el liderazgo del Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible por su caracter transversal, en diciembre de 2014
se lanz6 el “Plan Unico Nacional de Mercurio”, que busca eliminar gradual y
definitivamente el uso de mercurio en el sector minero e industrial de Colombia. Dicho
Plan fue acordado entre ocho ministerios (Ambiente y Desarrollo Sostenible; Minas y
Energia; Salud y Proteccion Social; Trabajo; Comercio, Industria y Turismo;
Relaciones Exteriores; Agricultura y Desarrollo Rural; y Transporte) y dos instituciones
mineras (Agencia Nacional Minera y la Unidad de Planeacion Minero Energética).

Dicho plan se constituye en la ruta que debe seguir el Gobierno Nacional para eliminar
el uso del mercurio con su respectiva inspeccion, control, vigilancia y gestion de
informacioén y conocimiento, en procesos mineros e industriales en todo en territorio
nacional y se trata de un esfuerzo conjunto entre los distintos niveles de gobierno, el
sector minero, industrial, comercial, ambiental, el sector salud, trabajo y la sociedad
civil en general, cumpliendo con los compromisos nacionales e internacionales del
pais. Este Plan establece lineamientos claros para reducir y eliminar progresivamente
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el uso del mercurio en todo el territorio nacional, en la mineria a julio de 2018 y todos
los procesos industriales y productivos a julio de 2023.

Por su parte el Ministerio de Minas y Energia y sus entidades adscritas y delegadas,
trabajaron de manera coordinada en el disefio y concertacion del “Plan Estratégico
Sectorial para la Eliminacion del Uso del Mercurio de la Actividad Minera”, el cual se
desarrolla en objetivos especificos que contribuyen claramente al cumplimiento de las
metas establecidas en los cuatro grandes Programas del Plan Unico Nacional a saber:
Programa de Fortalecimiento Institucional, Programa de Gestion Ambiental, de Salud
Publica, de Seguridad y Salud en el trabajo, Sectorial - Tecnoldgica y Social, Programa
de Educacion y Comunicacion y, Programa de Gestion del Conocimiento —
investigacion aplicada.

Previa a la formulacion del mencionado plan sectorial, en aras de dar cumplimiento a
las obligaciones sefaladas por la Ley 1658 de 2013, durante los afios 2011 — 2016,
este Ministerio a través del proyecto de inversion: "Capacitacion tedrico practica para
la reduccién o eliminacion de mercurio en los procesos de beneficio de oro en territorio
nacional”, suscribié varios convenios, con el animo de brindar espacios y generar una
mayor productividad, mejores practicas mineras, uso de tecnologias mas limpias en
el beneficio del mineral de oro y eliminacion de la utilizacion de mercurio en diferentes
municipios en departamentos caracterizados por la extraccion de oro. Dichas
actividades se refieren a:

- Elaboracion de linea base en lo técnico y econdmico, a partir de lo cual se tengan
los argumentos que puedan contribuir a una solucion mediante la aplicacion de
nuevas tecnologias alternativas para la recuperacion de oro y con el fin de sustituir
la tecnologia usada en su momento y que en muchos casos estaba basada en el
consumo de mercurio; de esta manera se pudo evidenciar la situacion encontrada
en los municipios intervenidos. Adicionalmente, se conocieron los procesos
aplicados en los entables o plantas de beneficio y los consumos de los reactivos
mas importantes como son cianuro y mercurio.

- Formulaciéon e implementacion de un plan de acompafamiento integral con
herramientas tedricas y practicas con lideres mineros, comunidad en general y
barequeros legales, con el fin de presentar alternativas de tecnologias limpias sin
el uso del mercurio para la mejora en la obtencion del oro, y que conlleve a generar
estrategias y soluciones a la problematica ambiental causada por la mineria no
responsable, de acuerdo a las necesidades especificas identificadas en cada una
de las regiones.

- Implementacion de procesos demostrativos a poblacidn minera en plantas de
beneficio de minerales, con la opcion de equiparlas, todo bajo la premisa de
reemplazar la tecnologia de consumo de mercurio por otra forma de operacion que
presente mayores beneficios ambientales, econdmicos y sociales.
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Por otra parte, el Ministerio de Minas y Energia ha participado en la expedicion de
normas que propenden por la eliminacion del uso del mercurio en la actividad minera,
estableciendo sinergia con otros sectores del gobierno nacional. En este sentido se
ha participado en la elaboracion de:

- Decreto 480 de marzo de 2014 “Por el cual se reglamenta las condiciones y
requisitos para la celebracion y ejecucion de los subcontratos de formalizacion
minera”™ Este documento se construyé conjuntamente con el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible, con el fin de reglamentar el Articulo 11 de la Ley
1658 de 2013 y asi “...impulsar y consolidar la formalizacion de la actividad minera,
especialmente de pequerios mineros auriferos...”.

- Resolucién 414 del 27 de junio de 2014: Por la cual se adoptan los términos de
referencia para la elaboracion de los Programas de Trabajos y Obras
Complementarios (PTOC) de los Subcontratos de Formalizacion Minera.

- Resolucién Nro. 91267 Del 18 de noviembre de 2014: Definicion de explotador a
pequefa escala o pequefio minero que sera objeto de los subcontrato de
Formalizacion Minera, Devolucion de Areas y Beneficios para la formalizacion.

- Ley 1753 del 09 de Junio de 2015 “Por la cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 20142018 “Todos por un nuevo pais”: Esta ley, de la cual fueron
participe todos los érganos rectores del Estado, permitié al sector clasificar las
actividades mineras en subsistencia, pequeia, mediana y grande. Asi mismo,
estableci6 metas para el crecimiento verde que promueven el desarrollo
tecnolégico e innovacion para el fortalecimiento de la competitividad nacional;
aspectos que claramente se alineaban a las estrategias del Ministerio de Minas y
Energia para la eliminacion del mercurio.

- Decreto 2504 del 23 de Diciembre de 2015: Por el cual se adiciona el Decreto
Unico Reglamentario No 1073 de 2015 que define los aspectos técnicos,
tecnolégicos, operativos y administrativos para ejercer la labor de fiscalizacion
minera diferencial y se toman otras determinaciones.

- Con el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, se contribuyé en la
promulgacion de la Resolucion 1258 de 2015 que contiene Guias ambientales para
la formalizacién de la actividad de mineria tradicional.

- Resolucién No 0565 de abril de 2016 “Por el cual se establecen los requisitos y
procedimientos para el Registro de Usuarios de Mercurio — RUM para el sector
minero”: Desde el afio 2013 hasta la publicacion de la norma, el Ministerio de Minas
y Energia dio acompafnamiento al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
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en la formulacion del documento que reglamenta la inscripcion de los usuarios del
mercurio para el sector minero.

- Decreto 1421 de septiembre de 2016 “Por el cual se adiciona y modifica el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Minas y Energia, 1073 de 2015,
respecto de la adopcibn de medidas relacionadas con el Beneficio vy
Comercializacién de minerales y se adiciona y modifica el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, 1076 de 2015,
respecto del licenciamiento ambiental para plantas de beneficio”: A través de este
documento normativo proyectado junto con el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible y el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, se definieron medidas en
aspectos ambientales, comerciales y mineros para los propietarios de las plantas
de beneficio mencionados en el articulo noveno de la Ley 1658 de 2013.

- Decreto 2133 de diciembre de 2016 “Por el cual se establecen medidas de control
a la importacion y comercializacién de mercurio y los productos que los contienen,
en el marco de lo establecido en el articulo 5 de la Ley 1658 de 2013”: El Ministerio
Comercio, Industria y Turismo conjuntamente con el Ministerio de Minas y Energia,
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el Ministerio de Salud y Proteccién Social
y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible participaron activamente en la
construccion de este documento normativo, el cual establece aspectos alrededor
de la importacién y comercializacion del mercurio, tales como: Registro Unico
Nacional de Importadores y Comercializadores Autorizados; cupos para la
importacion y su administracion; Autorizaciones previas; Comercializacion y
Disposiciones transitorias, entre otros que son de especial interés para el sector
minero.

Finalmente a la fecha la Direccion de Formalizacién Minera se encuentra ejecutando
el proyecto de inversion: “Implementacion del Plan Estratégico Sectorial para la
eliminacion del uso del mercurio de la actividad minera en el territorio nacional”, el cual
tiene como objetivo implementar las actividades interinstitucionales del sector, que
conduzcan a una efectiva eliminacion del uso del mercurio en el beneficio y/o
recuperacion de oro. Cabe mencionar, que dicho proyecto fue formulado durante la
vigencia 2016 y a la fecha se encuentran adelantando los tramites contractuales que
permitan la adecuada ejecucion del mismo.

Observacion: Se establece que a través de la Direccion de Formalizacién Minera se
han realizado acciones encaminadas a la “Aplicacion del principio de precaucion
establecido para la proyeccion del medio ambiente y dafios a la salud, por el uso de
sustancias como mercurio y cianuro en actividades de explotacion Minera”.
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INFORME ESTRATEGICO
PARA EL COMITE DE COORDINACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

CONSOLIDACION DE RESULTADOS
DE LAS AUDITORIAS INTERNAS INDEPENDIENTES
PARA LA TOMA DE DECISIONES
Periodo: 11 de Noviembre de 2016 — 15 de Mayo de 2017

Este documento Estratégico es un insumo que presenta la Oficina de Control Interno a
los Miembros del Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno?, para su
conocimiento, lo de su competencia y con el proposito de tomar decisiones e impartir
instrucciones para el mejoramiento de la entidad.

Lo anterior, en atencion a los siguientes criterios normativos:

Literales a) y g) del Numeral 5.6.2, Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica
NTCGP 1000:2009, establece que la informacion de entrada para la revision por la
direccion debe incluir los resultados de auditorias y las recomendaciones para la mejora.
Numeral 2060 Informe a la Alta Direccién y al Consejo, Normas Internacionales para el
Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna, establece que se debe informar
periddicamente a la alta direccion sobre la actividad de Auditoria Interna en lo referido al
desempenio de su plan.

Numeral 2.4 Fase 4. Comunicacién de Resultados, Guia de Auditoria para Entidades
Publicas, Version 2 de 2015, del departamento Administrativo de la Funcion Publica,
establece que se presenten los resultados de la auditoria través del informe final.
Articulo 5 del Decreto 1826 de 1994, establece que corresponde al Comité de
Coordinacion del Sistema de Control Interno el ejercicio de las siguientes funciones, entre
otras:

Recomendar pautas para la determinacion, implantacion, adaptacion, complementacién
y mejoramiento permanente del Sistema de Control Interno.

Estudiar y revisar la evaluacion del cumplimiento de las metas y objetivos del organismo
o entidad, dentro de los planes y politicas sectoriales y recomendar los correctivos
necesarios.

" En calidad de Organo de Direccién, asi como Organo de Coordinacién y Asesoria del Ministro de Ministerio de Minas y Energia.
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Asesorar al Ministro en la definicidon de planes estratégicos y en la evaluacién del estado
de cumplimiento de las metas y objetivos alli propuestos.

Recomendar prioridades para la adopcién, adaptacion, adecuado funcionamiento y
optimizacion de los sistemas de informacion gerencial, estadistica, financiera, de
planeacién y de evaluacion de procesos, asi como para la utilizacion de indicadores de
gestion generales y por areas.

Estudiar y revisar la evaluacion al cumplimiento de los planes, sistemas de control y
seguridad interna y los resultados obtenidos por las dependencias de la entidad.

Revisar el estado de ejecucién de los objetivos, politicas, planes, metas y funciones que
corresponden a cada una de las dependencias de la entidad.

Presentar a consideracion del Ministro propuestas de modificacién a las normas sobre
control interno vigentes.

Para efectos de conocer todo el contenido de los informes aqui registrados, puede
consultar el Portal Web de la entidad, MINISTERIO / Sistema de Control Interno /
Auditorias Internas Independientes, en el siguiente link:
https://www.minminas.gov.co/auditorias-internas-independientes, los cuales se
publicaron en atencién a lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014.

Los informes que a continuacion se relacionan, periodo 27 de mayo a 8 de noviembre de
2016, en su oportunidad fueron divulgados al responsable del proceso mediante
comunicacion y el resumen ejecutivo al Ministro y al Representante de la Alta Direccién,
este ultimo cuando fuere pertinente.

AUDITORIA AL FONDO DE SOLIDARIDAD PARA SUBSIDIOS Y REDISTRIBUCION
DE INGRESOS - FSSRI

OCI-INFORME-067-2016

Observaciones:

Observacion: La Direccion de Energia Eléctrica en lo que va corrido de la vigencia 2016,
ha expedido 19 resoluciones de distribucién de subsidios del Fondo de Solidaridad para
Subsidios y Redistribucion de Ingresos (FSSRI) - ZNI, por un valor total de
$221.968.589.897, 10 de las cuales corresponden al pago de despacho efectivo de
combustible, permitiendo establecer que se estda dando cumplimiento a la funcion
estipulada en el articulo 16 del Decreto 381 de 2012 (gestionar la distribuciones de los
subsidios), al articulo 3° del Decreto 847 de 2001 compilado en el Decreto 1073 de 2015
(administrar y distribuir los recursos del FSSRI) y al articulo 67 de la Ley 142 de 1994
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(identificar el monto de los subsidios que deberia dar la Nacion para el respectivo servicio
publico).

Observacion: La Direccion de Energia Eléctrica en lo que va corrido de la vigencia 2016,
ha expedido 12 resoluciones de distribucion de subsidios de Fondo de Solidaridad para
Subsidios y Redistribucion de Ingresos (FSSRI) - SIN, por un valor total de
$1.157.813.159.666, 7 de la cuales corresponden a anticipos mensuales y las otras 5
correspondientes cierres por trimestre, permitiendo establecer que se esta dando
cumplimiento a la funcion estipulada en el articulo 16 del Decreto 381 de 2012 (gestionar
la distribuciones de los subsidios), al articulo 3° del Decreto 847 de 2001 compilado en el
Decreto 1073 de 2015 (administrar y distribuir los recursos del FSSRI) y al articulo 67 de
la Ley 142 de 1994 (identificar el monto de los subsidios que deberia dar la Nacién para
el respectivo servicio publico).

Observacion: Se observa que las tareas desarrolladas por la Direccién de Energia
Eléctrica para distribuir los subsidios de las Zonas No Interconectadas, difieren de las
actividades documentadas en el numeral 5.8 del Procedimiento para la Administracion
del Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucion de Ingresos del Sector Eléctrico
— FSSRI. No obstante, tareas que actualmente se hacen para llevar a cabo el proceso de
distribucidn de subsidios, estan alineadas con la normatividad vigente.

Observacion: La Direccion de Energia Eléctrica durante la vigencia 2016, ha distribuido
recursos para pagos por menores tarifas del Sector Eléctrico, respecto de ZNI, por valor
de $123.634.096.584 (sin incluir recursos de combustible), correspondientes a los tres
primeros trimestres del afo. Los valores establecidos en las resoluciones expedidas han
sido producto de las validaciones y consolidaciones trimestrales, las cuales permiten
determinar el monto de los subsidios aplicados por las E.S.P a los usuarios de estratos
1, 2y 3. Por lo anterior, se establece el cumplimiento a la funcion estipulada en el articulo
3° del Decreto 847 de 2001 compilado en el Decreto 1073 de 2015 (determinar el monto
de las contribuciones facturadas y los subsidios aplicados que se reconoceran
trimestralmente a las empresas que los facturen, en el proceso de conciliacion de
subsidios y contribuciones de solidaridad)

Observacion: La Direccion de Energia Eléctrica durante la vigencia 2016, ha distribuido
recursos para pagos por menores tarifas del Sector Eléctrico, respecto de SIN, por valor
de $447.884.129.666 (sin incluir anticipos), por concepto de cierre del ultimo trimestre de
2015 y los dos primeros trimestres del afio. Los valores establecidos en las resoluciones
de cierre expedidas han sido producto de las validaciones y consolidaciones trimestrales,
las cuales permiten determinar el monto a girar a las E.S.P después de descontar el valor
de los anticipos pagados mensualmente. Por lo anterior, se establece el cumplimiento a
la funcion estipulada en el articulo 3° del Decreto 847 de 2001 compilado en el Decreto
1073 de 2015 (determinar el monto de las contribuciones facturadas y los subsidios
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aplicados que se reconoceran trimestralmente a las empresas que los facturen, en el
proceso de conciliacion de subsidios y contribuciones de solidaridad).

Observacion: En el aplicativo del Sistema Integrado de Gestion del Ministerio de Minas y
Energia — SIGME se encuentra documentada la actividad “Validacion y seguimiento de
las cuentas de subsidios” en el numeral 5.9 del Procedimiento para la Administracion del
Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucion de Ingresos del Sector Eléctrico —
FSSRI, cddigo EP-P-14, version V-2. Mediante la verificacion de los documentos?
producto de la ejecucion del procedimiento, tales como resoluciones, comunicaciones,
bases de datos, se evidencia el cumplimiento del mismo

Observacion: En relacion con los riesgos registrados en el Mapa de Riesgos de los
Procesos Misionales de Formulacion, Ejecucién y Seguimiento, respecto de la Direccion
de Energia Eléctrica, se establecié que no se encuentran descritos los riesgos inherentes
a la actividad de administracion del Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucién
de Ingresos - FSSRI, lo cual difiere de lo establecido en la “Guia para la Administracion
del Riesgo™ y en el Procedimiento Administracion del Riesgo, AG-P-05 del Sistema de
Gestion de la Calidad.

Con el fin de que el instrumento de autocontrol “Mapa de Riesgos”, se constituya en un
instrumento efectivo para la identificacion, analisis y control de los riesgos inherentes a
los Procesos Misionales de la Direccién de Energia Eléctrica, se procedi6é a analizar el
tema, obteniendo los resultados registrados en el Anexo “Analisis e Identificacion de
Riesgos”, los cuales se ponen a consideracion como una propuesta de mejora.

Observacion: El Plan de Accidén de la Direccion de Energia Eléctrica de la vigencia 2016
no cuenta con un indicador que permita medir el grado de cumplimiento y gestion
respecto del FSSRI, toda vez que los 7 indicadores formulados actualmente no estan en
concordancia con la meta “Revisar los diferentes aspectos y variables que inciden en el
proceso de asignacion de los recursos del FSSRI”, establecida en el Plan Nacional de
Desarrollo 2014 — 2018

Oportunidades de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: Es pertinente que la Direccion de Energia Eléctrica
actualice el Procedimiento para la Administracion del Fondo de Solidaridad para
Subsidios y Redistribucion de Ingresos del Sector Eléctrico — FSSRI, respecto del
numeral 5.8 “Distribucion de Recursos para el Pago de Subsidios — ZNI”, de manera que
se establezcan controles y las actividades documentadas estén alineadas con las tareas
reales.

2 Mesa de trabajo del 20 de octubre de 2016.
3 Establecida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Septiembre de 2011.
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Propuesta OCI:

N° [ ACTIVIDADES

| DETALLES

DISTRIBUCION DE RECURSOS PARA COMBUSTIBLE

Verificar la disponibilidad de recursos a distribuir de conformidad con la

1 Verificar  disponibilidad ejecucion presupuestal, la Ley de Presupuesto de Rentas y Recursos
de recursos . . . L
de Capital y la Ley de Apropiaciones para la vigencia fiscal.
Hacer el céalculo estimativo del valor de combustible que van a consumir
. las ESP durante el trimestre.
Estimar el valor
2 trimesral para subsidio Este calculo debe hacerse el mes inmediatamente anterior a cada
de combustible : s o
trimestre, con base en el analisis de datos histéricos de despacho
efectivo de combustible para cada E.S.P.
3 Distribuir el valor | Distribuir el valor trimestral de combustible dentro de los tres meses
estimado para cada mes | correspondientes al trimestre a subsidiar.
. Enviar comunicacion a cada E.S.P donde se indique el valor de la
Comunicar a la ESP el . . . e
4 . . estimacion de combustible y como sera distribuida para cada mes del
valor de la estimacion )
trimestre.
Enviar autorizacién a Enviar a los distribuidores de combustible la comunicacién conde las
5 PR E.S.P autorizan al MME girar el valor del combustible consumido
distribuidores
mensualmente.
Calcular el valor total de despachos de efectivos de combustible por
Calcular el valor total de o i
6 . cada distribuidor con base en las cuentas de cobro que éstos presentan
despachos efectivos . . .
los 5 primeros dias calendarios de cada mes.
Gestionar el correspondiente  Certificado de  Disponibilidad
7 Tramitar CDP Presupuestal y enviarlo a la Oficina de Planeacion y Gestidn
Internacional para su respectivo tramite.
8 Proyectar resoluciéon de | Hacer un proyecto de resolucion, una vez sea expedido el CDP,
pago de combustible indicando los valores a girar a cada distribuidor de combustible.
9 Enviar proyecto de | Enviar el proyecto de resolucion para revision y firma de la Secretaria
resolucién para firma General.
10 Enviar resolucién | Comunicar la expedicion de la resolucién a las E.S.P mediante correo
firmada a las E.S.P electrénico.
Autorizar al Grupo de Gestion Financiera y Contable las transferencias
11 | Autorizar desembolso correspondientes a los distribuidores por concepto de despacho
efectivo de combustible.
12 Girar _ Pagos de Girar los recursos e informar a los distribuidores y las E.S.P.
combustible

DISTRIBUCION DE RECURSOS PARA SUBSIDIOS

Verificar la disponibilidad de recursos a distribuir de conformidad con la

pago de subsidios

13 }j/enﬂcar disponibilidad ejecucion presupuestal, la Ley de Presupuesto de Rentas y Recursos
€ recursos . 7 . o
de Capital y la Ley de Apropiaciones para la vigencia fiscal.
Gestionar el correspondiente  Certificado de  Disponibilidad
Presupuestal y enviarlo a la Oficina de Planeaciéon y Gestidn
14 | Tramitar CDP Internacional para su respectivo tramite.
El valor del CDP es el resultado del proceso de Validacion y
Seguimiento de las Cuentas de Subsidios.
15 Proyectar resoluciéon de | Hacer un proyecto de resolucion, una vez sea expedido el CDP,

indicando los valores asignados a cada E.S.P.
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16 Enviar proyecto de | Enviar el proyecto de resolucion para revision y firma de la Secretaria
resolucién para firma General.
17 Enviar resolucion | Comunicar la expedicién de la resolucion a las E.S.P mediante correo
firmada a las E.S.P electrénico.
Autorizar al Grupo de Gestion Financiera y Contable las transferencias
18 | Autorizar desembolso correspondientes a los distribuidores por concepto de pago de
subsidios.
19 Girar _ Pagos de Girar los recursos e informar a las E.S.P.
combustible

La Direccion de Energia Eléctrica debe proceder a ajustar y actualizar los riesgos
inherentes a los Procesos Misionales de Ejecucion y Seguimiento, respecto del fondo
FSSRI, con el fin de cumplir lo establecido en la “Guia para la Administracion del Riesgo™
y en el Procedimiento Administracion del Riesgo, AG-P-05 del Sistema de Gestion de la
Calidad. Para lo anterior, puede considerar el documento de “Analisis de Identificacion
de Riesgos” propuesto por la Oficina de Control Interno.

Es pertinente que la Direccién de Energia Eléctrica formula un nuevo indicador en el Plan
de Accion para la vigencia 2017, en concordancia con el PND, de manera que sea posible
medir el grado de cumplimiento y gestion de la meta “Revisar los diferentes aspectos y
variables que inciden en el proceso de asignacion de los recursos del FSSRI”.

Propuesta OCI:

META: Revisar los diferentes aspectos y variables que inciden en el proceso de
asignacion de los recursos del FSSRI

Indicador: Memoria Justificativa modificacion normatividad FSSRI
Férmula: Documento de analisis y diagndstico de la situacion de los Subsidios.
SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO - APLICATIVO SIGME

OCI-INFORME-102-2016

NIVEL DE
ESTADO DE
STADO DE LAS METAS RIESGO METAS %
CUMPLIDA BAJO 19 43,2%
CUMPLIDA PARCIALMENTE | MEDIO | 1 2,3%
PENDIENTE ALTO 5 11,4%
REALIZACION POSTERIOR [1] | NINGUNO | 19 43,2%

[1] La realizacion de |la meta es posterior a la fecha de corte del seguimiento

4 Establecida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Septiembre de 2011.
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AREA ORGANIZACIONAL CUMPLIDA CUMPLIDA PENDIENTE REALIZACION
PARCIALMENTE POSTERIOR
Direccion de Energia Eléctrica 10 4 1 5
Direccion de Mineria Empresarial 18 7 1 3 7
Grupo de Gestion Documental 8 1 7
Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano 8 8
| TOTAL laa [0 1 5

AUDITORIA DE GESTION POR AREA ORGANIZACIONAL - DIRECCION DE
ENERGIA ELECTRICA

OCI-INFORME-013-2017

Observacion: La OCI no establece la ejecucion del Plan de Accion de la Direccion de
Energia Eléctrica, vigencia 2016, teniendo en cuenta que se analizé el cumplimiento de
48 de los 50 indicadores definidos, toda vez que la informacién y documentacion del
indicador “Conceptos externos gestionados relacionados con la reglamentacion RETILAP
y RETIQ’ no fue suministrada de una manera clara, puntual, detallada, especifica y
organizada que permitiera evidenciar facil y precisamente el avance del mismo.
Adicionalmente, el indicador “Reporte de monitoreo realizado a la cantidad vehiculos
nuevos que funcionan con energia eléctrica” registra un valor planeado de cero (0) y por
lo tanto no se puede verificar su ejecucion.
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Indicador

Riesgo de
Gestion

Nuevos hogares con cobertura de energia eléctrica en la region Caribe conectados al Sistema de Interconexiéon Nacional beneficiados mediante
recursos publicos del Fondo FAER

Usuarios de zonas subnormales con cobertura de energia eléctrica en la regién Caribe normalizados beneficiados con recursos publicos del
Fondo PRONE

Usuarios con cobertura de energia eléctrica beneficiados con obras de infraestructura para mejorar el suministro de energia eléctrica en barrios
subnormarles con recursos del Fondo PRONE, en zonas diferentes a la region caribe

Nuevos usuarios con cobertura de servicio de energia eléctrica conectados al SIN beneficiados con recursos del Fondo FAER.

Nuevos usuarios con cobertura de servicio de energia eléctrica conectados al Sistema de interconexion Nacional (SIN) beneficiados mediante
planes de expansion de los distribuidores

Nuevos usuarios del servicio de energia eléctrica actualmente sin cobertura (fondo FAZNI)

ampliacién de la cobertura de energia eléctrica

Proyectos de energizacion de zonas rurales identificados en concertacion con las comunidades indigenas, estructurados e implementados para la

Usuarios con cobertura del servicio de energia electrica_beneficiados con la ejecucion de recursos presupuestales del Fondo FOES

Usuarios de Estratos 1 con cobertura del servicio de energia electrica_beneficiados con subsidios del fondo FSSRI

Usuarios de Estratos 2 con cobertura del servicio de energia electrica_beneficiados con subsidios del fondo FSSRI

Usuarios existentes del Estrato 3 beneficiados con subsidios del fondo FSSRI

FAER

Usuarios con servicio de energia eléctrica del SIN beneficiados con mejoras en el servicio e infraestructura eléctrica mediante recursos del Fondo

Actas de terminacion y balance financiero terminadas de los Contratos suscritos con recursos del fondo FAZNI

Contratos y/o convenios suscritos para desarrollar proyectos financiados con recursos del fondo FAZNI

Informes realizados de seguimiento a Convenios y/o contratos del fondo FAZNI

Actas de terminacién y balance financiero terminadas de los Contratos suscritos con recursos del fondo FAER

Contratos y/o convenios suscritos para desarrollar proyectos financiados con recursos del fondo FAER

Informes realizados de seguimiento a Convenios y/o contratos del fondo FAER

Actas de terminacion y balance financiero terminadas de los Contratos suscritos con recursos del fondo PRONE

Contratos suscritos del fondo PRONE

Convocatorias PRONE realizadas

Informes realizados de seguimiento a Convenios y/o contratos del fondo PRONE

Recursos comprometidos mediante contratos suscritos del fondo FAER

Recursos presupuestales ejecutados de la vigencia fiscal asignados en Comité CAFAER

Recursos comprometidos en las Zonas No Interconectadas mediante contratos suscritos del fondo FAZNI

Recursos presupuestales ejecutados de la vigencia fiscal asignados en Comité CAFAZNI

Recursos comprometidos para la normalizacién de redes mediante contratos suscritos del fondo PRONE

Recursos presupuestales ejecutados de la vigencia fiscal asignados en Comité CAPRONE

Actos administrativos emitidos para la asignacion y distribucién de recursos-FSSRI

Recursos del fondo FSSRI distribuidos por usuario

Recursos presupuestales aportados por la Nacion del total de los subsidios requeridos por los usuarios del fondo FSSRI.

Recursos presupuestales ejecutados de la vigencia fiscal del fondo FSSRI

Actos administrativos emitidos para la Distribucion y asignacion de recursos en areas especiales - FOES

Recursos del fondo FOES distribuidos por usuario

Recursos presupuestales ejecutados de la vigencia fiscal del fondo FOES

Actos administrativos realizados de facilitacion del Reglamento RETIQ

Anexo técnico del Reglamento RETIE actualizado para aumentar la competitividad de la energia

Anexo técnico del Reglamento Técnico de Calderas realizado

Conceptos externos gestionados relacionados con la reglamentaciéon RETIE

Conceptos externos gestionados relacionados con la reglamentacién RETILAP y RETIQ

Eventos realizados de divulgacion de los reglamentos RETILAP y RETIQ

Eventos realizados de divulgacion del reglamento RETIE

Plan de Transmisién Generacion de la UPME adoptado por el Ministerio de Minas y Energia

Plan Expansién de Cobertura PIEC adoptado por el Ministeri de Minas y Energia

Proyecto de Reglamento RETILAP actualizado

Seguimiento realizado a la implementacién del Reglamento RETIQ en cuanto a consultorias contratadas por Proyecto GEF/PNUD (hasta 5
actividades)

Reporte de monitoréo realizado a la cantidad vehiculos nuevos que funcionan con energia eléctrica

Capacidad instalada monitoreada de fuentes no convencionales y de energias renovables en el sistema energético SIN + ZN|_(La meta para el
afio 2016 es de 11.414 MW)

Capacidad instalada monitoreada de generacion de energia eléctrica en el SIN

Apoyar la gestion energética_regional e internacional

Oportunidades de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: El “Valor Ejecutado” y el “Valor Ejecutado Trim’ de los
indicadores “Contratos y/o convenios suscritos para desarrollar proyectos financiados con
recursos del Fondo FAZNI, “Contratos y/o convenios suscritos para desarrollar proyectos
financiados con recursos del Fondo FAER” y “Conceptos externos gestionados
relacionados con la reglamentacion RETIE”, debe ser reportado en la unidad de medida

establecida para el indicador, es decir, porcentaje (%).

Oportunidad de Mejoramiento: El “Valor Ejecutado” y el “Valor Ejecutado Trim” reportado
de los indicadores “Actos administrativos realizados de facilitacion del Reglamento

ALTO
SIN
VERIFICAR
ALTO

ALTO
ALTO

SIN
VERIFICAR
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Informe Estratégico
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RETIQ’ y “Proyecto del Reglamento RETILAP actualizado”, debe ser consecuente tanto
con la féormula como con la unidad de medida establecida para los indicadores.
Igualmente, el cumplimiento del indicador debe ser reportado cuando el resultado final de
la aplicacion de la formula establecida para el indicador sea evidente.

Oportunidad de Mejoramiento: El calculo del “Valor Ejecutado” y “Valor Ejecutado Trim”
para el indicador “Conceptos externos gestionados relacionados con la reglamentacion
RETILAP y RETIQ”, cuya unidad de medida es porcentaje (%), debe ser evidenciado por
una ecuacion divisoria, donde se identifique claramente el valor del numerador y el valor
del denominador; de lo contrario el avance no sera verificado por la Oficina de Control
Interno dado que no es posible aplicar la féormula establecida para el indicador.

Oportunidad de Mejoramiento: La formula del indicador “Apoyar la gestion energética
regional e internacional’, debe ser una ecuacion divisoria donde se identifique claramente
el numerador y el denominador. Igualmente para establecer el “Valor Ejecutado” y el
“Valor Ejecutado Trim” es necesario evidenciar detalladamente el calculo tanto del
numerador como del denominador con el fin de que la Oficina de Control Interno puede
verificar el avance del indicador y que la unidad de medida (porcentaje %) sea
consecuente con la formula establecida.

Oportunidad de Mejoramiento: El “Valor Planeado” y el “Valor Planeado Trim” del
indicador “Reporte de monitoreo realizado a la cantidad vehiculos nuevos que funcionan
con energia eléctrica” y de cualquier indicador formulado en el Plan de Accién debe ser
mayor a cero (0).

Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Energia Eléctrica, al diligenciar el reporte
de avance de indicadores en el SIGME “Detalle de Avance” por trimestre del Plan de
Accidn, debe registrar los avances de cumplimiento del indicador, describiendo de
manera puntual y especifica los documentos, informes, cuadros de seguimiento y control
como instrumento de autocontrol (Programado Vs. Ejecutado), link de publicacién, actas,
reqgistros, lista de asistencia, resumenes ejecutivos, actos administrativos, entre otros,
que evidencian y soportan cualitativa y cuantitativamente la ejecucion.

Oportunidad de Mejoramiento La informacién registrada en el aplicativo SIGME debe
coincidir con las evidencias suministradas por el area organizacional para la verificacion
del cumplimiento del Plan de Accidn por parte de la Oficina de Control Interno. Lo anterior
con el fin de que la auditoria de gestion no se vea afectada por la falta de coherencia
entre lo reportado y lo evidenciado.

Oportunidad de Mejoramiento: Se debe contar con un portafolio organizado de evidencias
especificas que respaldan la ejecucion de los indicadores, de tal forma que al momento
de ser requerida las evidencias de ejecucion del plan de accién, la Direccién de Energia
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Eléctrica pueda atender oportunamente los requerimientos de verificacion de avance de
este.

Oportunidad de Mejoramiento: Lo anterior facilitara evidenciar a los entes de control el
cumplimiento de lo programado, cuando sea requerido. De otra parte se contara
oportunamente con los resultados de gestion de la dependencia, el cual es insumo para
la calificacion de evaluacion del desempefio.

Oportunidad de Mejoramiento: En el seguimiento y medicion de ejecucion de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar dénde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
datos generados por el resultado del seguimiento y medicion y los generados por
cualquier otra fuente pertinente (...)". Lo anterior teniendo en cuenta que en los soportes
de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos o
informacion.

Oportunidad de Mejoramiento: Formular indicadores que solo den cuenta del actuar y la
gestion del area organizacional. Se deben registrar productos concluyentes de
los procesos, procedimientos o actividades que administra, coordina y/o gestiona el area.
La ejecucion de los indicadores del area organizacional, no debe obedecer a factores
externos, por cuanto puede afectar la ejecucion del Plan de Accién formulado.

Oportunidad de Mejoramiento: Incluir indicadores que mida la efectividad (Impacto)
de los procesos, procedimientos o actividades, a cargo de la Direccion de Energia
Eléctrica.

AUDITORIA PUNTUAL PUBLICACION PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES -
VIGENCIA 2017

OCI-INFORME-026-2017

Observaciones:

Observacion: El Plan Anual de Adquisiciones del MME de la vigencia 2017, fue publicado
el dia 10 de febrero de 2017 en la pagina Web del Ministerio de Minas y Energia,
incumpliendo el plazo establecido en el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011°.

5 Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestion publica.
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El Plan Anual de Adquisiciones del MME de la vigencia 2017, fue publicado el 7 de enero
de 2017 en el SECORP Il, de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.4.3
del Decreto 1082 de 20158 y en el articulo 9 de la Ley 1712 de 2014".

iTEM | VARIABLE ANALIZADA | VALORACION RIESGO | CONTROL GESTION

1 Publicacion PAA 2017 —| , 1q INEFICIENTE | INEFECTIVA
Pagina Institucional

Publicacion PAA 2017 -
2 SECOP BAJO EFICIENTE EFECTIVA

1 Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcién
y la efectividad del control de la gestién publica.

1 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional.

1 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Periodo del 11 de noviembre de 2016 al 15 de mayo de 2017.

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A FUNCION DE FISCALIZACION DE EXPLORACION
Y EXPLOTACION DE HIDROCARBUROS

Informe OCI - 087-2016.

AREA EVALUADA: Despacho del Ministro, Despacho del Viceministro de Energia,
Despacho de la Viceministra de Minas, Direccidon de Hidrocarburos, Direccidn de Mineria
Empresarial, Oficina Asesora Juridica.

Observaciones OCI: La OCI al verificar lo manifestado por la Direccion de Hidrocarburos
en la comunicacion 2016072962 del 28 de octubre 2016, relacionado con la oportunidad
de mejoramiento de proveer los empleos publicos para ejecutar las funciones de
fiscalizacion de las actividades de exploracion y explotacién de hidrocarburos, pudo
conocer del contenido del Informe Ejecutivo Planta Temporal ANH- de las diferentes
actividades ejecutadas por la ANH en el periodo comprendido entre agosto de 2015 a
octubre de 2016. No obstante que la ANH ha adelantado acciones tendientes conformar
la planta de personal, no se han provisto los empleos publicos para ejecutar las funciones
de fiscalizacion de las actividades de exploracion y explotacion de hidrocarburos, como
el control y seguimiento a los requisitos y obligaciones establecidos en las Resoluciones
18 1495 de 2009 y 9 0341 de 2014, los procesos de investigacion e imposicidén de la
sancion a la que se refiere el art. 67 del Codigo Nacional de Petroleos modificado por el
art. 21 de la Ley 10 de 1961, art. 64 de la Resolucion 18 1495 de 2009, determinacién y
procedimientos y plazos para la liquidacién de regalias y compensaciones, y entrega de

8 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional.

7 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.
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liquidacion de regalias, entre otras, conforme al sistema general de carrera, por tal razon
la oportunidad de mejoramiento no se considera implementada en su totalidad.

Observaciones OCI: La OCI al observar lo manifestado por la ANH en la comunicacion
2016072962 del 28 de octubre 2016, relacionado con la oportunidad de mejoramiento de
dar estricto cumplimiento al régimen aplicable para la contratacion publica, respecto de
los contratos de prestacion de servicios personales en ejecucion y las gerencias
contratadas para fiscalizacién y la asignacién de funciones en la ANH, dado que la accién
a ejecutar es abstenerse de contratar gerencia publica y directivas, se conocio de lo
informado por la Direccion de Hidrocarburos y la ANH que el contrato 018 de 2015,
termin6 de mutuo acuerdo, que se suscribid el contrato de prestacion de servicios 154 de
2015, con el mismo objeto y obligaciones, con la unica diferencia de que el perfil
profesional de la contratista es Ingeniera de Petréleos, que también fue terminado de
mutuo acuerdo en el mes de octubre de 2015, y que actualmente las funciones de
Gerencia de Operaciones, estan a cargo de la Ingeniera Luz Mireya Raymond Angel,
funcionaria del Ministerio de Minas y Energia en comision en la ANH en un cargo de
Asesora de la Presidencia de la ANH (cargos de libre nombramiento y remocion),
mientras que la Gerencia de Regalias esta a cargo de la Dra. Consuelo Bejarano,
funcionario de la ANH, es decir se adelantaron acciones que hoy puedan dar cuenta que
no hay contratacion de servicios personal de gerencia publica en fiscalizacién.

Observacion OCI: La OCI consultd lo manifestado por la ANH en la comunicacion
2015064815 relacionada en la comunicacion 2016072962 del 28 de octubre 2016,
respecto a la oportunidad de mejoramiento de “hacer pronunciamiento expreso de las
recomendaciones realizadas por parte del MME y darse a conocer el avance de los
compromisos adquiridos en el trascurso del tiempo y que no se han concluido” por la
ANH, se haga pronunciamiento expreso de las recomendaciones realizadas por parte del
MME y a través de este informe se dé a conocer el avance de los compromisos adquiridos
en el trascurso del tiempo y que no han concluido”.

Observacion OCI: La OCl observar la comunicacion 2015064815 adjunta en la
comunicacion 2016072962 del 28 de octubre 2016, con relacién a la oportunidad de
mejoramiento de definir lineamientos dentro del Procedimiento Evaluacién del
Desempefo, para evaluar a los funcionarios que se encuentran en situaciones
administrativas como la comisién de servicios, no recibié evidencia ni pronunciamiento
al respecto, excepto lo manifestado por la ANH al pronunciarse de la observacion de
evaluaciones de desempefio firmadas por un contratista.

Oportunidad de Mejoramiento: La OCI con base en lo verificado y observado del
“Procedimiento Para El Seguimiento A Las Funciones Delegadas En La Agencia Nacional
De Hidrocarburos”, sugiere establecer la actividad de remision de los informes y actas
que dan cuenta de la supervision al Grupo de Gestion Contractual del MME, para lo de
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su competencia; es decir publicacion y archivo en el expediente administrativo de la
delegacion.

AUDITORiA DE SEGUIMIENTO REGLAMENTACION ARTICULO 227 LEY 685 DE
2001 - CODIGO DE MINAS

Informe OCI - 073- 25 DE NOVIEMBRE 2016

AREA EVALUADA: Despacho del Ministro de Minas y Energia, Despacho del
Viceministro de Minas, Direccién Mineria Empresarial y Oficina Asesora Juridica.

Observacion: La memoria justificativa adjunta al Proyecto de Decreto “Por medio del cual
se adiciona el Decreto Unico Reglamentario No. 1073 de 2015 respecto de la
reglamentacion del Inciso 2 del articulo 227 de la Ley 685 de 2001” a radicar ante la
Presidencia de la Republica, no cuenta con:

El visto bueno (Vo.Bo)

No se indica cualquier otro aspecto que la entidad remitente considere relevante o de
importancia para la adopcion de la decision. Advertencia de cualquier otra circunstancia
juridica que pueda ser relevante para la expedicion del acto.

De no requerir alguno de los aspectos enlistados atender al deber de explicar tal
circunstancia en la respectiva memoria conforme el parrafo ultimo del articulo 2.1.2.1.6,
del decreto 1609 de 2015.

Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina Asesora Juridica debe examinar y colmar la
memoria justificativa del decreto “Por medio del cual se adiciona el Decreto Unico
Reglamentario No. 1073 de 2015 respecto de la reglamentacion del Inciso 2 del articulo
227 de la Ley 685 de 2001” de todos los aspectos que reclama el decreto articulo
2.1.2.1.6, del decreto 1609 de 2015.

Observacion: La OCl observa que el nuevo proyecto de decreto “Por medio del cual se
adiciona el Decreto Unico Reglamentario No. 1073 de 2015 respecto de la
reglamentacion del inciso 2 del articulo 227 de la Ley 685 de 2001, y “LA MEMORIA
JUSTIFICATIVA PROYECTO DE DECRETO” ha sido elaborado teniendo en cuenta
estudios técnicos contratados en la Unidad de Planeacion Minero Energética — UPME, y
a la fecha 21 de octubre de 2016, el Viceministro de Minas informd que esta pendiente
de revision final del texto, de su publicaciéon, de la revisién al surgir observaciones
posibles de analisis juridico o técnico y aun no ha sido firmado por el Ministro.

Oportunidad de Mejoramiento: EI MME debe adelantar de manera preferente, las
actividades pendientes para ejecutar previo a la remisién del decreto a la Presidencia de
la Republica, asignar el responsable de estar vigilante del curso del proyecto de decreto
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“Por medio del cual se adiciona el Decreto Unico Reglamentario No. 1073 de 2015
respecto de la reglamentacion del Inciso 2 del articulo 227 de la Ley 685 de 2001” ante
la Presidencia de la Republica hasta obtener la firma del decreto.

Observacion: La OCIl observa que el nuevo proyecto de decreto “Por medio del cual se
adiciona el Decreto Unico Reglamentario No. 1073 de 2015 respecto de la
reglamentacion del inciso 2 del articulo 227 de la Ley 685 de 2001, y “LA MEMORIA
JUSTIFICATIVA PROYECTO DE DECRETO” ha sido elaborado teniendo en cuenta
estudios técnicos contratados en la Unidad de Planeacion Minero Energética — UPME, y
a la fecha 21 de octubre de 2016, el Viceministro de Minas informd que esta pendiente
de revision final del texto, de su publicacién, de la revisidon al surgir observaciones
posibles de analisis juridico o técnico y aun no ha sido firmado por el Ministro para su
remision.

Oportunidad de Mejoramiento: La OCI recomienda a la administracion agilizar el proceso
de reglamentacion de inciso 2 articulo 227 de la Ley 685 de 2011, ya que con su
culminacién efectiva se minimiza el riesgo de dano, toda vez que no se ha reglamentado
el articulo 227 de la Ley 685 de 2001, de conformidad con lo exigido en la Sentencia C-
699 de 2012 de la Corte Constitucional.

Observacion: La OCI observa que la Agencia Nacional Minera, siendo la competente
para liquidar, recaudar y trasferir las regalias que genera la explotacion de carbén y
metales preciosos provenientes de areas amparadas por registro de propiedad privada,
lo hace en un porcentaje del 0.4% conforme lo dispuesto en el inciso 2 de la Ley 685 de
2001, esto dado que los decretos 2353 de 2001, 136 de 2002 y 1631 de 2006
reglamentarios del inciso 2 del articulo 227 de la Ley 685 de 2001, no son aplicables y
hasta no ser expedido el Decreto “Por medio del cual se adiciona el Decreto Unico
Reglamentario No. 1073 de 2015 respecto de la reglamentacion del Inciso 2 del articulo
227 de la Ley 685 de 2001”.

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A LA INFORMACION REGISTRADA POR EL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA EN EL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION
DEL EMPLEO PUBLICO

Informe OCI - 0071-2016.

AREA EVALUADA: Despachos del Ministro, del Secretario General, la Subdireccion de
Talento Humano, Subdireccion Administrativa y Financiera.

RESULTADO AUDITORIA

PLANTA DE PERSONAL EN SIGEP

Observacion: La denominacion de los 323 cargos de planta de personal se encuentra
registrada en el aplicativo SIGEP.
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CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION.
Observacion: La informacion correspondiente a los contratos de prestacion de servicios
de apoyo a la gestion registrada entre el 22 de junio y noviembre 11 de 2016 en SIGEP,
se evidencian registrados en su totalidad en el aplicativo SIGEP, reporte Vinculacion-
Desvinculacion — Contratacion Masiva, reporte Vinculacién- Desvinculaciéon -
Contratacion Masiva.

Oportunidad de Mejoramiento: Realizar seguimiento al reporte de registro de los
contratos en el SIGEP, modulo Vinculacién- Desvinculacion - Contratacion Masiva, a fin
de verificar oportunamente variaciones en el numero e informacion de los contratos de
prestacion de servicios suscritos en el Ministerio de Minas y Energia cargados en el
SIGEP.

HOJAS DE VIDA Y DECLARACIONES DE BIENES Y RENTA
Hojas de Vidas Funcionarios

Observacion: La informaciéon correspondiente a las hojas de vida de los funcionarios
titulares de las novedades de ingreso de personal en planta causadas en el periodo
comprendido entre el 7 de julio y octubre 31 de 2016 y verificada en reporte SIGEP del 4
de noviembre de 2016, se encuentran registradas en el aplicativo SIGEP.

Observacion: De la muestra objeto de revision8 de documentos soportes de hojas de
vidas cargadas en el SIGEP, 4 funcionarios, relacionados en el anexo No. 1, tienen
documentos soportes de hoja de vida, pendientes de cargue.

Oportunidad de Mejoramiento: Disenar un mecanismo de seguimiento efectivo para que
el servidor previamente a la posesion cumpla con la obligacién de realizar el cargue en
SIGEP de todos los soportes de la informacion registrada en la Hoja de vida de Funcion
Publica, tal como lo dispone el articulo 2.2.17.10 del Decreto 1083 de 2015 y a las
disposiciones del DAFP.

Hojas de Vidas Contratistas.

Observacion: Las hojas de vida y sus soportes, de los 141 contratos de prestacion de
servicios profesionales de apoyos a la gestidn suscritos y vigentes a febrero 22 de 2016,
se encuentran registradas en el aplicativo SIGEP.

Declaracién de Bienes y Rentas Funcionarios

Observacion: La Las hojas Las declaraciones de bienes y rentas de los titulares de
novedades de nombramientos del periodo comprendido entre el 7 de julio de 2016 a

8 15 hojas de vida.
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octubre 31 de 2016, verificadas en reporte SIGEP del 4 de noviembre de 2016, tienen la
declaracion de bienes y rentas registrada en el aplicativo SIGEP.

Declaracién de Bienes y Rentas Retirados

Observacion: En la vigencia objeto de auditoria se presento el retiro del servidor Omar
Serrano Sanchez, con fecha de retiro agosto 1 de 2016 y fecha de actualizacion de
declaracion de bienes y rentas del 30 de septiembre de 2016, declaracion que fue
presentada extemporanea, toda vez que la Subdireccién de Talento Humano en radicado
2016048534 de julio 22 de 2016, notifico al servidor la aceptacion de renuncia,
informando que el plazo de actualizacion de la declaracion de bienes y rentas por retiro
es en los siguientes tres (3) dias habiles contados a partir a partir de la fecha de retiro,
para el caso del servidor el plazo vencio el 4 de agosto de 2016.

Oportunidad de Mejoramiento: Establecer un mecanismo que garantice al momento del
retiro, que el servidor publico de cumplimiento del termino de actualizacion de las
declaraciones de bienes y rentas de los funcionarios retirados de la planta del Ministerio
de Minas y Energia, toda vez que esta debera ser presentada por el servidor publico
dentro de los tres dias habiles siguientes y la actualizacion sera cortada en la misma
fecha en que se produjo el retiro

Declaracién de Bienes y Rentas Contratistas.

Observacion: Los contratistas titulares de 74 contratos objeto de auditoria, registrados en
SIGEP entre junio 22 de 2016 y noviembre 11 de 2016, cuentan con las declaraciones
de bienes y rentas con periodo declarado correspondiente a la vigencia 2015.

Observacion: En el reporte Monitoreo de declaraciones de Bienes y Renta, generado en
SIGEP, el 11 de noviembre de 2016, se evidencia que las declaraciones de bienes y
rentas correspondientes a los contratos GGC 260, 266 y 278, no visualizan como
registradas.

Oportunidad de Mejoramiento: Generar periddicamente reportes SIGEP: Monitoreo de
declaraciones de Bienes y Renta, con el fin de realizar seguimiento al registro de las
declaraciones de bienes y rentas de los contratos suscritos y también al funcionamiento
de la generacion el médulo de generacion de reportes en SIGEP.

SEGUIMIENTO OPORTUNIDADES DE MEJORA FORMULADAS POR OCI

Observacion: Las oportunidades mejoramiento formuladas por la OCI, en el informe de
evaluacion seguimiento SIGEP, informe OCI-35-2016, fueron acogidas dos y una esta
implementada parcialmente.
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ANALISIS 'Y VALORACIOI\] DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y
EFECTIVIDAD DE LA GESTION

VALORACION

ITEM VARIABLES CONTROL MATERIALIZACION GESTION
RIESGO
7.1.1.1|Planta y Novedades de Personal EFICIENTE EFECTIVA
Contratos de Prestacion de
7.1.2 |Servicios de Apoyo a la Gestion EFICIENTE EFECTIVA
7.1.1.1|Hojas de Vida Funcionarios EFICIENTE EFECTIVA
7.1.1.2 |Hojas de Vida Contratistas EFICIENTE EFECTIVA
Declaraciones de Bienes y Rentas
7.2.2.1 |Funcionarios EFICIENTE EFECTIVA
Declaraciones de Bienes y Rentas
7.2.2.2 |Funcionarios retirados EFICIENTE EFECTIVA
Declaraciones de Bienes y Rentas
7.2.2.3 | Contratistas EFICIENTE EFECTIVA
Seguimiento Oportunidades de
7.3 mejoramiento EFICIENTE EFECTIVA

AUDITORIA DE GESTION -GRUPO ASUNTOS NUCLEARES
Informe OCI - 074 -2016.

AREA EVALUADA: Ministro, el Viceministro de Energia, la Secretaria General, Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional y Grupo de Asuntos Nucleares.

RESULTADO AUDITORIA

CUMPLIMIENTO PLAN DE ACCION
Como resultado del andlisis, verificacion y seguimiento a los Indicadores descritos en el
Plan de Accion, vigencia 2016, se evidencio una ejecuciéon del Plan de Accion del Grupo

de Asuntos Nucleares a 15 de septiembre de 2016, del 70.4%, de acuerdo a lo reportado
en SIGME.

Teniendo en cuenta las evidencias remitidas por el, la OCI evidencié una ejecucion del
72.79%. Lo anterior teniendo en cuenta que el indicador verificaciones de instalaciones
categoria 1 y 2, tienen sistemas de seguridad fisica operativas, a noviembre 15 reporta
una ejecucion de 18 verificaciones y en el SIGME, se registran 10 verificaciones.

Del total de indicadores a cargo del Grupo de Asuntos Nucleares diez (10), el indicador
Proyectar reglamentos para el uso seguro de los materiales nucleares y radiactivos, cuya
frecuencia es semestral y se reporta con cortes a junio y diciembre de 2016, a la fecha
no reporta cumplimiento respecto de la meta planeada para el segundo trimestre la cual
es contar con un (1) Proyecto de Reglamentos enviado para evaluacién a la Oficina
Asesora Juridica y el segundo en el cuarto trimestre.
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Oportunidad de Mejoramiento: El area organizacional auditada debe analizar y revisar la
féormula de medicion de los indicadores, verificando que su cumplimiento no dependa de
la gestion de terceros, toda vez que el indicador verificacion que las instalaciones
categoria 1y 2, tienen sistemas de seguridad fisica operativas, de acuerdo los avances
de ejecucion reportada en la vigencia 2016 y atendiendo a su formula de medicién
Verificacion que las instalaciones categoria 1 y 2, tienen sistemas de seguridad fisica
operativas, se observa que la ejecucion del indicador la cual es verificar las condiciones
de seguridad fisica de las instalaciones depende de un tercero, para el caso del
Departamento de Energia de los Estados Unidos.

Oportunidad de Mejoramiento: Lo anterior puede llegar a afectar el cumplimiento de la
meta planeada, es pertinente utilizar férmulas como numero de visitas, actividades de
fortalecimiento de seguridad entre otras, cuya gestion solo dependa de la gestién del
area.

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Médulo
Planeacién, donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC.
Oportunidad de Mejoramiento: El registro de evidencias facilitara la consulta de los
soportes y registro de la trazabilidad de la gestion efectuada por los responsables de su
cumplimiento.

Oportunidad de Mejoramiento: Consultar en Sistema SIGME — Modulo Planeacion, donde
se administra la Automatizaciéon del Proceso “Plan de Accion” de la entidad, respecto a
que si permite a las areas organizacionales el cargue de la ejecucioén en una fecha de
corte diferente a la del trimestre reportado en el “Detalle de Avance”, toda vez que ello
permitira a los Auditores o Evaluadores determinar de manera automatica el nivel de
cumplimiento real, con base en lo inicialmente formulado, reportado peridédicamente y en
la verificacion de las evidencias documentadas.

ANALISIS 'Y VALORACION DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y
EFECTIVIDAD DE LA GESTION

Teniendo en cuenta la verificacion cuantitativa realizada por la OCI se evidencié una
ejecucién del 73%, por tanto la medicion del nivel del riesgo de ejecucion y la efectividad
de la gestion se ubica en un nivel medio.

NIVEL DE | RIESGO DE
EJECUCION GESTION
26% - 74% MEDIO
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AUDITORIA DE GESTION - DIRECCION DE FORMALIZACION MINERA
Informe OCI - 096 -2016

AREA EVALUADA: Ministro, el Viceministro de Minas, la Secretaria General, Oficina de
Planeacion y Gestion Internacional y la Direccion de Formalizacion Minera.

RESULTADO AUDITORIA.

CUMPLIMIENTO PLAN DE ACCION.

Como resultado del analisis, verificacion y seguimiento a los Indicadores descritos en el
Plan de Accidn, vigencia 2016, se evidencié una ejecucion del Plan de Accion de la
Direccion de Formalizacion Minera a 15 de septiembre de 2016, del 77.01%, de acuerdo
a lo reportado en SIGME.

Teniendo en cuenta la verificacion cuantitativa realizada por la OCI se evidencié una
ejecucion del 67.01%. Lo anterior teniendo en cuenta que hay un (1) indicador
denominado Plantas de beneficio de oro en titulos mineros que utilizan mercurio, tiene
tendencia decreciente, por tanto la OCI, toma la linea base establecida para contabilizar
la reduccién y de otra parte no se pudo evidenciar cual es la féormula de calculo que toma
el aplicativo SIGME para obtener el avance trimestral reportado en SIGME.

Del total de veintiocho (28) indicadores a cargo Direccion de Formalizacion Minera, tres
(3) indicadores no se les determino calificacion y riesgo de gestion, por cuanto las
evidencias no fueron remitidas en forma clara y precisa de tal forma que consulten la
férmula del indicador.

OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO.

Oportunidad de Mejoramiento: En el “Detalle de Avance” por trimestre del Plan de Accion,
las areas organizacionales deben registrar los avances de cumplimiento del indicador,
describiendo de manera puntual y especifica los documentos, informes, cuadros de
seguimiento y control como instrumento de Autocontrol (Programado Vs. Ejecutado), link
de publicacion, actas, registros, lista de asistencia, resumenes ejecutivos, actos
administrativos, entre otros, que evidencie de manera concreta e inequivoca el
cumplimiento del mismo.

Oportunidad de Mejoramiento: Lo anterior facilitara evidenciar a los entes de control el
cumplimiento de lo programado, cuando sea requerido. De otra parte se contara con los
resultados claros y especificos de gestion de la dependencia, el cual es insumo para la
calificacion de evaluacién del desempefio.

Oportunidad de Mejoramiento: Las evidencias que soportan la ejecucion de los
indicadores deben ser remitidas en forma clara y precisa que consulten la formula del
indicador para el caso de Informe de talleres dictados en temas minero ambientales,
sociales, empresariales y normativos relacionados con la problematica del uso del
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mercurio, deben reflejar cantidad de mineros y no 27 municipios capacitados. Asi mismo
para el caso Estudio del levantamiento de linea base del uso de mercurio realizado en el
territorio nacional, cuya meta planeada registra 27, no se especifica si son estudios o
municipios.

Oportunidad de Mejoramiento: La Direccidn de Formalizacién Minera, debe analizar la
pertinencia de mantener los dos (2) indicadores "Estudio del levantamiento de linea base
del uso de mercurio realizado en el territorio nacional” y “Informe de talleres dictados en
temas minero ambientales, sociales, empresariales y normativos relacionados con la
problematica del uso del mercurio”, teniendo en cuenta que para determinar su
cumplimiento fue suministrada la misma informacion.

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Modulo
Planeacion, donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accién” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC. El
registro de evidencias facilitara la consulta de los soportes y registro de la trazabilidad de
la gestidon efectuada por los responsables de su cumplimiento.

Oportunidad de Mejoramiento: Consultar en Sistema SIGME — Modulo Planeacion, donde
se administra la Automatizacién del Proceso “Plan de Accion” de la entidad, respecto a
que si permite a las areas organizacionales el cargue de la ejecucion en una fecha de
corte diferente a la del trimestre reportado en el “Detalle de Avance”, toda vez que ello
permitira a los Auditores o Evaluadores determinar de manera automatica el nivel de
cumplimiento real, con base en lo inicialmente formulado, reportado periédicamente y en
la verificacion de las evidencias documentadas. Lo anterior temiendo en cuenta que en
los soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
o informacion.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando se formule la programacion de la ejecucién de la
meta del indicador con tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe
distribuir el 100% de cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez
que, ello permite contar con la ejecucion programada por trimestre y evidenciar un reporte
SIGME, claro en el sentido que refleja el porcentaje acumulado al tercer trimestre que en
términos de ejecucion seria del 75%.

Oportunidad de Mejoramiento: Consultar con el administrador del Sistema SIGME —
Modulo Planeacion, designado por la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional, la
programacion y formulas aplicadas para calcular el promedio ponderado de ejecucion de
indicadores y del plan de accion, toda vez que los resultados de verificacion cuantitativa
obtenidos por la OCI, no coinciden con los reportes de consignados en el SIGME,
especificamente cuando se trata de indicadores, con tendencia constante y decrecientes.
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Oportunidad de Mejoramiento: En el seguimiento y medicion de ejecucién de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestién de la Calidad y para evaluar donde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
datos generados por el resultado del seguimiento y medicién y los generados por
cualesquiera otras fuentes pertinentes.(...)". Lo anterior temiendo en cuenta que en los
soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos o

informacion.

Oportunidad de Mejoramiento: La Direccién de Formalizacién Minera debe revisar las
causas de la baja ejecucidon de los indicadores cuya unidad de medida corresponde a
ejecucion de recursos asignados a proyectos asignados a esta dependencia, y luego con
base en los resultados tomar las medidas respectiva a fin determinar si es factible el
cumplimiento de la meta planeada la 31 de diciembre de 2016.

ANALISIS 'Y VALORACIOI\] DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y
EFECTIVIDAD DE LA GESTION

Teniendo en cuenta la verificacion cuantitativa realizada por la OCI se evidencié una
ejecucion del 77.01%, por tanto la medicion del nivel del riesgo de ejecucion y la
efectividad de la gestion se ubica en un nivel medio.

RIESGO DE
NIVEL DE EJECCION GESTION
26% - 74% MEDIO

AUDITORIA DE GESTION - DIRECCION DE FORMALIZACION MINERA

Informe OCI - 004 -2017

AREA EVALUADA: El Ministro, el Viceministro de Minas, la Secretaria General, Oficina
de Planeacién y Gestion Internacional y la Direccidn de Formalizacion Minera el, asi como
la ciudadania en general®.

RESULTADO AUDITORIA

CUMPLIMIENTO PLAN DE ACCION

9 Toda vez que el literal d) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, establece que se debe publicar de manera proactiva todos los
informes de gestion, evaluacion y auditorias del sujeto obligado.
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Se establece que la ejecucidon del Plan de Acciéon de la Direccion de Formalizacion
Minera, a 31 de diciembre de 2016, fue del 83.76% de conformidad con lo verificado,
porcentaje igual al reportado en el Aplicativo SIGME por el area organizacional
responsable.

OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO GENERALES.

Oportunidad de Mejoramiento: Revisar el disefio y aplicacion de la formulas establecidas
por la firma desarrolladora del Software, del aplicativo SIGME - Mddulo Planeacion
respecto de la variable “Avance Ajustado” del Plan de Accidn, toda vez que los resultados
consignados en el aplicativo, no estan alineados con la férmula establecida:} [ (Avance
Objetivo x Ponderacion Objetivo)].

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Modulo
Planeacion, donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC. El
registro de evidencias facilitara la consulta de los soportes y registro de la trazabilidad de
la gestidon efectuada por los responsables de su cumplimiento

Oportunidad de Mejoramiento: Consultar en Sistema SIGME — Modulo Planeacion, donde
se administra la Automatizaciéon del Proceso “Plan de Accion” de la entidad, respecto a
que si permite a las areas organizacionales el cargue de la ejecucion en una fecha de
corte diferente a la del trimestre reportado en el “Detalle de Avance”, toda vez que ello
permitira a los Auditores o Evaluadores determinar de manera automatica el nivel de
cumplimiento real, con base en lo inicialmente formulado, reportado peridédicamente y en
la verificacion de las evidencias documentadas. Lo anterior temiendo en cuenta que en
los soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
o informacion.

Mejoramiento: Cuando se formule la programacion de la ejecucion de la meta del
indicador con tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe distribuir el
100% de cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez que, ello
permite contar con la ejecucion programada por trimestre y evidenciar un reporte SIGME,
claro en el sentido que refleja el porcentaje acumulado por trimestre.

Oportunidad de Mejoramiento: Consultar con el administrador del Sistema SIGME -
Médulo Planeacion, designado por la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, la
programacion y formulas aplicadas para calcular el promedio ponderado de ejecucion de
indicadores y del plan de accion, toda vez que los resultados de verificacion cuantitativa
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obtenidos por la OCI, no coinciden con los reportes consignados en el SIGME,
especificamente cuando se trata de indicadores, con tendencia constante y decrecientes.

OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO PARTICULARES.

Oportunidad de Mejoramiento: En el seguimiento y medicion de ejecucion de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar donde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
datos generados por el resultado del seguimiento y medicion y los generados por
cualesquiera otras fuentes pertinentes. (...)".

Oportunidad de Mejoramiento: Lo anterior teniendo en cuenta que en la mayoria de los
soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos o
informacion. Asi mismo los cuadros, tablas, bases de datos y documentos elaborados por
la Direccion no contienen la fuente origen de la informacion entre otros indicadores se
cuentan: 1. Mineros capacitados en utilizaciéon de tecnologias limpia, 2. Municipios
capacitados en sus competencias (minera y ambiental) frente al uso de mercurio.

Oportunidad de Mejoramiento: En el “Detalle de Avance” por trimestre del Plan de Accién,
la Direccion de Formalizacion Minera debe registrar los avances de cumplimiento del
indicador, describiendo de manera puntual y especifica los documentos, informes,
cuadros de seguimiento y control como instrumento de Autocontrol (Programado Vs.
Ejecutado), link de publicacion, actas, registros, lista de asistencia, resumenes ejecutivos,
actos administrativos, entre otros, que evidencie de manera concreta e inequivoca el
cumplimiento del mismo.

Oportunidad de Mejoramiento: Lo anterior facilitara evidenciar a los entes de control el
cumplimiento de lo programado, cuando sea requerido. De otra parte se contara con los
resultados claros y especificos de gestion de la dependencia, el cual es insumo para la
calificacion de evaluacion del desempenio.

Oportunidad de Mejoramiento: La Direccién de Formalizacién Minera debe revisar en el
“Detalle de Avance” por trimestre del Plan de Accidn, los registros trimestrales y sus
respectivos soportes de tal forma que estos consulten la denominacion del indicador y la
unidad de medida, toda vez que ello permite evidenciar con claridad el nivel de avance
de cumplimiento de las metas y la presentacion de las evidencias.

Oportunidad de Mejoramiento: Para el caso se tienen entre otros el indicador 1. Informe
de evaluacién y seguimiento realizado a plantas de beneficio intervenidas la meta
contempla unidad de medida cantidad (14 UPMs), la denominacion del indicador y las
evidencias presentan un informe de seguimiento a 14 UPMs intervenidas. 2. Estudio del
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levantamiento de linea base del uso de mercurio realizado en el territorio nacional, la
meta se formuld en unidad de medida cantidad (27 municipios) y la denominacién del
indicador y las evidencian presentan una base de datos que involucra 246 municipios y
no un estudio de levantamiento de linea base de municipios que usan mercurio.2. Al tener
en cuenta la meta planeada de 27 municipio frente a la ejecucién se evidencia que la
meta se desbordo en cumplimiento ya que se alcanzé a 247 municipios, lo que refleja
que no hubo una estimacién acertada de la meta. 3. Informes de caracterizacion de
plantas de beneficio de oro intervenidas mediante el uso de equipos de produccion mas
limpia durante el desarrollo de los talleres tedrico - practicos, la meta se formulé en unidad
de medida cantidad (14), lo que da a entender de acuerdo a lo planeado que son 14
informes y la denominacion del indicador y las evidencias presentan un (1) informe de
seguimiento que referencia 19 plantas de beneficios de oro intervenidas y caracterizadas.

Oportunidad de Mejoramiento:: La Direccion de Formalizacion Minera debe revisar las
causas de la baja ejecucion de los indicadores cuya unidad de medida corresponde a
ejecucion de recursos asignados a proyectos asignados a esta dependencia, y luego con
base en los resultados tomar las medidas respectiva a fin de tener en cuenta en las
préoximas vigencias y determinar si es factible el cumplimiento de la meta planeada.

Oportunidad de Mejoramiento:: Dar cumplimiento al procedimiento para la formulacion,
ejecucion y seguimiento de los planes que conforman el sistema de planeacion, codigo
DE-P-01, version: V-2, del 2016-08-01, literal C-Formulacién, Ejecucion y Seguimiento
Plan de Accion Anual, Ejecucion, tarea 9-: que estipula:" Realizar la ejecucion del Plan
de Accidén. En caso de presentarse solicitudes de cambio en relacion con los Objetivos,
metas y/o indicadores, éstas deberan realizarse ante la Oficina de Planeacién y Gestion
Internacional del Ministerio con la respectiva justificacion, antes del 31 de agosto de cada
vigencia, exceptuando las modificaciones presupuestales de los proyectos de Inversion”,
lo anterior teniendo en cuenta que los indicadores: 1. Ejecucidén Presupuestal recursos
para el fortalecimiento de la Politica Nacional de Seguridad Minera, 2. Ejecucion
Presupuestal de recursos ejecutados en actividades de formalizacibn minera. 3.
Ejecucidon Presupuestal de recursos ejecutados para la eliminacion del uso de mercurio
en procesos de beneficio del oro en el territorio nacional, no obstante que se realiz6 el
tramite de aplazamiento de recursos no se evidencia en el Plan de Accion el ajuste de
presupuesto en la meta planeada del indicador ni en los respectivos detalles de avance.

Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Formalizacion Minera, en la formulacion
se indicadores debe analizar la pertinencia de denominar 2 o0 mas indicadores donde una
misma informacién o soporte determinan su cumplimiento , tal es caso entre otros:
"Estudio del levantamiento de linea base del uso de mercurio realizado en el territorio
nacional” y el indicador “Informe de talleres dictados en temas minero ambientales,
sociales, empresariales y normativos relacionados con la problematica del uso del
mercurio”, lo anterior teniendo en cuenta que para determinar su cumplimiento fue
suministrada la misma informacion.
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Oportunidad de Mejoramiento: Cuando las evidencias presentadas correspondan a
informes producto de contratos u convenios o terceros, la Direccién debe presentar el
correspondiente analisis de datos de la informacién conforme a la denominacién y unidad
de medida del indicador.

ANALISIS 'Y VALORACIOI\] DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y
EFECTIVIDAD DE LA GESTION.

Teniendo en cuenta la verificacion cuantitativa realizada por la OCI se evidencié una
ejecucion del 83.76%, por tanto la medicion del nivel del riesgo de ejecucion y la
efectividad de la gestion se ubica en un nivel medio.

NIVEL DE MATERIA[_IZACION DEL RIESGO
EJECUCION NIVEL DE RIESGO | EJECUCION INDICADORES
DE CUMPLIMIENTO | “que no se cumpla el indicador establecido en el
INDICADOR y - S,
Plan de Accién, en las condiciones predefinidas
80%  |89% Mediano E

COMPONENTE EVALUACION DE GESTION.

De conformidad con el resultado de la Auditoria de Gestion realizada por la Oficina de
Control Interno de la Direccién de Formalizacién Minera, donde se verificd y validoé la
informacion reportada en los indicadores descritos en el Plan de Accion, con corte a 31
de diciembre de 2016, donde se consideraron las evidencias suministradas en el
portafolio de evidencias, se establece que la calificacion del Componente de Evaluacion
de Gestion es 8.4. Es pertinente tener en cuenta que esta calificacion es dada por la
Oficina de Control Interno, en ejercicio de la aplicacion del Numeral 3 del Articulo 17 y al
Paragrafo Transitorio del Articulo 57'° del Acuerdo 565 de 2016, por lo cual, la calificacion
dada es un punto de referencia para la Evaluacion del Desempefio Laboral.

AUDITORIA DE GESTION - GRUPO ASUNTOS NUCLEARES

Informe OCI - 005 -2017.

CUMPLIMIENTO PLAN DE ACCION.

Se establece que la ejecucion del Plan de Accién del Grupo de Asuntos Nucleares, a 31
de diciembre de 2016, fue del 100% de conformidad con lo verificado, igual que el

reportado en el Aplicativo SIGME por el area organizacional responsable.

COMPONENTE EVALUACION DE GESTION.

10 Articulo 57, Acuerdo 565 de 2016: “PARAGRAFO TRANSITORIO. Para la Evaluacion del Desempefio Laboral a realizar en los
periodos de Evaluacion febrero 2015 a enero 2016 y febrero 2016 a enero 2017, se aplicaran las disposiciones contenidas en el
Acuerdo 137 de 2010 y en los Acuerdos que lo modifiquen o adicionen”
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De conformidad con el resultado de la Auditoria de Gestion realizada por la Oficina de
Control Interno de la Direccién de Formalizacién Minera, donde se verificd y valido la
informacion reportada en los indicadores descritos en el Plan de Accidén, con corte a 31
de diciembre de 2016, donde se consideraron las evidencias suministradas en el
portafolio de evidencias, se establece que la calificacion del Componente de Evaluacion
de Gestion es 10. Es pertinente tener en cuenta que esta calificacion es dada por la
Oficina de Control Interno, en ejercicio de la aplicacion del Numeral 3 del Articulo 17 y al
Paragrafo Transitorio del Articulo 57" del Acuerdo 565 de 2016, por lo cual, la calificacion
dada es un punto de referencia para la Evaluacion del Desempefio Laboral.

OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO GENERALES.

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Maédulo
Planeacién, donde se administra la Automatizacién del Proceso “Plan de Accién” de la
entidad, respecto a que permita consultar las evidencias de ejecucion del indicador,
anexadas en el aplicativo, toda vez que el Grupo de Asuntos Nucleares anexo las
evidencias de ejecucion del Plan de accion a 31 de diciembre de 2016 y el aplicativo no
permite su consulta.

OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO PARTICULARES.

Oportunidad de Mejoramiento: El area organizacional auditada debe analizar y revisar la
féormula de medicion de los indicadores, verificando que su cumplimiento no dependa de
la gestion de terceros, toda vez que el indicador verificacion que las instalaciones
categoria 1y 2, tienen sistemas de seguridad fisica operativas, de acuerdo los avances
de ejecucion reportada en la vigencia 2016 y atendiendo a su férmula de medicién
Verificacion que las instalaciones categoria 1 y 2, tienen sistemas de seguridad fisica
operativas, se observa que la ejecucion del indicador la cual es verificar las condiciones
de seguridad fisica de las instalaciones depende de un tercero, para el caso del
Departamento de Energia de los Estados Unidos. Lo anterior puede llegar a afectar el
cumplimiento de la meta planeada, es pertinente utilizar férmulas como numero de visitas,
actividades de fortalecimiento de seguridad entre otras, cuya gestion solo dependa de la
gestion del area.

ANALISIS 'Y VALORACIOI\] DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y
EFECTIVIDAD DE LA GESTION

Teniendo en cuenta la verificacion cuantitativa realizada por la OCI se evidencié una
ejecuciéon del 83.76%, por tanto la medicion del nivel del riesgo de ejecucion y la
efectividad de la gestion se ubica en un nivel medio

" Articulo 57, Acuerdo 565 de 2016: “PARAGRAFO TRANSITORIO. Para la Evaluacion del Desempeiio Laboral a realizar en los
periodos de Evaluacion febrero 2015 a enero 2016 y febrero 2016 a enero 2017, se aplicaran las disposiciones contenidas en el
Acuerdo 137 de 2010 y en los Acuerdos que lo modifiquen o adicionen”
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NIVEL DE MATERIA[.IZACION DEL RIESGO
EJECUCION NIVEL DE RIESGO | EJECUCION INDICADORES
DE CUMPLIMIENTO | “que no se cumpla el indicador establecido en el
INDICADOR . o e
Plan de Accién, en las condiciones predefinidas
90% [100%  |Bajo NO

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO - SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL
EMPLEO PUBLICO

Informe OCI - 033-2017.

AREA AUDITADA: Secretario General, la Subdireccion de Talento Humano,
Subdireccion Administrativa y Financiera- Grupo de Servicios Administrativos.
VARIABLES

PLANTA DE PERSONAL Y CONTRATOS DE PRSTACIOND E SERVICIOS DE
APOYOA A LA GESTION

Planta de personal

Distribucion de Planta de Personal en SIGEP

Observacion: La distribucion de los 323 cargos de planta de personal se encuentra
registrada en el aplicativo SIGEP.

Contratos de prestacion de servicios de apoyo a la gestion.

Observacion: La informacion correspondiente a los contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion, suscritos entre el 1 de enero de 2017 y el 14 de
febrero de 2017 en SIGEP, se evidencian registrados en su totalidad en el aplicativo
SIGEP, reporte Vinculacion- Desvinculacion — Auditoria Informacion General de
Contratos.

HOJAS DE VIDA Y DECLARACIONES DE BIENES Y RENTA
Hojas de Vidas Funcionarios

Observacion: La informacién correspondiente a las hojas de vida de los funcionarios
titulares de las novedades de ingreso de personal en planta causadas en el periodo
comprendido entre el 1 de noviembre de 2016 y febrero 14 de 2017, verificado en reporte
SIGEP del 21 de febrero de 2017, se encuentran registradas en el aplicativo SIGEP.

Observacion: En el analisis de tiempo de servicio profesional contabilizado en la
verificacidon de experiencia, realizado el 10 de octubre de 2016, para acreditar la
experiencia requerida para la vinculaciéon de VIRGILIO ANDRES LOPEZ LOPEZ en el
cargo Profesional Especializado 2018-19, en lo que refiere a la prestaciéon de servicios
del citado sefor, en la institucion FUCOLDE, el soporte inicialmente registrado en SIGEP
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es el contrato de Prestacion de Servicios No. F-RRHH-PS-3710-01-15, suscrito entre
FUCOLDE vy Virgilio Andrés Lépez Lopez. No obstante que la Subdireccion de Talento
Humano requirié al servidor presentar el documento requerido no fue presentado y
cargado.

Observacion: Desde la fecha de posesion del servidor Virgilio Andrés Lopez Lopez, 23
de noviembre de 2016 a la fecha de cargue en SIGEP, de la certificacion de tiempo de
servicio en FUCOLDE (8 marzo de 2017) transcurrieron 3 meses y 15 dias, situacion que
implica el riesgo de que la informacion computada en el estudio de verificacion no cuente
con el soporte y podria considerarse que el nombramiento y posesién del mencionado
servidor se realizare sin la evidencia de acreditacion de la experiencia laboral requerida
para optar el cargo provisto.

Oportunidad de Mejoramiento.

Oportunidad de Mejoramiento: Como mecanismo de seguimiento a que los servidores
cumplan con la obligacion de presentar y realizar el cargue en SIGEP de las
certificaciones que acreditan la experiencia laboral y profesional, previa a la posesion del
cargo al cual fue nombrado, se sugiere que la Subdireccion de Talento Humano verifique
que no se presenten y carguen en el SIGEP contratos de prestacion de servicios los
cuales no evidencian tiempo de servicio de experiencia laboral y profesional, toda vez
que ello no observa lo dispuesto en Articulo 2.2.2.3.8 del Decreto 1083 de 2015,
“Certificacién de la experiencia, establece “(...) Las certificaciones o declaraciones de
experiencia deberan contener como minimo, la siguiente informacion: 1. Nombre o razén
social de la entidad o empresa. 2. Tiempo de servicio.3. Relacion de funciones
desempenadas (...)".

Oportunidad de Mejoramiento: En el evento que la Subdireccién de Talento Humano le
permite la opcion al servidor de reemplazar el contrato de prestacion de servicios por la
certificacion de ejecucion del mismo, debe estipular el tiempo legalmente establecido
para tal fin, si fuere permitido y realizar el seguimiento al cumplimiento del término, lo
anterior teniendo en cuenta que la fecha de posesion del servidor Virgilio Andrés Lopez
fue 23 de noviembre de 2016 y a la fecha de realizacion de la auditoria (21 de febrero de
2017) no se evidencid que el servidor haya presentado la certificacion de tiempo servicio
prestado en FUCOLDE, el riesgo de que la informacion computada en el estudio de
verificacibn no cuente con el soporte y podria considerarse que el nombramiento y
posesion del mencionado servidor se realizare sin la evidencia de acreditacion de la
experiencia laboral requerida para optar el cargo provisto.

Hojas de Vidas Contratistas.
Observacion: Las hojas de vida y sus soportes, de 145 contratos de prestacién de

servicios profesionales y apoyo a la gestion registrados en SIGEP entre enero 1y febrero
13 de 2017, se encuentran registradas en el aplicativo SIGEP.
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Observacion: Del total de contratos suscritos en el periodo objeto de auditoria, 143
contratos cuentan con la hoja vida registrada en el Reporte-Monitoreo de Hoja de Vida
y los contratos GGC-042-2017 y GGC-106-2017 no estan registrados en el citado
reporte.

Oportunidad de Mejoramiento.

Oportunidad de Mejoramiento: Revisar en el reporte - Monitoreo de Hoja de Vida- SIGEP,
el registro de los contratos GGC-042-2017 y GGC-106-2017, los cuales no estan
registrados en el citado reporte, ya que estos se encuentran incorporados en el médulo
de registro de contratos en SIGEP y si es del caso reportar el incidente ante soporte
DAFP-SIGEP.

Declaracién de Bienes y Rentas Funcionarios.

Observacion: Las declaraciones de bienes y rentas de los titulares de novedades de
personal del periodo comprendido entre el entre el 1 de noviembre de 2016 y 14 de
febrero de 2017, verificadas en reporte SIGEP del 21 de febrero de 2017, tienen la
declaracion de bienes y rentas registrada en el aplicativo SIGEP

Declaraciones de Bienes y Rentas Retirados.

Observacion: La En la vigencia objeto de auditoria los servidores Maria Victoria Reyes,
Daniel Mendoza Burgos, y Carlos Humberto Ocampo Silva, presentaron ante SIGEP,
fuera del plazo legalmente establecido para la actualizacion de la declaracién de bienes
y rentas por retiro, el cual es dentro de los siguientes tres (3) dias habiles contados a
partir de la fecha de retiro, por tal razén, para el caso la diferencia en dias de la fecha de
registro frente a la fecha legal establecida es: 8 dias, 29 y 72 dias respectivamente.

Observacion: Para el caso del ex funcionario Carlos Humberto Ocampo Silva, quien
presento ante SIGEP la declaracion de bienes y rentas después de 2 meses y 12 dias,
la Subdireccién de Talento Humano mediante radicado 2016076573, 2016085456, correo
electronico del 21 de diciembre de 2016, informd requirid al servidor realizar la
actualizacion del formato de declaracion de bienes y renta por retiro. Asi mismo dado que
no fueron atendidos los citados requerimientos, la Subdireccién de Talento Humano
mediante radicado 201700521 del 27 de enero de 2017, informd de la situacion al
Secretario General con copia al Grupo de Control Interno Disciplinario, para lo pertinente.

Declaracién de Bienes y Rentas Contratistas

Los contratistas titulares de 145 contratos de prestacion de servicios profesionales y
apoyo a la gestidon, que suscribieron contratos en el periodo comprendido entre enero 1
y febrero 13 de 2017, tienen la de Declaracion de Bienes y Rentas registrada y
actualizada en SIGEP.
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DIRECTORIO DE SERVIDORES PUBLICOS SIGEP
Funcionarios Planta

Observacion:Los funcionarios de planta titulares de las novedades de personal causadas
en el periodo del 1 de noviembre de 2016 a febrero 14 de 2017, cuentan con registro de
la informacién requerida en el link Directorio Servidores publicos, empleados vy
contratistas del SIGEP'?, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 5°, del Decreto 103
de 2015.

Observacion

Observacion: En la revision aleatoria de 31 contratistas titulares de contratos de
prestacion de servicios profesionales y apoyo a la gestion suscritos en el periodo
comprendido entre enero 1y febrero 13 de 2017, se evidencia que cuentan con registro
de la informacion requerida en el link directorio servidores publicos, empleados vy
contratistas del SIGEP, de acuerdo a lo establecido en el articulo 5°, del decreto 103 de
20153,

SEGUIMIENTO A OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO
Observacion: Las cinco (5) oportunidades mejoramiento (OP) formuladas por la OCI, en
el informe de evaluacién seguimiento SIGEP, informe OCI-71-2016, fueron acogidas

cuatro y una esta implementada parcialmente.

ANALISIS 'Y VALORACIO'I\! DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y
EFECTIVIDAD DE LA GESTION

VALORACION

ITEM VARIABLES CONTROL MATERIALIZACION GESTION
RIESGO
7.1.1.1|Distribucion Planta de Personal EFICIENTE EFECTIVA
Contratos de Prestacion de
7.1.2 |Servicios de Apoyo a la Gestion EFICIENTE EFECTIVA
7.2.1.1|Hojas de Vida Funcionarios EFICIENTE EFECTIVA
7.2.1.2|Hojas de Vida Contratistas EFICIENTE EFECTIVA
Declaraciones de Bienes y Rentas
7.2.2.1|Funcionarios EFICIENTE EFECTIVA
Declaraciones de Bienes y Rentas
7.2.2.2|Funcionarios retirados EFICIENTE EFECTIVA
Declaraciones de Bienes y Rentas
7.2.2.3 | Contratistas EFICIENTE EFECTIVA
Directorio servidores Publicos -
7.3 SIGEPRP EFICIENTE EFECTIVA
Seguimiento Oportunidades de
7.4 mejoramiento EFICIENTE EFECTIVA

12 Consultado el 21 de febrero de 2017 en link http://www.sigep.gov.co/directorio
13 Consultado el 17 de febrero de 2017 en link http://www.sigep.gov.co/directorio
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AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A LA CAJA MENOR DEL DESPACHO DE LA
SECRETARIA GENERAL

Informe OCI — 041-2017.
AREA AUDITADA: Secretaria General y la Subdireccion Administrativa y Financiera.

RESULTADO AUDITORIA
ARQUEO DE CAJA MENOR

Observacion: Como resultado del arqueo realizado el 24 de abril de 2017, se evidencia
que el saldo total en arqueo ($3.040.000) frente al monto aprobado para la Caja Menor
de Secretaria General, mediante Resolucion 4 0014 del 10 de enero de 2017
($3.000.000), arroja un sobrante por valor de $40, el cual es producto del redondeo al
peso, en las legalizaciones de avances y los gastos realizados con cargo a la Caja Menor
de la Secretaria General.

CONSTITUCION DE LA CAJA MENOR
Resolucion Constitucion de Caja Menor

Observacion: La Caja Menor de la Secretaria General, fue constituida mediante
Resolucién 4 0014 del 10 de enero de 2017, firmada por el Sefor Ministro de Minas y
Energia, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 110 del Estatuto Organico de
Presupuesto y en el Decreto 1068 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Hacienda y
Crédito Publico.

Requisitos primer giro de Caja Menor.

Observacion: El Ministerio El primer giro de recursos asignados a la Caja Menor del
Despacho Secretaria General se efectud el 18 de enero de 2017, a la cuenta corriente
026-118083 del Banco Davivienda S. A, a nombre del Ministerio de Minas y Energia- Caja
Menor Despacho Secretaria General, por valor de $3.000.000, previo al cumplimiento de
los requisitos de expedicion de resolucion de constitucion de la Caja Menor (Resolucién
4 0014 del 10 de enero de 2017) y de las podlizas: Manejo, numero péliza de Manejo,
numero 2201216004994 expedida por MAFRE COLOMBIA, Compaiia de Seguros, y
poliza Transporte Automatico Valores numero 2201216004995 expedida por MAFRE
COLOMBIA, Compafiia de Seguros , ambas pdlizas con vigencia del 1 de diciembre de
2016 hasta el 30 de enero, las cuales amparan a la funcionaria encargada del manejo de
la caja menor y los recursos asignados a la misma.

MANEJO Y CONTROL DE LA CAJA MENOR
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Manejo de dinero en bancos

Observacion: Los recursos asignados a la Caja Menor de Secretaria General del MME
se manejan en la cuenta corriente 026-118083 del Banco Davivienda S. A, a nombre del
Ministerio de Minas y Energia- Caja Menor - Despacho Secretaria General.

Manejo del dinero en efectivo

Observacion: En la fecha de realizacion del arqueo’ se encontré dinero efectivo por valor
de $ 1.190.100,00, valor que no excede el monto de efectivo autorizado para el manejo
de la Caja Menor de la Secretaria General.

Prohibiciones

Observacion: En el manejo de la Caja Menor del Despacho de la Secretaria General
durante el primer trimestre de la vigencia 2017, no se han materializado las prohibiciones
descritas en el articulo 7 de la Resolucion 4 0014 del 10 de enero de 2017.

Apertura de Libros y Registros

Observacion: El encargado del manejo de la Caja Menor de la Secretaria General del
Ministerio de Minas y Energia a abril 24 de 2017, tiene al dia los registros de operaciones
en los libros de la Caja Menor: Efectivo, Bancos y Consolidado.

Registro de operaciones de Caja Menor en el SIIF Naciéon

Observacion: En el reporte SlIF, revision realizada el 24 de abril de 2017, los movimientos
de la Caja Menor de la Secretaria General, causados entre el 1 de enero y el 24 de abril
de 2017, se encuentran incorporados en el aplicativo SIIF.

Reembolsos de Caja Menor

Observacion: El responsable del manejo de la Caja Menor de Secretaria General, a abril
24 de 2017, ha cumplido con el deber de solicitar el reembolso de acuerdo a los términos
legalmente establecidos.

Legalizacion gastos de caja menor

Observacion: El responsable del manejo de la Caja Menor de Secretaria General, a abril
24 de 2017, ha realizado seguimiento a la legalizacion de los gastos con cargo recursos

14 E| 24 de abril de 2017.
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de la caja menor de la Secretaria General de acuerdo a los términos legalmente
establecidos para tal fin.

SISTEMA E GESTION DE CALIDAD- FORMATOS
SEGUIMIENTO A OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO FORMULADAS OCI

Observacion: En Los formatos vigentes establecidos en el Sistema de Gestion de la
Calidad, para el manejo de la Caja Menor de Secretaria General, tales como: solicitudes
de pedido por Caja Menor de Secretaria Genera y arqueos de Caja Menor, a abril 24 de
2017, se utilizaron en el funcionamiento y control de operaciones de recursos asignados
a esta Caja Menor.

ANALISIS 'Y VALORACIOI\! DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y
EFECTIVIDAD DE LA GESTION

Conclusiones Auditorias

VALORACION
ITEM VARIABLES CONTROL | MATERIALIZACION | GESTION
RIESGO
8.1 Arqueo de cja menor EFICIENTE EFECTIVA
8.2 Constitucion caja menor
8.2.1 Resolucion dconstitucion de la caja menor| EFICIENTE EFECTIVA
8.2.2 Requisitos primer giro de caja menor EFICIENTE EFECTIVA
8.3 Manejo y Control de la Caja Menor
8.3.1 Manejo del dinero en bancos EFICIENTE EFECTIVA
8.3.2 Manejo del dinero en fectivo bancos EFICIENTE EFECTIVA
8.3.3 Prohibiciones EFICIENTE EFECTIVA
8.3.4 Apertura de libros y registros EFICIENTE EFECTIVA
8.3.5 Registro operaciones en SIIF EFICIENTE EFECTIVA
8.3.6 Reembolsos de caja menor EFICIENTE EFECTIVA
8.3.7 Legalizacion gastos de caja menor EFICIENTE EFECTIVA
8.4 Sistema de Calidad- Formatos EFICIENTE EFECTIVA

Como resultado de la auditoria de seguimiento realizada al manejo y control de la Caja
Menor de Secretaria General se establece:

En términos generales, las operaciones de la Caja Menor se encuentran debidamente
soportadas, se cuenta con el registro de los movimientos de los gastos, tanto en libros
como en el aplicativo SIIF. Asi mismo, los saldos de efectivo y bancos corresponden a
las transacciones efectuadas.

El manejo y control de los recursos de la Caja Menor de la Secretaria General del
Ministerio de Minas y Energia, se realiza observando las normas y procedimientos que la
rigen, velando por la adecuada administracion mediante la aplicacion de controles que
mitigan la materializacion de posibles riesgos que la puedan afectar.

Recomendacion.
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Continuar acatando lo dispuesto en la normatividad que reglamenta la constitucion y
funcionamiento de las Cajas Menores y el procedimiento y formatos registrados en el
SIGME.

EVALUACION PROCEDIMIENTO “PROMOCION Y SEGUIMIENTO DE ACUERDOS
INTERNACIONALES EN MATERIA NUCLEAR”

Informe: 2016-066
Principales Observaciones y/o Oportunidades de Mejoramiento propuestas.

Oportunidad de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: El Grupo de Asuntos Nucleares debe publicar en el portal
web del Ministerio de Minas y Energia en la subseccion “Nuclear y/o Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica”, los informes semestrales sobre vigilancia, ejecuciéon y
desarrollo, conforme a lo estipulado en el procedimiento “Promocién y seguimiento de
acuerdos internacionales en Materia Nuclear” en atencion al articulo 4 del Decreto 103
de 2015, consecuente con lo sefialado en Articulo 2.1.1.2.1.4. Decreto 1081 de 2015 y la
Ley 1712 de 2014.

AUDITORIA DE GESTION GRUPO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION

Numero del Informe: 2016-098
Principales Observaciones y/o Oportunidades de Mejoramiento propuestas.

Oportunidad de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: Las evidencias que soportan la ejecucion de los
indicadores deben ser remitidas en forma clara y precisa que consulten la formula del
indicador para el caso de “copias de respaldo del centro de computo del MME”, deben
reflejar 250 copias como reportan en SIGME y no 150 como reportan en las evidencias.

Oportunidad de Mejoramiento: Las evidencias que soportan la ejecuciéon de los
indicadores deben ser remitidas en forma clara y precisa que consulten la formula del
indicador para el caso de Implementar Moédulo de Gestion de Inversiones O.P.C.T.I,
deben reflejar un cumplimiento cuando se complete el 1 planeado, con las evidencias
correspondientes.

Oportunidad de Mejoramiento: Las evidencias que soportan la ejecucion de los
indicadores deben ser remitidas en forma clara y precisa que consulten la formula del
indicador para el caso de “implementar primera fase del Plan SGSI para el Ministerio”,
deben reflejar el porcentaje reportado en SIGME.
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Oportunidad de Mejoramiento: Las evidencias que soportan la ejecucion de los
indicadores deben ser remitidas en forma clara y precisa que consulten la formula del
indicador para el caso de “Realizar la ejecucion presupuestal PETIC”, deben reflejar el
porcentaje reportado en SIGME.

Oportunidad de Mejoramiento: En el seguimiento y medicion de ejecucion de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar déonde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
datos generados por el resultado del seguimiento y medicion y los generados por
cualesquiera otras fuentes pertinentes (...)". Lo anterior teniendo en cuenta que en los
soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
de la informacion reportada.

AUDITORIA DE GESTION -OFICINA ASESORA JURIDICA

Numero del Informe: 2016-101
Principales Observaciones y/o Oportunidades de Mejoramiento propuestas.

Oportunidad de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina Asesora Juridica debe reportar las evidencias
que respaldan la ejecucion del indicador "Ejecucion Presupuestal Py: Prevencion vy
mitigacion del dafio antijuridico en el MME", en forma clara y precisa que consulten los
datos reportados en el detalle de avance, formula, y unidad de medida del respectivo
indicador.

Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina Asesora Juridica debe reportar las evidencias
que respaldan la ejecucién del indicador "Herramientas de mitigacién de dafio antijuridico
del MME implementadas", en forma clara y precisa que consulten los datos reportados
en el detalle de avance, formula, y unidad de medida del respectivo indicador.
Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina Asesora Juridica debe reportar las evidencias
que respaldan la ejecucion del indicador " Documentos de Politica para Prevencion de
Dano Anti juridico", en forma clara y precisa que consulten los datos reportados en el
detalle de avance, formula, y unidad de medida del respectivo indicador.

Oportunidad de Mejoramiento: En el seguimiento y medicion de ejecucion de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar donde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
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datos generados por el resultado del seguimiento y medicion y los generados por
cualesquiera otras fuentes pertinentes (...)". Lo anterior teniendo en cuenta que en los
soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
de la informacion reportada.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando se formule la programacion de la ejecucion de la
meta del indicador con tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe
distribuir el 100% de cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez
que, ello permite contar con la ejecucion programada por trimestre y evidenciar un reporte
SIGME, claro en el sentido que refleja el porcentaje acumulado al tercer trimestre que en
términos de ejecucion seria del 75%.

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO DEL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA, VIGENCIA 2016

Numero del Informe: 2016-106
Principales Observaciones y/o Oportunidades de Mejoramiento propuestas.

Oportunidad de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: Se deben realizar las 3 actividades pendientes que se
programaron en el componente rendicion de cuentas del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano frente a la difusion de la importancia de utilizar el lenguaje claro y
de calidad.

Oportunidad de Mejoramiento: Es importante realizar una planeacion de las metas
propuestas en las actividades del Plan de Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano,
toda vez que la meta estaba planeada para el 16 de noviembre de 2016 y no se ha
realizado. Por lo anterior, se debe cumplir con las actividades propuestas en la
formulacion del Plan.

4. Cuadro Resumen del estado de las variables analizadas:

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Y MEDIDAS PARA MITIGAR LOS RIESGOS
A 31 de Agosto de 2016 con corte a 05 de Diciembre de 2016

[1T]
O 0 g (©) (=] E [agariie
< |ACTIVIDAD E ¢ z E& |E {§ EHESTADO DE LA
W <aod pwdY Tt Su
= Og<d LAOOSE |OILURNROE .
Revisar Resolucion REALIZACION
1 | Administracién Riesgo 1 |31-Mar-2016 11 1100 | ooyip ETA
Adoptar, publicar y socializar REALIZACION
2 Resolucion Riesgo ! 29-Abr-2016 |1 100 | comPLETA
Identificacion riesgo de REALIZACION
3 Anticorrupcion 18-Mar-2016 COMPLETA
. B REALIZACION
4 Valoracion Riesgo de Corrupcion 18-Abr-2016 COMPLETA
Oficina de Control Interno Pagina 39 de 145

Cadlle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador [57 1) 2200 300 ! o
Cédigo postal 111321 N, fses > Wsas

Www.minminas.gov.co cotsezz4 cotsiE223



Informe Estratégico
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

Diligenciar riesgos de REALIZACION
° | corrupcion 1 |[18Mar2016 |1 1100 | compLETA
D, . REALIZACION
6 Comunicacioén y consulta ajustes 29-Mar-2016 COMPLETA
7 Seguimiento y control riesgos en Cuatrimestral REALIZACION
SIGME COMPLETA
TOTAL
ESTADO ESTRATEGIA ANTITRAMITES
A 31 de Agosto de 2016 con corte a 05 de Diciembre de 2016
(1T w—
g E P % g 'E ° % ESTADO DE LA
= < =D
= SElIMR AN EQ{ 552 |E9| EZ¢acmvibap
= < w>oZ <51 D4
E ond pou ould ROl
1 Procedimiento presentacion 30-dic.- REALIZACION
informes de nomina 2016 POSTERIOR
Fijacion de capacidad instalada
2 y fecha de entrada en operacién 30-dic.- REALIZACION
comercial de una central 2016 POSTERIOR
generadora
TOTAL
ESTADO DEL PLAN DE RENDICION DE CUENTAS 2016
A 31 de Agosto de 2016 con corte a 05 de diciembre de 2016
W |
2 =) E < |© E
ns = nQ o
= < = ESTADO DE LA
O 8 & < 3 35| S |activipap
s = O o E O o
m 22| 83 Z4 | 5
E Cad LOO ouw | RDo
1 Reorganizar modulo portal web 31-jul-2016 EE?AL;ZLE(%L\ON
> Difundir |mportan0|a lenguaje claro 5 30-Nov- 5 100% | INCOMPLETA
y con calidad 2016
3 |Eventos Participacion ciudadana 6 |300v-2016 |6 [100% | pon el
4 Audiencia Publica de Rendicion de 1 30-n0v-2016 | 0 INCOMPLETA
Cuentas
5 Espacios de atencion y servicio 15 31-Oct-2016 |15 100% gg,:\AL;ZLé(T)'IAON
Documento Estrategia de REALIZACION
6 Rendicién de cuentas 31-0ct-2016 COMPLETA
7 Elaboracién informe de Gestion 1 gg;l\éov- 0 0 INCOMPLETA
Reconocimiento a dependencias
8 por sobresalir en atencién de |4 31-Dic-2016 Eggl%léélcolg\j
inquietudes
9 | Encuesta de Satisfaccion 1 [31-Dic-2016 NEAHZAC N
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10 Docgrrlento retroalimentacion y 30-Nov- INCOMPLETA
rendicidon de cuentas 2016

11 Socializacién importancia rendicién 3 31-0ct-2016 INCOMPLETA
de cuentas

TOTAL 34 23 67.65%

ESTADO DEL PLAN DE MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO Y FACILITAR SU ACERCAMIENTO AL SECTOR MINERO ENERGETICO

2016
A 31 de Agosto de 2016 con corte a 05 de Diciembre de 2016
HEO R
ACTIVIDAD S&| <o g5 | 3 |ESTADODELA
= E 8 T % o E o % - ACTIVIDAD
= Ix{ LoP <5 oD E
E ood Loz ouw | RXRo =z
. 31-Mar.- o REALIZACION
1 Carta Trato Digno 1 2016 1 100% COMPLETA
2 Egistiggr?:lndeesDesarrollocomlte 2 2(1)-1%0- 0 100% | REALIZACION
POSTERIOR
3 Ferias Nacionales de Servicio al 6 31-Dic- 5 83.3% REALIZACION
Ciudadano 2016 ~’ | POSTERIOR
4 |Implementar Aulas virtuales | 1 2(1)'1’290' 1 |100% |INCOMPLETA
. . . 31-Dic- REALIZACION
5 Estrategia tramites entidad 1 2016 1 100% POSTERIOR
. 31-Dic- REALIZACION
6 Centro de Contacto Ciudadano |10 2016 5 50% POSTERIOR
Actividades Sectoriales 30-Nov- o
/ fortalecimiento y cultura Servicio 2 2016 ! 50% INCOMPLETA
- - .. 30-Nov- REALIZACION
8 Difusiéon Cdédigo de Etica 1 2016 1 100% COMPLETA
s 31-Mar- REALIZACION
9 Politica Uso de datos personales | 1 2016 1 100% COMPLETA
. 31-Dic- REALIZACION
10 Fortalecer Mecanismo PQRS 2016 COMPLETA
11 Encuesta Calidad de Servicio gg—:\éov— INCOMPLETA
TOTAL 24 16 |66.67%

ESTADO DEL PLAN DE MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCSO A LA
INFORMACION 2016
A 31 de Agosto de 2016 con corte a 05 de Diciembre de 2016
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Q a = a =
as i a5 | m
< = < < = ESTADO DE LA
SR SR < = S5 | 3 |ACTIVIDAD
s = O T FO o
: ze| B5_ |zi| 3
E Oaod 0LOO ou |00
1 |Ajuste al médulo de foros 31-0ct-2016 D EAmeACON
Publicaciéon proyectos, programas i REALIZACION
2 o planes para discusion 1 31-Dic-2016 POSTERIOR
3 Herramientas facilitar suscripcion 1 31-Ago- y 100% REALIZACION
a foros 2016 ° | COMPLETA
4 |Revision Contenido portal Web |4 [31-Dic-2016 |2 |50% | ReALZACTON
Seguimiento  mecanismos  de . o REALIZACION
5 | participacion 4 |30-Dic-2016 |15 150% | posTERIOR
6 Inventario informacién publicada 1 30-Nov- y 100% REALIZACION
clasificada o reservada 2016 ° | COMPLETA
Difundir audiencia publica 30-Nov-
/ utilizando Close caption 2016 INCOMPLETA
8 | Difundir herramienta Convertic (4 | 2078 |2 INCOMPLETA
9 _Encuesta.\’de medicién Acceso a la 1 30-Nov- INCOMPLETA
informacion 2016
TOTAL 16 11 68.75%

EVALUACION DIRECCION DE HIDROCARBUROS

Numero del Informe: 2016-107

Principales Observaciones y/o Oportunidades de Mejoramiento propuestas
Oportunidad de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Hidrocarburos, en los documentos que
expida, sean memorandos u oficios debe verificar que cuenten con la tabla de Retencion
Documental (T.R.D.), y que esta, tenga concordancia con el documento que se va

expedir, es decir, que coincida con el cédigo asignado en la respectiva tabla.

4. Cuadro Resumen del estado de las variables analizadas:
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VALORACION
VARIABLES CONTROL MATERIALIZACION GESTION
RIESGO

FUNCION LEGAL EFICIENTE EFECTIVA
MAPA DE RIESGOS EFICIENTE EFECTIVA
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
Documentacion de Procedimientos EFICIENTE EFECTIVA
CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS
Publicacion Contratos de Prestacion de Servicios
SECOP EFICIENTE EFECTIVA
TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL NO FICIENTE NO EFECTIVA

SEGUIMIENTO AL SISTEMA UNICO DE GESTION E INFORMACION DE LA
ACTIVIDAD LITIGIOSA DEL ESTADO - EKOGUI

Numero del Informe: 2016-108
Principales Observaciones y/o Oportunidades de Mejoramiento propuestas.
Oportunidad de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina Asesora Juridica debe atender de manera
oportuna los requerimientos de la Oficina de Control Interno, de manera que permita
contar con el insumo requerido para realizar la auditoria establecida en el Programa de
Auditoria Interna Independiente y cumplir con la funcion legal establecida en el Decreto
0381 de 2012.

AUDITORIA DE GESTION GRUPO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION

Numero del Informe: 2017-006

Principales Observaciones y/o Oportunidades de Mejoramiento propuestas.
Oportunidad de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: ElI Grupo TIC debe revisar las causas de la baja ejecucion
del indicador “Ejecutar el Presupuesto del Proyecto: Fortalecimiento de la Infraestructura
de las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones del MME a Nivel Nacional”, y con

base en ello determinar y aplicar las acciones que eliminen la causa del no cumplimento
de la meta planeada la 31 de diciembre de 2016.
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Oportunidad de Mejoramiento: Las evidencias que soportan la ejecucion de los
indicadores deben ser remitidas en forma clara y precisa que consulten la formula del
indicador para el caso de Implementar Médulo de Gestion de Inversiones O.P.C.T.I,
deben reflejar un cumplimiento cuando se complete la unidad (1) planeada., con las
evidencias correspondientes.

Oportunidad de Mejoramiento: EIl Grupo de TIC debe revisar las causas de la baja
ejecucion del indicador “Implementar Primera Fase del Plan del SGSI para el Ministerio”
y con base en ello determinar y aplicar las acciones que eliminen la causa del no
cumplimiento de la meta planeada la 31 de diciembre de 2016. 2. Dar cumplimiento al
procedimiento  Cdédigo DE-P-01, version: V-2, del 2016-08-01, literal C-Formulacién,
Ejecucion y Seguimiento Plan de Accion Anual, Ejecucion, tarea 9-: " Realizar la ejecucion
del Plan de Accion. En caso de presentarse solicitudes de cambio en relacion con los
Objetivos, metas y/o indicadores, éstas deberan realizarse ante la Oficina de Planeacién
y Gestion Internacional del Ministerio con la respectiva justificacion, antes del 31 de
agosto de cada vigencia, exceptuando las modificaciones presupuestales de los
proyectos de Inversion"

Oportunidad de Mejoramiento: El Grupo TIC debe revisar las causas de la baja ejecucion
del indicador Realizar la Ejecucion Presupuestal PETIC y con base en ello determinar y
aplicar las acciones que eliminen la causa del no cumplimento de la meta planeada a 31
de diciembre de 2016.

Oportunidad de Mejoramiento: El Grupo TIC debe revisar las causas de la baja ejecucion
del indicador Actualizar los Recursos Tecnoldgicos y con base en ello determinar y aplicar
las acciones que eliminen la causa del no cumplimento de la meta planeada a 31 de
diciembre de 2016.

Oportunidad de Mejoramiento: El Grupo TIC debe revisar las causas de la baja ejecucién
del indicador “Gestionar la Continuidad y recuperacion de los servicios de Informatica y
Comunicaciones del MME” y con base en ello determinar y aplicar las acciones que
eliminen la causa del no cumplimento de la meta planeada a 31 de diciembre de 2016.

Oportunidad de Mejoramiento: En el seguimiento y medicion de ejecucion de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar donde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
datos generados por el resultado del seguimiento y medicion y los generados por
cualesquiera otras fuentes pertinentes (...)". Lo anterior teniendo en cuenta que en los
soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
de la informacion reportada.
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AUDITORIA DE GESTION - OFICINA ASESORA JURIDICA
Numero del Informe: 2017-012
Principales Observaciones y/o Oportunidades de Mejoramiento propuestas.

Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina Asesora Juridica debe reportar las evidencias
que respaldan la ejecucion del indicador "Minutas y Actos Administrativos”, en forma clara
y precisa que consulten los datos reportados en el detalle de avance, formula, y unidad
de medida del respectivo indicador.

Oportunidad de Mejoramiento: En el seguimiento y medicion de ejecucion de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar donde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
datos generados por el resultado del seguimiento y medicion y los generados por
cualesquiera otras fuentes pertinentes (...)". Lo anterior teniendo en cuenta que en los
soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
de la informacion reportada.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando se formule la programacion de la ejecucién de la
meta del indicador con tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe
distribuir el 100% de cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez
que, ello permite contar con la ejecucion programada por trimestre y evidenciar un reporte
SIGME, claro en el sentido que refleja el porcentaje acumulado al cuarto trimestre que en
términos de ejecucion seria del 99.7%.

Oportunidad de Mejoramiento: Las evidencias que soportan la ejecucion de los
indicadores deben ser remitidas en forma clara y precisa que consulten la férmula del
indicador para el caso de Implementar Médulo de Gestidon de Inversiones O.P.C.T.I,
deben reflejar un cumplimiento cuando se complete la unidad (1) planeada., con las
evidencias correspondientes.

SEGUIMIENTO AL PLAN DE ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
DEL MINMINAS, VIGENCIA 2016

Numero del Informe: 2017-001
Principales Observaciones y/o Oportunidades de Mejoramiento propuestas.

Oportunidad de mejoramiento:
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Oportunidad de Mejoramiento: La actividad establecida en el Plan de Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano en el Componente Racionalizacion de Tramites es racionalizar los
2 procedimientos o tramites que se expresan, por lo cual, se deben revisar las fechas de
planeacion y ejecucion. Asi mismo, verificar los factores que evitaron la demora en la
racionalizacion del tramite y terminar con la racionalizacion del mismo para el
cumplimiento de la actividad.

Oportunidad de Mejoramiento: En los reportes de seguimiento, se debe consignar la
informacion clara, precisa y consistente con la actividad o meta propuesta en el Plan de
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.

Oportunidad de Mejoramiento: Se deben cumplir con las solicitudes de informacién de la
Oficina de Control Interno, ya que sin esta informacién no puede verificarse el
cumplimiento de las actividades y metas propuestas.

Oportunidad de Mejoramiento: Es importante realizar una planeacién de las metas
propuestas en las actividades del Plan de Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano,
toda vez que la meta “Difundir Audiencia Publica utilizando Close Caption” estaba
planeada para el 30 de noviembre de 2016 y no se realizé en dicha fecha. Por lo anterior,
se debe cumplir con las actividades propuestas en la formulacion del Plan.

ESTADO DEL PLAN DE RENDICION DE CUENTAS 2016
A 31 de Diciembre de 2016 con corte a 20 de Febrero de 2017

Q a E a =
oS fu oS | W
< = << = ESTADO DE LA
ACTIVIDAD a ;9 <3 85| I |acTivipAD
: s2) 8= |z8| 3
= ond oo ou |X®DO
1 Reorganizar modulo portal web 31-jul-2016 EgﬁAL;féglAON
Difundir importancia lenguaje claro NAu. o, | REALIZACION
2|y con calidad 5 |30-Nov-2016| 5 | 100% | coypETA
3 |Eventos Participacion ciudadana |6 | 30-nov-2016 [6  [100% | SEALIZACTON
Audiencia Publica de Rendicion de REALIZACION
4 Cuentas ! 30-nov-2016 |1 COMPLETA
5 Espacios de atencion y servicio 15 31-Oct-2016 |15 100% ggﬁﬂLFl,fé%\ON
Documento Estrategia de Rendicién REALIZACION
6 |de cuentas 31-Oct-2016 COMPLETA
7 |Elaboracion informe de Gestion |1 [30-Nov-2016 [1 | 100% | Soamcalio™
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Reconocimiento a dependencias
8 por sobresalir en atencion de |4 31-Dic-2016 |4 100% ggﬁAL;fégkON
inquietudes
. . . REALIZACION
- - 0,
9 Encuesta de Satisfaccion 1 31-Dic-2016 |1 100% COMPLETA
Documento retroalimentacion o, | REALIZACION
10 rendicién de cuentas L 30-Nov-2016 | 1 100% COMPLETA
11 jgiﬁg?;"” importancia rendicion | 5 |34 612016 |3 |100% | INCOMPLETA
TOTAL 37 37 100%

ESTADO DEL PLAN DE MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO Y FACILITAR SU ACERCAMIENTO AL SECTOR MINERO ENERGETICO

2016

A 31 de Diciembre de 2016 con corte a 20 de Febrero de 2017

DE|

w
of| °¢ |o3|o4
ACTIVIDAD 8% | <3 S5 | 5 |estapopELa
= E 8 T % - E o % e ACTIVIDAD
'l-'_J < ¥ < 8 D= <y oD F
E oad woz ou [ RO =2
. 31-Mar.- o, | REALIZACION
1 Carta Trato Digno 1 2016 1 100% COMPLETA
p |fresemaciones | COMIély 131Dic2016|2 | 100% REALIZACION
COMPLETA
Ferias Nacionales de Servicio al . o, | REALIZACION
3 | ciudadano 6 |31-Dic-201616 | 100% | coppLETA
. 31-Ago- o, | REALIZACION
4 Implementar Aulas virtuales 1 2016 1 100% COMPLETA
: : . . REALIZACION
- - 0,
5 Estrategia tramites entidad 1 31-Dic-2016 | 1 100% COMPLETA
. . REALIZACION
- - 0,
6 Centro de Contacto Ciudadano 10 31-Dic-2016 | 12 100% COMPLETA
7 Actividades Sectoriales ° 30-Nov- > 100% REALIZACION
fortalecimiento y cultura Servicio 2016 ° | COMPLETA
P - .. 30-Nov- o, | REALIZACION
8 Difusion Cédigo de Etica 1 2016 1 100% COMPLETA
i 31-Mar- o, | REALIZACION
9 Politica Uso de datos personales |1 2016 1 100% COMPLETA
. . REALIZACION
10 Fortalecer Mecanismo PQRS 31-Dic-2016 COMPLETA
. - 30-Nov- REALIZACION
11 Encuesta Calidad de Servicio 2016 COMPLETA
TOTAL 25 27 100%

ESTADO DEL PLAN DE MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO Y FACILITAR SU ACERCAMIENTO AL SECTOR MINERO ENERGETICO

2016

A 31 de Diciembre de 2016 con corte a 20 de Febrero de 2017
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of| B¢ |od|8
ACTIVIDAD Q é < = =) |5 = |ESTADODE LA
= E 8 T % o E 3] % - ACTIVIDAD
= Ix4d Wop <2 D F
E ood woz ouw |[ROo =2
: 31-Mar.- o, | REALIZACION
1 Carta Trato Digno 1 2016 1 100% COMPLETA
2 |[resemaconss o °™'®|2 |31Dic2016|2 | 100% REALIZACION
COMPLETA
Ferias Nacionales de Servicio al . o, | REALIZACION
3 |Ciudadano 6 [31-Dic-201616 | 100% | compLETA
) 31-Ago- o, | REALIZACION
4 Implementar Aulas virtuales 1 2016 1 100% COMPLETA
. . . . REALIZACION
- - 0,
5 Estrategia tramites entidad 1 31-Dic-2016 | 1 100% COMPLETA
. . REALIZACION
- - 0,
6 Centro de Contacto Ciudadano 10 31-Dic-2016 |12 100% COMPLETA
7 Actividades Sectoriales 2 30-Nov- 2 100% REALIZACION
fortalecimiento y cultura Servicio 2016 ° | COMPLETA
P .- .. 30-Nov- o, | REALIZACION
8 Difusion Codigo de Etica 1 2016 1 100% COMPLETA
o 31-Mar- o, | REALIZACION
9 Politica Uso de datos personales |1 2016 1 100% COMPLETA
: . REALIZACION
10 Fortalecer Mecanismo PQRS 31-Dic-2016 COMPLETA
. . 30-Nov- REALIZACION
11 Encuesta Calidad de Servicio 2016 COMPLETA
TOTAL 25 27 100%

ESTADO DEL PLAN DE MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION 2016
A 31 de Diciembre de 2016 con corte a 20 de Febrero de 2017

Q a = a =
oS i ao | W
= < = ESTADO DE LA
ACTIVIDAD S5 < 3 5|1 = |AcTIVIDAD
= EO T =3 o
m 2| B3 9| .3
= oa LoOOo ow [ROO
. ) REALIZACION
1 Ajuste al médulo de foros 31-Oct-2016 COMPLETA
Publicacién proyectos, programas o M o, | REALIZACION
2 planes para discusion ! 31-Dic-2016 | 1 100% COMPLETA
Herramientas facilitar suscripcién a o, | REALIZACION
3 foros 1 31-Ago-2016 | 1 100% COMPLETA
. . . REALIZACION
- - (o)
4 Revisién Contenido portal Web 4 31-Dic-2016 |4 100% INCOMPLETA
Seguimiento  mecanismos  de ; o, | REALIZACION
5 | participacién 4 |30-Dic-2016 |4 1100% | posTERIOR
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|l mormacin pwleata| 1 |sonovaot |1 |rom |SEAEACION
7 g:gusr;dgailigﬁncia publica utilizando 30-Nov-2016 ggﬁAL;féglAON
8 Difundir herramienta Convertic 4 30-Nov-2016 | 5 100% EE?ALFI,%E%I,_\ON
9 E}rfgjrs:iai\éﬂe medicién Acceso a la 1 30-Nov-2016 | 1 100% EE?AL;%@%ON
TOTAL 16 17 100%

SEGUIMIENTO AL SISTEMA UNICO DE GESTION E INFORMACION DE LA
ACTIVIDAD LITIGIOSA DEL ESTADO - EKOGUI

Nuamero del Informe: 2017-032

Observacion: Una vez analizada la informaciéon remitida por la Oficina Asesora Juridica
en memorando de radicado 2017012413, se comprobd que restando los procesos no
incluidos en el aplicativo EKOGUI, aun existe una diferencia de 391 procesos entre los
reportados por la Oficina Asesora Juridica (1284) y los reportados en el sistema EKOGUI
(1675). Esto indica que 391 procesos activos de la Oficina Asesora Juridica no se
encuentran incluidos en el aplicativo EKOGUI. Se establecié que a 31 de diciembre de
2016 el Ministerio de Minas y Energia reporta 1.675 procesos judiciales activos en el
aplicativo EKOGUI.

Recomendaciéon de la Oficina de Control Interno: Esta Oficina recomienda asignarle
apoderados a estos 21 procesos, asi como identificar los 6 “apoderados por definir”, para
que puedan ser debidamente llevados a su terminacién o continuar con las instancias
procesales, segun sea el caso.

Observacion: Se determind que en la fecha evaluada existen 209 conciliaciones
extrajudiciales activas de las cuales 40 no tienen abogado asignado en el aplicativo
EKOGUI. Lo anterior indica, que existe una diferencia entre las conciliaciones reportadas
por OAJ (119) y las que aparecen en el sistema EKOGUI (209) lo cual indica que 90
conciliaciones extrajudiciales no han sido actualizadas en el sistema EKOGUI.

Recomendaciéon Oficina de Control Interno: Se recomienda asignarles apoderados a
todas las conciliaciones extrajudiciales pendientes sin abogado para poder saber quiénes
son los responsables de las mismas y poder hacerle seguimiento en el Sistema EKOGUI.

Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina Asesora Juridica debe atender de manera
oportuna los requerimientos de la Oficina de Control Interno, de manera que permita
contar con el insumo requerido para realizar la auditoria establecida en el Programa de
Auditoria Interna Independiente y cumplir con la funcion legal establecida en el Decreto
0381 de 2012.
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Actualizacion de la
informaciéon de los
SEGUIMIENTO procesos judiciales
EKOGUI ylo conciliaciones
en tramite, en el
Sistema EKOGUI

Bajo

Si

Si

FORMULACION DEL PLAN DE ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL

CIUDADANO DEL MINMINAS.

Nuamero del Informe: 2017-037

Valoracion del

VARIABLE ANALIZADA ool Riesgo
M aterializacion)
1 {Primer Componente. Riesgos de Corrupcion
1.1 {Formulacién del Mapa de Riesgos de Corrupcion Sl
1.2 {Publicacion del Mapa de Riesgos de Corrupcion en la S|
pagina Web
1.3 {ldentificacion de los Riesgos de Corrupcion Sl
1.4 [Andlisis del riesgo Sl
1.5 }Valoracion del Riesgo SI
1.6 |[Politica de Administracién de Riesgos de Corrupcion Sl
1.7 Seguimiento a los Riesgos de Corrupcion Sl
1.8 Mapa de Riesgos de Corrupcion Sl
2 {Segundo Componente. Estrategias Antitramites
2.1 iLineamientos Generales Sl
3 Tercer Componente. Rendicion de Cuentas
3.2 |La rendicion de cuentas. Consideraciones Sl
4 |Cuarto Componente. Mecanismos para Mejorar la
Atencion al Ciudadano
4.1 {Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano Sl
5 {Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la
Informacion
5.1 {Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la S|
Informacion

Si
Si

Gestion
Efectiva

Si

SI

Si
Si
Si
SI
Sl

S

AUDITORIA DE GESTION POR AREA ORGANIZACIONAL DEL MINISTERIO DE
MINAS Y ENERGIA CON BASE EN EL PLAN DE ACCION CORTE A NOVIEMBRE 15

DE 2016 SECRETARIA GENERAL.

Informe No 076 de 2016:
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Observacion: A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Coordinar el cumplimiento de los
Planes Operativos de los Grupos de la Secretaria General" registra una ejecuciéon del
75% de las metas programadas. Lo que indica un nivel de riesgo de gestion Bajo.

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Maddulo
Planeacion, donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC.

AUDITORIA DE GESTION POR AREA ORGANIZACIONAL DEL MINISTERIO DE
MINAS Y ENERGIA CON BASE EN EL PLAN DE ACCION CORTE A NOVIEMBRE 15
DE 2016 GRUPO DE JURISDICCION COACTIVA.

Informe No 077 de 2016:

Observacion: Teniendo en cuenta las evidencias remitidas por el Grupo de Jurisdiccion
Coactiva, la OCI evidencié una ejecucion del 87.5%. Del total de los dos indicadores a
cargo de del Grupo de Jurisdiccion Coactiva, asi:

“‘Recaudo de cartera del MME”, cuya frecuencia es trimestral y se reporta con cortes a
marzo, junio, septiembre y diciembre de 2016, a la fecha reporta cumplimiento respecto
de la meta planeada para los tres primeros trimestres de 100%

“Tramitar los titulos ejecutivos recibidos”, cuya frecuencia es trimestral y se reporta con
cortes a marzo, junio, septiembre y diciembre de 2016, a la fecha reporta cumplimiento
respecto de la meta planeada para los tres primeros trimestres de registra un avance del
75%.

A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Recaudo de cartera del MME" registra una
ejecucion $1.697.738.388 millones de pesos, superando los $$1.4000.000 millones que
se tenian estimados para el afio a razéon de $350.000.000 por trimestre de las metas
programadas, logrando un porcentaje del 100% frente a ese indicador, superando la meta
en un 30% de lo estimado. Lo que indica un nivel de riesgo de gestion Bl

A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Tramitar los titulos ejecutivos recibidos",
se aperturd el unico titulo ejecutivo que llevo al Grupo de Jurisdiccion Coactiva y los
expedientes aperturados han seguidos su tramite normal. Por lo cual el Grupo de
Jurisdiccion Coactiva registra una ejecucion del 75% de las metas programadas. Lo que
indica un nivel de riesgo de gestion [EEoN

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Modulo
Planeacién, donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
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evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC.

En el seguimiento y medicidn de ejecucion de los indicadores se debe dar cumplimiento
a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que
reza "La entidad debe determinar, recopilar y analizar los datos apropiados para
demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de
Gestidon de la Calidad y para evaluar dénde puede realizarse la mejora continua de su
eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los datos generados por el resultado
del seguimiento y medicibn y los generados por cualesquiera otras fuentes
pertinentes.(...)". Lo anterior teniendo en cuenta que en los soportes de evidencias de
avances de los indicadores no se presenta analisis de datos o informacion.

Cuando se formule la programacion de la ejecucion de la meta del indicador con
tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe distribuir el 100% de
cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez que, ello permite contar
con la ejecucidon programada por trimestre y evidenciar un reporte claro SIGME, en el
sentido que refleja el porcentaje acumulado al tercer trimestre que en términos de
ejecucion seria del 75%.

AUDITORIA DE GESTION - GRUPO CONTROL INTERNO DISCIPLINARIOS.
Informe No 078 de 2016:

Observacion: Teniendo en cuenta las evidencias remitidas por el Grupo de Control Interno
Disciplinarios, la OCI evidencié y verifico una ejecucion del 50%.

Del total de los indicadores a cargo de Grupo de Control Interno Disciplinarios tres (03),
los indicadores: “Tramite de respuestas”, “Eficacia Procesal” y “Elaborar Actos
Administrativos de Cierre” cuya frecuencia es trimestral y se reportan con cortes a marzo,
junio, septiembre y diciembre de 2016, a la fecha (15 de noviembre de 2016) los tres (03)
indicadores solo reportan cumplimiento frente a los dos primeros trimestres del presente
afno, aclarando que ese Grupo no reportd avances en el SIGME en el tercer trimestre.

A 15 de noviembre de 2016, los indicadores "Tramite de Respuestas”, "Eficacia Procesal"
y "Elaborar actos administrativos de cierre", verificados los reportes presentados por el
Grupo de Control Interno Disciplinarios a la Oficina de Control Interno, se determina un
nivel de riesgo de gestidon para esos tres indicadores de MEDIO.

92. Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Mo6dulo
Planeacién, donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
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evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC.

El registro de evidencias facilitara la consulta de los soportes y registro de la trazabilidad
de la gestion efectuada por los responsables de su cumplimiento.

Consultar en Sistema SIGME - Modulo Planeacion, donde se administra la
Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la entidad, respecto a que si permite a
las areas organizacionales el cargue de la ejecucion en una fecha de corte diferente a la
del trimestre reportado en el “Detalle de Avance”, toda vez que ello permitira a los
Auditores o Evaluadores determinar de manera automatica el nivel de cumplimiento real,
con base en lo inicialmente formulado, reportado periédicamente y en la verificacién de
las evidencias documentadas. Lo anterior teniendo en cuenta que en los soportes de
evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos o informacion.

Cuando se formule la programacion de la ejecucion de la meta del indicador con
tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe distribuir el 100% de
cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez que, ello permite contar
con la ejecucidon programada por trimestre y evidenciar un claro reporte SIGME, en el
sentido que refleja el porcentaje acumulado al tercer trimestre que en términos de
ejecucion seria del 75%.

AUDITORIA DE GESTION GRUPO GESTION CONTRACTUAL.
Informe No 079 de 2017:

Observacion: Teniendo en cuenta las evidencias remitidas por el Grupo de gestion
Contractual, la OCI evidencié una ejecucion del 81.22%.

Del total de los indicadores a cargo de del Grupo Gestién Contractual dos (2), los
siguientes indicadores estan en medio, asi: “"Elaboracion de documento de socializacion”
y “Capacitaciones a funcionarios delegados por las dependencias del MME”, cuya
frecuencia es trimestral y se reporta con cortes a marzo, junio, septiembre y diciembre de
2016, a la fecha no reporta cumplimiento respecto de la meta planeada para el segundo
y tercer trimestre, dado que las socializaciones y capacitaciones no se realizaron en el
tiempo de la presente auditoria (hasta el 15 de noviembre de 2016).

A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Elaboracion de Minutas de
Contrato/Convenio, para firma", registra una ejecucion del 93.66% de las metas
programadas. El Grupo de Gestion Contractual remitié como evidencias de ejecucion los
informes de seguimiento que de 323 minutas recibidas durante los tres primeros
trimestres elabor6 300 minutas de contratos o convenios o0 comunicaciones de
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aceptaciones de ofertas, las cuales tienen su respectivo estudio previo, segun
memorando con radicado MME No 20160077496 de fecha 16 de noviembre de 2016. De
otra parte en el informe del tercer trimestre de 2016 a septiembre 30 de 2016 se presenta
el avance de este indicador formulado en el plan de accién en el 93.66%, cumpliendo asi
la meta de los 3 primeros trimestres. Lo que indica un nivel de riesgo de gestion -

A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Aprobacion de Estudios previos", registra
una ejecucion del 93.66% de las metas programadas. El Grupo de Gestion Contractual
remiti6 como evidencias de ejecucion los informes de seguimiento que de 323 estudios
previos recibidos durante los tres primeros trimestres aprob6 300 estudios previos, segun
memorando con radicado MME No 20160077496 de fecha 16 de noviembre de 2016. De
otra parte en el informe del tercer trimestre de 2016 a septiembre 30 de 2016 se presenta
el avance de este indicador formulado en el plan de accion en el 93.66%, cumpliendo asi
la meta de los 3 primeros trimestres. Lo que indica un nivel de riesgo de gestion EEioh

A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Elaboracion de documento de
socializacion”, registra una ejecucién del 50% de las metas programadas. El Grupo de
Gestidn Contractual remitid como evidencias de ejecucion documento de socializacion
elaborado en temas contenidos en el manual de contratacion, en el segundo y tercer
trimestre el detalle de avance fue que se revisarian y actualizarian el documento que
tiene el manual para capacitaciones futuras y que se efectuarian capacitaciones en el
mes de noviembre, sin embargo se efectuaron por fuera del rango a auditar como lo
demuestra el memorando con radicado MME No 2016080545 de fecha 29 de noviembre
de 2016 en donde dan cuenta de capacitaciones efectuadas los dias 17 y 24 de
noviembre de 2016. Lo que indica un nivel de riesgo de gestion Medio.

A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Capacitaciones a funcionarios delegados
por las dependencias del MME", registra una ejecucion del 50% de las metas
programadas. El Grupo de Gestion Contractual remitié como evidencias de ejecuciéon que
las capacitaciones en temas contenidos en el manual de contratacién a funcionarios
delegados por dependencias del MME se efectuaran, en el segundo y tercer trimestre y
luego en el mes de noviembre de 2016. El detalle de avance fue que las capacitaciones
a funcionarios delegados por dependencias del MME, se efectuarian a noviembre, sin
embargo se efectuaron por fuera del rango a auditar como lo demuestra el memorando
con radicado MME No 2016080545 de fecha 29 de noviembre de 2016 en donde dan
cuenta de capacitaciones efectuadas los dias 17 y 24 de noviembre de 2016. Lo que
indica un nivel de riesgo de gestion Medio.

A 15 de noviembre de 2016, el indicador “Mantener Actualizada la base de datos de
solicitudes de liquidaciones radicas en el GGC, indicando el tramite realizado",
registra una ejecucion del 100% de las metas programadas. EI Grupo de Gestion
Contractual remiti6 como evidencias de ejecucion los informes de seguimiento de 54
actas de liquidacion recibidas durante los tres primeros trimestre elaboré 54 actas de
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liquidacion, segun memorando con radicado MME No 20160077496 de fecha 16 de
noviembre de 2016. De otra parte en el informe del tercer trimestre de 2016 a septiembre
30 de 2016 se presenta el avance de este indicador formulado en el plan de accion en el
100%, cumpliendo asi la meta de los 3 primeros trimestres. Lo que indica un nivel de

riesgo de gestion EEioN

A 15 de noviembre de 2016, el indicador “Tramitar actas de liquidacion que han sido
radicadas en el Grupo de Gestion Contractual y cuenten con los documentos en
debida forma" registra una ejecucion del 100% de las metas programadas. El Grupo de
Gestion Contractual remitid6 como evidencias de ejecucion los informes de seguimiento
de 74 actas de liquidacion recibidas durante los tres primeros trimestres elabor6 74 actas
de liquidacion firmadas, segun memorando con radicado MME No 20160077496 de fecha
16 de noviembre de 2016. De otra parte en el informe del tercer trimestre de 2016 a
septiembre 30 de 2016 se presenta el avance de este indicador formulado en el plan de
accion en el 100%, cumpliendo asi la meta de los 3 primeros trimestres. Lo que indica un
nivel de riesgo de gestion SN

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Modulo
Planeacién, donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC.

El registro de evidencias facilitara la consulta de los soportes y registro de la trazabilidad
de la gestion efectuada por los responsables de su cumplimiento.

Consultar en Sistema SIGME - Modulo Planeacion, donde se administra la
Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la entidad, respecto a que si permite a
las areas organizacionales el cargue de la ejecucion en una fecha de corte diferente a la
del trimestre reportado en el “Detalle de Avance”, toda vez que ello permitira a los
Auditores o Evaluadores determinar de manera automatica el nivel de cumplimiento real,
con base en lo inicialmente formulado, reportado periédicamente y en la verificacion de
las evidencias documentadas. Lo anterior teniendo en cuenta que en los soportes de
evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos o informacion.

Cuando se formule la programacion de la ejecucion de la meta del indicador con
tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe distribuir el 100% de
cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez que, ello permite contar
con la ejecucion programada por trimestre y evidenciar un claro reporte en SIGME, claro
en el sentido que refleja el porcentaje acumulado al tercer trimestre que en términos de
ejecucion seria del 75%.
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AUDITORIA DE GESTION - OFICINA DE ASUNTOS REGULATORIOS Y
EMPRESARIALES.

Informe No 080 de 2016:

Observacion: Como resultado del analisis, verificacion y seguimiento a los Indicadores
descritos en el Plan de Accidn, vigencia 2016, se evidencié una ejecucion del Plan de
Accion de la Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales a 15 de noviembre de
2016, es del 78.09%, de acuerdo a lo reportado en SIGME.

Teniendo en cuenta las evidencias remitidas por la Oficina de Asuntos Regulatorios y
Empresariales, la OCI evidencio una ejecucion del 78.09%.

A 15 de noviembre de 2016, el indicador “Factor de carga promedio dia del sistema”,
registra una ejecucion del 99% de las metas programadas. La Oficina de Asuntos
Regulatorios y Empresariales remitio como evidencias que alcanzé un factor promedio
dia de carga del sistema de 0.835, de acuerdo a pantallazo BD factor de cargo hasta
octubre del ano 2016. De otra parte en el informe del tercer trimestre de 2016 a
septiembre 30 de 2016 se presenta el avance de este indicador formulado en el plan de
accion en el 0.831, cumpliendo asi la meta de los 3 primeros trimestres. Lo que indica un
nivel de riesgo de gestion EEIoN

A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Presupuesto del Proyecto de Inversion
"Estudios de Diagnostico, Evaluacién de los Elementos de Politicas Energética", la
Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales informé que se han comprometido
$772,797,685,50 lo cual representan un 89% de avance frente a la apropiacién vigente
de $872.000.000 (Apropiacion Inicial de $1.100.000.000 Menos Aplazamiento por valor
de $228.000.000) segun lo expresado en memorando con radicado MME No
2016077191. Lo que indica un nivel de riesgo de gestion EElio

15 de noviembre de 2016, el indicador "Fases del proyecto de incremento de
confiabilidad para el abastecimiento gas natural”, registra una ejecucion del 50% de
las metas programadas. La Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales informé
que en el primer trimestre se tenia programado para el tercer trimestre del afio 2016 y
como evidencias del tercer trimestre expresaron que "En julio de 2016 la CREG expidié
la Resolucion Por la cual se ordena hacer publico un proyecto de resolucién de caracter
general, “Por la cual se establecen los criterios generales para la remuneracion del
servicio de transporte de gas natural y el esquema general de cargos del Sistema
Nacional de Transporte, y se dictan otras disposiciones en materia de transporte de gas
natural”’, aunado a lo anterior la Oficina de Asuntos Regulatorios y empresariales remitio
documento de la UPME sobre plan transitorio de abastecimiento de gas natural. Lo que
indica un nivel de riesgo de gestion Medio.
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A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Documentos Elaborados" no registra ejecucion,
por cuanto la meta planeada para la vigencia 2016 esta programada para ejecutar durante
el cuarto trimestre. Por lo cual el nivel de riesgo de gestion No Se Califica.

A 15 de noviembre de 2016, el indicador “Etapas Realizadas para Expedir Resolucion™
registra una ejecucion del 75% de las metas programadas. la Oficina de Asuntos
Regulatorios y Empresariales remiti6 como evidencias de ejecucion que las diferentes
etapas fueron las siguientes: 1. Durante el primer trimestre se obtuvo el proyecto de
resolucién dando cumplimiento de esta forma a la meta para ese periodo (1er trimestre).
2. Durante el segundo trimestre se encontraba en revision el proyecto de resolucion
(Cumplimiento del 2do trimestre). 3. Durante el tercer trimestre se encuentra publicado
en la pagina web para comentarios del publico el proyecto de resolucion "Por la cual se
establece y desarrollan los mecanismos de adjudicacion para la ejecucién de los
proyectos y servicios definidos en el Plan de Continuidad de Combustibles Liquidos y
GLP", dando cumplimiento al tercer trimestre. Lo que indica un nivel de riesgo de gestion

A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Documentos de Consolidaciéon Entregados™
no registra ejecucion, por cuanto la meta planeada para la vigencia 2016 esta programada
para ejecutar durante el cuarto trimestre. Por lo cual el nivel de riesgo de gestion No Se
Califica.

A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Informes de gestion de alumbrado publico
Entregados”, registra una ejecucion del 100% de las metas programadas la Oficina de
Asuntos Regulatorios y Empresariales remitié durante los tres primeros trimestres del afio
2016 respecto de la meta planeada. Se realizaron ajustes y pruebas necesarias al
sistema de energia eléctrica para garantizar su mejor desempeno, se realizaron analisis
de la estructura de datos de cobertura de energia eléctrica, entre otros. La Oficina de
Control Interno procede a ponderar la calificacion del riesgo de la gestion de la Oficina de
Asuntos Regulatorios y Empresariales en bajo, dado que durante los tres primeros
trimestres del afio 2016. Lo que indica un nivel de riesgo de gestion [EEioN

A 15 de noviembre de 2016, el indicador “Informes de gestion de cobertura de energia
eléctrica entregados”, registra una ejecucion del 100% de las metas programadas. La
Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales remitié6 como evidencias que durante
los tres trimestres entregaron los informes en archivo Excel indicando departamento,
municipio, variable, estrato, si es residencial, comercial u otro, entre otros temas, es
decir entregd el informe de gestidén del cobertura de energia eléctrica. Lo que indica un
nivel de riesgo de gestion [EEioN

A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Informes de gestion requeridos por el
Viceministro de Energia Entregados", registra una ejecucién del 100% de las metas
programadas. La Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales remiti6 como
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evidencias que en todos los trimestres el Viceministro de energia ha entregado los
informes de su gestion, que durante los tres trimestres entregaron los informes en archivo
Excel, indicando departamento, municipio, variable, estrato, si es residencial, comercial
u otro, entre otros tema. Lo que indica un nivel de riesgo de gestion EEiol

A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Estudios de Diagnéstico Elaborados”,
registra una ejecucion del 100% de las metas programadas. la Oficina de Asuntos
Regulatorios y Empresariales remiti6 como evidencias que se entregd el documento
CONPES VERSION 9, sobre diagndstico de la region caribe, estudio efectuado durante
el tercer trimestre del afio 2016. Lo que indica un nivel de riesgo de gestion Sl

A 15 de noviembre de 2016, el indicador "Normas Compiladas", registra una ejecucion
del 100% de las metas programadas. la Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales
remiti6 como evidencias que durante el primer trimestre del presente afio se efectuaron
los estudios previos, durante el segundo trimestre se sometieron a revisién por parte del
Grupo de Gestion Contractual los estudios previos elaborados por parte de la Oficina de
Asuntos Regulatorios y Empresariales y en el tercer trimestre se suscribié el contrato
GGC 323 para la compilacién de normas del Ministerio de Minas y Energia. Lo que indica
un nivel de riesgo de gestion

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Modulo
Planeacién, donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC.

El registro de evidencias facilitara la consulta de los soportes y registro de la trazabilidad
de la gestion efectuada por los responsables de su cumplimiento.

Oportunidad de Mejoramiento: Consultar en Sistema SIGME — Mddulo Planeacion, donde
se administra la Automatizacién del Proceso “Plan de Accion” de la entidad, respecto a
que si permite a las areas organizacionales el cargue de la ejecucién en una fecha de
corte diferente a la del trimestre reportado en el “Detalle de Avance”, toda vez que ello
permitira a los Auditores o Evaluadores determinar de manera automatica el nivel de
cumplimiento real, con base en lo inicialmente formulado, reportado peridédicamente y en
la verificacion de las evidencias documentadas. Lo anterior teniendo en cuenta que en
los soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
o informacion.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando se formule la programacion de la ejecucién de la
meta del indicador con tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe
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distribuir el 100% de cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez
que, ello permite contar con la ejecucion programada por trimestre y evidenciar un reporte
claro en SIGME, en el sentido que refleja el porcentaje acumulado al tercer trimestre que
en términos de ejecucion seria del 75%.

AUDITORIA DE GESTION - OFICINA DE CONTROL INTERNO.
Informe No 086 de 2016:

Observacion: Como resultado del analisis, verificacion y seguimiento a los Indicadores
descritos en el Plan de Accidn, vigencia 2016, se evidencié una ejecucion del Plan de
Accién de la Oficina de Control Interno a 30 de septiembre de 2016, es del 77.09%, de
acuerdo a lo reportado en SIGME.

Teniendo en cuenta las evidencias remitidas por la Oficina de Control Interno, la OCI
evidencié la ejecucion revisando la informacién reportada en el detalle de avance
trimestral en SIGME, la verificacion cuantitativa no se verificé por cuanto al hacer la
valoracion en Excel los indicadores con tendencia constante cuya unidad de medida es
porcentual y se distribuy6 en trimestres con ejecucion del 100% del trimestre no es clara
la operacion de calculo del aplicativo, por cuanto presenta la meta cumplida en un 100%
y no 75% que corresponde al acumulado de lo ejecutado en los tres primeros trimestres
de la vigencia.

Del total de indicadores a cargo de la Oficina de Control Interno doce (12), 9 se
encuentran en riesgo de gestion bajo y los tres (3) restantes no se califican por cuanto su
ejecucion esta programada durante el cuarto trimestre.

Oportunidad de Mejoramiento:: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Modulo
Planeacién, donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC.

El registro de evidencias facilitara la consulta de los soportes y registro de la trazabilidad
de la gestion efectuada por los responsables de su cumplimiento.

Oportunidad de Mejoramiento: Consultar en Sistema SIGME — M6dulo Planeacion, donde
se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Acciéon” de la entidad, respecto a
que si permite a las areas organizacionales el cargue de la ejecucién en una fecha de
corte diferente a la del trimestre reportado en el “Detalle de Avance”, toda vez que ello
permitira a los Auditores o Evaluadores determinar de manera automatica el nivel de
cumplimiento real, con base en lo inicialmente formulado, reportado periédicamente y en
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la verificacion de las evidencias documentadas. Lo anterior teniendo en cuenta que en
los soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
o informacion.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando se formule la programacién de la ejecucién de la
meta del indicador con tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe
distribuir el 100% de cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez
que, ello permite contar con la ejecucién programada por trimestre y evidenciar un reporte
claro SIGME, en el sentido que refleja el porcentaje acumulado al tercer trimestre que en
términos de ejecucion seria del 75%.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando se den situaciones justificadas que afecten las
condiciones iniciales que sustentaron las estimaciones de la meta, se debe solicitar
oportunamente a la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional los ajustes pertinentes,
de otra parte se debe consignar en el detalle de avance de la meta el cambio o perdida
de vigencia del criterio normativo aplicable, toda vez que ello permite una mayor
comprension y evita apreciaciones inequivocas. Lo anterior dado que el indicador
"Elaboracion de Reportes de Hallazgos Relevantes”, a partir del tercer trimestre perdi6
vigencia el criterio normativo que lo sustenta.

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A SISTEMAS DE INFORMACION SI MINERO A
NOVIEMBRE DE 2016.

Informe No 070 de 2016:

MODULOS EN PRODUCCION FUNCIONAMIENTO, DESARROLLADOS O EN
AJUSTES DE LA DIRECCION DE FORMALIZACION MINERA.

9.1.1. MODULO ACTOS ADMINISTRATIVOS Y COMUNICACIONES

Observacion: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control Interno,
determina que el moédulo Actos Administrativos y Comunicaciones del Sistema
SIMINERO es funcional.

De acuerdo con los resultados obtenidos de la verificacion se determina que el riesgo
“Que el moédulo Actos Administraciones y Comunicaciones del sistema Si Minero no esté
en funcionamiento”, NO SE MATERIALIZO dado que el sistema es completamente
funcional, ubicandose en un nivel de riesgo BAJO, permitiendo determinar que el control
aplicado fue EFICIENTE y que la gestion fue EFECTIVA.

Observacion: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control Interno,
determina que el modulo Actos Administrativos y Comunicaciones es funcional y la
Direcciéon de Formalizacion Minera no lo esta utilizando para ejecutar actividades propias
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de su gestion, dado que el Sistema Si Minero es un herramienta administrada por el
Ministerio de Minas y Energia, actualmente se adelanta socializacién y capacitacion el
maodulo.

De acuerdo con los resultados obtenidos de la verificacion se determina que el riesgo
“Que el médulo Actos Administrativos y Comunicaciones del sistema Si Minero no esté
en uso”, SE MATERIALIZO dado que el sistema no estad en uso desempefiando el
objetivo de creacion, ubicandose en un nivel de riesgo MEDIANO, permitiendo determinar
que el control aplicado fue no 100% EFICIENTE y que la gestién fue no 100% EFECTIVA.

101.0portunidad de Mejoramiento: La Direccion de Formalizacion Minera debe revisar
las variables o situaciones que inciden en la no utilizacion del modulo Actos
Administrativos y Comunicaciones, de tal forma que se identifiquen y si es factible realizar
los correctivos requeridos para poner en uso el citado médulo.

9.1.2 MODULO REPORTES

Observacion: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control Interno,
determina que el médulo Reportes del Sistema SIMINERO es funcional.

De acuerdo con los resultados obtenidos de la verificacion se determina que el riesgo
“Que el modulo Reportes del sistema Si Minero no esté en funcionamiento”, NO SE
MATERIALIZO dado que el sistema es completamente funcional, ubicandose en un nivel
de riesgo BAJO, permitiendo determinar que el control aplicado fue EFICIENTE y que la
gestion fue EFECTIVA.

Observacion: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control Interno,
determina que el médulo Reportes es funcional y la Direccion de Formalizacion Minera lo
esta utilizado para ejecutar actividades propias de su gestion y que actualmente realiza
reportes diarios de acuerdo a la gestidon que se necesite 0 que se generan reportes de
acuerdo a las tereas encomendadas y aparte la Direccion de Formalizacion Minera brinda
socializacion y capacitacion del modulo.

De acuerdo con los resultados obtenidos de la verificacion se determina que el riesgo
“Que el médulo Reportes del sistema Si Minero no esté en uso”, NO SE MATERIALIZO
dado que el sistema esta en uso desempefiando el objetivo de creacion, ubicandose en
un nivel de riesgo BAJO, permitiendo determinar que el control aplicado fue EFICIENTE
y que la gestion fue EFECTIVA.

MODULOS EN PRODUQCION FUNCIONAMIENTO, DESARROLLADOS O EN
AJUSTES DE LA DIRECCION DE MINERA EMPRESARIAL
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9.2.1. MODULO CALCULO DE RESERVAS

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control Interno,
determina que el médulo Célculo de Reservas del Sistema SIMINERO es funcional.

De acuerdo con los resultados obtenidos de la verificacion se determina que el riesgo
“Que el modulo calculo de reservas del sistema Si Minero no esté en funcionamiento”,
NO SE MATERIALIZO dado que el sistema es completamente funcional, ubicandose en
un nivel de riesgo BAJO, permitiendo determinar que el control aplicado fue EFICIENTE
y que la gestidon fue EFECTIVA.

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control Interno,
determina que el moédulo Calculo de Reservas es funcional y la Direccién de Minera
Empresarial no lo esta utilizando para ejecutar actividades propias de su gestion, dado
que el Sistema Si Minero es un herramienta administrada por el Ministerio de Minas y
Energia y se utilizara una vez se tenga la informacion de las reservas del PTO entrara a
operar.

De acuerdo con los resultados obtenidos de la verificacion se determina que el riesgo
“Que el moddulo célculo de reservas del sistema Si Minero no esté en uso”, SE
MATERIALIZO dado que el sistema no estad en uso desempefiando el objetivo de
creacion, ubicandose en un nivel de riesgo MEDIANO, permitiendo determinar que el
control aplicado fue EFICIENTE y que la gestion fue EFECTIVA.

Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Mineria Empresarial debe revisar las
variables o situaciones que inciden en la no utilizacion del médulo Calculo de Reservas,
de tal forma que se identifiquen y si es factible realizar los correctivos requeridos para
poner en uso el citado médulo.

9.2.2. MODULO VALORACION DE RESERVAS

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control Interno,
determina que el médulo Valoracion de Reservas del Sistema SI.MINERO es funcional.

De acuerdo con los resultados obtenidos de la verificacion se determina que el riesgo
“Que el modulo Valoracion de Reservas del sistema Si Minero no esté en
funcionamiento”, NO SE MATERIALIZO dado que el sistema es completamente
funcional, ubicandose en un nivel de riesgo BAJO, permitiendo determinar que el control
aplicado fue EFICIENTE y que la gestion fue EFECTIVA.

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control Interno,
determina que el médulo Valoracion de Reservas es funcional y la Direccién de Minera
Empresarial no lo esta utilizando para ejecutar actividades propias de su gestion, dado
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que el Sistema Si Minero es un herramienta administrada por el Ministerio de Minas y
Energia y se utilizara una vez se tenga la informacion de las reservas del PTO entrara a
operar.

De acuerdo con los resultados obtenidos de la verificacion se determina que el riesgo
“Que el médulo Valoracion de Reservas del sistema Si Minero no esté en uso”, SE
MATERIALIZO dado que el sistema no estd en uso desempefiando el objetivo de
creacion, ubicandose en un nivel de riesgo MEDIANO, permitiendo determinar que el
control aplicado fue EFICIENTE y que la gestion fue EFECTIVA

Oportunidad de Mejoramiento: La Direccién de Formalizacion Minera debe revisar las
variables o situaciones que inciden en la no utilizacion del médulo Valoracion de
Reservas, de tal forma que se identifiquen y si es factible realizar los correctivos
requeridos para poner en uso el citado moédulo.

9.2.3. ADMINISTRACION DEL FORMATO BASICO MINERO (FBM)

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control Interno,
determina que el médulo Reportes del Sistema SIMINERO es funcional.

De acuerdo con los resultados obtenidos de la verificacion se determina que el riesgo
“Que el médulo Administracion del Formato Basico Minero (FBM) del sistema Si Minero
no esté en funcionamiento”, NO SE MATERIALIZO dado que el sistema es
completamente funcional, ubicandose en un nivel de riesgo BAJO, permitiendo
determinar que el control aplicado fue EFICIENTE y que la gestion fue EFECTIVA

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, la Oficina de Control Interno,
determina que el modulo Administracion del Formato Basico Minero (FBM) es funcional
y la Direccion de Mineria Empresarial si esta siendo utilizado para ejecutar actividades
propias de su gestion, toda vez que se usa para reportar el Formato Basico Minero
semestral | y el Formato Basico Minero anual.

La Direccién de Mineria Empresarial brinda socializacion y capacitacién del moédulo, sin
embargo la responsabilidad de ese mddulo por resolucion No resolucion 4 0144 de fecha
15 de febrero de 2016 es la Agencia Nacional de Mineria (ANM).

De acuerdo con los resultados obtenidos de la verificacion se determina que el riesgo
“Que el modulo Administraciéon del Formato Basico Minero (FBM) del sistema Si Minero
no esté en uso”, NO SE MATERIALIZO dado que el sistema esta en uso desempefiando
el objetivo de creacion, ubicandose en un nivel de riesgo BAJO, permitiendo determinar
que el control aplicado fue EFICIENTE y que la gestion fue EFECTIVA.
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VALORACION DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y EFECTIVIDAD DE LA
GESTION

VALORACION 4
ITEM VARIABLES ANALIZADAS DEL RIESGO CONTROL GESTION
MODULO REPORTES
1 En funcionamiento BAJO Eficiente Efectiva
En Uso por Dependencia BAJO Eficiente Efectiva
MODULO ACTOS
ADMINISTRATIVOS Y
COMUNICACIONES

3 En funcionamiento BAJO Eficiente Efectiva
. No 100% No 100%

4 En Uso por Dependencia MEDIANO Eficiente Efectiva

MODULO CALCULO DE
RESERVAS
5 En funcionamiento BAJO Eficiente Efectiva
6 En Uso por Dependencia MEDIANO Eficiente Efectiva
MODULO VALORACION DE
RESERVAS
7 En funcionamiento BAJO Eficiente Efectiva
8 En Uso por Dependencia MEDIANO Eficiente Efectiva
MODULO ADMINISTRACION
FORMATO BASICO MINERO (FBM)

9 En funcionamiento BAJO Eficiente Efectiva
10 En Uso por Dependencia BAJO Eficiente Efectiva

AUDITORIA PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO A DICIEMBRE DE 2016
Informe No 100 de 2016
PROYECTOS DE INVERSION

Observacion: La Oficina de Control Interno teniendo en cuenta las evidencias observadas
en el contrato GGC No 157 de 2016, determina que a la fecha se han realizado por parte
de la Caja de Compensacion —-COMPENSAR- actividades como apoyo logistico de
bienestar y vacaciones recreativas, en los periodos de vacaciones escolares de los hijos
de funcionarios y contratista del Ministerio de Minas y Energia, ha celebrado el dia de la
familia, evento pre pensionados, capacitaciones en cierto temas que atafien al Ministerio
e interesan a funcionarios o a sus contratistas, entre otros, asi mismo se observaron CDP,
los correspondientes RP, estudios previos, polizas aprobadas, actas de inicio, entre otros.
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Los resultados obtenidos anteriormente permiten determinar que el riesgo “Que los
documentos necesarios para la ejecucion del contrato (CDP, RP y Pdéliza cuando asi lo
requiera el contrato esté debidamente aprobada), reposen dentro de la carpeta”, a
diciembre 20 de 2016, no se materializd, ubicandose en un nivel de riesgo Bajo,
permitiendo determinar que el control aplicado fue Eficiente y que la gestion fue Efectiva.

PUBLICACION DE CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
EN SECOP.

Observacion: Los documentos del proceso de contratacion y ejecucion del contrato,
relacionados con los documentos del proceso contractual (estudios previos, contrato,
polizas, designacién supervisor, informe de supervision e informes de contratistas) de los
contratos de prestacion de servicios profesionales suscritos por la entidad con personas
naturales, financiados con recursos publicos, los cuales apoyan la gestiéon de
Subdireccion de Talento Humano se encuentran publicados en el SECOP.

Los resultados obtenidos anteriormente permiten determinar que el riesgo “Que no se
publiquen los documentos del proceso de contratacion y ejecucion del contrato en el
SECOP”, a noviembre 29 de 2016, no se materializd, ubicandose en un nivel de riesgo
Bajo, permitiendo determinar que el control aplicado fue Eficiente y que la gestion fue
Efectiva.

INFORMES DEL SUPERVISOR DE CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS

Observacion: Los informes de supervision de los contratos de prestacion de servicios
profesionales suscritos por la entidad para apoyar la gestion de la Subdireccién de
Talento Humano no se encuentran publicados en el SECOP, lo que indica que no se esta
aplicando el Decreto 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupcion, articulo 83, articulos 7 y 8
del Decreto 103 DE 2015 y el Manual de Contratacion del Ministerio de Minas y Energia,
version: 2 del 15 de noviembre 3 de 2015, numeral 4.4.3, Deberes Generales de
Supervisores e interventores, item, 4.4.3.21

Lo anterior indica que el riesgo inherente de “Que no se remitan y publiquen los informes
de supervision de contratos de prestacion de servicios en los términos y contenidos
establecidos”, se materializd, ubicdndose en un nivel de riesgo Alto, permitiendo
determinar que el control establecido fue no Eficiente y que la gestién fue no Efectiva.

Oportunidad de Mejoramiento: Remitir los informes de supervisién de los contratos de
prestacion de servicios profesionales suscritos por la entidad para apoyar la gestidon de
la Subdireccion de Talento Humano al Grupo de Gestion Contractual, para la respectiva
publicacion en el SECOP, acatando lo regulado en el Decreto 1474 de 2011, Estatuto
Anticorrupcion, articulo 83 articulos 7 y 8 del Decreto 103 DE 2015 y el Manual de
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Contratacion del Ministerio de Minas y Energia, version: 2 del 15 de noviembre 3 de 2015,
numeral 4.4.3, Deberes Generales de Supervisores e interventores, item, 4.4.3.21.
SEGUIMIENTO A OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO

VALORACION DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y EFECTIVIDAD DE LA
GESTION

ITEM VARIABLES VALORACION | CONTROL | GESTION
ANALIZADAS DEL RIESGO
Que no se publiquen los | Bajo Eficiente Efectiva

documentos del proceso
de contratacion y

1 ejecucion del contrato en
el SECOP
Que no se remitan y | Alto No No Efectiva
publiquen los informes Eficiente

de supervision de
contratos de prestacion
2 de servicios en los
términos y contenidos
establecidos

3 “Que los documentos | Bajo Eficiente Efectiva
necesarios para la
ejecucion del contrato
(CDP, RP vy Pdliza
cuando asi lo requiera el
contrato esté
debidamente aprobada),
reposen dentro de la
carpeta”

AUDITORIA PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES - PETIC A DICIEMBRE DE 2016

Informe No 105 de 2016:
SEGUIMIENTO A FORMULACION DEL PLAN

Proyecto: Implementacién del Plan de Continuidad de Negocio y su articulacion con el
Plan de Recuperacion de Desastres para TI.

Observacion OCI: Se determina de las Evidencias observadas en las carpetas que el
contrato GGC 321 del afio 2014, cual se realizé con vigencias futuras ha contribuido a
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dar continuidad al Centro de Datos Alterno tanto para el Ministerio de Minas, como para
la Comision de Regulacion de Energia y Gas (CREG), asi mismo el referido contrato ha
desarrollado y ha contribuido a que el Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones del Ministerio y del Sector Minero energético -PETIC esté en
funcionamiento.

b. Proyecto: Implementacion de la interoperabilidad en los sistemas de informacion
misionales.

Observacion OCI: Se determina de las evidencias observadas en la carpeta del presente
contrato que el contrato ha contribuido a desarrollar actividades relacionadas con los
sistemas de Informacion de gas Licuado de petroleo (GLP) para la Direccidn de
Hidrocarburos para el Grupo de Tecnologias de informacién y Comunicacién y para la
Secretaria General, asi como la ha contribuido a desarrollar la interoperabilidad en los
sistemas de informacion misionales, como y se mencion6 en precedencia (GLP), asi
mismo ha contribuido a la implementacién de la interoperabilidad en los sistemas de
informacion misionales

Proyecto: Evolucion y mejora de la plataforma de automatizacién de procesos.

Observacion OCI: Se determina por parte de la Oficina de Control Interno de las
evidencias observadas en la carpeta del presente contrato que el Ministerio de Minas y
Energia ha suscrito con la Empresa SERTISOF S.A., ha contribuido al desarrollo de
mejoras de los aplicativos de la plataforma de gestion TMS-BPM, entre otros, que
redunda en que Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones del
Ministerio y del Sector Minero energético -PETIC esté en funcionamiento.

Proyecto: Sostenibilidad y Optimizacion de la Operacion soportada por TIC.

Observacion: Se determina por parte de la Oficina de Control Interno de las evidencias
que existen en la carpeta del presente contrato que la UNION TEMPORAL SELCOMP
ING. S.A.S. MICORHARD. S.A.S., ha efectuado el mantenimiento preventivo y correctivo
de los recursos de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones -TIC del Ministerio de
Minas y Energia, y ha desarrollado y contribuido a Plan Estratégico de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones del Ministerio y del Sector Minero energético -PETIC esté
en funcionamiento.

Observacion sobre el contrato 160 de 2016: Se determina por parte de la Oficina de
Control Interno de las evidencias observadas en la carpeta que el contrato suscrito con
la empresa Suscrito con EFORCERS S.A. en donde se renovaron de 700 suscripciones
de GOOGLE APPS FOR WORK UNLIMITED para el dominio minminas.gov.co, el cual
permite el acceso al correo Google Apps, calendario, gestion de contactos, mensajeria
instantanea, conferencias, video llamadas, repositorio centralizado de archivos en la
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nube, chat, herramienta de colaboracién en linea para procesador de palabras, hojas de
calculo y presentaciones en condicione seguras que se efectud con el fin de prever
problemas de orden técnico y asi evitar sanciones en el Ministerio de Minas y Energia y
para todo lo que tiene evolucidon y mejora de la plataforma de automatizacion de procesos.

Observacion sobre el contrato 291 de 2016: Se determina por parte del Ministerio de
Minas y Energia, con base en los documentos soporte en la carpeta del presente contrato
que el Ministerio de Minas y Energia contraté por medio de la plataforma Colombia
Compra Eficiente con la empresa UNION TEMPORAL SOFWARE Y SERVICIOS
EFICIENTES, la adquisiciéon del licenciamiento de Microsoft Ofice Mac Standart y
Microsoft Office que soporta los trabajos de ofimatica en los equipos adquiridos por este
Ministerio, para lo que tienen que ver con evolucion y mejora de la plataforma de
automatizacion de procesos, y ha contribuido a que el Plan estratégico de Tecnologias
de Informacién y Comunicaciones del Ministerio de Minas y Energia y del Sector Minero
energético —PETIC, esté en funcionamiento.

Observacion sobre el contrato 253 de 2016: Se determina por parte de la Oficina de
Control Interno y teniendo en cuenta las evidencias observadas en la carpeta del presente
contrato que el Ministerio de Minas y Energia suscribié este con COLOMBIANA DE
COMERCIO S.A. Y/O ALKOSTO S.A para la adquisicion de equipos de computo para el
desarrollo de las labores de los funcionarios este Ministerio y esta relacionado con el
proyecto de inversion evolucion y mejora de la plataforma de automatizacion de procesos.

De acuerdo con los resultados obtenidos de la verificacion se determina que el riesgo
“Que el Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones del Ministerio
y del Sector Minero energético -PETIC no esté en ejecuciéon”, NO SE MATERIALIZO
dado que el sistema no esta en uso desempefando el objetivo de creacion, ubicandose
en un nivel de riesgo BAJO, permitiendo determinar que el control aplicado fue
EFICIENTE y que la gestion fue EFECTIVA

SEGUIMIENTO A COMITES.

ACTA DE REUNION COMITE PETIC SECTORIAL, 25 DE FEBRERO DE 2016:

Observacion OCI: Revisado el acta de reunion del Comité de Reunion de PETIC Sectorial
de fecha 25 de febrero de 2016, se determind segun las evidencias remitidas por el Grupo
de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) del Ministerio de Minas y Energia,
que se enviaron los documentos resultantes de la consultoria de INDRA mediante correo
electrénico.

ACTA DE REUNION COMITE PETIC SECTORIAL, 15 DE ABRIL DE 2016:
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Observacion OCI: Revisado el acta de reunién del Comité de Reunién de PETIC Sectorial
de fecha 15 de abril de 2016, se determino segun las evidencias remitidas por el Grupo
de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) del Ministerio de Minas y Energia,
y debidamente certificados por la Oficina de Control Interno, hasta con la suscripcion del
contrato GGC No 267 de 2016, asi:

“‘MINISTERIO /

Planeacién/Planes a nivel Sectorial y del Ministerio de Minas y Energia /
Plan Estratégico Sectorial (Incluye Politicas de Desarrollo Administrativo) /
Formulacién Plan 2015 — 2018 /

Informe Tercer Trimestre 2016 v2

Informe Segundo Trimestre 2016 v2

Informe Segundo Trimestre 2016

Informe Primer Trimestre 2016

A partir de la aceptacion de las entidades de los casos de uso se realizé contratacion de
la segunda fase de integracion sectorial mediante contrato GGC 267 de 2016.

De acuerdo con los resultados obtenidos de la verificacion se determina que el riesgo
“Que al Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones del Ministerio
y del Sector Minero Energético -PETIC no se le haga seguimiento”, NO SE
MATERIALIZO dado que el sistema no estd en uso desempefiando el objetivo de
creacion, ubicandose en un nivel de riesgo MEDIANO, permitiendo determinar que el
control aplicado fue EFICIENTE y que la gestion fue EFECTIVA.

VALORACION DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y EFECTIVIDAD DE LA
GESTION

ITEM VARIABLES VALORACION | CONTROL | GESTION
ANALIZADAS DEL RIESGO
Que el Plan Estratégico | Bajo Eficiente Efectiva
1 de Tecnologias de
Informacién y
Comunicaciones del

Ministerio y del Sector
Minero energético -
PETIC este en ejecucion

2 Bajo Eficiente Efectiva
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Que al Plan Estratégico
de Tecnologias de
Informacién y
Comunicaciones del
Ministerio y del Sector
Minero Energético -
PETIC no se le haga
seguimiento

AUDITORIA DE - SECRETARIA GENERAL.
Informe 007 de 2017:
OBSERVACIONES

Como resultado del andlisis, verificacion y seguimiento a los Indicadores descritos en el
Plan de Accion, vigencia 2016, se evidencido una ejecucion del Plan de Accion de la
Secretaria General a 31 de diciembre de 2016, del 100%, de acuerdo a lo reportado en
SIGME vy a lo verificado por la OCI.

De acuerdo a los resultados obtenidos y en concordancia con el Articulo 17, numeral 3,
del Acuerdo 565 de 2016, El Grupo de Asuntos Nucleares obtiene una calificacién de 10
puntos.

OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Mddulo
Planeacién, donde se administra la Automatizacién del Proceso “Plan de Accién” de la
entidad, respecto a que permita consultar las evidencias de avance, anexadas en el
aplicativo, toda vez que la Secretaria General anexo las evidencias de ejecucién del Plan
de accidn a 31 de diciembre de 2016 y el aplicativo no permite su consulta.

AUDITORIA DE GESTION - GRUPO DE JURISDICCION COACTIVA.

Informe No 008 de 2017:

OBSERVACIONES

Como resultado del andlisis, verificacion y seguimiento a los Indicadores descritos en el
Plan de Accidn, vigencia 2016, se evidencio una ejecucion del Plan de Accion del Grupo

Jurisdiccion Coactiva a 31 de diciembre de 2016, del 100%, de acuerdo a lo reportado en
SIGME vy a lo verificado por la OCI.
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De acuerdo a los resultados obtenidos y en concordancia con el Articulo 17, numeral 3,
del Acuerdo 565 de 2016, El Grupo de Asuntos Nucleares obtiene una calificacion de 10
puntos.

OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Modulo
Planeacién, donde se administra la Automatizacién del Proceso “Plan de Accién” de la
entidad, respecto a que permita consultar las evidencias de avance, anexadas en el
aplicativo, toda vez que la Secretaria General anexo las evidencias de ejecucion del Plan
de accion a 31 de diciembre de 2016 y el aplicativo no permite su consulta.

Oportunidad de Mejoramiento: En el seguimiento y medicion de ejecucion de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar dénde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
datos generados por el resultado del seguimiento y medicion y los generados por
cualesquiera otras fuentes pertinentes.(...)". Lo anterior teniendo en cuenta que en los
soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos o
informacion.

Lo anterior puede llegar a afectar el cumplimiento de la meta planeada, es pertinente
utilizar formulas como numero de visitas, actividades de fortalecimiento de seguridad
entre otras, cuya gestidon solo dependa de la gestion del area.

AUDITORIA DE GESTION - GRUPO CONTROL INTERNO DISCIPLINARIOS.
Informe No 009 de 2017:
OBSERVACIONES

Como resultado del analisis, verificacion y seguimiento a los Indicadores descritos en el
Plan de Accidn, vigencia 2016, se evidencidé una ejecucion del Plan de Accion del Grupo
Control Interno Disciplinarios a 31 de diciembre de 2016, del 50%, de acuerdo a lo
reportado en SIGME vy a lo verificado por la OCI, asi mismo pese a que la Oficina de
Control Interno remitié correos electronicos en varios oportunidades solicitando evidencia
del detalle de avance de lo ejecutado en el cuarto trimestre del ano 2016, el referido
Grupo no aporté documentacion alguna de la informacion requerida.
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De acuerdo a los resultados obtenidos y en concordancia con el Articulo 17, numeral 3,
del Acuerdo 565 de 2016, El Grupo de Asuntos Nucleares obtiene una calificacion de 5
puntos.

OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO

Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Mdédulo Planeacion, donde se administra
la Automatizacion del Proceso “Plan de Accidon” de la entidad, respecto a que permita
consultar las evidencias de avance, anexadas en el aplicativo, toda vez que la Secretaria
General anexo las evidencias de ejecucion del Plan de accion a 31 de diciembre de 2016
y el aplicativo no permite su consulta.

Oportunidad de Mejoramiento: Consultar en Sistema SIGME — Modulo Planeacion, donde
se administra la Automatizacién del Proceso “Plan de Accién” de la entidad, respecto a
que si permite a las areas organizacionales el cargue de la ejecucién en una fecha de
corte diferente a la del trimestre reportado en el “Detalle de Avance”, toda vez que ello
permitira a los Auditores o Evaluadores determinar de manera automatica el nivel de
cumplimiento real, con base en lo inicialmente formulado, reportado peridédicamente y en
la verificacion de las evidencias documentadas. Lo anterior teniendo en cuenta que en
los soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
o informacion.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando se formule la programacion de la ejecucién de la
meta del indicador con tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe
distribuir el 100% de cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez
que, ello permite contar con la ejecucidén programada por trimestre y evidenciar un claro
reporte SIGME, en el sentido que refleja el porcentaje acumulado al cuarto trimestre que
en términos de ejecucion seria del 100%.

AUDITORIA DE GESTION - GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL.
Informe No 010 de 2017:
OBSERVACIONES

De conformidad con el resultado de la Auditoria de Gestion hecha por la Oficina de
Control Interno al Grupo de Gestién Contractual, donde se verifico y validé la informacion
reportada en los indicadores descritos en el Plan de Accidn, con corte a 31 de diciembre
de 2016, donde se consideraron las evidencias suministradas en el portafolio de
evidencias, se establece que la calificacion del Componente de Evaluacién de Gestion
es 8.2.
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Es pertinente tener en cuenta que esta calificacion es dada por la Oficina de Control
Interno, en ejercicio de la aplicacion del Numeral 3 del Articulo 17 y al Paragrafo
Transitorio del Articulo 57'° del Acuerdo 565 de 2016, por lo cual, la calificacion dada es
un punto de referencia para la Evaluacion del Desempeio Laboral.

OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO

Oportunidad de Mejoramiento: El area organizacional auditada en el seguimiento y
medicion de ejecucion de los indicadores debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la
Norma Técnica de Calidad numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad
debe determinar, recopilar y analizar los datos apropiados para demostrar la
conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la
Calidad y para evaluar déonde puede realizarse la mejora continua de su eficacia,
eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los datos generados por el resultado del
seguimiento y medicion y los generados por cualesquiera otras fuentes pertinentes. (...)".

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando se den situaciones justificadas que afecten las
condiciones iniciales que sustentaron las estimaciones de la meta, se debe solicitar
oportunamente a la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional los ajustes pertinentes,
de otra parte se debe consignar en el detalle de avance de la meta el cambio o pérdida
de vigencia del criterio normativo aplicable, toda vez que ello permite una mayor
comprension y evita apreciaciones inequivocas., para el caso el indicador Elaboracién de
Reportes de Hallazgos Relevantes

AUDITORIA DE GESTION - OFICINA DE ASUNTOS REGULATORIOS Y
EMPRESARIALES.

Informe No 011 de 2017:
OBSERVACIONES

Observacion: Como resultado del analisis, verificacion y seguimiento a los Indicadores
descritos en el Plan de Accidn, vigencia 2016, se evidencié una ejecucion del Plan de
Accion de la Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales a 31 de diciembre de 2016,
del 95.45%, de acuerdo a lo reportado en SIGME vy a lo verificado por la OCI.

De acuerdo a los resultados obtenidos y en concordancia con el Articulo 17, numeral 3,
del Acuerdo 565 de 2016, El Grupo de Asuntos Nucleares obtiene una calificacion de 9
puntos.

15 Articulo 57, Acuerdo 565 de 2016: “PARAGRAFO TRANSITORIO. Para la Evaluacion del Desempeiio Laboral a realizar en los
periodos de Evaluacion febrero 2015 a enero 2016 y febrero 2016 a enero 2017, se aplicaran las disposiciones contenidas en el
Acuerdo 137 de 2010 y en los Acuerdos que lo modifiquen o adicionen”
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OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Mddulo
Planeacion, donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la
entidad, respecto a que permita consultar las evidencias de avance, anexadas en el
aplicativo, toda vez que la Secretaria General anexo las evidencias de ejecucién del Plan
de accion a 31 de diciembre de 2016 y el aplicativo no permite su consulta.

AUDITORIA DE GESTION - OFICINA DE CONTROL INTERNO.
Informe No 04 de 2017:
OBSERVACIONES

Observacion: De conformidad con el resultado de la Auditoria de Gestion hecha por la
Oficina de Control Interno a la Oficina de Control Interno, donde se verifico y validd la
informacion reportada en los indicadores descritos en el Plan de Accion, con corte a 31
de diciembre de 2016, donde se consideraron las evidencias suministradas en el
portafolio de evidencias, se establece que la calificacion del Componente de Evaluacién
de Gestion es 9.5.

Es pertinente tener en cuenta que esta calificacion es dada por la Oficina de Control
Interno, en ejercicio de la aplicacion del Numeral 3 del Articulo 17 y al Paragrafo
Transitorio del Articulo 576 del Acuerdo 565 de 2016, por lo cual, la calificacion dada es
un punto de referencia para la Evaluacion del Desempefio Laboral.

OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO

Oportunidad de Mejoramiento: El area organizacional auditada en el seguimiento y
medicidon de ejecucidon de los indicadores debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la
Norma Técnica de Calidad numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad
debe determinar, recopilar y analizar los datos apropiados para demostrar la
conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de Gestién de la
Calidad y para evaluar donde puede realizarse la mejora continua de su eficacia,
eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los datos generados por el resultado del
seguimiento y medicion y los generados por cualesquiera otras fuentes pertinentes. (...)".

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando se den situaciones justificadas que afecten las
condiciones iniciales que sustentaron las estimaciones de la meta, se debe solicitar
oportunamente a la Oficina de Planeacion y Gestidn Internacional los ajustes pertinentes,

16 Articulo 57, Acuerdo 565 de 2016: “PARAGRAFO TRANSITORIO. Para la Evaluacion del Desempeiio Laboral a realizar en los
periodos de Evaluacion febrero 2015 a enero 2016 y febrero 2016 a enero 2017, se aplicaran las disposiciones contenidas en el
Acuerdo 137 de 2010 y en los Acuerdos que lo modifiquen o adicionen”

Oficina de Control Interno Pagina 74 de 145
Cadlle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador [57 1) 2200 300 : ! 0
Cédigo postal 111321 5
Www.minminas.gov.co co::nfﬂﬂ“ muﬂmm



Informe Estratégico
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

de otra parte se debe consignar en el detalle de avance de la meta el cambio o pérdida
de vigencia del criterio normativo aplicable, toda vez que ello permite una mayor
comprension y evita apreciaciones inequivocas., para el caso el indicador Elaboracion de
Reportes de Hallazgos Relevantes.

SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO NORMAS DE AUSTERIDAD Y EFICIENCIA DEL
GASTO PUBLICO

Informe No 028 de 2017:
OBSERVACIONES

Observacion: Con base en el seguimiento descrito anteriormente, la Oficina de Control
Interno determind la Eficiencia de los controles ejercidos para el cumplimiento de las
variables analizadas (marco normativo), siendo estos EFICIENTES:

En relacién con la Efectividad de la gestion realizada, esta fue EFECTIVA por cuanto el
Ministerio de Minas y Energia viene dando cumplimiento con la obligacion de dar
aplicacion a las medidas de austeridad en el gasto publico.

Sin embargo para el numeral 4° del decreto 026 de 1998 a “La autorizacién de horas
extras y comisiones s6lo se hara cuando asi lo impongan las necesidades reales e
imprescindibles de los 6rganos publicos, de conformidad con las normas legales
vigentes”, el riesgo fue MEDIANO, dado que aunque se disminuyeron las horas extras
(incluidos todos los componentes que son diurnas, nocturnas, dominicales y/o festivas
diurnas y/o festivas nocturnas) y por ende el valor a pagar, esta Oficina considera que
3468.78 horas extras en el trimestre para 17 funcionarios es un numero ALTO, (Ver
Cuadros Numeral 9 Directiva Presidencial No 01 de febrero de 2016: “Plan de
Austeridad”). Por lo tanto frente al articulo 4 del decreto 026 de 1998, el nivel de riesgo
fue MEDIANO, el control fue NO 100% EFECTIVO y la gestion fue NO 100% EFICIENTE.

Es importante destacar, que hubo una reduccién en el consumo de las horas extras
diurnas, las cuales bajaron en -$245.825 pesos moneda legal; asi mismo, la
administracién también redujo el numero de horas extras nocturnas, las cuales bajaron
en -$4.628.661 pesos moneda legal, también se realza que la administracion hizo
esfuerzos en descender el numero de las horas extras dominicales y/o festivas diurnas
en -$185.192 pesos moneda legal y por ultimo descendié el nimero de las horas extras
dominicales y/o festivas nocturnas en -$239.534 pesos moneda legal, cumpliendo con la
Directiva Presidencial 01 de 2016.

Cabe resaltar, que el numeral 2, literal ¢ de la Directiva Presidencial 01 de 2016, solicita
que se racionalicen y se haga seguimiento las horas extras de conductores..., y el
numeral 3 literal a, solicita racionalizar las horas extras de todo el personal, ajustandolas

Oficina de Control Interno Pagina 75 de 145
Cadlle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador [57 1) 2200 300 ! o
Cédigo postal 111321 N, fses > Wsas

Www.minminas.gov.co cotsezz4 cotsiE223



Informe Estratégico
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

a las estrictamente necesarias de la Directiva Presidencial 01 de 2016, por lo cual esta
entidad no esta dando cumplimiento a la referida Directiva dado que en el cuarto trimestre
se consumieron 3468.78 horas extras (incluidos todos los componentes que son diurnas,
nocturnas, dominicales y/o festivas diurnas y/o festivas nocturnas) para 17 funcionarios
en promedio.

Asi mismo, se consumieron 761.66 horas de compensatorios, para 9 funcionarios en
promedio para el referido trimestre.

Para el resefiado trimestre, las horas de compensatorios se disminuyeron en -820 Horas.

Para el tema de publicaciones, el riesgo fue BAJO, toda vez que este Ministerio atiende
las disposiciones legales en relacion a la Publicacidn de los Actos Administrativos que
deben ser publicados en el Diario oficial, con el fin de no violar el debido proceso, derecho
de contradiccion y de defensa; la mencionada Directiva Presidencial en el numeral 1 de
la misma, ordena racionalizar la impresién de informes, folletos, pendones y stands, en
particular en condiciones de bajo precio unitario y ordenando las cantidades justas; para
el Ministerio de Minas y Energia a pesar de que aumenté el numero de publicaciones de
los actos administrativos en 5 mas, que en el tercer trimestre del afio 2016 (Tercer
trimestre 51 publicaciones y Tercer trimestre 56 publicaciones), el riesgo no se
materializo.

Es de anotar, que también se aumentd el consumo de telefonia celular en +$1.342.917
pesos moneda legal, dando como resultado que no esta dando cumplimiento al numeral
2, “reduccion de gastos generales”, literal e, “gastos de Papeleria y Telefonia” de la
Directiva presidencial 01 de 2016. (Ver Cuadros Numeral 9 Directiva Presidencial No 01
de febrero de 2016: “Plan de Austeridad”).

Se disminuyd la expedicion de tiquetes en -$5.693.945 pesos moneda legal, y se
disminuyeron las comisiones en -$14.354.698 pesos moneda legal, por lo cual se esta
dando cumplimiento con el numeral 2, “reduccion de gastos generales’, literal b, “Viaticos
y gastos de Viaje” de la Directiva presidencial 01 de 2016 y dando como resultado que
esta dando cumplimiento al numeral 2, “reduccion de gastos generales”, literal b,
“Viaticos y gastos de Viaje” de la Directiva presidencial 01 de 2016. (Ver Cuadros Numeral
9 Directiva Presidencial No 01 de febrero de 2016: “Plan de Austeridad”).

SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO NORMAS DE AUSTERIDAD Y EFICIENCIA DEL
GASTO PUBLICO

Informe No 040 de 2017:
Frente al decreto 026 DE 1998:
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OBSERVACION

Observacion: En el registro SIGEP de la experiencia contabilizada para acreditar el cargo
de Jefe de Oficina 0137-21 de la Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales, es
importante tener en cuenta que, la experiencia profesional no se contabiliza, al ser
ingresada al SIGEP - Hoja de vida, esta debe registrarse de acuerdo a los términos del
Articulo 2.2.2.3.8 del Decreto 1083 de 2015, que estipula: “Certificacion de la experiencia,
establece (...) Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como
minimo, la siguiente informacion: 1. Nombre o razén social de la entidad o empresa. 2.
Tiempo de servicio. 3. Relacion de funciones desempefiadas (...)".

En el registro SIGEP en lo que refiere al soporte de experiencia laboral adquirida
mediante contratos de prestacidn de servicios, son respaldados con el respectivo contrato
firmado por las partes, pero el solo contrato, no permite determinar el cumplimiento entre
otras del objeto, duracion y las modificaciones del mismo, esto se evidencia mediante la
certificacion expedida por el contratante y/o Acto Administrativo que contenga dicha
informacion.

OPORTUNIDAD DE MEJORAMIENTO

Oportunidad de Mejoramiento: El registro SIGEP — soportes de Hoja de vida, debe
realizarse de acuerdo a los términos del Articulo 2.2.2.3.8 del Decreto 1083 de 2015, que
estipula:

“Certificacién de la experiencia, establece (...) Las certificaciones o declaraciones de
experiencia deberan contener como minimo, la siguiente informacion: 1. Nombre o razén
social de la entidad o empresa. 2. Tiempo de servicio. 3. Relacion de funciones
desempenadas (...)". Para el caso especifico de la experiencia laboral adquirida mediante
contratos de prestacion de servicios, se requiere, la constancia o certificacion de
cumplimiento del respectivo contrato, toda vez que ello permite evidenciar entre otros el
cumplimiento del objeto, duracion y las modificaciones del contrato y facilitar el computo
de la experiencia en tiempo y la relacion con las funciones de un cargo especifico.

OBSERVACIONES A TODA LA AUDITORIA

Observacion: Con base en el seguimiento descrito anteriormente, la Oficina de Control
Interno determind la Eficiencia de los controles ejercidos para el cumplimiento de las
variables analizadas (marco normativo), siendo estos EFICIENTES:

En relacion con la Efectividad de la gestion realizada, esta fue EFECTIVA por cuanto el
Ministerio de Minas y Energia viene dando cumplimiento a la obligacion de dar aplicacion
a las medidas de austeridad en el gasto publico.
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Sin embargo, para el numeral 4° del decreto 026 de 1998 a “La autorizacion de horas
extras y comisiones solo se hara cuando asi lo impongan las necesidades reales e
imprescindibles de los 6rganos publicos, de conformidad con las normas legales
vigentes”, el riesgo fue MEDIANO, dado que se aumentaron las horas extras diurnas en
$1.953.980, es decir una variacion porcentual de +22.9% y las horas nocturnas crecieron
respecto del trimestre anterior en $4.349.276, es decir una variacion porcentual de
+22.9%, y por ende el valor a pagar. Ademas esta Oficina considera que 4.132.71 horas
extras en el respectivo trimestre (enero, febrero y marzo de 2017) para 19 funcionarios
es un numero ALTO, (Ver Cuadros Numeral 9 Directiva Presidencial No 01 de febrero de
2016: “Plan de Austeridad”). Por lo tanto frente al articulo 4 del decreto 026 de 1998, el
nivel de riesgo fue MEDIANO, el control fue NO 100% EFECTIVO y la gestion fue NO
100% EFICIENTE.

Es importante destacar, que hubo una reduccion en el consumo de las horas extras
dominicales y/o festivas diurnas, las cuales bajaron en $906.244 pesos moneda legal es
decir una variacion porcentual del -30.2%; asi mismo, la administracion también redujo el
numero de horas extras dominicales y/o festivas nocturnas, las cuales bajaron en $86.994
pesos moneda legal, es decir una variacién porcentual del -10.2%, cumpliendo con la
Directiva Presidencial 01 de 2016.

Cabe resaltar, que el numeral 2, literal ¢ de la Directiva Presidencial 01 de 2016, solicita
que se racionalicen y se haga seguimiento las horas extras de conductores..., y el
numeral 3 literal a, solicita racionalizar las horas extras de todo el personal, ajustandolas
a las estrictamente necesarias de la Directiva Presidencial 01 de 2016, por lo cual esta
entidad no esta dando cumplimiento a la referida Directiva dado que en el primer se
consumieron 4.132.71 horas extras (incluidos todos los componentes que son diurnas,
nocturnas, dominicales y/o festivas diurnas y/o festivas nocturnas) para 19 funcionarios
en promedio.

Asi mismo, se consumieron 994.39 horas de compensatorios, para 10 funcionarios en
promedio para el referido trimestre.

Para el resenado trimestre, las horas de compensatorios se aumentaron en +233 Horas,
es decir una variacion porcentual de +30.6%.

Para el tema de publicaciones, el riesgo fue BAJO, toda vez que este Ministerio atiende
las disposiciones legales en relacion a la Publicacidn de los Actos Administrativos que
deben ser publicados en el Diario oficial, con el fin de no violar el debido proceso, derecho
de contradiccion y de defensa; la mencionada Directiva Presidencial en el numeral 1,
ordena racionalizar la impresion de informes, folletos, pendones y stands, en particular
en condiciones de bajo precio unitario y ordenando las cantidades justas; para el
Ministerio de Minas y Energia a pesar de que disminuyd el numero de publicaciones de
los actos administrativos en 22 menos, que en el cuarto del afio 2016 (Cuarto trimestre
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del ano 2016, fueron 56 publicaciones y Primer trimestre del afio 2017, fueron 34
publicaciones), el riesgo no se materializo.

Es de anotar, que también se disminuyd el consumo de telefonia celular en -$415.334
pesos moneda legal, con una variacién porcentual del -4.4%, dando como resultado que
se esta dando cumplimiento al numeral 2, “reduccion de gastos generales”, literal e,
“gastos de Papeleria y Telefonia” de la Directiva presidencial 01 de 2016. (Ver Cuadros
Numeral 9 Directiva Presidencial No 01 de febrero de 2016: “Plan de Austeridad”).

Se disminuyd la expedicion de tiquetes en -$15.086.675 pesos moneda legal, lo que
representa una variacion porcentual del -5.3% y se disminuyeron las comisiones en -
$47.512.831 pesos moneda legal, lo que representa una variacion porcentual del -
13.7%, por lo cual se esta dando cumplimiento con el numeral 2, “reduccion de gastos
generales”, literal b, “Viaticos y gastos de Viaje” de la Directiva presidencial 01 de 2016
y dando como resultado que esta dando cumplimiento al numeral 2, “reduccion de gastos
generales”, literal b, “Viaticos y gastos de Viaje” de la Directiva presidencial 01 de 2016.
(Ver Cuadros Numeral 9 Directiva Presidencial No 01 de febrero de 2016: “Plan de
Austeridad”).
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AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A LAS POLiT!CAS DE DESARROLLO
ADMINISTRATIVO - INCLUIDAS EN EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Informe 072 de 2016:

Variable Analizada Valoracién
del riesgo
Politica 1 : Gestion Misional y de Gobierno | Bajo
Politica 2: Transparencia, participacion y | Bajo
Servicio al Ciudadano.

Politica 3: Gestion de talento humano Bajo
Politica 4: Eficiencia Administrativa Bajo
Politica 5 Gestion Financiera Bajo

Politica 1:

Observacion: Tomando en consideracion el total de indicadores frente a aquellos que se
encuentran en ‘“retraso significativo”, se establece que para el caso de indicadores
SINERGIA, el 19% de los indicadores en este rango, siendo la Direccidn de Energia la
que tiene 4 de los 5 indicadores con baja ejecucion y para el caso de NO SINERGIA, el
58%.

Politica 2:

Observacion: Se evidencia que se han realizado 4 de las 6 Ferias programadas para el
afio. De acuerdo al cronograma presentado por el Grupo de Participacion y Servicio al
Ciudadano, estan por realizarse 2 Ferias en los meses de octubre y noviembre, con lo
cual quedaria cumplido el indicador programado.

Politica 3.

Observacion: Se establece que la Subdireccidon de Talento Humano continua avanzado
en la ejecucion del indicador “Cumplimiento implementacion y mejoramiento SGSST”, de
la Politica 3. Gestién del Talento Humano, dado que se encuentra adelantando las
actividades programadas para la implementacién del sistema. Por lo anterior, se
considera que el Indicador en mencion, se encuentra ejecutado en un 23.8%.

Politica 4.

Observacion: Se establece que durante el tercer trimestre se avanzo en la integracion de
los sistemas de Gestion de la Entidad, llevando a cabo la capacitacion de los Auditores
internos de calidad que apoyaran esta labor y los talleres de actualizacion en las demas
normas que deberan ser integradas al sistema El avance reportado es consecuente con
la evidencia aportada.
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Se registraron en el informe las siguientes oportunidades de mejora:

Politica 4:

El Grupo de Servicios administrativos debe adelantar las gestiones tendientes a oficializar
y difundir el documento de Buenas Practicas, que permitan su posterior implementacion,
dado que a tercer trimestre no se registra ningun avance.

General:

Teniendo lo dispuesto en el Articulo 2.2.22.6 del Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
de la Funcion Publica', se reitera la sugerencia presentada anteriormente a la Oficina de
Planeacion y Gestion Internacional, para que se revisen y ajusten las fechas de
realizaciéon de los Comités Institucionales, con el fin de que la informacién presentada sea
oportuna para la toma de decisiones y se dé cumplimiento al seguimiento trimestral en
oportunidad

SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO SUSCRITO CON LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA A 31 DE DICIEMBRE DE 2016.

Informe 02 de 2017:

A la fecha de corte del presente informe, el estado del Plan de Mejoramiento suscrito con
la Contraloria General de la Republica se encuentra ejecutado en un 69.9%, es decir, que
de las 156 Actividades se han cumplido 109, en realizacién posterior 20 y pendientes 27.
Lo anterior se resume en la siguiente tabla:

ESTADO DE LAS ACTIVIDADES | NIVEL DE RIESGO A'::l'JI'“InVEIE(I:[I))EES %
CUMPLIDA BAJO 109 69,9%
PENDIENTE ALTO 27 17,3%
REALIZACION POSTERIOR NINGUNO 20 12,8%

TOTAL 156 100%

ESTADO DEL PLAN — POR DEPENDENCIAS
A continuacion se presenta el resumen del estado del Plan de Mejoramiento con corte a
diciembre 31 de 2016, discriminado por areas organizacionales:

7 El Comité de Desarrollo Administrativo, de conformidad con lo sefialado en la Ley 489 de 1998
modificada por el Decreto ley nimero 019 de 2012, debera hacer seguimiento a las estrategias
sectoriales por lo menos una vez cada tres (3) meses.
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AREA ORGANIZACIONAL NUMERO DE REALIZACION
RESPONSABLE ACTIVIDADES Ll Fslllsis POSTERIOR
1 |Direccion de Energia Eléctrica 66 32 25 9
2 Dl_reCC|on de Formalizacion 12 12 0 0
Minera
3 |Direccion de Hidrocarburos 27 26 1 0
4 D|reCC|on.de Minera 4 4 0 0
Empresarial
5 |Grupo de Asunto Nucleares 1 1 0 0
6 |Grupode TIC 6 6 0 0
7 |Oficina Asesora Juridica 2 1 1
Oficina de Asuntos
8 Ambientales y Sociales 11 6 0 5
9 Oficina dg Asuntos . 5 5 0 0
Regulatorios y Empresariales
10 Oﬁcm:cl de PIangacmn y 5 5 0 0
Gestion Internacional
11 S.ubdlr'ec0|on Administrativa y 18 12 0 6
Financiera
12 | Oficina de Control Interno 1 1 0 0
13 Subdireccion de Talento 1 1 0 0
Humano
TOTAL 156 109 27 20

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A LAS POLITICAS DE DESARROLLO
ADMINISTRATIVO — INCLUIDAS EN EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Informe 031 de 2017

VALORACION DEL RIESGO

Variable Analizada

Valoracién del riesgo

Politica 1 : Gestién Misional y de

Gobierno Bajo

Politica 2: Transparencia,

Participacion y  Servicio al | Bajo

Ciudadano.

Politica 3: Gestién de Talento :
Bajo

humano
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Politica 4: Eficiencia Administrativa | Bajo

Politica 5 Gestion Financiera Bajo

Politica 1

Observacion: En cuanto a los Indicadores SINERGIA, durante 2016, el 70% de los
indicadores cumplieron la meta, en tanto que el 18% presentaron retraso.
Para los indicadores NO SINERGIA, el 83% se encuentra en “cumplimiento de meta”.

Politica 2

Observacion: Se establece que el Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano dio
cumplimiento a la meta propuesta para la vigencia 2016 en relacion con este indicador,
logrando el 100% de la meta propuesta.

Observacion: Se establece que el Grupo de Participacién y Servicio al Ciudadano realizo
2 eventos de participacion ciudadana durante el ultimo trimestre de 2016, con los cuales
cumplié la meta propuesta para el ano.

Observacion: Se evidencia que se han realizado las 6 Ferias programadas para el afio.
De acuerdo al cronograma presentado por el Grupo de Participacion y Servicio al
Ciudadano. Se establece el cumplimiento del indicador en un 100% de la meta
programada para la vigencia 2016.

Politica 3

Observacion: Se observa que solo una de las actividades programadas, no fue llevada a
cabo (Competencias en redaccion de informes y ortografia). El porcentaje de avance
corresponde con la evidencia aportada.

Observacion: Se establece que la Subdireccion de Talento Humano cumplié con lo
programado para la ejecucion del indicador “Cumplimiento plan de bienestar y estimulos”,
de la Politica 3. Gestion del Talento Humano, dado que se adelantaron las actividades
programadas para el trimestre y en general para el afo.

Observacion: Se establece que la Subdireccién de Talento Humano continua avanzado
en la ejecucion del indicador “Cumplimiento implementacion y mejoramiento SGSST”, de
la Politica 3. Gestion del Talento Humano, dado que se encuentra adelantando las
actividades programadas para la implementacion del sistema.
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Observacion: El Grupo de Servicios administrativos cuenta con el “Documento de Buenas
Practicas para el uso eficiente de Papel utilizando recursos TI”, el cual fue publicado en
SIGME el 27 de enero de 201718.

Observacion: Dada la informacion presentada en el tercer trimestre, se establece que la
entidad cuenta con dos instrumentos archivisticos cumplidos que son las Tablas de
Valoracion Documental y el Banco Terminoldgico, con lo cual se da por cumplida la meta
anual de este indicador.

Auditoria al Proceso de Servicio al Ciudadano
Informe 089 de 2016

Oportunidad de Mejoramiento: Las Areas organizacionales deben dar estricto
cumplimiento a los términos legales al responder las solicitudes de los Ciudadanos, de
conformidad con el marco normativo vigente.

Oportunidad de Mejoramiento: En igual sentido el Grupo de Control Interno Disciplinario,
respecto de los radicados que se respondieron por fuera del término legal, debe ejercer
seguimiento y control y aplicar el procedimiento con sujecion a las disposiciones,
facultades y competencias establecidas en la ley disciplinaria, de conformidad con el
numeral 9 del Articulo 17 del Decreto 381 del 12 de febrero de 2012.

Oportunidad de Mejora: Teniendo en cuenta que las responsables de dar respuesta
oportuna a los Derechos de Peticidon son las areas organizacionales, éstas deben enviar
con la suficiente antelacion al vencimiento de los términos al Centro de Administracion
de Documentos — CADA, las comunicaciones de respuesta, de manera que se cumplan
con los términos legales establecidos.

Oportunidad de Mejora: No obstante la labor del Grupo de Participacion y Servicio al
Ciudadano realiza una importante labor de seguimiento al cumplimiento de los tiempos
de ley para dar respuesta oportuna a los Derechos de peticion y demas mecanismos de
participacion, aun se presentan incumplimientos por parte de las areas, razén por la cual
se sugiere al Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano, continuar con los
mecanismos de alerta hacia las demas dependencias de la Entidad, para hacer
seguimiento al cumplimiento de los términos para dar respuesta a los Derechos de
Peticion.

8 Consultado en el link
https://siqme.minminas.qov.co/SIGME/ModquReportesDinamicos/NayeqacionDinamica/DashBoard.asp?GID={D516D210-3820-
44AD-87AE-A7136D1EB87C}&strTitulo=GESTION DE RECURSOS FISICOS&strldFuente=18
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Observacion OCI: Esta Oficina reconoce la importante labor de seguimiento al
cumplimiento de los tiempos de respuesta a los Derechos de Peticion y demas
requerimientos de la ciudadania. No obstante mantiene la oportunidad de mejora, en
aras de que dicha labor de seguimiento continue y se logre mitigar el riesgo de respuesta
fuera de término.

Nuevamente se vincula ademas al Grupo de Gestion Documental para que ejerza control
sobre las fechas de recibo de la correspondencia por parte de las Dependencias y sobre
el despacho efectivo de las mismas, dado que es sobre este Grupo quien recae la
responsabilidad sobre el manejo de los documentos que se producen al interior de la
Entidad.

Oportunidad de Mejora: La OCI recomienda actualizar permanentemente la informacion
en la denominada “carpeta institucional”, con el fin de cumplir con el numeral 1.2. Copias
de Usuario Final, del “Procedimiento Gestion de la Seguridad Informatica”

RESUMEN CALIFICACION DE VARIABLES ANALIZADAS

Con base en la evaluacion realizada, la Oficina de Control Interno determiné la Eficiencia
del control establecido para el cumplimiento de la variable analizada, la valoracion del
riesgo inherente y la Efectividad de la gestion realizada, cuyo resultado es el que se
muestra en el siguiente cuadro resumen.

VALORACION GESTION
VARIABLE ANALIZADA CONTROL EFICIENTE DEL RIESGO EFECTIVA RESPONSABLE
Cumplimiento a_tiempos ~ de Areas Organizacionales
respuesta a Derechos de | No fue 100% Alto No fue 100% 9
Peticion y PQR’s
Interaccion con el Grupo Control . . . Grupo de Participacién y Servicio al
SRR Si Bajo Si .
Interno Disciplinario Ciudadano
. Areas Organizacionales - Grupo
0, 0,
Despacho de Correspondencia | No fue 100% Alto No fue 100% Gestién Documental
Digitalizacién de documentos Sl Bajo Sl Grupo Gestiéon Documental
Informe Mecanismos de S| Baio S| Grupo de Participacién y Servicio al
participacion Ciudadana | Ciudadano
Aseguramiento de la] o . . Grupo de Participacion y Servicio al
. " Si Bajo Si .
informacion Ciudadano
Cumplimiento Plan de . Grupo de Participacién y Servicio al
. . Sl Bajo Sl .
Mejoramiento Ciudadano

AUDITORIA DE GESTION -DIRECCION DE HIDROCARBUROS.

Informe 092 de 2016.

De los 44 indicadores que conforman el Plan de Accién de la Direccion de Hidrocarburos,
solo se verificaron 8 indicadores, cuyos productos se encuentran publicados en el Portal
Web. A los 36 indicadores restantes no se les realizo la verificacion por cuanto la
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Direccion de Hidrocarburos no atendio los requerimiento de informacion realizados por la
Oficina de Control Interno mediante comunicacién 2016075994 del dia 9 de noviembre y
correos electronicos del 25 de noviembre y 2 de diciembre de 2016.

Lo anterior se relaciona en el Anexo “Analisis, Verificacion y Seguimiento a los
Indicadores”.

Teniendo en cuenta lo anterior la OCI, no pudo precisar el estado de avance de la
ejecucion del Plan.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

La Direccion de Hidrocarburos al diligenciar el reporte de avance de indicadores en el
SIGME, “Detalle de Avance” por trimestre del Plan de Accién, debe registrar los avances
de cumplimiento del indicador, describiendo de manera puntual y especifica los
documentos, informes, cuadros de seguimiento y control como instrumento de
Autocontrol (Programado Vs. Ejecutado), link de publicacion, actas, registros, lista de
asistencia, resumenes ejecutivos, actos administrativos, entre otros, que evidencian y
soportan cualitativa y cuantitativamente la ejecucion.

Contar con un portafolio organizado de evidencias especificas que respaldan la ejecucion
de los indicadores, de tal forma que al momento de ser requerida las evidencias de
ejecucion del plan de accion, la Direccibn de Hidrocarburos pueda atender
oportunamente los requerimientos de verificacion de avance de este.

Lo anterior facilitara evidenciar a los entes de control el cumplimiento de lo programado,
cuando sea requerido. De otra parte se contara oportunamente con los resultados de
gestion de la dependencia, el cual es insumo para la calificacion de evaluacion del
desemperio.

Cuando se formule la programacion de la ejecucion de la meta del indicador con
tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe distribuir el 100% de
cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez que, ello permite contar
con la ejecucion programada por trimestre y evidenciar un reporte claro en el SIGME, en
el sentido que refleja el porcentaje acumulado al tercer trimestre que en términos de
ejecucion seria del 75%.

En el seguimiento y medicion de ejecucion de los indicadores se debe dar cumplimiento
a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que
indica "La entidad debe determinar, recopilar y analizar los datos apropiados para
demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de
Gestidon de la Calidad y para evaluar dénde puede realizarse la mejora continua de su
eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los datos generados por el resultado
del seguimiento y medicion y los generados por cualesquiera otras fuentes pertinentes.
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(...)". Lo anterior teniendo en cuenta que en los soportes de evidencias de avances de
los indicadores no se presenta analisis de datos o informacion.

CONSOLIDADO AUDITORIAS PRACTICADAS POR LA CONTRALORiA GENERAL
DE LA REPUBLICA A LAS ENTIDADES DEL SECTOR MINAS Y ENERGIA

Informe 091 de 2016

El objetivo de este informe es consolidar los dictamines de fenecimiento de cuenta de las
entidades adscritas y vinculadas al Ministerio de Minas y Energia’® para la vigencia fiscal
del afio 2015. La consolidacion tuvo en cuenta los dictamines de fenecimiento de cuenta
contenidos en los Informes de Auditoria Regular para la vigencia fiscal 2015,
correspondiente a las auditorias realizadas por la CGR a las entidades adscritas y
vinculadas al Ministerio de Minas y Energia.

Dado que es un informe de consolidacién, no se formulan Oportunidades de Mejora ni
observaciones. El resultado para el Ministerio de Minas y Energia fue el siguiente:

MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

Calificacion Componentes Gestion y Resultados:
Una vez terminada la Auditoria para la vigencia fiscal 2015, se obtuvo los siguientes
resultados:

MATRIZ DE EVALUACION DE GESTION Y RESULTADOS
Consolidacion de la Ponderaion Calificacion

COMPONENTE Calificacion PONDERACION Componente %
Control de Gestion 78,89 20% 15,78

Control de Resultados 80,82 30% 24,25

Control de Legalidad 81,67 10% 8,17

Control Financiero 100,00 30% 30,00
Evaluacion SCI 73,55 10% 7,36
CALIFICACION FINAL DE GESTION PONDERADA 100% 85,55

Fenecimiento de Cuenta:

Con base en la calificacion de los componentes obtenida en la evaluacion de la gestion
y Resultados, la Contraloria General de la Republica, fenecio la cuenta para la vigencia
2015.

Relacién de Hallazgos:

En desarrollo de la auditoria, se establecieron (12) hallazgos administrativos, de los
cuales tres (3) con presunta incidencia fiscal, por valor de sesenta y cinco mil setecientos
treinta y dos ($ 65.732) millones de pesos.

19 De las entidades adscritas y vinculadas al sector de acuerdo a Decreto 381 de 2012.
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SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO SUSCRITO CON LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA

Informe 039 de 2017

a la fecha de corte del presente informe, el estado del Plan de Mejoramiento suscrito con
la Contraloria General de la Republica se encuentra ejecutado en un 74.4%, es decir, que
de las 156 Actividades se han cumplido 116, en realizacién posterior 14 y pendientes 67.

Lo anterior se resume en la siguiente tabla:

SEGUIMIENTO ABRIL 30 DE 2017
ESTADO DE LAS ACTIVIDADES | NIVEL DE RIESGO Af‘::l.lrl\lﬂ\ﬁll'\;g:EEs %
CUMPLIDA BAJO 116 74,4%
PENDIENTE ALTO 26 16,7%
REALIZACION POSTERIOR NINGUNO 14 9,0%
TOTAL 156 100%

ESTADO DEL PLAN — POR DEPENDENCIAS

A continuacion se presenta el resumen del estado del Plan de Mejoramiento con corte a
abril 30 de 2017, discriminado por areas organizacionales:
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AREA ORGANIZACIONAL NUMERO DE REALIZACION
RESPONSABLE ACTIVIDADES [Bhaiilas e POSTERIOR
1 |Direccién de Energia Eléctrica 66 32 25 9
° D{reCC|on de Formalizacion 12 12 0 0
Minera
3 |Direccion de Hidrocarburos 27 27 0 0
4 DII'eCCIOI’]lde Minera 4 4 0 0
Empresarial
5 |Grupo de Asunto Nucleares 1 1 0 0
6 |GrupodeTIC 6 6 0 0
7 |Oficina Asesora Juridica 2 1 1 0
Oficina de Asuntos
8 Ambientales y Sociales 1 6 0 5
9 Oficina dg Asuntos . 5 5 0 0
Regulatorios y Empresariales
10 Oﬁcm’a de PIangamon y 5 5 0 0
Gestion Internacional
11 S.Ubdll'.eCCIOH Administrativa y 18 18 0 0
Financiera
12 |Oficina de Control Interno 1 1 0 0
13 Subdirecciéon de Talento 1 1 0 0
Humano
TOTAL 156 116 26 14

RESUMEN INFORMES REALIZADOS VIGENCIA 11/11/2016 — 15/05/2017

Las observaciones y Oportunidades de mejoramiento, se encuentran en el mismo orden

que se registraron en los informes

EVALUACION SISTEMA DE INFORMACION DE COMBUSTIBLES LIQUIDOS DEL

MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

Informe: 068-2016

Observacion OCI: a la fecha no hay ninguna oportunidad de mejora consignada en el
aplicativo SIGME, correspondiente al Sistema de Informacién de Combustibles de
liquidos del Ministerio de Minas y Energia.

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la
Direccion de hidrocarburos, a octubre de 2016, esta cumpliendo con el “Articulo 25 Ley

1753 de 2015. Sanciones en distribucion de combustibles”.
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Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la
Direccion de hidrocarburos, a octubre de 2016, esta cumpliendo con el “Articulo 210 Ley
1753 de 2015.”

Observacion: La Direccion de Hidrocarburos para la supervision tematica del Sistema de
Informacion de Combustibles — SICOM tiene establecido controles internos sobre los
procedimientos de entrada, procesamiento, salida y seguridad de informacion.

Observacion: El Grupo de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones tiene
establecido controles internos en la supervision técnica del Sistema de Informacion de
Combustibles — SICOM

RESUMEN CALIFICACION VARIABLES ANALIZADAS

Con base en la evaluacion realizada, la Oficina de Control Interno determiné la Eficiencia
del control establecido para el cumplimiento de la variable analizada, la valoracion del
riesgo inherente y la Efectividad de la gestion realizada, cuyo resultado es el que se
muestra en el siguiente cuadro resumen.

Control Valoracion del Gestién
VARIABLE ANALIZADA Riesgo Efectiva

UG (Materializacién)

SEGUIMIENTO A OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO Sl Sl

Articulo 25 Ley 1753. Sanciones en

distribucién de combustibles. sl

Sl
Bases del Plan Nacional

FUNCION LEGAL de Desarrollo

Articulo 210, Ley 1753 de 2015 Si Sl
Mecanismos de Control |Supenision Tematica del SICOM Sl Sl

establecidos para el

HERRAMIENTA funcionamiento del
SISTEMATIZADA | Sistema de Informacion Supeniision Técnica del SICOM sI SI

de Combustibles Liquidos
- SICOM

AUDITORIA OFICINA DE PLANEACION Y GESTION INTERNACIONAL A
NOVIEMBRE DE 2016.

Informe: 082-2016

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacion y Gestidon Internacional, a noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcion 1 del articulo 5 de la Resolucion 40129 de 2015, de “Realizar el seguimiento de
la actualizacion y aplicaciéon de instrumentos y metodologias de seguimiento de objetivos
y metas institucionales y sectoriales”.

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina

de Planeacién y Gestion Internacional, a Noviembre de 2016, esta cumpliendo con la

funcion 4 del articulo 5 de la Resolucion 40129 de 2015, de “Realizar el seguimiento a
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las dependencias del Ministerio y entidades del Sector para verificar el cumplimiento de
metas de gobierno con sujecién al Plan Nacional de Desarrollo”.

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacién y Gestion Internacional, a Noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcién 5 del articulo 5 de la Resolucién 40129 de 2015, de “Realizar el seguimiento de
la actualizacién y aplicacion de instrumentos y metodologias para la actualizacion y
registro de proyectos de inversion en el Banco de Programas y Proyectos de Inversion
Nacional (BPIN), asi como en lo relacionado con las herramientas para su
correspondiente seguimiento”.

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacién y Gestion Internacional, a Noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcién 6 del articulo 5 de la Resolucion 40129 de 2015, de “Realizar seguimiento
periddico a la ejecucidon presupuestal de los proyectos de inversion del Ministerio y
Entidades del Sector y presentar informes de avances a la Alta Direccion”.

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeaciéon y Gestion Internacional, a Noviembre de 2016, estda cumpliendo con la
funcion 8 del articulo 5 de la Resoluciéon 40129 de 2015, de “Emitir concepto técnico-
economico de las Vigencias futuras que tramita el Sector Minas y Energia”.

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacién y Gestion Internacional, a Noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcidon 9 del articulo 5 de la Resolucion 40129 de 2015, de “Hacer seguimiento a la
formulacion de los diferentes Documentos CONPES en los que tenga competencia el
sector”.

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacién y Gestion Internacional, a Noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcién 11 del articulo 5 de la Resolucion 40129 de 2015, de “Hacer seguimiento a todas
las actividades necesarias para mantener el Sistema Integrado de Gestidn del Ministerio”.

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional, a noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcién 13 del articulo 5 de la Resolucién 40129 de 2015, de “Realizar la Gestion y el
seguimiento a la agenda internacional y de cooperacion del Ministerio”.

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional, a noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcion 17 del articulo 5 de la Resolucién 40129 de 2015, de “Asistir al Ministerio en lo
que respecta a temas protocolarios con otros paises”
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Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional, a noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcién 19 del articulo 5 de la Resolucién 40129 de 2015, de “Consolidar y elaborar el
informe sobre tratados internacionales al Congreso”.

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional, a noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcién 1 del articulo 5 de la Resolucion 40129 de 2015, de “Promover el conocimiento,
actualizacion y aplicacion de instrumentos y metodologias de planeacion de objetivos y
metas institucionales y sectoriales.”

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional, a noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcion 5 del articulo 5 de la Resolucion 40129 de 2015, de “Asesorar a las Dependencias
del Ministerio en la formulacién del Plan de Accion.”

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacién y Gestion Internacional, a Noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcion 6 del articulo 5 de la Resolucion 40129 de 2015, de “Promover el conocimiento,
actualizacion y aplicacion de instrumentos y metodologias para la formulacién,
actualizacion y registro de proyectos de inversion en el Banco de Programas y Proyectos
de Inversién Nacional (BPIN).”

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeaciéon y Gestion Internacional, a Noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcion 7 del articulo 5 de la Resolucion 40129 de 2015, de “Asesorar a las dependencias
del Ministerio entidades del sector en la formulacion, actualizacién y registro de proyectos
de inversion.”

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeaciéon y Gestion Internacional, a Noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcién 8 del articulo 5 de la Resolucion 40129 de 2015, de “Coordinar el ejercicio de
proyecciones del gasto a nivel institucional y sectorial de acuerdo con las prioridades del
Gobierno Nacional fijadas en el Plan Nacional de Desarrollo.”

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacién y Gestion Internacional, a Noviembre de 2016, estda cumpliendo con la
funcién 9 del articulo 5 de la Resolucion 40129 de 2015, de “Elaborar, evaluar y presentar
a la Alta Direccidn, el anteproyecto de presupuesto del Ministerio en cada vigencia.”

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacién y Gestion Internacional, a Noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcion 13 del articulo 5 de la Resolucion 40129 de 2015, de “Elaborar los estudios y
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presentar propuestas sobre organizacion y desarrollo administrativo, simplificacion,
agilizacion y modernizacion de tramites y procedimientos.”

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacién y Gestion Internacional, a Noviembre de 2016, estd cumpliendo con la
funcién 16 del articulo 5 de la Resoluciéon 40129 de 2015, de “Coordinar con las
direcciones, la priorizacion de la agenda internacional identificando la oferta y la demanda
de cooperaciéon del sector, con el fin de identificar en el ambito internacional tanto
gubernamental como privado, nuevas oportunidades para la consecucion se recursos
financieros y de asistencia técnica para proyectos minero-energéticos.”

Observacion OCI: De acuerdo con las evidencias obtenidas, se establece que la Oficina
de Planeacién y Gestion Internacional, a Noviembre de 2016, esta cumpliendo con la
funcién 20 del articulo 5 de la Resolucion 40129 de 2015, de “Con la Oficina de asuntos
ambientales y sociales coordinar la participacion del Ministerio en ambitos de negociacion
internacionales y promover el desarrollo de una agenda de cooperacion internacional en
materia ambiental, social, de derechos humanos y de gestién para el sector minero
energético.”

Observacion: La OCI establece que la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional
documento el riesgo “Incumplimiento de la Ley 1474 de 2012 Articulo 74. Plan de Accion
de las Entidades Publicas: A partir de la vigencia de la presente ley, todas las entidades
del Estado a mas tardar el 31 de enero de cada afno, deberan publicar en su respectiva
pagina web el Plan de Accion para el afio siguiente, en el cual se especificaran los
objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas, los responsables, los planes
generales de compras y la distribucion presupuestal de sus proyectos de inversién junto
a los indicadores de gestion”, toda vez que en la documentacién allegada se observo por
medio de la publicacion en la pagina Web de la entidad la formulacion del Plan de Accion
antes del 31 de enero de 2016 con sus respectivos seguimientos.

Observacion: La OCI establece que la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional
documento el riesgo “Incumplimiento de la Resolucion mediante la cual se adopta el Plan
de Accioén del Ministerio, en lo relacionado con la presentacion de informes trimestrales
del avance del mismo, como insumo para la toma de decisiones oportunas”, toda vez que
en la documentacion allegada se observé el debido seguimiento y acompafiamiento a las
areas organizacionales para publicar los avances trimestralmente del Plan de Accion y
estos se encuentra publicados en la pagina Web de la entidad.

Observacion: La OCI establece que la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional
documentoé el riesgo “Formulacién de las Politicas de Desarrollo Administrativo de
manera extemporanea”, toda vez que en la documentacion allegada se evidencia por
medio de la realizacion del Comité Institucional de Desarrollo Administrativo que se
formularon las Politicas de Desarrollo Administrativo para la vigencia 2015-2018.
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Observacion: La OCI establece que la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional
documento el riesgo “Desactualizacion en el manejo de las plataformas del DNP para la
formulacion, ejecucion y seguimiento a los proyectos de inversion a cargo de la entidad”,
toda vez que en la documentacion allegada se evidencia por medio de las listas de
asistencia las asesorias y talleres hechos de manera personalizada a los servidores en
la plataformas del SUIF Y SPI del DNP.

Observacion: La OCI establece que la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional
documento el riesgo “Falla para el ingreso a la plataforma tecnologica del SIGME”, toda
vez que en la documentacion allegada se evidencia por medio del envio de correos
electrénicos al operador de los fallos presentados en el aplicativo. De otra parte, la Oficina
de Planeacién y Gestion Internacional no reporta informacion referente a; valoracion del
riesgo, tratamiento, Administracién del riesgo y programacién de acciones en el Sistema
Integrado de Gestién del MME — SIGME del riesgo “Falla para el ingreso a la plataforma
tecnolégica del SIGME”.

Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina de Planeacion y Gestion internacional debe
registrar en el Sistema Integrado de Gestion del Ministerio de Minas y Energia — SIGME,
la valoracién, tratamiento y programacién del riesgo “Falla para el ingreso a la plataforma
tecnolégica del SIGME”, toda vez que, el SIGME es el mecanismo institucional para
registrar, administrar controlar y hacer seguimiento a los riesgos.

Observacion: La OCI establece que en el mapa de riesgos del proceso Administracion
del Sistema Integrado de Gestidn, se encuentra registrado el riesgo “Débil seguimiento y
monitoreo a la informacioén registrada por cada responsable en la aplicacién.”, el cual
segun informacién de la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional no fue formulado
en el mapa de riesgos para la vigencia 2016.

Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina de Planeacion y Gestidén Internacional debe
retirar del Sistema Integrado de Gestién del MME — SIGME, mapa de riesgos 2016, el
riesgo Débil seguimiento y monitoreo a la informacion registrada por cada responsable
en la aplicacion.

Observacion: La OCI establece que la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional
documento el riesgo “No claridad en las reglas de juego; reprocesos; se incrementan los
costos de operacion.”, toda vez que en la informacion suministrada se evidencia por
medio de la publicacion en Pagina Web de la entidad, el Mapa de Riesgos de Corrupcion
y el seguimiento a agosto 30 de 2016.

Observacion: La OCI establece que la Oficina de Planeacion y Gestidon Internacional
documento el riesgo “Ausencia de controles en el desarrollo de las actividades ejecutadas
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por la entidad.”, toda vez que en la documentacién allegada no aporta evidencias para
este riesgo.

Observacion: La OCI establece que la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional
documento el riesgo “Desconocimiento por parte de los funcionarios en el manejo del
Aplicativo SIGME.”, toda vez que en la documentacion allegada aporta evidencias para
este riesgo.

Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina de Planeacion y Gestion internacional debe
registrar en el Sistema Integrado de Gestion del Ministerio de Minas y Energia — SIGME,
la valoracién, tratamiento y programacién del riesgo “Desconocimiento por parte de los
funcionarios en el manejo del Aplicativo SIGME.”, toda vez que, el SIGME es el
mecanismo institucional para registrar, administrar controlar y hacer seguimiento a los
riesgos.

Observacion: La OCI establece que la Oficina de Planeacion y Gestidon Internacional
documento el riesgo “No contar con la informacién actualizada de cara a los ciudadanos
y funcionarios del Ministerio, lo cual genera desinformacion diferente a la
documentacion”, toda vez que en la documentacion allegada se evidencia por medio del
ingreso al Portal Web del Ministerio de Minas y Energia que la Oficina de Planeacion
tiene publicados sus productos de una manera actualizada de cara a los ciudadanos.

Observacion: La OCI establece que la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional
documento el riesgo “Desactualizacion de la informacion de los Tratados Internacionales,
suscritos por el Sector Minero Energético de acuerdo a la Ley 947 de 2005, en la
plataforma del Ministerio de Relaciones Exteriores”, toda vez que en la documentacion
allegada se evidencia por medio de un correo electronico y el informe consolidado al
congreso la actualizacion de los Tratados Internacionales suscritos por el Sector Minero
Energético conforme a la Ley 947 de 2005.

Observacion: La OCI establece que la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional
documento el riesgo “Incumplimiento al seguimiento de los compromisos pactados en los
Acuerdos o Memorandos de Entendimiento Internacionales”, toda vez que en la
documentacion allegada se evidencia por medio del envié de comunicacion con radicado
numero 2016009017 a las Direcciones solicitando el respectivo seguimiento a los
memorandos de entendimiento internacionales.

Observacion: La Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, no suministrd evidencia
documental del direccionamiento a la Subdireccién de Talento Humano de los hallazgos
“El auditado no conoce la politica de calidad y no es clara su interpretaciéon” y “No se
realizd la induccién al puesto de trabajo”, registrados en el Informe de Auditoria Interna
de Calidad, al proceso misional — Direccion de Hidrocarburos, con fecha de elaboracion
16 de agosto de 2013.
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Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, codigo AG-P-04, del
Sistema de Gestiéon de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.

Observacion: La evidencias suministradas por la Oficina de Planeacién y Gestidon
Internacional si bien muestran una accion de mejora relacionada con el BPM, estas
evidencias no suponen una trazabilidad con el hallazgo “La herramienta BPM utilizada
para el seguimiento del Plan Operativo, presenta fallas en la observacion de la
informacion”. Por lo tanto se determina que no se ha formulado una accion de
mejoramiento para dicho hallazgo.

Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacién y Gestién
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, cédigo AG-P-04, del
Sistema de Gestién de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.

Observacion: Llama la atencién que en la vigencia 2013, la Oficina de Planeacion y
Gestion Internacional hace una solicitud de reporte de avances de ejecucion de los
memorandos de Entendimiento bajo responsabilidad de la direccidon, y en respuesta a
esta solicitud, la Direccién de Energia a través de radicado 2013067888 del 28 de octubre
de 2013 responde como si fuera la responsable de los Memorandos de Entendimiento
relacionados en la comunicacion de Planeacion. Sin embargo, el dia 9 de julio de 2014,
la Direccion de Energia manifiesta, mediante correo electrénico, que no es responsable
de los Memorando de Entendimiento de Chile. Por otro lado, segun lo reportado por la
Direccion de Mineria Empresarial, no son responsables de ejecutar el Memorando de
Entendimiento en Materia de Cooperacion para el Desarrollo de la Mineria-2010 y
suscritos con la Republica de Chile y el Memorando de Entendimiento y la Corporacion
Nacional del Cobre de Chile, lo cual no corresponde a la informacién suministrada por la
Oficina de Planeacioén y Gestidn Internacional, donde manifiesta que dicha direccion es
la responsable de su ejecucion.

Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacién y Gestién
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, codigo AG-P-04, del
Sistema de Gestién de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.
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Observacion: Se observa que si bien la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional
esta haciendo seguimiento a los Memorandos de Entendimiento priorizados en el afio
2013 tanto en la Direccion de Mineria Empresarial como en la Direccién de Energia, el
ultimo seguimiento a los Memorandos de Entendimiento de la Direccion de Mineria
Empresarial fue el 28 de octubre de 2013 y a los Memorandos de Entendimiento de la
Direccion de Energia fue el 23 de enero de 2014. Por otro lado, se observa que el lapso
de tiempo para las reiteraciones a la Direccion de Energia es de 2 meses para la primera
y 1 mes y medio para la segunda.

Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, codigo AG-P-04, del
Sistema de Gestion de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.

Observacion: Se sugiere a la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional hacer
solicitudes reiterativas de seguimiento y/o Mesas de Trabajo, con las direcciones
involucradas, relacionadas con los avances de ejecucion a los Memorandos de
Entendimiento. De no obtener resultados efectivos, se recomienda canalizar las
solicitudes escalonando el nivel jerarquico, con el fin de obtener respuesta oportuna a los
requerimientos del proceso de Gestion Internacional.

Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, codigo AG-P-04, del
Sistema de Gestion de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.

Observacion: Se observa que el Memorando de Entendimiento entre Colombia y Ecuador
firmado el 4 de noviembre de 2011, si bien no ha tenido durante su ejecucion un Grupo
Técnico de Trabajo establecido en afos anteriores, este afio se designaron los
funcionarios del MME que integrar este Grupo. Se evidencia el desarrollo de actividades
y tareas que permiten establecer que la Direccidon de Hidrocarburos ha hecho avances
en materia de ejecucion del Memorando. Igualmente, se demuestra la intermediacién del
proceso de Gestion Internacional para la constante comunicacion entre las partes. En la
presente evaluacion no se calificara la materializacidon del riesgo inherente de “que no se
esté ejecutando el Memorando de Entendimiento, por parte del responsable”, ni se
determina la eficiencia del control, ni la efectividad de la gestion, teniendo en cuenta que
la priorizacion realizada por la Oficina de Planeacién y Gestidon Internacional y de los
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responsables de su ejecucidn, es para la vigencia 2014, no obstante, en la proxima
evaluacion se calificaran.

Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, codigo AG-P-04, del
Sistema de Gestiéon de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.

Observacion: No obstante existe la agenda de Sr. Ministro, la cual es el documento de
planeacion respecto de las reuniones a las que asiste el Sr. Ministro, no se observan en
el Plan Operativo actividades tendientes al cumplimiento y seguimiento de la misma. En
cuanto al avance ponderado del 50% del indicador Elaboracién de agenda de eventos
del Ministro a 31 de marzo de 2014, se establece que esta dando cumplimiento a lo
planeado en el primer trimestre de 2014.

Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacién y Gestién
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, codigo AG-P-04, del
Sistema de Gestién de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.

Observacion: Las evidencias suministradas por la Oficina de Planeacién y Gestidon
Internacional son consecuentes con lo reportado en el primer trimestre del Plan Operativo
2014. EI procedimiento GI-P-01 “Procedimiento para consolidar la informacién de
Cooperacion Técnica Internacional del Ministerio”, esta desactualizado en el SGC en lo
relacionado a las actividades del capitulo 5.2 Actualizacion de la Base de Datos de
Convenios Internacionales — Consolidacién Semestral de Tratados Internacionales por
Ley para el Informe al Congreso y Convenios Interinstitucionales para la Secretaria
General. Se confirmé que el indicador Elaboracion informes de convenios y tratados al
Congreso presenté un avance durante el primer trimestre de 2014 de 50% frente a la
meta planeada.

Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacién y Gestién
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, codigo AG-P-04, del
Sistema de Gestién de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.
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Observacion: No obstante la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional envio
evidencias del cumplimiento de tres requerimientos atendidos en el primer trimestre de
2014, la OCI no corrobora el avance ponderado del indicador Gestion de requerimientos
Cooperaciéon Técnica Internacional puesto que se puede verificar solo las solicitudes que
han sido respondidas mas no la totalidad de los requerimientos recibidos. No se confirma
que las evidencias suministradas por la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional
sean consecuentes con lo reportado en el primer trimestre del Plan Operativo 2014.

Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, codigo AG-P-04, del
Sistema de Gestion de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.

Observacion: Se establece que la Oficina de Planeacion realizo las gestiones tendientes
a obtener concepto favorable de la Nacion para contratar un crédito con la banca
multilateral, para el fortalecimiento institucional del sector minero-energético, con base en
el Documento Conpes 3839 de 2015. Dicho documento aun debe surtir el tramite de
aprobacion parlamentaria, por o que no se cuenta aun con los recursos esperados para
ejecutar la meta propuesta. La informaciéon registrada por la Oficina de Planeacion y
Gestidn Internacional en el Plan Operativo, es consistente con las gestiones efectuadas.

Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacién y Gestién
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, codigo AG-P-04, del
Sistema de Gestién de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.

Observacion: Se establece que la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional elaboré
y consolidé las Agendas de Cooperacion Internacional de las Direcciones de
Hidrocarburos, Mineria Empresarial, Formalizacion Minera, Energia Eléctrica y de la
Oficina de Asuntos Ambientales, los cuales registran avance, no obstante, se observa
que algunas Lineas de Accion de la Agenda Cooperacion de la Oficina de Asuntos
Ambientales, no registran avances para el primer semestre de 2015.

Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, codigo AG-P-04, del
Sistema de Gestién de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.
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Observacion: La Observacion inicial de la OCIl no fue subsanada por la Oficina de
Planeacion, dado que el 84% de los Memorandos de Entendimientos no registra avance
en el primer semestre de 2015, segun lo registrado en la base de datos en septiembre de
2015, pues la mayoria de las areas responsables de ejecutar los MoU’s no reportaron
gestion a la Oficina de Planeacion.

Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacién y Gestién
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, codigo AG-P-04, del
Sistema de Gestiéon de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.

Observacion: Se recomienda a la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional
establecer actividades enfocadas al cumplimiento de la etapa “Actuar” del ciclo PHVA,
que interactuen con todas las dependencias involucradas en el cumplimiento a los
compromisos adquiridos en los Memorandos de Entendimiento, con el fin retroalimentar,
hacer seguimiento y facilitar la toma de decisiones.

Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, codigo AG-P-04, del
Sistema de Gestion de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.

Observacion: La Oficina de Planeacion y Gestion Internacional conjuntamente con las
Direcciones (Mineria Empresarial, Formalizaciéon Minera, Energia e Hidrocarburos),
deben considerar establecer un mecanismo que asegure la conformacion de los Grupos
de Trabajo, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en los Memorandos de
Entendimiento.

Oportunidad de Mejoramiento: Tan pronto se tenga conocimiento de un hallazgo,
observacion, no conformidad u oportunidad de mejora, la Oficina de Planeacién y Gestién
Internacional debe proceder a formular acciones de mejora en el Aplicativo SIGME,
atendiendo lo establecido en el “Procedimiento Mejora Continua”, codigo AG-P-04, del
Sistema de Gestién de la Calidad a fin de documentar la mejora continua de sus
actividades y proceso.

Observacion OCI: La informacién producida por la Oficina de Planeacién y Gestion
Internacional, en su gestion, se observa que el 25% no hacen copias de seguridad y no
se encuentra en la carpeta “Informacion Institucional”, el 25% no observa lo establecido
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en el “Procedimiento Gestion de la Seguridad Informatica” del Sistema de Gestidon de la
Calidad del Ministerio de Minas y Energia.

Oportunidad de Mejoramiento: Los servidores publicos al servicio de la Oficina de
Planeacién y Gestion Internacional, en cumplimiento del “Procedimiento Gestidén de la
Seguridad Informatica”, deben asegurarse que los archivos producto de la ejecucion de
sus funciones y/o obligaciones se encuentren guardados en el disco duro C:\ carpeta
“Informacién Institucional”, con el fin de que esta se encuentre respaldada y pueda ser
recuperada cuando sea requerida.

ANALISIS Y VALORACION DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y
EFECTIVIDAD DE LA GESTION

La Oficina de Control Interno, con base al seguimiento realizado, determiné la Eficiencia
del Control para el cumplimiento de la variable analizada, la valoracion del riesgo
inherente y la Efectividad de la gestidn realizada, con los siguientes resultados:

Control Valoracion del Gestién
VARIABLE ANALIZADA ontro Riesgo estio
Eficiente Lo Efectiva
(Materializacion)
FUNCION Resolucion 40129 de Grupo de Gestion y Seguimiento Sectorial Sl Sl
LEGAL 2015 Grupo de Planeacién y Programacion Sl Sl
Direccionamiento Estrategico y Control Institucional Si Si
MAPA DE Administracion del Sistema Integrado de Gestion - SIGME Sl Sl
RIESGOS 9

Gestion Internacional Sl Sl
ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACION Sl MEDIO Sl

AUDITORIA DE GESTION OFICINA DE PLANEACION Y GESTION INTERNACIONAL
y GRUPO DE REGALIAS.

Informe: 093 y 094-2016

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando se formule la programacion de la ejecucién de la
meta del indicador con tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe
distribuir el 100% de cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez
que, ello permite contar con la ejecucion programada por trimestre.

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Mddulo
Planeacién, donde se administra la Automatizacién del Proceso “Plan de Accién” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC. El
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registro de evidencias facilitara la consulta de los soportes y registro de la trazabilidad de
la gestion efectuada por los responsables de su cumplimiento.

Oportunidad de Mejoramiento: Consultar en Sistema SIGME — Modulo Planeacion, donde
se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accidén” de la entidad, respecto a
que si permite a las areas organizacionales el cargue de la ejecucién en una fecha de
corte diferente a la del trimestre reportado en el “Detalle de Avance”, toda vez que ello
permitira a los Auditores o Evaluadores determinar de manera automatica el nivel de
cumplimiento real, con base en lo inicialmente formulado, reportado peridédicamente y en
la verificacién de las evidencias documentadas. Lo anterior teniendo en cuenta que en
los soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
o informacion.

AUDITORIA DE GESTION - OFICINA DE PLANEACION Y GESTION
INTERNACIONAL.

Informe: 017-2017

Observacion: El Plan de Accién a 31 de diciembre de 2016, reportado en el Aplicativo
SIGME modulo Planeacion, respecto de la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional,
en la columna de “Avance Ajustado” reporta una ejecucion del 96,9% no obstante, la
ejecucion de los cuatro (4) objetivo con que cuenta esta dependencia, presenta un avance
del 104%, reportado en la columna de “Avance Objetivo”, lo cual es inconsistente y
genera incertidumbre respecto de la informacion reportada.

Oportunidad de Mejoramiento: Revisar el disefio y aplicacion de la formulas establecidas
por la firma desarrolladora del Software, del aplicativo SIGME - Médulo Planeacién
respecto de la variable “Avance Ajustado” del Plan de Accidn, toda vez que los resultados
consignados en el aplicativo, no estan alineados con la férmula establecida:} [ (Avance
Objetivo x Ponderacion Obijetivo).

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Mddulo
Planeacién, donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC. El
registro de evidencias facilitara la consulta de los soportes y registro de la trazabilidad de
la gestion efectuada por los responsables de su cumplimiento.

Oportunidad de Mejoramiento: Consultar en Sistema SIGME — Modulo Planeacion, donde
se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accidén” de la entidad, respecto a
que si permite a las areas organizacionales el cargue de la ejecucién en una fecha de
corte diferente a la del trimestre reportado en el “Detalle de Avance”, toda vez que ello
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permitira a los Auditores o Evaluadores determinar de manera automatica el nivel de
cumplimiento real, con base en lo inicialmente formulado, reportado peridédicamente y en
la verificacién de las evidencias documentadas. Lo anterior teniendo en cuenta que en
los soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
o informacion.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando se formule la programacion de la ejecucion de la
meta del indicador con tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe
distribuir el 100% de cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez
que, ello permite contar con la ejecucion programada por trimestre y evidenciar un reporte
SIGME, claro en el sentido que refleja el porcentaje acumulado por trimestre.

1480portunidad de Mejoramiento: Consultar con el administrador del Sistema SIGME —
Modulo Planeacion, designado por la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional, la
programacion y formulas aplicadas para calcular el promedio ponderado de ejecucion de
indicadores y del plan de accion, toda vez que, los resultados de verificacion cuantitativa
obtenidos por la OCI, no coinciden con los reportes consignados en el SIGME,
especificamente cuando se trata de indicadores, con tendencia constante y decreciente.

Oportunidad de Mejoramiento: En el seguimiento y mediciéon de ejecucion de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar dénde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
datos generados por el resultado del seguimiento y medicion y los generados por
cualesquiera otras fuentes pertinentes. (...)". Lo anterior teniendo en cuenta que en la
mayoria de los soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta
anadlisis de datos o informacién. Asi mismo los cuadros, tablas, bases de datos y
documentos elaborados por la Oficina no contienen la fuente origen de la informacion.

Oportunidad de Mejoramiento: En el “Detalle de Avance” por trimestre del Plan de Accién,
la Oficina de Planeacién y Gestidn Internacional debe registrar los avances de
cumplimiento del indicador, describiendo de manera puntual y especifica los documentos,
informes, cuadros de seguimiento y control como instrumento de Autocontrol
(Programado Vs. Ejecutado), link de publicacion, actas, registros, lista de asistencia,
resumenes ejecutivos, actos administrativos, entre otros, que evidencie de manera
concreta e inequivoca el cumplimiento del mismo. Lo anterior facilitara evidenciar a los
entes de control el cumplimiento de lo programado, cuando sea requerido. De otra parte
se contara con los resultados claros y especificos de gestion de la dependencia, el cual
es insumo para la calificacién de evaluacion del desempefio.

AUDITORIA DE GESTION - GRUPO DE REGALIAS.
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Informe 019-2017.

Observacion: El Plan de Accién a 31 de diciembre de 2016, reportado en el Aplicativo
SIGME médulo Planeacién, respecto del Grupo de Regalias, en la columna de “Avance
Ajustado” reporta una ejecuciéon del 95.9% no obstante, la ejecucion de los cinco (5)
objetivos con que cuenta esta dependencia, presenta un avance del 96.4%, reportado en
la columna de “Avance Objetivo”, lo cual es inconsistente y genera incertidumbre respecto
de la informacion reportada.

Oportunidad de Mejoramiento: En el seguimiento y medicion de ejecucion de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar donde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
datos generados por el resultado del seguimiento y medicion y los generados por
cualesquiera otras fuentes pertinentes. (...)".

Oportunidad de Mejoramiento: En el “Detalle de Avance” por trimestre del Plan de Accién,
el Grupo de Regalias debe registrar los avances de cumplimiento del indicador,
describiendo de manera puntual y especifica los documentos, informes, cuadros de
seguimiento y control como instrumento de Autocontrol (Programado Vs. Ejecutado), link
de publicacion, actas, registros, lista de asistencia, resumenes ejecutivos, actos
administrativos, entre otros, que evidencie de manera concreta e inequivoca el
cumplimiento del mismo. Lo anterior facilitara evidenciar a los entes de control el
cumplimiento de lo programado, cuando sea requerido. De otra parte se contara con los
resultados claros y especificos de gestion de la dependencia, el cual es insumo para la
calificacion de evaluacién del desempefio.

Oportunidad de Mejoramiento: ElI Grupo de Regalias debe revisar las causas de la baja
ejecucion de los indicadores cuya unidad de medida corresponde a ejecucion de recursos
a proyectos asignados a esta dependencia, y luego con base en los resultados tomar las
medidas respectivas a fin de tener en cuenta en las préximas vigencias y determinar si
es factible el cumplimiento de la meta planeada.

1570portunidad de Mejoramiento: Para la formulacion del Plan de Accion de la vigencia
2017, se sugiere revisar el valor planeado respecto del indicador con el fin de que lo
ejecutado no desborde el cumplimiento de lo planeado.

AUDITORIA DE GESTION - GRUPO DE ENLACE AL CONGRESO.

Informe: 020-2017
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Oportunidad de Mejoramiento: Cuando se formule la programacion de la ejecucion de la
meta de los indicadores con tendencia constante y unidad de medida porcentual, se
debe distribuir el 100% de cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda
vez que, ello permite contar con la ejecucion programada por trimestre y evidenciar un
reporte claro en el SIGME, Lo anterior teniendo en cuenta que los indicadores: Numero
de proyectos de ley revisados, con seguimiento y control radicados en el Congreso de la
Republica que tengan impacto positivo o negativo para el sector minero- energético" y
Numero de requerimientos y derechos de peticion recibidos y tramitados”, con unidad de
medida porcentual registran en el SIGME un avance de 100% por trimestre lo que a tercer
trimestre refleja un 300% de avance.

Oportunidad de Mejoramiento: EI Grupo de Enlace al Congreso, al diligenciar el reporte
de avance de indicadores en el SIGME “Detalle de Avance” por trimestre del Plan de
Accidn, debe registrar los avances de cumplimiento del indicador, describiendo de
manera puntual y especifica los documentos, informes, cuadros de seguimiento y control
como instrumento de autocontrol (Programado Vs. Ejecutado), link de publicacién, actas,
reqgistros, lista de asistencia, resumenes ejecutivos, actos administrativos, entre otros,
que evidencian y soportan cualitativa y cuantitativamente la ejecucion.

1600portunidad de Mejoramiento: La informacion registrada en el aplicativo SIGME debe
coincidir con las evidencias suministradas por el area organizacional para la verificacion
del cumplimiento del Plan de Accion por parte de la Oficina de Control Interno. Lo anterior
con el fin de que la auditoria de gestion no se vea afectada por la falta de coherencia
entre lo reportado y lo evidenciado.

Oportunidad de Mejoramiento: Se debe contar con un portafolio organizado de evidencias
especificas que respaldan la ejecucién de los indicadores, de tal forma que al momento
de ser requerida las evidencias de ejecucién del plan de accion, el Grupo de Enlace al
Congreso pueda atender oportunamente los requerimientos de verificacién de avance de
este. Lo anterior facilitara evidenciar a los entes de control el cumplimiento de lo
programado, cuando sea requerido. De otra parte se contara oportunamente con los
resultados de gestiéon de la dependencia, el cual es insumo para la calificacién de
evaluacion del desempenio.

Oportunidad de Mejoramiento: En el seguimiento y medicién de ejecucion de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar dénde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
datos generados por el resultado del seguimiento y medicion y los generados por
cualquier otra fuente pertinente (...)". Lo anterior teniendo en cuenta que en los soportes
de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos o
informacion.
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Oportunidad de Mejoramiento: Formular indicadores que solo den cuenta del actuar y la
gestion del area organizacional. Se deben registrar productos concluyentes de los
procesos, procedimientos o actividades que administra, coordina y/o gestiona el area. La
ejecucion de los indicadores del area organizacional, no debe obedecer a factores
externos, por cuanto puede afectar la ejecucion del Plan de Accién formulado.

Oportunidad de Mejoramiento: Incluir indicadores que mida la efectividad (Impacto) de
los procesos, procedimientos o actividades, a cargo del Grupo de Enlace al Congreso.

AUDITORIA DE GESTION - GRUPO DE COMUNICACIONES Y PRENSA.
INF 022-2017

Oportunidad de Mejoramiento: En el seguimiento y mediciéon de ejecucion de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar dénde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
datos generados por el resultado del seguimiento y medicion y los generados por
cualesquiera otras fuentes pertinentes. (...)". Lo anterior teniendo en cuenta que en los
soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos o
informacion.

Oportunidad de Mejoramiento: Consultar con el administrador del Sistema SIGME —
Modulo Planeacion, designado por la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional, la
programacion y formulas aplicadas para calcular el promedio ponderado de ejecucion de
indicadores y del plan de accion, toda vez que los resultados de verificacion cuantitativa
obtenidos por la OCI, no coinciden con los reportes de consignados en el SIGME,
especificamente cuando se trata de indicadores, con tendencia constante y decrecientes.

Oportunidad de Mejoramiento: Para la formulacién del Plan de Accién de la vigencia
2017, se sugiere revisar el valor planeado respecto de los indicadores con el fin de que
lo ejecutado no desborde el cumplimiento de lo planeado.

AUDITORIA DE GESTION - GRUPO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS.

Informe: 023-2017

Observacion: El Plan de Accion a 31 de diciembre de 2016, reportado en el Aplicativo

SIGME moddulo Planeacion, respecto del Grupo de Servicios Administrativos, en la
columna de “Avance Ajustado” reporta una ejecucidn del 95.44% no obstante, la
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ejecucion de los dos (2) objetivos con que cuenta esta dependencia, presenta un avance
del 92.44%, reportado en la columna de “Avance Objetivo”, lo cual es inconsistente y
genera incertidumbre respecto de la informacion reportada.

Oportunidad de Mejoramiento: Para la formulacién del Plan de Accién de la vigencia
2017, se sugiere revisar el valor planeado respecto del indicador con el fin de que lo
ejecutado no desborde el cumplimiento de lo planeado.

Oportunidad de Mejoramiento: El Grupo de Servicios Administrativos debe revisar las
causas de la baja ejecucion de los indicadores cuya unidad de medida corresponde a
ejecucion de recursos asignados a proyectos asignados a esta dependencia, y luego con
base en los resultados tomar las medidas respectiva a fin de tener en cuenta en las
proximas vigencias y determinar si es factible el cumplimiento de la meta planeada.

INFORME DE GESTION -SISTEMA DE CONTROL INTERNO
Informe 038-2017

Oportunidad de Mejoramiento: La Administracion, de considerarlo pertinente, dara las
instrucciones para que se formulen las acciones de mejoramiento que considere
necesarias, con base en las variables susceptibles de mejora descritas en “Debilidades”,
de manera que aporte al mejoramiento continuo del Sistema de Control Interno de la
entidad, para lo cual debe remitirse al Aplicativo SIGME, antes del 27 de marzo de 2017.

AUDITORIA REDUCCION DEL CONSUMO DE PAPEL - DIRECTIVA PRESIDENCIAL
04 DE 2012.

Informe: 081-2016

Observacion: De acuerdo con los registros de impresiones, reportados por el Grupo de
TIC, se establece que el consumo promedio mensual de impresiones por persona, es de
370 para la vigencia 2014, 718 para la vigencia 2015 y 1273 para la vigencias 2016, lo
cual muestra un aumento significativo en las impresiones Mes/Persona.

Observacion: Pese a que se han implementados estrategias para la reduccion del
consumo de papel, los registros del promedio mensual de hojas e impresiones por
persona, entre Enero de 2015 y Noviembre de 2016, permiten determinar que las
politicas, lineamientos, estrategias, buenas practicas, planes, acciones, metas e
indicadores establecidos por la entidad, para el uso eficiente y reduccion del consumo del
papel, no han sido efectivas, por cuanto no se muestra una reduccioén significativa en los
indicadores analizados.

Oficina de Control Interno Pagina 107 de 145
Cadlle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador [57 1) 2200 300 : ! 0
Cédigo postal 111321 5
Www.minminas.gov.co co::nfﬂﬂ“ muﬂmm



Informe Estratégico
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

Oportunidad de Mejoramiento: EI Grupo de TIC debe identificar los procesos y
procedimientos criticos, con el fin de proceder a su automatizacion haciendo uso de los
medios electronicos, e informar a la Secretaria General para su inclusion en el Plan de
Implementacion de las Estrategias de Gobierno en Linea, de manera que permita cumplir
con los lineamientos dados por MINTIC y contribuya al uso eficiente y reduccion del
consumo de papel.

Observacion: De acuerdo con los registros del consumo de resmas de papel, reportados
por el Grupo de servicios Administrativos, se establece que el consumo promedio
mensual de resmas en la entidad, es de 270 para la vigencia 2014, 235 para la vigencia
2015 y 172 para la vigencias 2016, lo cual muestra una disminucién significativa en el
uso de resmas de papel por mes.

Observacion: De acuerdo a los registros de uso mensual de resmas de papel, entre 2014
y 2016, se logré determinar que las politicas, lineamientos, estrategias, buenas practicas,
planes, acciones, metas e indicadores establecidos por el Grupo de Servicios
Administrativos, para el uso eficiente y reduccién del consumo del papel, han sido
efectivas.

AUDITORIA DE GESTION - GRUPO DE ENLACE AL CONGRESO.
Informe: 084-2016.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando se formule la programacion de la ejecucion de la
meta de los indicadores con tendencia constante y unidad de medida porcentual, se
debe distribuir el 100% de cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda
vez que, ello permite contar con la ejecucion programada por trimestre y evidenciar un
reporte claro en el SIGME, en el sentido que refleja el porcentaje acumulado al tercer
trimestre que en términos de ejecucién seria del 75%. Lo anterior teniendo en cuenta
que los indicadores: Numero de proyectos de ley revisados, con seguimiento y control
radicados en el Congreso de la Republica que tengan impacto positivo o negativo para el
sector minero- energético" y Numero de requerimientos y derechos de peticion recibidos
y tramitados”, con unidad de medida porcentual registran en el SIGME un avance de
100% por trimestre lo que a tercer trimestre refleja un 300% de avance.

Oportunidad de Mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Modulo
Planeacién, donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC.
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Oportunidad de Mejoramiento: En el seguimiento y medicién de ejecucion de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar dénde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
datos generados por el resultado del seguimiento y medicion y los generados por
cualesquiera otras fuentes pertinentes.(...)". Lo anterior temiendo en cuenta que en los
soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos o
informacion.

Oportunidad de Mejoramiento: Consultar con el administrador del Sistema SIGME —
Médulo Planeacion, designado por la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, la
programacion y formulas aplicadas para calcular el promedio ponderado de ejecucion de
indicadores y del plan de accion, toda vez que los resultados de verificacion cuantitativa
obtenidos por la OCI, no coinciden con los reportes de consignados en el SIGME,
especificamente cuando se trata de indicadores, con tendencia constante y decrecientes.

AUDITORIA DE GESTION - GRUPO DE COMUNICACIONES Y PRENSA.

Informe: 085-2016

Oportunidad de mejoramiento: Para la formulacién del Plan de Accion de la vigencia 2017, se
sugiere revisar el valor planeado respecto del indicador "Publicaciéon en Cuenta del MME en Red
social Facebook" con el fin de que lo ejecutado no desborde el cumplimiento de lo planeado.

Oportunidad de mejoramiento: Para la formulacion del Plan de Accion de la vigencia 2017, se
sugiere revisar el valor planeado respecto del indicador "Publicaciéon en Cuenta del MME en Red
social Twitter" con el fin de que lo ejecutado no desborde el cumplimiento de lo planeado.

Oportunidad de mejoramiento: Para la formulacion del Plan de Accién de la vigencia 2017, se
sugiere revisar el valor planeado respecto del indicador “Realizacién y emision de programas
audiovisuales" con el fin de que lo ejecutado no desborde el cumplimiento de lo planeado.

Oportunidad de mejoramiento: En el seguimiento y medicion de ejecucion de los indicadores se
debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad numeral 8.4. ANALISIS
DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y analizar los datos apropiados para
demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion
de la Calidad y para evaluar donde puede realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia
y efectividad. Esto debe incluir los datos generados por el resultado del seguimiento y medicién
y los generados por cualesquiera otras fuentes pertinentes. (...)". Lo anterior temiendo en cuenta
que en los soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
o informacion.

Oportunidad de mejoramiento: Consultar con el administrador del Sistema SIGME — Mddulo
Planeacion, designado por la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional, la programacion y
formulas aplicadas para calcular el promedio ponderado de ejecucién de indicadores y del plan
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de accidén, toda vez que los resultados de verificacidn cuantitativa obtenidos por la OCI, no
coinciden con los reportes de consignados en el SIGME, especificamente cuando se trata de
indicadores, con tendencia constante y decrecientes.

AUDITORIA DE GESTION - GRUPO DE SERVICIOS ADMINSITRATIVOS.
INF 097-2016

Observacion: El nivel de ejecucién reportado para el indicador "Bienes dados de baja",
no registra ejecucion, por cuanto la meta esta planeada para ejecutar en el cuarto
trimestre.

Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador "Conciliaciéon de
Inventarios adelantadas”, coincide con la informacién y soportes verificados por la OCI,
el nivel de cumplimiento del indicador a septiembre 30 es del 75% respecto de la meta
planeada.

Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador "Informes de Novedades
y/o Siniestro de Activos (Bienes Devolutivos)", coincide con la informacion y soportes
verificados por la OCI, el nivel de cumplimiento del indicador a septiembre 30 es del 75%
respecto de la meta planeada.

Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador "Inventario Selectivo de
Bienes de propiedad del MME", coincide con la informacion y soportes verificados por la
OCI, el nivel de cumplimiento del indicador a septiembre 30 es del 75% respecto de la
meta planeada.

Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador "Ejecucion Presupuesto
de Gastos Generales", coincide con la informacion y soportes verificados por la OCI, el
nivel de cumplimiento del indicador a septiembre 30 es del 75% respecto de la meta
planeada.

Observacion: El nivel de ejecucién reportado para el indicador "Seguimiento a contratos
de Comodato y Arrendamiento a cargo del GSA", coincide con la informacion y soportes
verificados por la OCI, el nivel de cumplimiento del indicador a septiembre 30 es del 75%
respecto de la meta planeada.

Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador "Ejecucion Programa de
Mantenimiento (Incluye: Vehiculos, Instalaciones e Imprevistos)", coincide con la
informacion y soportes verificados por la OCI, el nivel de cumplimiento del indicador a
septiembre 30 es del 68,2% respecto de la meta planeada.

Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador "Ejecucion Presupuesto
de Gastos Generales", coincide con la informacion y soportes verificados por la OCI, el
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nivel de cumplimiento del indicador a septiembre 30 es del 0% respecto de la meta
planeada.

Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador "Ejecucion Presupuesto
de Gastos Generales", coincide con la informacion y soportes verificados por la OCI, el
nivel de cumplimiento del indicador a septiembre 30 es del 1% respecto de la meta
planeada.

Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador "Ejecucién Presupuesto
de Gastos Generales", coincide con la informacion y soportes verificados por la OCI, el
nivel de cumplimiento del indicador a septiembre 30 es del 0% respecto de la meta
planeada.

Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador "Ejecucién Presupuesto
de Gastos Generales", coincide con la informacion y soportes verificados por la OCI, el
nivel de cumplimiento del indicador a septiembre 30 es del 0% respecto de la meta
planeada.

AUDITORIA “SISTEMA DE GESTION DE RECURSOS FISICOS Y CONTRATACION -
NEON.

Informe: 035-2017

Observacion: En la revision a la efectividad de la supervision de control identificadas por
la OCI del Sistema de gestion de Recursos Fisicos y Contratacion — NEON, se evidencia
que el Grupo de Gestidon contractual y el Grupo de Tecnologias de la Informacion vy las
comunicaciones, encargados de la administracion supervision funcional y técnica
respectivamente, tienen establecido controles internos sobre los procedimientos de
entrada, procesamiento, salida y seguridad de informacién, lo que permite establecer la
calidad de datos en la informacién generada por el sistema NEON.

Observacion: El Ministerio de Minas y Energia, cuenta con procesos y procedimientos
documentados en el Sistema de Gestion de la Calidad, que orientan la gestion de los
recursos tecnoldgicos de informacion desde la planeacion estratégica de las tecnologias
de informacion, Politicas de Seguridad de la Informacion, ejecucion de proyectos,
mantenimientos, Gestion del Servicio de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones,
Gestidn de la Seguridad Informatica y para la Continuidad y Recuperacion de Servicios
de Informatica y Comunicaciones.

Oportunidad de Mejoramiento: Realizar periédicamente el monitoreo y el control a las estrategias
implementadas de mitigacion de los riesgos asociados al sistema NEON, verificando si estas
logran el alcance propuesto, toda vez que el monitoreo y el control proporcionan herramientas
eficaces para producir ajustes en torno a los cambios de la entidad, planes de seguridad y los
planes de accién.
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Oportunidad de Mejoramiento: Hacer énfasis en la importancia de la auditoria a los sistemas de
informacion como herramienta de gestion para la toma de decisiones y para verificar los puntos
débiles de los sistemas con el fin de tomar medidas y precauciones a tiempo, ya que el éxito de
la gestion de la entidad depende de la eficiencia de sus sistemas de informacion, en la medida
que se cuente con un nivel de riesgo bajo de afectacion a su operatividad y se disponga de un
recurso humano calificado, el balance entre estas dos variables contribuyen a asegurar el logro
de los objetivos de la entidad.

ANALISIS Y VALORACI()N DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y
EFECTIVIDAD DE LA GESTION

Informe 035-2017
La Oficina de Control Interno, con base al seguimiento realizado, determiné la Eficiencia

del Control para el cumplimiento de la variable analizada, la valoracion del riesgo
inherente y la Efectividad de la gestidn realizada, con los siguientes resultados:

VALORACION
ITEM VARIABLES CONTROL | MATERIALIZACION | GESTION
RIESGO
9.2.21 Administracion funcional del
aplicativo Nedn EFICIENTE EFECTIVA
9299 Administraciéntécnica del aplicativo
Neon EFICIENTE EFECTIVA

EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO CONTABLE - (ENCUESTA
CGN)

OCI-INFORME-2017-003

Con base en lo establecido en el articulo 12 de la Ley 87 de 1993, que determina que las
Oficinas de Control Interno o quien hace sus veces debe verificar que el Sistema de
Control Interno esté formalmente establecido, la Oficina de Control Interno procedié a
evaluar el Sistema de Control Interno Contable del Ministerio de Minas y Energia.

Este informe presenta la Evaluacién del Control Interno Contable para la vigencia 2016,
con el objetivo de verificar la efectividad de los controles establecidos al interior del
Ministerio, el seguimiento y la verificacién en el Sistema de Control Interno contable, de
acuerdo con lo sefialado en la Resolucion No. 357 de 23 de Julio de 2008, que establece
el marco normativo para el Control Interno Contable.

La Oficina de Control Interno, presenta un informe detallado de la evaluacién de las
actividades encaminadas a rendir cuenta sobre el estado del Control Interno contable, a
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través de la metodologia establecida por la Contaduria General de la Nacion, dentro de
la siguiente estructura.

En la siguiente tabla, se muestran los resultados obtenidos del grado de implementacion
y efectividad de los controles asociados a las actividades del proceso contable, teniendo
como base para la evaluacion los controles existentes en las actividades de identificacion,
clasificacion, registro y ajuste que conforman la etapa de reconocimiento, asi como las
actividades de elaboracién de estados contables y demas informes, analisis e
interpretacion de la informacion de la etapa de revelacion y las demas acciones de control
que se hayan implementado para el mejoramiento continuo del proceso contable.

No. EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE PUNTAJE INTERPRETACION
OBTENIDO
1 CONTROL INTERNO CONTABLE 4.86 ADECUADO
11 ETAPA DE RECONOCIMIENTO 472 ADECUADO
1.1.1 IDENTIFICACION 5.00 ADECUADO
11.2 CLASIFICACION 4.50 ADECUADO
11.3 REGISTRO Y AJUSTES 4.66 ADECUADO
1.2 ETAPA DE REVELACION 500 ADECUADO
1.2.1 ELABORACION DE ESTADOS CONTABLES Y DEMAS INFORMES 5.00 ADECUADO
1.2.2 ANALISIS, INTERPRETACION Y COMUNICACION DE LA INFORMACION 5.00 ADECUADO
1.3 OTROS ELEMENTOS DE CONTROL 4.87 ADECUADO
1.3.1 ACCIONES IMPLEMENTADAS 487 ADECUADO

La evaluacion de Control Interno Contable de acuerdo a los parametros establecidos por
la CGN, se obtuvo un resultado de 4.86 puntos sobre 5.0 indicando que el SCIC es
adecuado, presentando un nivel de riesgo BAJO.

ETAPA DE RECONOCIMIENTO.

En esta etapa la valoracion cualitativa, arrojé un puntaje de 4,72 sobre 5,0 lo que significa
que existe un resultado satisfactorio del proceso de identificacidn, clasificacion, registro y
ajustes del sistema de control interno contable de la entidad.

Las cifras existentes en los Estados Financieros, informes y reportes contables se
encuentran soportadas con el documento idéneo o correspondiente, ya que el Grupo de
Gestidn Contable y Financiera, no registra ningun comprobante sin contar con el debido
soporte que respalde la transaccién. Asi mismo son de facil y confiable medicion
monetaria.

Los soportes contables, son claros, adecuados y completos con las descripciones que se
hacen de las transacciones, hechos u operaciones en el documento fuente o soporte.

ETAPA DE REVELACION.

Este capitulo hace referencia entre otros, a los temas de publicacion de informacion.

La Oficina de Control Interno verifico, que se encuentra publicada la informacion Contable
Ministerio en la pagina WEB del Ministerio de Minas y Energia, debidamente firmada por
Ministro y el Contador del Ministerio de Minas y Energia.

OTROS ELEMENTOS DE CONTROL.
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Los riesgos del area contable se encuentran en el mapa de riesgos, a los cuales se les
hace seguimiento de manera trimestral.

Las cifras contenidas en los Estados Financieros, informes y reportes contables coinciden
con los saldos de los libros de contabilidad a 31 de diciembre de 2016.

Las notas explicativas a los Estados Contables cumplen con las formalidades
establecidas en el régimen de contabilidad publica.

Se verifica la consistencia entre las notas de los Estados contables y los saldos revelados
en los estados contables, y se presentan con base en las cifras mas relevantes del
balance.

EVALUACION CUALITATIVA.

FORTALEZAS

De acuerdo con los resultados evidenciados de la evaluacion de Control Interno Contable
establece que el Ministerio de Minas y Energia cumple con la normatividad referente al
desarrollo del proceso contable y determina las siguientes fortalezas:

Actualizacién e implementacién de las politicas contables e implementacion de controles
que garantizan la oportunidad y confiabilidad de la informacion financiera y contable de
la Entidad.

Registro oportuno de las cifras Contables y entrega de los productos finales dentro de los
términos establecidos por la Ley

DEBILIDADES
Oportunidad en la elaboracion de las conciliaciones entre el Grupo de Tesoreria y Viaticos
y el Grupo de Gestion Contable.

Realizar Conciliaciones y cruces de saldos entre las areas de presupuesto, contabilidad,
tesoreria, y demas areas y/o procesos de la entidad.

Oportunidad en ajustar los Perfiles de los Funcionarios del Grupo de Financiera y
Contabilidad.
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AUDITORIA DE GESTION - GRUPO DE GESTION FINANCIERA Y CONTABLE,
PRESUPUESTO Y TESORERIA.
OCl

Informe- 015 2017

OBSERVACIONES

Observacion: De conformidad con el resultado de la Auditoria de Gestidn realizada por la
Oficina de Control Interno del Grupo de Gestidn Financiera y Contable, Presupuesto y
Tesoreria, donde se verifico y valido la informacion reportada en los indicadores descritos
en el Plan de Accion, con corte a 31 de diciembre de 2016, donde se consideraron las
evidencias suministradas en el portafolio de evidencias, se establece que la calificacién
del Componente de Evaluacion de Gestion es 9.9.

Es pertinente tener en cuenta que esta calificaciéon es dada por la Oficina de Control
Interno, en ejercicio de la aplicacion del Numeral 3 del Articulo 17 y al Paragrafo
Transitorio del Articulo 572° del Acuerdo 565 de 2016, por lo cual, la calificacion dada es
un punto de referencia para la Evaluacion del Desempefio Laboral.

OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO.

Oportunidad de mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Mdédulo
Planeacién, donde se administra la Automatizacién del Proceso “Plan de Accion” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC. El
registro de evidencias facilitara la consulta de los soportes y registro de la trazabilidad de
la gestidon efectuada por los responsables de su cumplimiento.

Oportunidad de mejoramiento: Consultar en Sistema SIGME — Médulo Planeacion, donde
se administra la Automatizaciéon del Proceso “Plan de Accion” de la entidad, respecto a
que si permite a las areas organizacionales el cargue de la ejecucion en una fecha de
corte diferente a la del trimestre reportado en el “Detalle de Avance”, toda vez que ello
permitira a los Auditores o Evaluadores determinar de manera automatica el nivel de
cumplimiento real, con base en lo inicialmente formulado, reportado peridédicamente y en
la verificacién de las evidencias documentadas. Lo anterior teniendo en cuenta que en

20 Articulo 57, Acuerdo 565 de 2016: “PARAGRAFO TRANSITORIO. Para la Evaluacién del Desempeiio Laboral a realizar en los
periodos de Evaluacion febrero 2015 a enero 2016 y febrero 2016 a enero 2017, se aplicaran las disposiciones contenidas en el
Acuerdo 137 de 2010 y en los Acuerdos que lo modifiquen o adicionen”

Oficina de Control Interno Pagina 115 de 145

Cadlle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador [57 1) 2200 300 ! 0
Cédigo postal 111321 N, ] ::mm

Www.minminas.gov.co corsmz24



Informe Estratégico
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

los soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
o informacién.

Observacion: Cuando se formule la programacion de la ejecucion de la meta del indicador
con tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe distribuir el 100% de
cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez que, ello permite contar
con la ejecucidon programada por trimestre y evidenciar un reporte SIGME, claro en el
sentido que refleja el porcentaje acumulado por trimestre.

Observacion: En el seguimiento y medicion de ejecucion de los indicadores se debe dar
cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad numeral 8.4. ANALISIS DE
DATOS, que reza "La entidad debe determinar, recopilar y analizar los datos apropiados
para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema
de Gestion de la Calidad y para evaluar donde puede realizarse la mejora continua de su
eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los datos generados por el resultado
del seguimiento y medicion y los generados por cualesquiera otras fuentes pertinentes.

(..)"

Lo anterior teniendo en cuenta que en la mayoria de los soportes de evidencias de
avances de los indicadores no se presenta analisis de datos o informacion. Asi mismo
los cuadros, tablas, bases de datos y documentos elaborados por los Grupos de Gestion
Financiera y Contable, Presupuesto y Tesoreria no contienen la fuente origen de la
informacion.

Observacion: En el “Detalle de Avance” por trimestre del Plan de Accion, los Grupos
de Gestion Financiera y Contable, Presupuesto y Tesoreria debe registrar los avances
de cumplimiento del indicador, describiendo de manera puntual y especifica los
documentos, informes, cuadros de seguimiento y control como instrumento de
Autocontrol (Programado Vs. Ejecutado), link de publicacion, actas, registros, lista de
asistencia, resumenes ejecutivos, actos administrativos, entre otros, que evidencie de
manera concreta e inequivoca el cumplimiento del mismo.

Lo anterior facilitara evidenciar a los entes de control el cumplimiento de lo programado,
cuando sea requerido. De otra parte se contara con los resultados claros y especificos
de gestién de la dependencia, el cual es insumo para la calificacién de evaluacion del
desempeno.

Oficina de Control Interno Pagina 116 de 145
Cadlle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador (57 1) 2200 300 %0 f 0
Cédigo postal 111321 5
Www.minminas.gov.co co::nfﬂﬂ“ muﬂmm



Informe Estratégico
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

AUDITORIA DE -OFICINA DE ASUNTOS AMBIENTALES Y SOCIALES.

Informe. 016-2016

OBSERVACIONES

Observacion: El Plan de Acciéon a 31 de diciembre de 2016, reportado en el Aplicativo
SIGME modulo Planeacion, respecto de la Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales,
en la columna de “Avance Ajustado” reporta una ejecuciéon del 91.98% no obstante, la
ejecucion de los dos objetivos con que cuenta esta dependencia, presenta un avance del
93.65%, reportado en la columna de “Avance Objetivo”, lo cual es inconsistente y genera
incertidumbre respecto de la informacién reportada.

OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO

Oportunidad de mejoramiento: Revisar el disefio y aplicaciéon de la formulas establecidas
por la firma desarrolladora del Software, del aplicativo SIGME - Mdédulo Planeacion
respecto de la variable “Avance Ajustado”del Plan de Accidn, toda vez que los resultados
consignados en el aplicativo, no estan alineados con la formula establecida:} [ (Avance
Objetivo x Ponderacion Objetivo)].

Oportunidad de mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Moddulo
Planeacion, donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Acciéon” de la
entidad, respecto a que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las
evidencias que respaldan lo reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir,
que si el Sistema lo permite, se adjunten los documentos respectivos, atendiendo los
lineamientos de Usabilidad dados por la Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC. El
registro de evidencias facilitara la consulta de los soportes y registro de la trazabilidad de
la gestion efectuada por los responsables de su cumplimiento

Oportunidad de mejoramiento: Consultar en Sistema SIGME — Mddulo Planeaciéon, donde
se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la entidad, respecto a
que si permite a las areas organizacionales el cargue de la ejecucién en una fecha de
corte diferente a la del trimestre reportado en el “Detalle de Avance”, toda vez que ello
permitira a los Auditores o Evaluadores determinar de manera automatica el nivel de
cumplimiento real, con base en lo inicialmente formulado, reportado periédicamente y en
la verificacion de las evidencias documentadas. Lo anterior teniendo en cuenta que en
los soportes de evidencias de avances de los indicadores no se presenta analisis de datos
o informacion.

Oportunidad de mejoramiento:: Cuando se formule la programaciéon de la ejecucion de la
meta del indicador con tendencia constante y unidad de medida porcentual, se debe
distribuir el 100% de cumplimiento de la meta en los trimestres a considerar, toda vez
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que, ello permite contar con la ejecucion programada por trimestre y evidenciar un reporte
SIGME, claro en el sentido que refleja el porcentaje acumulado por trimestre.

Oportunidad de mejoramiento:: Consultar con el administrador del Sistema SIGME — Médulo
Planeacion, designado por la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, la
programacion y formulas aplicadas para calcular el promedio ponderado de ejecucion de
indicadores y del plan de accion, toda vez que los resultados de verificacién cuantitativa
obtenidos por la OCI, no coinciden con los reportes consignados en el SIGME,
especificamente cuando se trata de indicadores, con tendencia constante y decrecientes.

Oportunidad de mejoramiento:: En el seguimiento y medicion de ejecucion de los
indicadores se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad
numeral 8.4. ANALISIS DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y
analizar los datos apropiados para demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia,
eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad y para evaluar dénde puede
realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia y efectividad. Esto debe incluir los
datos generados por el resultado del seguimiento y medicion y los generados por
cualesquiera otras fuentes pertinentes. (...)".

Lo anterior teniendo en cuenta que en la mayoria de los soportes de evidencias de
avances de los indicadores no se presenta analisis de datos o informacién. Asi mismo
los cuadros, tablas, bases de datos y documentos elaborados por la Direccion no
contienen la fuente origen de la informacién.

Oportunidad de mejoramiento: En el “Detalle de Avance” por trimestre del Plan de Accion,
la Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales debe registrar los avances de cumplimiento
del indicador, describiendo de manera puntual y especifica los documentos, informes,
cuadros de seguimiento y control como instrumento de Autocontrol (Programado Vs.
Ejecutado), link de publicacion, actas, registros, lista de asistencia, resumenes ejecutivos,
actos administrativos, entre otros, que evidencie de manera concreta e inequivoca el
cumplimiento del mismo.

Lo anterior facilitara evidenciar a los entes de control el cumplimiento de lo programado,
cuando sea requerido. De otra parte se contara con los resultados claros y especificos
de gestidén de la dependencia, el cual es insumo para la calificacién de evaluacién del
desempefio.

Oportunidad de mejoramiento: La Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales debe revisar
en el “Detalle de Avance” por trimestre del Plan de Accidn, los registros trimestrales y sus
respectivos soportes de tal forma que estos consulten la denominacion del indicador y la
unidad de medida, toda vez que ello permite evidenciar con claridad el nivel de avance
de cumplimiento de las metas y la presentacion de las evidencias.
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Oportunidad de mejoramiento:: Dar cumplimiento al procedimiento para la formulacion,
ejecucion y seguimiento de los planes que conforman el sistema de planeacién, codigo
DE-P-01, version: V-2, del 2016-08-01, literal C-Formulacién, Ejecucion y Seguimiento
Plan de Accion Anual, Ejecucion, tarea 9-: que estipula:" Realizar la ejecuciéon del Plan
de Accidén. En caso de presentarse solicitudes de cambio en relacion con los Objetivos,
metas y/o indicadores, éstas deberan realizarse ante la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional del Ministerio con la respectiva justificacion, antes del 31 de agosto de cada
vigencia, exceptuando las modificaciones presupuestales de los proyectos de Inversién®,
lo anterior teniendo en cuenta que el indicador: 1. Ejecucién Presupuestal Proyecto
Disefo e implementacion de herramientas de mitigacion y adaptacion en el sector minero
energético frente al cambio climatico nacional, no obstante que se realiz6 el tramite de
aplazamiento de recursos no se evidencia en el Plan de Accion el ajuste de presupuesto
en la meta planeada del indicador ni en los respectivos detalles de avance.

Oportunidad de mejoramiento:: Cuando las evidencias presentadas correspondan a
informes producto de contratos u convenios o terceros, la Oficina debe presentar el
correspondiente analisis de datos de la informacién conforme a la denominacion y unidad
de medida del indicador.

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION DE COMPENSACION POR EL
TRANSPORTE DE COMBUSTIBLES DERIVADOS DEL PETROLEO ENTRE YUMBO
Y PASTO.

Informe- 04 -2017

Observacion: El Ministerio de Minas y Energia da cumplimiento numeral 4 del articulo
cuarto de la ley 80 de 1993 en virtud del Contrato GGC 229 de 2016 y de la compensacion
por el transporte de combustibles liquidos derivados del petréleo entre los Municipios de
Yumbo y San Juan de Pasto, lo anterior se evidencia en las visitas de verificaciéon a la
supervision del producto en el puesto de control Altos de Daza los dias 14, 15y de 16 de
marzo de 2017 y en las planta de los distribuidores mayoristas en el municipio de Yumbo
Valle del Cauca los dias 16 y 17 de febrero de 2017, realizada por la Direccién de
Hidrocarburos

Lo anterior permite determinar, que el Ministerio de Minas y Energia da cumplimiento
numeral 4 del articulo cuarto de la ley 80 de 1993 en virtud del Contrato GGC 229 de
2016 y de la compensacion por el transporte de combustibles liquidos derivados del
petroleo entre los Municipios de Yumbo y San Juan de Pasto.

Observacion: Se establece que el puesto de Control Altos de Daza cumple con la
ejecucién del sistema de comunicacion21 mediante el cual la persona encargada de las

21 ver Anexo 1 presentacion power point pagina 25
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instalaciones de inspeccion de los carrotanques, denominada linea de vida ponga en
conocimiento todas las observaciones que encuentre en el proceso de revision, sin
necesidad de abandonar dicha instalacion, se evidencia en el anexo 1.

Lo anterior permite determinar, que Combustibles y Servicios Ltda da cumplimiento
articulo 4 de la resolucién 31246 de 2016 en virtud del Contrato GGC 229 de 2016 y de
la compensacion por el transporte de combustibles liquidos derivados del petréleo entre
los Municipios de Yumbo y San Juan de Pasto.

Observacion22: Se establece que el Ministerio de Minas y Energia verifica el
cumplimiento de las obligaciones de combustibles y servicios del articulo 11 de la
resolucion 31246 de 2016 en virtud del Contrato GGC 229 de 2016 y de la compensacion
por el transporte de combustibles liquidos derivados del petrdleo entre los Municipios de
Yumbo y San Juan de Pasto.

Observacion23: Se establece que el Puesto de control esta dotado con los bienes e
insumos de los cuales trata el anexo técnico del contrato GGC 229 de 2016.

175. Observacion: El Director de Hidrocarburos en cumplimiento de la clausula octava
del Contrato Interadministrativo GGC 320 de 2014, designo al funcionario Luis Fabian
Ocampo Marulanda a partir del 20 de noviembre de 201524, competente para ejercer las
funciones como supervisor del mismo.

De la misma forma el Director de Hidrocarburos en cumplimiento de la clausula novena
del Contrato de prestacion de servicios GGC 229 de 2016, designd al funcionario Luis
Fabian Ocampo Marulanda a partir del 6 de julio de 201625, competente para ejercer las
funciones como supervisor del mismo.

Observacion: Se establece que los informes presentados en virtud de la supervision del
Contrato Interadministrativo 320 de 2014 y Contrato de Prestacion de Servicios GGC 229
de 2016, en cabeza de la Direccion de Hidrocarburos, respecto de los presentados en la
vigencia 2016, contemplan aspectos técnicos y administrativos, financieros, contables y
juridicos, requeridos por el numeral 4.4 del Manual de Contratacion del Ministerio de
Minas y Energia, Resolucion 4 1194 de 2015.

Observacion: La Oficina de Control Interno reconoce y exalta el trabajo de la Direccion
de Hidrocarburos en modificar la metodologia de actualizacion de la tarifa de
compensacién, reemplazando el indice de Precios al Consumidor - IPC por el indice de
Costos del Transporte de Carga por Carretera - ICTC, reportado por el DANE, el cual es
un indicador especializado que permite la toma de decisiones por parte del Gobierno
Nacional en lo que atafie a la actualizacion en la estructura de costos operativos, la
incidencia de la variacion de precios de los combustibles, insumos, factores, partes,

22 Ver anexo 2
23 Ver anexo 2
24 Rad. 2015082002
25 Rad. 2016044679
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piezas, servicios de mantenimiento y reparacion, dentro de la estructura de costos
operativos del transporte.

Con base en lo anterior, el incremento de la tarifa para la vigencia 2016 por concepto de
compensacion por el transporte de combustibles liquidos entre los municipios de Yumbo
(Valle del Cauca) y San Juan de Pasto (Narifio), se tom6 como referente el ICTC
reportado por el DANE para el 2015, para lo cual a partir del 1 de marzo de 2016 se
procedi6 a fijar la citada compensacion, tomando como base el valor que el Ministerio de
Minas y Energia determino para el afio 2015, equivalente a $375,26 por galdn, cifra que
se actualizé con el ICTC del afio 2015 reportado el 22 de enero de 2016 por el DANE de
2,89%, obteniendo como resultado $386,11 por galén. Adicionalmente, se establecié que
a partir del 1 de enero de 2017 se actualice anualmente dicha tarifa con el ICTC.

La implementaciéon de la Resolucion 4 0208 de 2016 tuvo un impacto econdmico positivo
en el 2016, ya que a partir del 1 de marzo de 2016 y hasta diciembre de 2016, se actualizo
la tarifa con ICTC (2015) que fue del 2.89% y no con el IPC (2015) que fue del 6,77%,
es decir, el factor de actualizacion tarifario en la presente vigencia se reduce en un 3,88%.
A continuacion se presenta el valor del ahorro anual estimado por concepto de la
aplicacion de la citada Resolucion de la siguiente manera:

RECURSOS INCREMENTO IPC(2015) | INCREMENTO ICTC(2015) | DIFERENCIA IPC | DIFERENCIA ICTC | AHORRO ANUAL
EJECUTADOS 2015 6,77% 2,89% ESTIMADO
$ 41.478.581.169 | $ 44.286.681.114 | § 42.677.312.165|$%  2.808.099.945|$%  1.198.730.996 [ $  1.609.368.949

Fuente. Calculos Direccion de Hidrocarburos

Por otra parte la Oficina de Control Interno reconoce y exalta el valor agregado que
Combustibles y Servicios ha dado el Contrato de Prestacién de Servicios GGC 229 de
2016 al implementar un sistema para descongestionar la carretera nacional entre el
municipio de Chachagui y San Juan de Pasto, destinando un parqueadero adicional con
instalaciones adecuadas en el municipio de Chachagui para que los conductores lleguen
a este sitio a esperar su turno en esta instalacion evitando congestionar la via en el puesto
de control Altos de Daza esto en pro de la comunidad y de prestar un mejor servicio?®.

Observacion: Se establece que el Ministerio de Minas y Energia durante la vigencia 2016,
ordend girar recursos a distribuidores mayoristas por la compensacion por transporte de
combustibles liquidos derivados del petroleo entre las ciudades de Yumbo y San Juan de
Pasto, por valor de $41.431 millones, de los cuales $7.438 millones corresponden a GLP
y $33.993 millones a Combustibles Liquidos, cumpliendo con lo establecido en el Decreto
1769 del 24 de noviembre de 2015.

Observacion: Se establece que el Ministerio de Minas y Energia durante la vigencia 2016,
obligo recursos por servicio de inspeccion y control de los vehiculos que transportan el
combustible de Yumbo a Pasto, a favor de ECOPETROL S.A. por valor de Setecientos

26 \/gr anexo 3.
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treinta y nueve millones trescientos sesenta y dos mil doscientos setenta y cinco($
739.362.275), de los cuales Ciento diecinueve millones novecientos noventa y dos mil
ciento veintisiete ($ 119.992.127), son cuentas por pagar del afio 2015, por lo tanto el
valor ejecutado de la vigencia 2016 es de Seiscientos diecinueve millones trescientos
setenta y tres mil ciento cuarenta y ocho ($ 619.373.148).

Observacion: Se establece que el Ministerio de Minas y Energia durante la vigencia 2016,
obligo recursos por servicio de inspeccion y control de los vehiculos que transportan el
combustible de Yumbo a Pasto, a favor de Combustibles y Servicios Ltda. por valor de
Cuatrocientos noventa y ocho millones cuatrocientos cincuenta y cuatro mil cuatrocientos
setenta y seis con 19 centavos($ 498.454.476,19), de la misma forma obligo recursos por
valor de trece millones cuatrocientos sesenta y cuatro mil trescientos setenta y seis pesos
con un centavo ($ 13.464.376.01).

Observacion: Se establece que la Direccion de Hidrocarburos reporté el avance
cuantitativo de los cuatro trimestres de 2016, respecto del indicador “Ejecucion del
presupuesto del Proyecto de Inversion compensacion por el transporte de combustibles
liquidos derivados del petroleo entre Yumbo y la ciudad de Pasto”, no obstante, no se
registra el avance cualitativo en los tres primeros trimestres, es decir, no relaciona los
numeros de las Resoluciones mediante las cuales el Ministerio reconocié la
compensacion del transporte, los cuales soportan el cumplimiento del avance descrito.
En el cuarto trimestre si reporta los numeros de las Resoluciones mediante las cuales el
Ministerio reconocié la compensacion del transporte.

Asi mismo, se determina que el porcentaje de ejecucién del indicador en mencion, es del
98.9%, dado que de los $43.000 millones presupuestados se han comprometido de
$42.564 millones.

Observacion: Se establece que la Direccidon de Hidrocarburos reporté el avance anual por
valor de Cuarenta y dos mil quinientos sesenta y cuatro millones seiscientos noventa y
siete mil doscientos veintidds con setenta y cinco centavos ($42.564.697.222,75), sin
embargo como se detalla en el numeral 7.2 Ejecucion Presupuestal 2016, hay una
ejecucion por valor de Cuarenta y dos mil quinientos sesenta y dos millones ochocientos
cuarenta y dos mil veintisiete con noventa y cinco centavos ($42.562.842.027,95),
existiendo una diferencia entre lo reportado y lo real ejecutado de Un millon ochocientos
cincuenta y cinco mil ciento noventa y cuatro con ochenta centavos ($ 1.855.194,80).

Observacion: En el analisis de la ejecucidon presupuestal la OCI, se encontré una
diferencia entre el valor ejecutado reportado en SIIF Nacién y el valor reportado en el plan
de accion del afo 2016 del proyecto de inversion por la compensacion del transporte de
combustibles de Yumbo a Pasto de un millén ochocientos cincuenta y cinco mil ciento
noventa y cuatro pesos con ochenta centavos ($ 1.855.194,80.), dado que el valor
reportado en SIIF Nacién es de cuarenta y dos mil quinientos sesenta y dos millones
ochocientos cuarenta y dos mil veintisiete con noventa y cinco centavos ($
42.562.842.027.95) diferente a lo reportado en el plan de accién 2016 por la Direccion de
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Hidrocarburos por valor de Cuarenta y dos mil quinientos sesenta y cuatro millones
seiscientos noventa y siete mil doscientos veintidés con setenta y cinco centavos ($
42.564.697.222, 75).

Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Hidrocarburos debe:

Oportunidad de mejoramiento: Reportar en el Sistema Integrado de Gestion — SIGME, Médulo
Planeacion, el avance cuantitativo del indicador “Ejecucion del presupuesto del Proyecto de
Inversién compensacién por el transporte de combustibles liquidos derivados del petréleo entre
Yumbo y la ciudad de Pasto”, de manera que reporte el valor realmente ejecutado dado que se
encontré una diferencia entre lo ejecutado con lo reportado.

Oportunidad de mejoramiento: Verificar la operatividad del Sistema SIGME — Mdodulo Planeacion,
donde se administra la Automatizacion del Proceso “Plan de Accion” de la entidad, respecto a
que debe permitir a las areas organizacionales el cargue de las evidencias que respaldan lo
reportado en el “Detalle de Avance” por trimestre. Es decir, que si el Sistema lo permite, se
adjunten los documentos respectivos, atendiendo los lineamientos de Usabilidad dados por la
Estrategia de Gobierno en Linea de Min TIC. El registro de evidencias facilitara la consulta de los
soportes y registro de la trazabilidad de la gestién efectuada por los responsables de su
cumplimiento

Oportunidad de mejoramiento: En el seguimiento y mediciéon de ejecucién de los indicadores se
debe dar cumplimiento a lo dispuesto en la Norma Técnica de Calidad numeral 8.4. ANALISIS
DE DATOS., que reza "La entidad debe determinar, recopilar y analizar los datos apropiados para
demostrar la conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de Gestién
de la Calidad y para evaluar donde puede realizarse la mejora continua de su eficacia, eficiencia
y efectividad. Esto debe incluir los datos generados por el resultado del seguimiento y medicion
y los generados por cualesquiera otras fuentes pertinentes. (...)".

Lo anterior teniendo en cuenta que en la mayoria de los soportes de evidencias de avances de
los indicadores no se presenta analisis de datos o informacion. Asi mismo los cuadros, tablas,
bases de datos y documentos elaborados por la Direccion no contienen la fuente origen de la
informacion.

Oportunidad de mejoramiento: En el “Detalle de Avance” por trimestre del Plan de Accién, la
Direccion de Hidrocarburos debe registrar los avances de cumplimiento del indicador,
describiendo de manera puntual y especifica los documentos, informes, cuadros de seguimiento
y control como instrumento de Autocontrol (Programado Vs. Ejecutado), link de publicacion, actas,
registros, lista de asistencia, resumenes ejecutivos, actos administrativos, entre otros, que
evidencie de manera concreta e inequivoca el cumplimiento del mismo.

Lo anterior facilitara evidenciar a los entes de control el cumplimiento de lo programado,
cuando sea requerido. De otra parte se contara con los resultados claros y especificos
de gestién de la dependencia, el cual es insumo para la calificacién de evaluacion del
desempernio.
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Oportunidad de mejoramiento: La Direccion de Hidrocarburos debe revisar en el “Detalle de
Avance” por trimestre del Plan de Accion, los registros trimestrales y sus respectivos
soportes de tal forma que estos consulten la denominacion del indicador y la unidad de
medida, toda vez que ello permite evidenciar con claridad el nivel de avance de
cumplimiento de las metas y la presentacion de las evidencias.

Observacion: Se establece que el Articulo 9 de la Resolucion 31246 del 3 de junio de
201627, expedida por la Direccidn de Hidrocarburos, contienen contiene el procedimiento
para la “Autorizaciéon de la Compensacion de Transporte de Gas Licuado del Petroleo —
GLP”, cumpliendo la Actividad 28 de “Desarrollar un procedimiento especial para GLP”
formulada en el Plan de Mejoramiento Institucional — CGR.

Observacion OCI: La Direccion continua avanzando en la organizacion del archivo para
su disposicion y entrega final al Archivo Central. Hasta tanto no sea enviada la
informacion para su archivo, esta Actividad continua PENDIENTE.

Aclaracion: La Oficina de Control Interno valoro los soporte28 allegado por la Direccion
de Hidrocarburos en el proceso de validacion del Informe de Auditoria, los cuales permite
observar el cumplimiento de la actividad de mejoramiento, por lo tanto se evidencia que
el Ministerio de Minas y Energia le dio cumplimiento a la actividad de mejoramiento No.
29 CGR, por lo anterior la OCI Modifica la calificacidon de esta actividad.

Observacion OCI: Con la expedicion de la Resolucion 31246, se establece el
procedimiento para llevar a cabo el control al reconocimiento y pago de la compensacion
por el trasporte de combustibles liquidos derivados del petrdleo, incluido el GLP, entre
las ciudades de Yumbo y San Juan de Pasto y se define como una herramienta de
registro, el sistema SICOM.

Por lo anterior, esta Actividad se da como CUMPLIDA

Observacion OCI: Se verifican los documentos remitidos por la Direccion de
Hidrocarburos correspondientes a correos electrénicos del 28 de octubre de 2015,
dirigido al Grupo de Administracion Documental en la cual se invita a capacitacion del
grupo de CADA, a fin de aclarar el procedimiento que se debe tener en cuenta cuando
se radiquen documentos relacionados con estaciones de servicio, los cuales deben ir con
copia a SICOM, para su control y registro. (Se aporta presentacion en Power Point, 6
folios). Correo electrénico del 9 de diciembre de 2015, en donde se solicita al CADA
correccion puntual de la imagen del radicado 2015085984.Correo electrénico del 5 de
febrero de 2016 en el cual la Direccion remite a la Subdireccion Administrativa y
Financiera, Grupo de Administracién documental, el procedimiento a tener en cuenta para
radicacion de documentos relacionados con tramites ante SICOM.

Teniendo en cuenta que el hallazgo se refiere a las posibles deficiencias en el control de
registros relacionados en SICOM, que no estaban siendo visibles en el sistema, y que se
propuso como accion de mejora un procedimiento de mejora a nivel del archivo, con el
documento denominado procedimiento CADA- SICOM acordado entre la Direccion de

27 por la cual se establecen los procedimientos para el control a la compensacion por el transporte de combustibles liquidos derivados
del petréleo entre los municipios de Yumbo y San Juan de Pasto.

28 Documento que no fueron presentados en las solicitudes de informacion de la OCI.
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Hidrocarburos y el CADA, se controla la situacion detectada por la CGR. Por lo anterior,
esta actividad se da por CUMPLIDA

Observacion: El Ministerio de Minas y Energia cuenta con podrecimientos para el control
a la compensacion por el transporte de combustibles liquidos derivados del petroleo entre
los municipios de Yumbo y San Juan de Pasto, mediante Resolucion 31246 del 3 de junio
de 2016, no obstante, estos procedimientos se encuentran documentados en el Sistema
Integrado de Gestion del Ministerio de Minas y Energia — SIGME, con el cédigo SP-P-17,
version 1.

Observacion: Se observa que el Contrato Interadministrativo GGC 320 de 2014, suscritos
entre el Ministerio de Minas y Energia y Ecopetrol S.A, a partir del 26 de diciembre de
2014, se encuentran publicados en el SECOP. Se evidencié la publicacion de la
informacién contractual®®, Documentos del Proceso de Contratacién®®. Lo anterior, por
cuanto se verificO que estan publicados documentos tales como requerimientos o
informes del supervisor, que prueben la ejecucion del contrato”, de conformidad con el
articulo 8 del Decreto 103 de 2015.

Observacion: Se observa que el Contrato de Prestacion de Servicios GGC 229 de 2016,
suscritos entre el Ministerio de Minas y Energia y Combustibles y Servicios Ltda, a partir
del 10 de junio de 2016, se encuentran publicados en el SECOP. Se evidencio la
publicacién de la informacion contractual31, Documentos del Proceso de Contratacion32.
Lo anterior, por cuanto se verific6 que estan publicados documentos tales como
requerimientos o informes del supervisor, que prueben la ejecucién del contrato”, de
conformidad con el articulo 8 del Decreto 103 de 2015.

La Oficina de Control Interno, con base al seguimiento realizado, determiné la Eficiencia
del Control para el cumplimiento de la variable analizada, la valoracion del riesgo
inherente y la Efectividad de la gestion realizada, con los siguientes resultados

29 Articulo 7, Decreto 103 de 2015.
30 De conformidad con el Decreto 1510 de 2013, derogado por el Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.1.3.1.
31 Articulo 7, Decreto 103 de 2015.
32 De conformidad con el Decreto 1510 de 2013, derogado por el Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.1.3.1.
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Valoracion del

VARIABLE ANALIZADA Sonerel Rlesee Sostien
7.1 FUNCION LEGAL
7.1.1 Ley 80 de 1993 Articulo 4 Revisiones Periodicas. SI SI
7.1.2 Resolucion 31246 de 2016 Articulo 4 S S
7.1.3 Resolucion 31246 de 2016 Articulo 11 SI SI
7.1.4 Contrato GGC 229 de 2016 Enexo Tecnico S S|
7.1.5 Supenvision del Contrato GGC 229 de 2016 Si Si
7.2 EJECUCION PRESUPUESTAL 2016 S Sli
7.2.1 Ordenes de Giro de Recursos por Compensacion si s
7.2.2 Pago por Senvicios de Inspeccion, Control y Viaticos Si Si
7.3 PLAN DE ACCION 2016 NO MEDIANO NO
7.4 PLAN INSTITUCIONAL - CGR
7.4.1 Desarrollar un Procedimiento Especial de GLP Si Si
7.4.2 Organizacion de Documentos Sobre la Compensacion sI s
7.4.3 Resolucion - Manifestacion Anulacion Tarjetas RUPAC Si Si
7.4.4 Informacion Historica S| S
7.5 PROCEDIMIENTO SIGME S Sl
7.6 TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
7.6.1 Contrato GGC 320 de 2014 Sli Si
7.6.1 Contrato GGC 229 de 2016 S Si

AUDITORIA DE GESTION DIRECCION DE MINERIA EMPRESARIAL
OCl-Informe-103-2016

Oportunidades de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: Para efectos de hacer seguimiento, medicion y control al
indicador "Titulos Mineros Vigentes con Evaluacién de Expedientes en el Territorio
Nacional", el cual se mide en porcentaje, se recomienda elaborar cuadro donde se
registre la cantidad de titulos por entidad Delegataria que permita establecer el porcentaje
de cumplimiento y reporte en el Plan de Accion.

Oportunidad de Mejoramiento: Para efectos de hacer seguimiento, medicion y control al
indicador "Titulos Mineros Vigentes visitados a Nivel Nacional", el cual se mide en
porcentaje, se recomienda elaborar cuadro donde se registre la cantidad de titulos por
entidad Delegataria que permita establecer el porcentaje de cumplimiento y reporte en el
Plan de Accion.

Oportunidad de Mejoramiento: El Ministerio de Minas y Energia debe acelerar las
gestiones tendientes para formular el Plan de Nacional de Desarrollo Minero de Colombia,
que permita establecer las acciones necesarias para cumplir con el objetivo de consolidar
al Sector Minero como impulsor del desarrollo sostenible del pais, acorde con el Plan
Nacional de Desarrollo y la Politica Nacional Minera.

Oportunidad de Mejoramiento: Se sugiere crear la carpeta “Portafolio de Evidencias” para
cada uno de los indicadores, que contenga las evidencias definitivas del cumplimiento del

Oficina de Control Interno Pagina 126 de 145

Cadlle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador [57 1) 2200 300 ! o
Cédigo postal 111321 N, fses > Wsas

Www.minminas.gov.co cotsezz4 cotsiE223



Informe Estratégico
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

indicador, como productos definitivos o concluyentes de su gestién, de conformidad con
la cantidad de productos reportados en el Plan de Accion.

Oportunidad de Mejoramiento: Los informes que son evidencia del cumplimiento de algun
indicador y son productos definitivos de la ejecucion de un proceso, procedimiento o
actividad, deben estar firmados por el competente, indicar el periodo del mismo y
publicarse de conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia.

Teniendo en cuenta que los informes se constituyen en mecanismos de retroalimentacién
del proceso analizado y en atencion a la etapa de "Actuar" del ciclo PHVA, el informe
debe contener conclusiones y recomendaciones para el mejoramiento continuo, cuando
haya a lugar.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando el indicador formulado obedezca a la ejecucion
de algun Plan, cuyo valor planeado se encuentre en porcentaje (%), los valores
porcentuales reportados en los avances de ejecucion trimestral, deben estar soportados
en los seguimientos y mediciones que hace el area organizacional periodicamente.

Oportunidad de Mejoramiento: El documento que incluya la formulacién de algun Plan y/o
Programa, debe estar formalmente adoptado y contener todas las variables propias que
permita su ejecucion, se determine la competencia y responsabilidad, facilite la medicion,
el seguimiento y el control. Considerar si juridicamente es viable formular el Plan y/o
Programa para varias vigencias, en pro de la eficiencia administrativa.

Oportunidad de Mejoramiento: Formular indicadores que solo den cuenta del actuar y la
gestion del area organizacional. Se deben registrar productos concluyentes de
los procesos, procedimientos o actividades que administra, coordina y/o gestiona el area.
La ejecucion de los indicadores del area organizacional, no debe obedecer a factores
externos, por cuanto puede afectar la ejecucion del Plan de Accién formulado.

Al respecto, la Direccién de Mineria Empresarial debe revisar y analizar la pertinencia de
continuar con el indicador "Porcentaje de Titulos Mineros Vigentes con Evaluacion de
Expedientes en el Territorio Nacional" y "Porcentaje de Titulos Mineros Vigentes visitados
a Nivel Nacional".

Oportunidad de Mejoramiento: Incluir indicadores que mida la efectividad (Impacto)
de los procesos, procedimientos o actividades, a cargo de la Direccion de Mineria
Empresarial.

AUDITORIA DE GESTION SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO

OClI-Informe-104-2016
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Oportunidades de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: Se sugiere crear la carpeta “Portafolio de Evidencias” para
cada uno de los indicadores descritos en el Plan de Accion, que contenga las evidencias
definitivas del cumplimiento del indicador, como productos definitivos o concluyentes de
su gestion, de conformidad con la cantidad de productos ejecutados y reportados en dicho
Plan.

Oportunidad de Mejoramiento:. Los informes que son evidencia del cumplimiento de
algun indicador y son productos definitivos de la ejecucion de un proceso, procedimiento
o actividad, deben estar firmados por el competente, indicar el periodo del mismo vy
publicarse de conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia.

Teniendo en cuenta que los informes se constituyen en mecanismos de retroalimentacién
del proceso analizado y en atencion a la etapa de "Actuar" del ciclo PHVA, el informe
debe contener conclusiones y recomendaciones para el mejoramiento continuo, cuando
haya a lugar.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando en el Plan de Accién se considere la formulacién
de algun Plan o Programa, este debe estar formalmente adoptado por el competente,
contener todas las variables o actividades propias que permita cumplir con su obijetivo,
facilite su ejecucion, se determine la competencia y responsabilidad de las actividades,
la fecha de cumplimiento, establecer indicadores de gestion que facilite la medicion, el
seguimiento y el control, y se determinen los recursos econémicos con que se cuenta
para su ejecucion.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando el indicador formulado obedezca a la ejecucién
de algun Plan o Programa, cuyo valor planeado se encuentre en porcentaje (%), los
valores porcentuales reportados en los avances de ejecucion trimestral, deben estar
soportados en los documentos de seguimiento, medicion y analisis de datos que hace el
area organizacional.

Oportunidad de Mejoramiento: Formular indicadores que solo den cuenta del actuar y la
gestion del area organizacional. Se deben registrar productos concluyentes de
los procesos, procedimientos o actividades que administra, coordina y/o gestiona el area.
La ejecucion de los indicadores del area organizacional, no debe obedecer a factores
externos, por cuanto puede afectar la ejecucion del Plan de Accién formulado.

Oportunidad de Mejoramiento: Incluir en el Plan de Accién por lo menos un indicador que
mida la efectividad (Impacto) de los procesos, procedimientos y/o actividades a cargo del
area organizacional.
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Oportunidad de Mejoramiento: Los productos o documentos de gestion, como los
reportes y/o informes periddicos de seguimiento a la ejecucion de los Planes y/o
Programas descritos en el Plan de Accion, deben publicarse en el Portal Web de la
entidad, de la misma forma en que se publica su formulacion, en atencion a las
disposiciones establecidas en la Ley 1712 de 2014, y en especial a los Principios de
maxima publicidad para titular universal, de transparencia y de la divulgacion proactiva
de la informacion.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando la unidad de medida del indicador se establezca
en porcentaje %, los avances deben reportarse en la misma unidad de medida, de
manera que se conserve la correlacién entre lo planeado y lo ejecutado, permitiendo el
seguimiento y la medicién del producto.

Oportunidad de Mejoramiento: Considerar eliminar el indicador "Vinculacion -
incorporacion de Familiares a las actividades de calidad de vida laboral que promueva el
Ministerio" del Plan de Accién de la Subdireccion de Talento Humano, dado que este es
un control, criterio o lineamiento que se debe considerar al momento de la formular el
"Plan de Bienestar Social Laboral del Ministerio de Minas y Energia", e incorporarse este
control en el procedimiento de formulacién del Plan, documentado en el SIGME.

Oportunidad de Mejoramiento: Para el cumplimiento de los requisitos del Sistema de
Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo - SGSST, se sugiere formular al interior de
la entidad el "Plan de Implementacion SGSST", que permita hacer seguimiento y control
al cumplimiento de los lineamientos normativos que regulan el tema, con el fin de
minimizar su materializacion por incumplimiento.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando la unidad de medida del indicador sea porcentaje
%, los reportes trimestrales del Plan de Accion, primero, segundo y tercero, no deben ser
del 100%, cuando aun faltan gestiones en el cuarto trimestre para su cumplimiento de
conformidad con lo programado.

Oportunidad de Mejoramiento: Dado que la evidencia del cumplimiento de varios
indicadores formulados en el Plan de Accidon es la misma, se recomienda revisar y
analizar los indicadores formulados, de manera que solo exista un solo indicador que dé
cuenta de la gestion.

AUDITORIA DE GESTION GRUPO DE ADMINISTRACION DOCUMENTAL
OCl-Informe-109-2016

Oportunidades de Mejoramiento:
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Oportunidad de Mejoramiento: Se sugiere crear la carpeta “Portafolio de Evidencias” para
cada uno de los indicadores descritos en el Plan de Accion, que contenga las evidencias
definitivas del cumplimiento del indicador, como productos definitivos o concluyentes de
su gestion, de conformidad con la cantidad de productos ejecutados y reportados en dicho
Plan.

Oportunidad de Mejoramiento: Los informes que son evidencia del cumplimiento de algun
indicador y son productos definitivos de la ejecucion de un proceso, procedimiento o
actividad, deben estar firmados por el competente, indicar el periodo del mismo vy
publicarse de conformidad con lo establecido en la Ley de Transparencia.

Teniendo en cuenta que los informes se constituyen en mecanismos de retroalimentaciéon
del proceso analizado y en atencion a la etapa de "Actuar" del ciclo PHVA, el informe
debe contener conclusiones y recomendaciones para el mejoramiento continuo, cuando
haya a lugar.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando en el Plan de Accién se considere la formulacién
de algun Plan o Programa, este debe estar formalmente adoptado por el competente,
contener todas las variables o actividades propias que permita cumplir con su objetivo,
facilite su ejecucion, se determine la competencia y responsabilidad de las actividades,
la fecha de cumplimiento, establecer indicadores de gestion que facilite la medicién, el
seguimiento y el control, y se determinen los recursos econémicos con que se cuenta
para su ejecucion.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando el indicador formulado obedezca a la ejecucién
de algun Plan o Programa, cuyo valor planeado se encuentre en porcentaje (%), los
valores porcentuales reportados en los avances de ejecucion trimestral, deben estar
soportados en los documentos de seguimiento, medicion y analisis de datos que hace el
area organizacional.

Oportunidad de Mejoramiento: Formular indicadores que solo den cuenta del actuar y la
gestion del area organizacional. Se deben registrar productos concluyentes de
los procesos, procedimientos o actividades que administra, coordina y/o gestiona el area.
La ejecucion de los indicadores del area organizacional, no debe obedecer a factores
externos, por cuanto puede afectar la ejecucion del Plan de Accién formulado.

Oportunidad de Mejoramiento: Incluir en el Plan de Accién por lo menos un indicador que
mida la efectividad (Impacto) de los procesos, procedimientos y/o actividades a cargo del
area organizacional.

Oportunidad de Mejoramiento: Los productos o documentos de gestion, como los
reportes y/o informes periddicos de seguimiento a la ejecucion de los Planes y/o
Programas descritos en el Plan de Accion, deben publicarse en el Portal Web de la
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entidad, de la misma forma en que se publica su formulaciéon, en atencion a las
disposiciones establecidas en la Ley 1712 de 2014, y en especial a los Principios de
maxima publicidad para titular universal, de transparencia y de la divulgacion proactiva
de la informacion.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando la unidad de medida del indicador sea porcentaje
%, los reportes trimestrales del Plan de Accion, primero, segundo y tercero, no deben ser
del 100%, cuando aun faltan gestiones en el cuarto trimestre para su cumplimiento de
conformidad con lo programado.

Oportunidad de Mejoramiento: Analizar la factibilidad de modificar el indicador
"Transferencias realizadas" por "Transferencias documentales recibidas de las areas
organizacionales", teniendo en cuenta que la gestion del Grupo de Administracion
Documental se centra en recibir y organizar las transferencias que envian las areas
organizacionales, ajustadas a las Tablas de Retencién Documental - TRD.

Oportunidad de Mejoramiento: Se debe ajustar la unidad de medida del indicador
"Documentos radicados con imagen digitalizada" descrito en el Plan de Accion, de
"Cantidad" por "Porcentaje %", de conformidad con lo que actualmente se reporta como
ejecutado.

Oportunidad de Mejoramiento: Dado que la evidencia del cumplimiento de varios
indicadores formulados en el Plan de Accidon es la misma, se recomienda revisar y
analizar los indicadores formulados, de manera que solo exista un solo indicador que dé
cuenta de la gestion.

AUDITORIA DE GESTION GRUPO DE PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO
Informe-110-2016

Oportunidades de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: Se sugiere crear la carpeta “Portafolio de Evidencias” para
cada uno de los indicadores descritos en el Plan de Accion, que contenga las evidencias
definitivas del cumplimiento del indicador, como productos definitivos o concluyentes de
su gestion, de conformidad con la cantidad de productos ejecutados y reportados en dicho
Plan.

Oportunidad de Mejoramiento: Los productos o documentos de gestion, como los
reportes y/o informes peridédicos de seguimiento a la ejecucion de los Planes y/o
Programas descritos en el Plan de Accidn, deben contar con seguimiento, medicion y
analisis de datos, que determine el nivel de avance, incluya conclusiones vy
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recomendaciones pertinentes para la toma de decisiones por los competentes, que
permita dar cumplimiento con lo establecido en los numerales 8.2.3 Seguimiento y
Medicion de los Productos, y 8.4 Analisis de Datos, de la Norma Técnica de Calidad en
la Gestion Publica NTCGP 1000:2009.

Oportunidad de Mejoramiento:. Formular indicadores que solo den cuenta del actuar y la
gestion del area organizacional. Se deben registrar productos concluyentes de los
procesos, procedimientos o actividades que administra, coordina y/o gestiona el area. La
ejecucion de los indicadores del area organizacional, no debe obedecer a factores
externos, por cuanto puede afectar la ejecucion del Plan de Accion formulado.

Oportunidad de Mejoramiento: Los informes que son evidencia del cumplimiento de algun
indicador y son productos definitivos de la ejecucion de un proceso, procedimiento o
actividad, deben estar firmados por el competente, indicar el periodo del mismo, remitirse
al competente para la toma de decisiones y publicarse de conformidad con lo establecido
en la Ley de Transparencia.

Teniendo en cuenta que los informes se constituyen en mecanismos de retroalimentacion
del proceso analizado y en atencién a la etapa de "Actuar" del ciclo PHVA, el informe
debe contener conclusiones y recomendaciones para el mejoramiento continuo, cuando
haya a lugar.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando en el Plan de Accién se considere la formulacién
de algun Plan o Programa, este debe estar formalmente adoptado por el competente,
contener todas las variables o actividades propias que permita cumplir con su objetivo,
facilite su ejecucion, se determine la competencia y responsabilidad de las actividades,
la fecha de cumplimiento, establecer indicadores de gestion que facilite la medicion, el
seguimiento y el control, y se determinen los recursos econdmicos con que se cuenta
para su ejecucion.

Oportunidad de Mejoramiento: Cuando el indicador formulado obedezca a la ejecucién
de algun Plan o Programa, cuyo valor planeado se encuentre en porcentaje (%), los
valores porcentuales reportados en los avances de ejecucion trimestral, deben estar
soportados en los documentos de seguimiento, medicion y analisis de datos que hace el
area organizacional.

Oportunidad de Mejoramiento: Incluir en el Plan de Accién por lo menos un indicador que
mida la efectividad (Impacto) de los procesos, procedimientos y/o actividades a cargo del
area organizacional.

252. Oportunidad de Mejoramiento: La Administracion debe adoptar mediante acto
administrativo el "Plan Estratégico de Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas
del Ministerio de Minas y Energia", de manera que se documente la voluntad de la
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administracion respecto al tema. Dicho Plan debe contener todas las variables o
actividades propias de un Plan que permita su ejecucion, competencia, medicion,
seguimiento y control.

Oportunidad de Mejoramiento: En el indicador "Disefiar la estrategia de rendicion de
cuentas anual con actividades, seguimiento y/o informe de resultados", el término
"Disenar" debe diferenciarse de la ejecucion de "Actividades" y del "Seguimiento". El
documento de "Disefio" debe ser formulado por el competente y que describa el curso de
accion a seguir en la implementacion o desarrollo. Es pertinente considerar, que el
"Disefio" se mide en forma distinta a la ejecucidon de "Actividades" y del "Seguimiento",
por tal razon deben estar en indicadores separados.

Oportunidad de Mejoramiento: Considerar la posibilidad de unir el indicador (13)
"Realizar seguimiento a los términos de cumplimiento de los Mecanismos de proteccion
ciudadana: Derechos de peticion" con (14) "Realizar seguimiento a los términos de
cumplimiento de los Mecanismos de proteccion ciudadana: quejas, reclamos y
denuncias", teniendo en cuenta que el producto definitivo es el mismo.

Oportunidad de Mejoramiento: En el indicador "Disefiar y desarrollar elementos didacticos
fisicos y/o electronicos", el término "Disenar" debe diferenciarse del "Desarrollo". El
documento de "Disefo" debe ser formulado por el competente y que describa el curso de
acciéon a seguir en el desarrollo. Es pertinente considerar, que el "Disefio" se mide en
forma distinta a su "Desarrollo", por tal razén deben estar en indicadores separados.

Oportunidad de Mejoramiento: Revisar la formulacion de los indicadores para la vigencia
2017, de manera que se registre el actuar del Grupo y los productos concluyentes de
los procesos, procedimientos o actividades en que interviene.

ANUAL DE AUDITORIA AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO CON BASE EN LA
ENCUESTA DE IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DEL MODELO ESTANDAR DE
CONTROL INTERNO - MECI — VIGENCIA 2016

Informe- 027-2017.

Fortalezas:

Las variables que contribuyen al desarrollo y mantenimiento de los elementos del Sistema
de Control Interno, son:

Mejoras al Sistema Integrado de Gestion del Ministerio de Minas y Energia — SIGME, que
contribuye al fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

Mejoramiento importante al cumplimiento de los principios de Transparencia y Publicidad.

Oficina de Control Interno Pagina 133 de 145
Cadlle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador [57 1) 2200 300 : ! 0
Cédigo postal 111321 5
Www.minminas.gov.co co::nfﬂﬂ“ muﬂmm



Informe Estratégico
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno

Se mantiene la politica de formulacion de los Planes de Mejoramiento Institucional, por
Procesos e Individual.

Se mantiene la ejecucién del Comité de Coordinacién de Control Interno, como instancia
dinamizadora del Sistema de Control Interno.

Formulacién y publicidad oportuna del Programa de Auditoria Interna Independiente.
Formulacién y publicacién oportuna del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano.

Cumplimiento oportuno de la ejecucidén y publicidad de los informes de ley que le
corresponden a la Oficina de Control Interno.

Mayor atenciéon a documentar y evidenciar las acciones y gestiones descritas en el Plan
de Accion de la entidad.

Mayor seguimiento y control en el cumplimiento de la Evaluacion del Desempefio de los
funcionarios, por parte de la Subdireccion de Talento Humano.

Revision y actualizacion de las Tablas de Retenciéon Documental de la entidad.

Auditoria de Seguimiento a la Ejecucion Presupuestal de la entidad, que contribuye a la
toma de acciones.

Actualizacién y socializacion del Mapa de Procesos, Caracterizacion de los Procesos,
Politicas y Lineamientos de Operacion y Manual de Operaciones.

Actualizacion de la Tabla de Gestion Documental.

Seguimiento permanente al Plan de Mejoramiento Institucional y por Procesos, por parte
de la evaluacion independiente.

Participacion de la Oficina de Control Interno en las Auditorias Internas de Calidad.
Programa de Auditoria Interna Independiente aprobado, publicado y cumplido.

Calificacion de la materializacion del riesgo, la eficiencia del control y la efectividad de la
gestion, en las evaluaciones independientes.

Divulgacion de los resultados de las evaluaciones independientes al Representante Legal
y demas miembros de la Alta Direccion.
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Publicaciéon en el Portal Web de la entidad, de los informes de Auditoria Interna de
Gestidn Independiente.

Las demas variables que contribuyen al fortalecimiento del sistema de control interno,
contenidas en los informes de evaluacion y seguimiento de la OCI.

El Sistema de Control Interno del Ministerio muestra un grado de desarrollo 6ptimo e
importante, por cuanto los instrumentos, mecanismos y elementos de control adoptados,
aportan de manera sustancial al fortalecimiento del Sistema de Control Interno, lo cual
contribuye al cumplimiento de las funciones legales, al logro de los objetivos y metas
institucionales establecidas, lo que redunda en una adecuada gestion publica.

Debilidades:

Como resultado del analisis a los elementos del Sistema de Control Interno, mas que
debilidades, las variables susceptibles de mejoramiento son:

Mejorar la construccién de indicadores que miden la efectividad de los controles
asociados a los riesgos identificados en los procesos.

En la mejora de los procesos y procedimientos, incluir los resultados del analisis de costo-
beneficio.

Caracterizar los servidores del Ministerio de Minas y Energia33.

Contemplar en el Plan Institucional de Capacitacion — PIC de la entidad, las fases de
sensibilizacién y formulacion de los proyectos de aprendizaje.

Socializar a los involucrados como mecanismo de retroalimentacién del proceso, la
modificacion o actualizacion del Plan Institucional de Capacitacién — PIC y del Programa
de Bienestar e Incentivos de la entidad.

Revisar, analizar y mejorar los indicadores misionales, de manera que faciliten el
seguimiento y medicion de su eficiencia, eficacia y efectividad (impacto), para que se
tengan en cuenta en la toma de decisiones para el cumplimiento de los objetivos y metas.

Revisar los planes, proyectos o programas misionales, de manera que se ajusten a las
metas y objetivos propuestos para el Ministerio en el Plan Nacional de Desarrollo.

Formular acciones de mejoramiento como resultado de la estrategia de rendicion de
cuentas.

33 Que identifique categorias como Madres cabeza de familia, Prepensionados, Discapacidad y Diversidad étnica, entre otros
aspectos.
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Incrementar el inventario de la documentacion de la entidad, en el Formato Unico de
Inventario Documental — FUID.

Documentar el proceso de Preservacion de la documentacion de la entidad.

Establecer mecanismo interno para el riesgo de pérdida de informacion en soporte fisico.
Considerar los contextos de “Infraestructura” y “Comunicacion Interna y Externa” en la
identificacion de factores que pueden afectar negativamente el cumplimiento de sus

objetivos.

Fortalecer los mecanismos formales de la entidad, que permiten caracterizar los grupos
de valor y sus necesidades, para mejorar el flujo de informacién en doble via.

Mejorar la eficiencia del Sistema de Informacion de Correspondencia de la entidad.

La Administracién, de considerarlo pertinente, dara las instrucciones para que se
formulen las acciones de mejoramiento que considere necesarias, con base en las
variables susceptibles de mejora descritas en “Debilidades”, de manera que aporte al
mejoramiento continuo del Sistema de Control Interno de la entidad, para lo cual debe
remitirse al Aplicativo SIGME, antes del 27 de marzo de 2017.

AUDITORIA DE GESTION DIRECCION DE MINERIA EMPRESARIAL

Informe- 003 2017.

Observaciones:

El “Avance Ajustado” reportado en el Plan de Accién a 31 de diciembre de 2016,
Aplicativo SIGME, Direccién de Mineria Empresarial, de 97.4%, fue calculado como
promedio del avance de los trece (13) indicadores del area, desconociendo las
ponderaciones de los indicadores, metas y objetivos asignados. Lo anterior indica que el
diseno en la formulacion de la herramienta, no esta alineado con lo concebido por la firma
desarrolladora del Software, SERTISOFT S.A.S.34, lo que conlleva a que la calidad de la
informacion no sea consistente ni confiable para su analisis.

205%.plicando las féormulas establecidas por la firma desarrolladora del Software,
SERTISOFT S.A.S., se establece que el “Avance Ajustado” del Plan de Accion 2016,

34 Segun comunicacion 2016079375 del 24 de noviembre de 2016, de la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional, mediante el
cual remiten el “Informe Anélisis de las Formulas Empleadas para Medir el Avance de los Planes en el Médulo Planeacion Estratégica
en Minminas”, de la firma SERTISOFT S.A.S.
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Direccién de Mineria Empresarial, debio ser 98.4%, de acuerdo con los datos reportados
en el Aplicativo; sin embargo, la herramienta registra una ejecucion de 97.4%.

.ElI “Avance Objetivo” reportado en el Plan de Accion a 31 de diciembre de 2016,
Aplicativo SIGME, Direccion de Mineria Empresarial, de 78.41%, no corresponde a la
aplicacion de la férmula dada por la firma desarrolladora del Software, toda vez que el
resultado calculado con dicha férmula debié ser 98.4%.

El Plan de Accion a 31 de diciembre de 2016, reportado en el Aplicativo SIGME madulo
Planeacion, respecto de la Direccién de Mineria Empresarial, en la columna de “Avance
Ajustado” reporta una ejecucion del 97.4%, no obstante, la ejecucién del unico objetivo
con que cuenta presenta un avance del 78.41% reportado en la columna de “Avance
Objetivo”, lo cual es inconsistente y genera incertidumbre respecto de la informacién
reportada.

El Indicador 8. “Gestion realizada en el mejoramiento de la Infraestructura para el sector
Minero”, reporta un avance de meta del 50%, en el Plan de Accion a 31 de diciembre de
2016, Aplicativo SIGME, Direccién de Mineria Empresarial, lo cual es inconsistente dado
que el resultado calculado con la formula debi6 ser 100%.

Se detectaron algunas inconsistencias en el disefio de las formulas del Aplicativo SIGME
— Mddulo Planeacion Estratégica, se concluye que las pruebas funcionales, realizadas
en su momento?® por el Administrador Funcional de la herramienta, no fueron suficientes
respecto del disefo integral de las formulas; y que la comunicacion de la Oficina de
Planeacion y Gestidon Internacional donde se manifiesta que “....el informe técnico que
realizaron y en el cual evidencian que el Moédulo de Planeacion Estratégica, esta
realizando los calculos de manera correcta...” no es consecuente, teniendo en cuenta los
resultados calculados por la OCI.

Oportunidades de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: El indicador "Titulos Mineros Vigentes con Evaluacion de
Expedientes en el Territorio Nacional" cuya ejecucion esta a cargo de la Agencia Nacional
Minera - ANM, como Delegatario, debe mantener la misma linea base durante toda la
vigencia, es decir, la misma cantidad de titulos inscritos en el RMN, de manera que no se
genere incertidumbre respecto de la informacién reportada en los Planes de Accion, para
lo cual se debe mejorar el seguimiento, medicion y control que efectua la Direccion de
Mineria Empresarial - MME, como Delegante.

Con el fin de que el Ministerio de Minas y Energia adopte el "Plan Nacional de Desarrollo
Minero de Colombia", el cual debid ser adoptado en la vigencia 2016, es pertinente

35 Por el Administrador Funcional de la herramienta.
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impartir las instrucciones necesarias con el fin de que la UPME presente la propuesta de
dicho Plan.

Se recomienda a la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional:

Oportunidad de Mejoramiento: Revisar, analizar, evaluar y redisefar las formulas
aplicadas en el Aplicativo SIGME - Médulo Planeacion Estratégica®®, con el fin de mejorar
en el Sistema de Informacion, los criterios de seguridad en cuanto a confiabilidad,
integridad y credibilidad de los datos registrados y la informacion entregada. Lo anterior
teniendo en cuenta las inconsistencias encontradas por la Oficina de Control Interno en
la Direccidén de Mineria Empresarial.

Oportunidad de Mejoramiento: En el rol de Administrador de la Herramienta y Lider
Tematico, garantizar que se efectuen los ajustes en el Aplicativo SIGME - Modulo
Planeacion Estratégica y se lleven a cabo las pruebas funcionales necesarias y
suficientes al disefio de las férmulas y a los resultados obtenidos.

Oportunidad de Mejoramiento: Recalcular la ejecucién del Plan de Accién 2016, de la
Direccion de Mineria Empresarial, con base en las formulas establecidas por la firma
desarrolladora del Software, SERTISOFT S.A.S., divulgar la nueva medicion a los
competentes y publicar los resultados en el Portal Web.

AUDITORIA DE GESTION GRUPO DE ADMINISTRACION DOCUMENTAL -
Informe-021 -2017.

Observaciones:

Observaciones: El “Avance Ajustado” reportado en el Plan de Accién a 31 de diciembre
de 2016, Aplicativo SIGME, Grupo de Administracion Documental, de 96.9%, fue
calculado como promedio del avance de los diez (10) indicadores del area,
desconociendo las ponderaciones de los indicadores, metas y objetivos asignados. Lo
anterior indica que el disefio en la formulacion de la herramienta, no esta alineado con lo
concebido por la firma desarrolladora del Software, SERTISOFT S.A.S.%7, lo que conlleva
a que la calidad de la informacién no sea consistente ni confiable para su analisis.

Observaciones: Aplicando las formulas establecidas por la firma desarrolladora del
Software, SERTISOFT S.A.S., se establece que el “Avance Ajustado” del Plan de Accién

36 E| cual es utilizada para la formulacion, reporte, seguimiento y medicién del Plan de Accién del Ministerio de Minas y Energia.

37 Segun comunicacion 2016079375 del 24 de noviembre de 2016, de la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional, mediante el
cual remiten el “Informe Anélisis de las Formulas Empleadas para Medir el Avance de los Planes en el Médulo Planeacion Estratégica
en Minminas”, de la firma SERTISOFT S.A.S.
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2016, Grupo de Administracion Documental, debio6 ser 97.1%, de acuerdo con los mismos
datos reportados en el Aplicativo; sin embargo, la herramienta registra una ejecucion de
96.9%.

Observaciones: El “Avance Objetivo” reportado en el Plan de Accién a 31 de diciembre
de 2016, Aplicativo SIGME, Grupo de Administracion Documental, de 97.11%,
corresponde a la aplicaciéon de la férmula dada por la firma desarrolladora del Software,
toda vez que el resultado calculado por la OCI con dicha formula fue de 97.1%.

Observaciones: El Plan de Accién a 31 de diciembre de 2016, reportado en el Aplicativo
SIGME moddulo Planeacion, respecto del Grupo de Administracion Documental, en la
columna de “Avance Ajustado” reporta una ejecucion del 96.9%, no obstante, la ejecucion
del unico objetivo con que cuenta el area presenta un avance del 97.11% reportado en la
columna de “Avance Objetivo”, lo cual es inconsistente y genera incertidumbre respecto
de la informacion reportada.

GESTION GRUPO DE PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO - DICIEMBRE
2016
Informe- 024-2017

Observaciones:

Observaciones: El “Avance Ajustado” reportado en el Plan de Accion a 31 de diciembre
de 2016, Aplicativo SIGME, Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano, de 90.45%,
fue calculado con base en las ponderaciones de los indicadores, metas y objetivos
asignados. Lo anterior indica que el disefio en la formulacion de la herramienta, esta
alineado con lo concebido por la firma desarrolladora del Software, SERTISOFT S.A.S.38,
lo que conlleva a que la calidad de la informacion sea consistente y confiable para su
analisis.

Observaciones: El “Avance Objetivo” reportado en el Plan de Accién a 31 de diciembre
de 2016, Aplicativo SIGME, Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano, de 90.45%,
corresponde a la aplicacion de la férmula dada por la firma desarrolladora del Software.

Observaciones: Se registra la misma evidencia "Medicion de la Satisfaccion de Usuarios
del Ministerio de Minas y Energia 2016" para el cumplimiento de los indicadores: (3)
Evaluar la satisfaccion del ciudadano-clientes frente al servicio prestado; y (4) Realizar
diagndstico del servicio que se presta al ciudadano-cliente.

38 Segun comunicacion 2016079375 del 24 de noviembre de 2016, de la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional, mediante el
cual remiten el “Informe Anélisis de las Formulas Empleadas para Medir el Avance de los Planes en el Médulo Planeacion Estratégica
en Minminas”, de la firma SERTISOFT S.A.S.
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Observaciones: En el Portal Web de la entidad, no se encuentran Publicados los
resultados de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania 2015 - 2016,
de conformidad con la consulta efectuada el 6 de febrero de 2017.

Observaciones: La Apropiacion Inicial del proyecto "Fortalecimiento del Servicio que se
Presta al Ciudadano — Cliente del Ministerio de Minas y Energia a Nivel Nacional",
reportado por el Grupo de Presupuesto difiere de lo registrado en el Plan de Accion a
cargo del Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano, por valor de $2.100 millones
Vs. $1.850 millones, respectivamente, lo cual tiene incidencia el porcentaje de ejecucion.

Apropiaciéon Inicial de $2.100 millones tuvo una reduccién de $523.192.537, la
Apropiacion Vigente y/o Definitiva para este proyecto fue de $1.576 millones, de los
cuales se ejecutd $1.466 millones, es decir, el 93,02%.

219. Observaciones: La ejecucion del Indicador (16) "Desarrollar un programa de
innovacion para la participacion ciudadana", del Plan de Accion 2016, a cargo del Grupo
de Participacion y Servicio al Ciudadano, fue de 0%.

Oportunidades de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano, debe
analizar la posibilidad de unir los indicadores: (3) "Evaluar la satisfaccion del ciudadano-
clientes frente al servicio prestado" y (4) "Realizar diagndstico del servicio que se presta
al ciudadano-cliente", considerando que cuentan con el mismo producto o evidencia de
"Medicion de la Satisfaccion de Usuarios del Ministerio de Minas y Energia 2016".

Oportunidad de Mejoramiento: El Grupo de Participacién y Servicio al Ciudadano debe
publicar en el Portal Web de la entidad los resultados de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas a la Ciudadania 2015 - 2016, atendiendo los Principio de
Publicidad y Transparencia.

Oportunidad de Mejoramiento: El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano debe
actualizar periddicamente el indicador (12) "Ejecucion Presupuestal proyecto
Participacion Ciudadana" registrado en el Plan de Accién, considerando las adiciones,
reducciones y bloqueos autorizados por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Oportunidad de Mejoramiento: El Grupo de Participacién y Servicio al Ciudadano debe
incluir en el Plan de Accién 2017, el Indicador (16) "Desarrollar un programa de
innovacion para la participacion ciudadana", teniendo en cuenta que su ejecucion en la
vigencia 2016, fue de 0%.
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AUDITORIA DE GESTION SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO -
Informe-2017-025

Observaciones:

Observaciones: El “Avance Ajustado” reportado en el Plan de Accion a 31 de diciembre
de 2016, Aplicativo SIGME, Subdireccion de Talento Humano, de 98.5%, fue calculado
con base en las ponderaciones de los indicadores, metas y objetivos asignados. Lo
anterior indica que el disefio en la formulacién de la herramienta, esta alineado con lo
concebido por la firma desarrolladora del Software, SERTISOFT S.A.S.%°, lo que conlleva
a que la calidad de la informacién sea consistente y confiable para su analisis.

Observaciones: El “Avance Objetivo” reportado en el Plan de Accién a 31 de diciembre
de 2016, Aplicativo SIGME, Subdireccién de Talento Humano, de 97% y 100%,
corresponde a la aplicacion de la férmula dada por la firma desarrolladora del Software.

Observaciones: El tema "Competencias en redaccion de informes y ortografia" incluido
en el "Plan Institucional de Capacitacion - PIC 2016", a cargo de la Subdireccion de
Talento Humano, presenta una ejecucion de 0%.

Observaciones: Los resultados de la ejecucion del "Plan Institucional de Capacitacion PIC
2016", no se encuentran publicados en el Portal Web de la entidad, segun consulta
realizada el 9 de febrero de 2017.

Observaciones: La tarea "Informar al COPASST de todas las actividades ejecutadas en
el afio anterior" incluida en el “Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo 2016, a cargo de
la Subdireccion de Talento Humano, presenta una ejecucion de 50%.

Observaciones: El Portafolio de Evidencias registra la misma evidencia "Plan Institucional
de Capacitacion PIC - Seguimiento”, para el cumplimiento de los indicadores (3) "Talleres
o Actividades de Capacitacion realizadas" e (8) "Implementacion de estrategias para
fortalecer el desarrollo de competencias y capacidades de los servidores publicos".

Oportunidades de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento: La Subdireccion de Talento Humano debe incluir en el
"Plan Institucional de Capacitacion PIC 2017" el tema "Competencias en redaccion de
informes y ortografia", teniendo en cuenta que esta capacitacion quedd pendiente en el
Plan de Accién 2016.

39 Segun comunicacion 2016079375 del 24 de noviembre de 2016, de la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional, mediante el
cual remiten el “Informe Anélisis de las Formulas Empleadas para Medir el Avance de los Planes en el Médulo Planeacion Estratégica
en Minminas”, de la firma SERTISOFT S.A.S.
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Oportunidad de Mejoramiento: La Subdireccion de Talento Humano debe publicar en el
Portal Web de la entidad los resultados de la ejecucion del "Plan Institucional de
Capacitacion PIC 2016", atendiendo los Principios de Publicidad y Transparencia.

Oportunidad de Mejoramiento: La Subdireccion de Talento Humano debe "Informar al
COPASST de todas las actividades ejecutadas en el afio anterior", teniendo en cuenta
que esta tarea quedo6 pendiente de ejecucion en el “Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo”, de acuerdo con lo evidenciado en el Plan de Accion 2016.

Oportunidad de Mejoramiento: La Subdirecciéon de Talento Humano debe analizar la
posibilidad de unir los indicadores: (3) "Talleres o Actividades de Capacitacion realizadas"
e (8) "Implementacion de estrategias para fortalecer el desarrollo de competencias y
capacidades de los servidores publicos", considerando que cuentan con el mismo
producto o evidencia de "Plan Institucional de Capacitacion PIC - Sequimiento".

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LAS NORMAS DE DERECHOS DE AUTOR
SOBRE SOFTWARE

Informe- 034-2017.

Oportunidad de Mejoramiento:

Oportunidad de Mejoramiento:. Se recomienda, que en los informe de monitoreo de
deteccion de Software no Licenciado en los equipos de computo del Ministerio de Minas
y Energia*®®, mejorar: (1) la descripcion detallada de los eventos detectados en el
monitoreo o seguimiento, frente al licenciamiento de Software; (2) la medicion de las
caracteristicas del producto para verificar que se cumplen los requisitos normativos*', es
decir, el cumplimiento de licenciamiento de Software en los equipos de computo de la
entidad; y (3) el analisis de los datos apropiados para demostrar la conveniencia y
adecuacion del licenciamiento de Software y para evaluar donde puede realizarse la
mejora continua®?.

Cuadro Resumen del Estado de las Variables Analizadas.

40 Los cuales se hacen dos (2) veces al afio para el seguimiento y control.
41 Numeral 8.2.4 Seguimiento y medicion del producto y/o servicio. NTCGP 1000:2009.
42 Numeral 8.4 Analisis de Datos.
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VARIABLE ANALIZADA Control Valoraekon del Gestion
Eficiente Riesgo Efectiva
(M aterializaciéon)
1 {SOFTWARE DE CORREO ELECTRONICO Si Si
2 {SOFTWARE DE ANTIVIRUS Si Si
3 {SOFTWARE SISTEMAS DE INFORMACION Si Si
4 !RELACION SOFTWARE LICENCIADOS Si Si
5 {SOFTWARE LICENCIADOS DADOS DE BAJA Si Si
6 {EQUIPOS DE COMPUTO DADOS DE BAJA Si Si
7 {EQUIPOS DE COMPUTO Sl Sl
8 {CAPACIDAD DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO Si Si
9 {EQUIPOS DE COMPUTO PARA CONTINGENCIAS Si Si
10 {PROCEDIMIENTO DOCUMENTADO DERECHOS DE AUTOR Si Si
11 {POLITICAS DE SEGURIDAD INFORMATICA Si Si
12 {MECANISMOS DE CONTROL ESTABLECIDOS Si Si
13 {INFORME REGISTRADO EN EL APLICATIVO Si Si

PORMENORIZADA MARZO 2017

Auditoria Pormenorizada del Estado del Sistema de Control Interno del Ministerio de
Minas y Energia — Marzo 2017

Informe- 030 2017.

Observaciones:

Observaciones: Comité de Coordinacion de Control Interno. Corresponde a las Instancias
de Participacion Dentro del MECI descritas en el Manual Técnico del Modelo Estandar
de Control Interno para el Estado Colombiano - MECI, Producto: Gestiones del Comité
de Coordinacion de Control Interno. Estado de la Instancia: IMPLEMENTADA -
FUNCIONANDO.

Representante de la Alta Direccion. Corresponde a las Instancias de Participaciéon Dentro
del MECI descritas en el Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el
Estado Colombiano - MECI, Producto: Gestiones del Representante de la Alta Direccion.
Estado de la Instancia: IMPLEMENTADA — FUNCIONANDO.

Observaciones: Equipo MECI. Corresponde a las Instancias de Participacion Dentro del
MECI descritas en el Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el
Estado Colombiano - MECI, Producto: Gestiones del Equipo MECI. Estado de la
Instancia: IMPLEMENTADA — FUNCIONANDO.

Observaciones: Modelo de Operacién por Procesos. Corresponde al Médulo Control de
Planeacién y Gestion, Componente Direccionamiento Estratégico, Elemento Modelo de
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Operacion por Procesos, Producto: Procedimientos. Producto Minimo: “Proceso de
seguimiento y evaluacion que incluya la evaluacion de la satisfaccion del cliente y partes
interesadas™?. Estado del Elemento: IMPLEMENTADO — INCLUSION EN PROCESO.

Observaciones: Estructura Organizacional. Corresponde al Modulo Control de
Planeacién y Gestion, Componente Direccionamiento Estratégico, Elemento Estructura
Organizacional, Producto: Estructura Organizacional. Estado del Elemento:
IMPLEMENTADO — MEJORAS EN PROCESO.

La Oportunidad de Mejoramiento “La Administracion debe ajustar la Estructura
Organizacional del Ministerio de Minas y Energia, de manera que el area organizacional
encargada del accionar estratégico de las Tecnologias y Sistemas de la Informacién y las
Comunicaciones de la entidad dependa del Despacho del Ministro, de conformidad con
lo dispuesto en el Articulo 2.2.35.4 del Decreto 415 de 2016, respecto del Nivel
Organizacional, el cual establece que “Cuando la entidad cuente en su estructura con
una dependencia encargada del accionar estratégico de las Tecnologias y Sistemas de
la Informacion y las Comunicaciones, hara parte del comité directivo y dependeran del
nominador o representante legal de la misma”, se encuentra PENDIENTE.

Indicadores de Gestidn. Corresponde al Moédulo Control de Planeacion y Gestion,
Componente Direccionamiento Estratégico, Elemento Indicadores de Gestién, Producto:
Indicador. Producto Minimo: “Revision de la pertinencia y utilidad de los indicadores™*
[Documento que evidencie la revision y utilidad]. Gestiones y resultados de la accion de
mejora “Validar la capacidad y consistencia de los indicadores de Gestion, disefiados
para medir la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos™>. Estado del Elemento:
IMPLEMENTADO — MEJORAS EN PROCESO.

El Plan de Accién del Ministerio de Minas y Energia, vigencia 2017, cuenta con 312
indicadores de gestion, de los cuales 251 corresponden a Eficacia con el 80.45%, 40 a
Eficiencia con el 12.83%, y solo 21 a Efectividad con el 6.73%. Lo anterior refleja que los
indicadores que “miden el impacto de la gestion tanto en el logro de los resultados
planificados como en el manejo de los recursos utilizados y disponibles”, es decir los de
Efectividad o Impacto, son los de menor peso porcentual frente a la totalidad de los
mismos.

Politicas de Operaciéon. Corresponde al Moédulo Control de Planeacion y Gestion,
Componente Direccionamiento Estratégico, Elemento Politicas de Operacién, Producto:

43 De conformidad con lo establecido en el Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano, MECI
2014, Pagina 45. “La entidad debe establecer procedimientos que le permitan evaluar permanentemente la satisfaccion de los clientes
con respecto a los servicios ofrecidos en la organizacién, y el seguimiento respectivo”.

44 De conformidad con lo establecido en el Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano, MECI
2014, Pagina 53. “Se debe revisar la bateria de indicadores con el fin de establecer que los indicadores cumplan con su propésito”.
45 De conformidad con la comunicacion 2016023616 del 12 de abril de 2016, de la Oficina de Planeacion y Gestién Internacional.
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