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1. OBJETIVO

Consolidar la gestion de la Oficina de Control Interno, respecto del grado de
implementacion, desarrollo y mejoramiento de los elementos que integran el Sistema de
Control Interno del Ministerio de Minas y Energia, en cumplimiento a las funciones
legalmente establecidas.

2. ALCANCE

La consolidacion, tuvo en cuenta los resultados relevantes de la ejecucion del Programa de
Auditoria Interna Independiente y demas funciones legalmente asignadas, en el periodo
comprendido entre 1 de abril 2019 a 30 de abril de 2020, enfocado en el Rol que deben
desempenfar las Oficinas de Control Interno, dentro de las organizaciones publicas,
enmarcado en cinco topicos a saber : Liderazgo Estratégico, Evaluaciéon de la Gestion del
Riesgo, Enfoque hacia la prevencion, relacion con Entes Externos, Evaluacion y
Seguimiento’.

3. CLIENTE

Los clientes de la evaluacion son, la Ministra de Minas y Energia, Congreso de la
Republica, miembros del Comité Institucional de Coordinaciéon de Control Interno (Decreto
338 de 2019), asi como la ciudadania en general.

4. EQUIPO DE TRABAJO

El equipo de trabajo estuvo conformado por Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe de la
Oficina de Control Interno, quien supervisé la evaluacion y Olga Lucia Baquero Ortega,
Profesional de la oficina quien consolidé la informacion.

5. CRITERIOS DE EVALUACION

- Articulo 208 de la Constitucion Politica de Colombia.

- Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

! Contenidos en el Decreto 648 de 2017.
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- Decreto 1537 de 2005, articulo 3°, establece el rol que deben desempefar las
Oficinas de Control Interno.

- Ley 1474 de 2011, Articulo 9, modifica el articulo 14 de la Ley 87 de 1993.

- Informes de ejecucion del Programa Anual de Auditoria Interna de Gestion
Independiente vigencia 2019 — 2020 (abril de 2019 a abril de 2020)

- Decreto 1083 de 2015, articulo 3. (Articulo 2.2.21.5.3)

- Decreto 648 de,2017, Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica.

- Decreto 1499 de 2017, Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

6. METODOLOGIA

La metodologia aplicada para elaborar la presente consolidacion, consistidé en revisar los
resultados de la ejecucién del Programa Anual de Auditoria de Gestion Independiente en el
periodo sehalado.

7. DESARROLLO

Para la vigencia 2019 - 2020, en cumplimiento de las funciones legalmente asignadas?, en
desarrollo del Programas Anual de Auditoria Interna Independiente de cada vigencia y con
el fin de contribuir a la ejecucién de los planes, procedimientos, metas y el logro de los
objetivos institucionales del Ministerio, la Oficina de Control Interno, desarrollé actividades
enmarcada en los cinco roles legalmente asignados a saber: Liderazgo Estratégico,
Evaluacion de la Gestion del Riesgo, Enfoque hacia la prevencion, relaciéon con Entes
Externos, Evaluacion y Seguimiento”.

2 Contenidas en la Ley 87 de 1993, decretos reglamentarios y normas vigentes.
% Contenidos en el Decreto 648 de 2017.
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6. 1 LIDERAZGO ESTRATEGICO

6.1.1 COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO DEL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA.

El Ministerio de Minas y Energia desarroll6é durante la vigencia 2019, dos comités asi:

e Comité Institucional de Coordinacion del Sistema de Control Interno del Ministerio
de Minas y Energia, realizado el dia 23 de mayo de 2019.

e Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno del Ministerio de Minas y
Energia, realizado el dia 20 de noviembre de 2019.

6.1.2 ACOMPANAMIENTO, ASESORIA Y ALERTAS

En cumplimiento de nuestra funcién de asesorar y alertar a las areas organizacionales del
Ministerio de Minas y Energia establecida en la Ley 87 de 1993, la Oficina de Control
Interno asesord, acompafio y alerto asi:

Asesorias y Alertas: En el periodo comprendido entre el mes de abril del ano 2019 y abril
de 2020 se hicieron 42 documentos de alertas y asesorias, con el objetivo de alertar y
asesorar en temas relacionados con el Sector Minero Energético, entre otros temas de:
Caodigo disciplinario, red anticorrupcion, modificacion Ley 909, norma de austeridad,
Decreto 2111 de 2019, Decretos, Directivas, Circulares, Guias y demas documentos
referentes al tema emergencia sanitaria y econdmica por el COVID-19, emitidos entre otras
por la Presidencia y Vicepresidencia de la Republica, Ministerios, DAFP, Agencia de la
Contratacion, Procuraduria General y Contraloria General de la Republica.

Fuente: Oficina de Control Interno
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Acompafamientos: Durante el periodo comprendido entre el mes de abril de 2019 y abril de
2020, participé en los comités de Contratacion, Conciliacion, Institucional de Coordinacion
de Control Interno, Comité Sectorial de Auditoria®, Equipo MECI, Comité Institucional de
Gestidon y Desempefio, Comité y Junta Administradora del Fondo Especial de Becas,
acompainamientos en temas de planes de mejora etc..

Adicionalmente asesor6 y acompafio a las areas organizacionales en los temas de
requerimientos de la Contraloria General de la Republica, formulacion de los planes de
mejora a los procesos y los planes de mejoramiento institucional suscritos por el ente de
control y la entidad.

6.2 EVALUACION DE LA GESTION DEL RIESGO

Durante el periodo comprendido entre el mes de abril de 2019 y abril de 2020, se hicieron
43 mesas, entre las cuales se desarrollaron mesas de analisis y Valoracion de riesgos,
meses de mejoramiento y prevencion y mesas de seguimiento a la gestion con las
diferentes areas organizacionales de la entidad. En éstas se trataron varios aspectos
asociados con los procesos y procedimientos de las areas, mapas de riesgos, formulacién
de Planes de Mejoramiento, Plan de Accién, verificando la aplicacion de controles
eficientes y la materializacion de los riesgos, que amenazan el logro de los objetivos
institucionales y se muestra en el siguiente cuadro:

E DESCRIPCION DE MESAS CANTIDAD
1 M_esas de Analisis y Valoracién de 11
Riesgos
Mesas de Asesoria y Prevencion 5
3 Mesas de Seguimiento a la Gestion 27
TOTAL 43

Fuente; Oficina de Control Interno

En desarrollo de las evaluaciones y seguimientos contenidos en el Programa Anual de
Auditoria Interna de Gestion Independiente, se identificaron y valoraron los riesgos propios
del tema o proceso evaluado.

* De conformidad con el Articulo 2.2.21.3.13 de Decreto 648 de 2017
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6.2.1 COMITE REVISION POR LA DIRECCION®

En cumplimiento de las funciones asignadas y del Programa de Auditoria Independiente, la
Oficina de Control Interno hizo informes en el periodo sefialado, en los cuales se auditaron,
analizaron y valoraron aleatoriamente de conformidad a las normas internacionales de
auditoria, los riesgos inherentes asi:

Vigencia 2019:

Para la ano 2019 se realizaron ciento diecinueve (119) informes, pero a partir del periodo
comprendido entre el 1 de abril 2019 hasta 31 diciembre de 2019, se realizaron ochenta y
uno (81), conforme al Programa Anual de Auditoria Interna Independiente 2019.

Asi mismo, surgieron 1436 variables asociadas a los planes, programas, proyectos y
procesos. Los resultados del analisis del nivel de riego, permiten determinar que el 66,4%
de los riesgos objeto de auditoria interna independiente, presentan un nivel de riesgo bajo
de materializacién, el 5.8% nivel mediano y el 16.8% nivel alto, en el periodo comprendido
entre 1 de abril de 2019 a 31 de diciembre de 2019.

Se presentaron 143 oportunidades de mejoramiento, las cuales fueron divulgadas a los
responsables del proceso auditado, para revision de controles y formulacion del plan de
mejoramiento en el aplicativo SIGME, y posterior revision, aprobacién y cierre o no por la
Oficina de Control Interno.

Tabla Vigencia 2019:

Cantidad | Materializacién del Riesgo Oportunidades
de . . . de
Variables | Riesgo | Riesgo | Riesgo | pejoramiento
Analizadas | Alto | Mediano| Bajo Propuestas

83

1436 143
16,8% 5,8% |66,4%
% Comité de Direccién realizado el 13 de Marzo de 2019
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B Riesgo Alto 16,8% Riesgo Mediano 5,8% M Riesgo Bajo 66,4%

Fuente: Oficina de Control Interno

Vigencia 2020:

En el periodo comprendido entre 1 de enero a 30 de abril de 2020, se han realizado
cuarenta y tres (43) informes conforme al Programa Anual de Auditoria Interna
Independiente 2020.

Asi mismo, surgieron 742 variables asociadas a los planes, programas, proyectos y
procesos. Los resultados del anadlisis del nivel de riego, permiten determinar que el 79.2%
de los riesgos objeto de auditoria interna independiente, presentan un nivel de riesgo bajo
de materializacion, el 7.7% nivel mediano y el 12.4% nivel alto, en el periodo comprendido
entre 1 de enero a 30 de abril de 2020.

Se presentaron 17 oportunidades de mejoramiento, las cuales fueron divulgadas a los
responsables del proceso auditado, para revision de controles y formulacién del plan de
mejoramiento en el aplicativo SIGME, y posterior revision, aprobacién y cierre o no por la
Oficina de Control Interno.

Tabla Vigencia 2020:

Cantidad de | Materializacion del Riesgo Oportt:;:dades
Variables Riesgo | Riesgo Riesgo | mejoramiento

Analizadas Alto Mediano Bajo Propuestas
0 57

142 124% | 7,7% | 79,2% 17
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Fuente: Oficina de Control Interno

6.3 ENFOQUE HACIA LA PREVENCION

La Oficina de Control Interno consciente de la importancia de ejecutar las funciones y
actividades diarias dentro de un marco de control y autocontrol desarroll6 acciones tales
como: Elaborar documentos de alerta y asesorias. Jornada de capacitacién, convocando al
Ministerio y las Entidades del Sector Minero Energético, en el tema de “indice de
Transparencia y Acceso al Sistema ITA.” realizada el dia 22 de julio de 2019, con la
participacion de facilitadores del Departamento Administrativo de la Funcién Publica -
DAFP.

6.4 RELACION CON ENTES EXTERNOS

En cumplimiento a la instruccion dada mediante las circulares del MME, numeros 9011 del
28 de febrero de 2014 " - Canal de Comunicacién con la CGR" y 9018 del 3 de abril de
2014 " - Lineamientos proceso de atencién a la CGR" entre los entes externos y las
dependencias de la entidad, la Oficina de Control Interno durante la vigencia 2019 - 2020
adelanto las siguientes gestiones:

Seguimiento estado del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de
la Republica:

El estado del Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Republica se
encuentra ejecutado en un 66.9%, es decir, que de las 169 Actividades se han cumplido
9
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113, en realizacion posterior 23 y pendientes 33 de cumplimiento. Lo anterior se resume

en la siguiente tabla:

SEGUIMIENTO A FEBRERO DE 2020
ESTADO DE LAS ACTIVIDADES | NIVEL DE RIESGO | Aen RO DE | o
CUMPLIDA BAJO 113 66,9%
PENDIENTE ALTO 33 19,5%
REALIZACION POSTERIOR NINGUNO 23 13,6%
TOTAL 169 100%

Fuente: Oficina de Control Interno

ESTADO DEL PLAN - POR DEPENDENCIAS A ABRIL DE 2019

A continuacion, se presenta el resumen del estado del Plan de Mejoramiento con corte a
febrero de 2020, discriminado por areas organizacionales:

NUMERO DE REALIZACION
AREA ORGANIZACIONAL RESPONSABLE ACTIVIDADES TR PENDIENTE POSTERIOR
1 [Despacho Vice Minas 2 1 0 1
5 Planeacion, SAF,Talento Humano 3 1 0 5
Participacion Ciudadana
3 |Direccion de Energia Eléctrica 88 43 31 14
4 |Direccion de Formalizacion Minera 15 13 0 2
5 |Direccion de Hidrocarburos 11 7 2 2
6 |Direccion de Minera Empresarial 1 1 0 0
7 |Oficina Asesora Juridica 1 1 0 0
8 Oﬂc!na de Asuntos Ambientales y 6 6 0 0
Sociales
9 |Oficina de Control Interno 1 1 0 0
10 Oficina de. Asuntos Regulatorios y 1 1 0 0
Empresariales
1 S.Uder.eCCIOH Administrativa y 37 35 0 5
Financiera
12 |Subdireccion de Talento Humano 1 1 0 0
13 |Grupo TIC 1 1 0 0
14 |Comunicaciones y Prensa 1 1 0 0
TOTAL 169 113 33 23
Fuente: Oficina de Control Interno
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Atencion requerimientos y/o Auditorias de la Contraloria General de la Republica:

Con corte a diciembre 30 de 2019 se recibieron y atendieron 92 requerimientos de la
Contraloria General de la Republica relacionados con diversos temas que competen a la
entidad.

Asi mismo, se atendieron los procesos de Auditoria a Politicas en  GLP en el Plan
Nacional de Desarrollo 2014-2018; Auditoria Financiera vigencia 2018, Auditoria de
cumplimiento a Fondos FAZNI FAER, Auditoria Cumplimiento Subsidios en ZNI.

En 2020, se estan atendiendo los procesos de Auditoria Financiera vigencia 2019, solicitud
de acceso a Sistemas de Informacion, y demas requerimientos del Ente de Control.

6.5 EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Durante el periodo 1 de abril de 2019 hasta abril 30 de 2020, se hicieron 142 auditorias, 42
de ley, 26 de Gestidn, 5 de Procesos, 16 seguimientos, 2 a sistemas de informacion, 7 a
Fondos, 14 estratégicas, 9 especiales, 5 a planes y programas contenidas en el Programa
Anual de Auditoria Interna de Gestidn Independiente de las mencionadas vigencias,
relacionadas con los procesos ejecutados por las areas organizacionales del Ministerio de
Minas y Energia.

En desarrollo de éstas, la Oficina de Control Interno determiné la Eficiencia del control
establecido para el cumplimiento de la variable analizada, la valoracion del riesgo inherente
y la Efectividad de la gestion realizada, formulando las correspondientes observaciones y
oportunidades de mejoramiento, las cuales surtieron el tramite de validaciéon con la
dependencia responsable del tema evaluado, a continuacion se muestran lo resultados en
la siguiente tabla:

RESUMEN GESTION PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS ABRIL 2019 A ABRIL 2020

VARIABLE 2019 2020 TOTAL EJECUTADO
Auditorias de Ley 30 12 42 100%
Auditorias de Gestion 0 26 26 100%
Auditorias de Procesos 5 0 5 100%
Auditorias de Seguimiento 14 2 16 100%
Auditorias Slst_e’mas de 2 0 2 100%
Informacion
Auditorias a Fondos 7 0 7 100%
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Auditoras Estratégicas 14 0 14 100%

Auditorias Especiales 9 0 9 100%

Auditorias a Planes y 2 3 5 100%
Programas

Total Auditorias 81 43 124 100%

Fuente: Oficina de Control Interno

A continuacion, se muestran los resumenes del producto de algunas auditorias arriba
mencionadas en la tabla que muestran los resultados de verificar la Eficiencia del control
establecido para el cumplimiento de las variables analizadas, la valoraciéon del riesgo
inherente y la Efectividad de la gestién realizada.

SEGUIMIENTO AL SISTEMA UNICO DE GESTION E INFORMACION DE LA ACTIVIDAD
LITIGIOSA DEL ESTADO - EKOGUL.®

Verificar el cumplimiento del registro oportuno y la constante actualizacion de la informacién
de los procesos judiciales y de las conciliaciones en tramite, a cargo de los apoderados de
la Entidad, que debe reposar en el Sistema de Informacion e-KOGUI, cuyo resultado es el
que se resume en el siguiente cuadro.

TABLA RESULTADOS DE LAS VARIABLES ANALIZADAS EN LA AUDITORIA

No actualizar la
informacion de los

SEGUIMIENTO procesos judiciales y/o
EKOGUI conciliaciones en
tramite, en el Sistema

EKOGUI

Mediano No 100 % Eficiente No 100% Efectivo

Fuente: Oficina de Control Interno

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA,’

Realizar seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano del Ministerio de
Minas y Energia, de conformidad con los parametros establecidos en el Decreto 124 de
2016 y sus anexos “Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano version 2” y de la “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion”. Los
resultados se muestran a continuacion:

® Informe OCI-063 de 2019
7 Informe OCI-045 de 2019
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TABLA RESULTADOS DE LAS VARIABLES ANALIZADAS EN LA AUDITORIA

ESTADO DEL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Y MEDIDAS PARA MITIGAR LOS RIESGOS
A 30 de Abril de 2019
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1 Revisar y/o ajustar Manual Admin y 30-Nov- 0 REALIZACION
Riesgo 2019 POSTERIOR
2 |Adoptar, Publicar y Socializar Manual 1 3(2)0?'90' 0 Egélfrléé%g'\j
Realizar y/o ajustar identificacion 28-Ene- o, | CUMPLIDA
3 |. o 1 1 100%
riesgos corrupcion 2019
Realizar el proceso de valoracion del 21-Ene- o, | CUMPLIDA
4 | o 1 1 100%
riesgo de corrupcién 2019
Diligenciar la matriz del mapa de 28-Ene- o, | CUMPLIDA
5 |7 - 1 1 100%
riesgos de Corrupcién 2019
Identificar indicadores relacionando la 28-Ene- o, | CUMPLIDA
6 T 1 1 100%
eficiencia de los controles 2019
Someter a consideracion de las areas CUMPLIDA
7 organizacionales los ajustes al Mapa y 28-Feb- y 100%
de Riesgo, propuestos dentro de un 2019 °
proceso participativo
Evaluar periddicamente los riesgos de Abr-Ago- o, | REALIZACION
8 corrupciéon 3 Dic 1 33.33% | POSTERIOR
Detectar cambios en el contexto Abr-Ago- o, | REALIZACION
9 interno y externo 3 Dic 1 33.33% | pOSTERIOR
Detectar la probabilidad de nuevos Abr-Ago- REALIZACION
10 riesgos 3 Dic 1 33.33% | pOSTERIOR
o May-Sep- REALIZACION
11 | Consolidacion informe 3 Ene (2020) POSTERIOR
TOTAL 19 42.11%
Fuente: Oficina de Control Interno
13




INFORME MEMORIAS AL CONGRESO - OCI

TABLA RESULTADOS DE LAS VARIABLES ANALIZADAS EN LA AUDITORIA

ESTADO ESTRATEGIA ANTITRAMITES
A 30 de Abril de 2019

23 8= 22 | B
= o< <22 |85 |439| ESTADODELA
E ACTIVIDAD EQ2 55z [EDY<Ez| acTvipap
4 w = < 5 =2
oo w o O ul (&)
Aprobacién y registro de
transportadores para la distribucion . REALIZACION
1 | de combustibles en los 1 31-Dic-2019 0 POSTERIOR
departamentos de zona de frontera
Visto bueno para la importacion de . REALIZACION
2 | combustibles liquidos 1| 31-Dic-2019 | 0 POSTERIOR
Permiso para construir y operar una
planta de abastecimiento de i REALIZACION
3 combustibles liquidos derivados del 1 31-Dic-2019 0 POSTERIOR
petroleo
Registro de agentes y actores en el
Sistema de Informacion de . REALIZACION
4| Combustibles SICOM - GNCV y 1| 31-Dic-2019 | 0 POSTERIOR
reportes de informacion.
TOTAL

Fuente: Oficina de Control Interno

TABLA RESULTADOS DE LAS VARIABLES ANALIZADAS EN LA AUDITORIA

ESTADO DEL PLAN DE RENDICION DE CUENTAS
A 30 de Abril de 2019

< o o
|_
28| 4 |23 B
= ACTIVIDADES a E <= SE| WS | ESTADODE
E =% Sg 23| =gz |LAACTIVIDAD
g S i 2 g ﬁ s
o o 8
1 Realizar ejercicios de rendicion de cuentas a 1 15-Dic-19 0 REALIZACION
través de medios electrénicos POSTERIOR
> Promocionar la rendicion de cuentas por parte 4 15-Dic-19 0 REALIZACION
de los directivos de la entidad POSTERIOR
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INFORME MEMORIAS AL CONGRESO - OCI

En Minenergia todos los tramites son gratuitos.

Reporte cualquier irregularidad en el correo electrénico lineaetica@minenergia.gov.co
Calle 43 No. 57 - 31 CAN Bogota, Colombia - Cédigo Postal 111321
Conmutador (57) 2200300 - Linea gratuita nacional 01 8000 910180
www.minenergia.gov.co

‘- D

{V

Actualizar la pagina web de la entidad con la REALIZACION
3 |informacion preparada esencial para la 1 15-Dic-19 0 POSTERIOR
rendicién de cuentas
Elaborar el procedimiento para la realizacion REALIZACION
4 | de ejercicios de rendiciones de cuentas y 1 7-A POSTERIOR
. : ) N -Ago-19 0
difundirlos en lenguaje claro a nivel interno del
Ministerio de Minas y Energia
Identificar los espacios y mecanismos de las REALIZACION
actividades institucionales que pueden POSTERIOR
5 utiliz_ar_sle como ejercicios de dialogo para la 4 15-Dic-19 0
rendicion de cuentas y establecer el formato
interno de reporte de las actividades de
rendicién de cuentas.
Reconocer de los grupos de valor, REALIZACION
especialmente con organizaciones sociales, POSTERIOR
g |9rupos deinterés y organismps. de control, los 1 7-Ago-19 0
aspectos relevantes metodolégicos y de
contenido para realizar los espacios de dialogo
sobre temas especificos.
Realizar respuestas escritas, en el término de REALIZACION
quince dias a las preguntas de los ciudadanos POSTERIOR
7 |formuladas en el marco del proceso de 1 15-Dic-19 0
rendicion de cuentas y publicarlas en la pagina
web.
Conformar un equipo de trabajo que lidere el REALIZACION
8 |proceso de planeacion e implementacion de 1 7-Ago-19 0 POSTERIOR
los ejercicios de rendicion de cuentas
Elaborar el plan o estrategia de rendicién de REALIZACION
9 cuentas que incluya las acciones establecidas 1 7-A POSTERIOR
o -Ago-19 0
en el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién
Definir un esquema de seguimiento al REALIZACION
10 |cumplimiento de los compromisos adquiridos 1 15-Dic-19 0 POSTERIOR
con ciudadanos o grupos de interés
11 Efectuar la evaluacién de la rendicion de 1 15-Dic-19 REALIZACION
cuentas con los participantes POSTERIOR
TOTAL 17 0 0%
Fuente: Oficina de Control Interno
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INFORME MEMORIAS AL CONGRESO - OCI

TABLA RESULTADOS DE LAS VARIABLES ANALIZADAS EN LA AUDITORIA

ESTADO DEL PLAN DE MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO Y FACILITAR
SU ACERCAMIENTO AL SECTOR MINERO ENERGETICO
A 30 de Abril de 2019

Reporte cualquier irregularidad en el correo electrénico lineaetica@minenergia.gov.co

En Minenergia todos los tramites son gratuitos.
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2 3 e o 2 ,‘QE w = o)
= (=) = a =
o ACTIVIDAD E § :ott % 5 E E § <|9% % S eTIDAD
< w2 < 5 2
oo w o O ul (@)
Elaborar informes trimestrales para 15- abr-19

1 la Alta Direccion sobre la Gestidn 4 15-jul-2019 1 259, REALIZACION
de las PQRDS y otros mecanismos 15-oct-19 POSTERIOR
de participacion ciudadana 10-ene-20
Elaborar y divulgar la carta de trato REALIZACION

2 digno al uysuariog 1 |30-may-13 0 POSTERIOR
Consolidar la base de datos REALIZACION
respuesta a los requerimientos, POSTERIOR

3 inquietudes o solicitudes de los 1 30-jun-19 0
ciudadanos por medios virtuales o
telefénicos
Medicion PQRDS para viabilizar REALIZACION

4 acciones de mejora. 1 |30-nov-19 0 POSTERIOR
Medicion satisfaccion usuarios REALIZACION

5 | productos, servicios y tramites 1 | 15-dic-19 0 POSTERIOR
prestados por la entidad

30-may-19 REALIZACION

g |Divulgacion tramites entidad y 4 |30-ul-19 0 POSTERIOR

canales atencion a los mismos 30-sep-19
30-nov-19
Estrategia capacitacién y REALIZACION

7 |sensibilizacion atencion usuarios 1 |30-nov-19 0 POSTERIOR
armonizados con PIC
Estrategia experimental de cliente REALIZACION

8 |incognito evaluar desempefio de las| 1 |30-ago-19 0 POSTERIOR
areas atencion al usuario.

9 Evaluar conocimiento temas en y 0 REALIZACION
servicio al ciudadano 30-ago-19 POSTERIOR
Revisar el procedimiento de REALIZACION

10 |PQRDS en el marco de la 1 |30-un-19 0 POSTERIOR
normatividad vigente
Establecer un sistema de CUMPLIDA

11 | informacion (CRM) para el registro 1 |30-abr-19 1 100%
ordenado y la gestion de PQRDS

16
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INFORME MEMORIAS AL CONGRESO - OCI

Establecer un protocolo para REALIZACION
12 | evaluar grupos de interés de la 1 [30-jun-19 0 POSTERIOR

entidad.

Organizar mesa de trabajo areas REALIZACION

misionales evaluar resultados de POSTERIOR
13 | ejercicios de Focus Group con 1 30-ago-19 0

grupos poblacionales en temas de

servicio

Establecer estrategia o campafia de REALIZACION
14 fensibilizaciér) para incentivar las 1 115-Dic-19 0 POSTERIOR

respuestas simples y el lenguaje

claro" de las PQRDS

Promover la gestion del REALIZACION
15 conocimiento hacia los usuarios 4 130-Dic-19 0 POSTERIOR

externos, informacion pagina web

MME

TOTAL 24 2 8.33%

Fuente: Oficina de Control Interno

TABLA RESULTADOS DE LAS VARIABLES ANALIZADAS EN LA AUDITORIA

ESTADO DEL PLAN DE MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
A 30 de Abril de 2019

X wz oS | Z
= 8 E <= 82 |ws ESTADO DE LA
@ ACTIVIDAD Eg<| zJO E3 | 22| AcTiviDAD
sg | ¥ 8% |3
o o w o
Socializar medio suscripcion
participar foros consulta de REALIZACION
1 | proyectos normas, planes, 4 |15-nov-19 0 POSTERIOR
programas o politicas
Incluir en el procedimiento interno de
atencioén a las PQRDS, mecanismos
prioridad peticiones: reconocimiento
> de un derecho fundamental, 1 30-iul-19 0 REALIZACION
peticiones presentadas por menores J POSTERIOR
de edad, periodistas o ciudadanos
en estado de vulnerabilidad
manifiesta
3 Mecanismo seguimiento y control de 1 30-iul-19 0 REALIZACION
solicitudes de informacion. J POSTERIOR
17
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INFORME MEMORIAS AL CONGRESO - OCI

Identificar vgedgrlas cmdgdanas y REALIZACION
4 | otras organizaciones sociales que 1 7-ago-19 0 POSTERIOR
establecen PQRDS.
Socializar importancia instrumentos
s |iogsiondeimomadon |, Jaoere |
. o e X - 30-nov-19 POSTERIOR
informacion - Indice de informacion
clasificada y reservada)
Publicar seccién transparencia los
6 |instrumentos de estiépn de la 1 |30-nov-19 0 REALIZACION
! n 9 POSTERIOR
informacion
Ajustes garantizar accesibilidad
espacios fisicos conforme a lo - REALIZACION
4 establecido en la NTC 6047 1 30-nov-19 0 POSTERIOR
(poblacion con discapacidad)
Gestionar informacién accesible del
sector minero energético para la
. X - REALIZACION
8 poblacion que requiere atencion 1 30ago-19 0 POSTERIOR
preferente
Revisar y actualizar contenido del 30-mar-19
9 vinculo del portal web 4 30-jun-19 1 259 REALIZACION
"Transparencia y acceso a la 30-sep-19 ° POSTERIOR
informacioén publica”. 30-dic-19
Verlflcar reg|§tr(_) hojas de V|da. , REALIZACION
10 |servidores publicos de la Funcién 1 30-nov-19 0 POSTERIOR
Pudblica en el SIGEP
TOTAL 17 1 5.88%
Fuente: Oficina de Control Interno
TABLA RESULTADOS DE LAS VARIABLES ANALIZADAS EN LA AUDITORIA
ESTADO DEL PLAN PARTICIPACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
A 30 de Abril de 2019
o = =
= < =
s g :E: & E g < = E ESTADO DE LA
= <= =FE | a=
@ ACTIVIDAD Eg<| zJ©° E3 |22°| AcTiviDAD
<0 ws < u =
o L > on =)
o 3) o
Ampliar caracterizacion grupos de
1 valopr participacion de Iags P 1 15-nov-19 0 REALIZACION
’ . .. POSTERIOR
dependencias misionales
18
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INFORME MEMORIAS AL CONGRESO - OCI

Estrategia innovacion abierta con la ; REALIZACION
2| ciudadania 1 |304ul-19 0 POSTERIOR
Disefiar y divulgar cronograma
3 | espacios de participacion ciudadana,| 4 | 30-jul-19 1 100% CUMPLIDA
presenciales y virtuales.
Disefnar y publicar boletin para los REALIZACION
4 | ciudadanos. 4 |7-ago-19 0 POSTERIOR
Promover ejercicios participativos .
. . 30-jul-19 REALIZACION
5 para .Ia. |de.nt|f|.cac.|on de los valores y 1 30-nov-19 0 POSTERIOR
principios institucionales.
. REALIZACION
6 Implementar una plataforma ética 1 30-nov-19 0 POSTERIOR
TOTAL 12 1 8.33%

Fuente: Oficina de Control Interno

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A LA INFORMACION REGISTRADA POR EL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA EN EL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION
DEL EMPLEO PUBLICO -SIGEP®

Realizar auditoria de seguimiento y verificacién a la informacion publicada por el Ministerio
de Minas y Energia en el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico SIGEP, en
cumplimiento a lo establecido en los Decretos 1145 de 2004, 2842 de 2010, Decreto Ley
019 de 2012 y Decreto 1083 de 2015. Los resultados se muestran a continuacion:

8 Informe OCI-083 de 2019
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INFORME MEMORIAS AL CONGRESO - OCI

TABLA RESULTADOS DE LAS VARIABLES ANALIZADAS EN LA AUDITORIA

VALORACION.
MATERIALIZACION

DEL RIESGO

VARIABLES ANALIZADAS Y
ITEM VERIFICADAS CONTROL
Registro de publicacién de Contratos
8.1 |de Prestacion de Servicios EFICIENTE
profesionales y de apoyo a la gestién.
8.2 Registro de Planta de Personal y sus EFICIENTE
novedades
Publicacién de hojas de vida de NO FUE
8.3.1 | funcionarios y contratistas de 100%
prestacion de servicios profesionales. | EFICIENTE
8.3.2 Decl_araci_én de Bienes y Rentas.de EFICIENTE
funcionarios con novedad de retiro
Verificacién de Funcionarios con
8.4 |novedad de ingreso y Contratistas en | EFICIENTE
directorio activo SIGEP

Fuente: Oficina de Control Interno

GESTION

EFECTIVA

EFECTIVA

NO FUE 100%
EFICIENTE

EFECTIVA

EFECTIVA

AUDITORIA 'FUNCION DELEGADA DE “FISCALIZACION DE LA EXPLORACION Y
EXPLOTACION DE RECURSOS NATURALES NO RENOVABLES™®

Auditar y hacer seguimiento a la supervision de la funcion delegada de fiscalizacion de la
exploracion y explotacion Recursos Naturales No Renovables, analizando las acciones
ejecutadas por el MME, en cabeza de la Direccién de Hidrocarburos. como se muestra en
el siguiente cuadro.

TABLA RESULTADOS DE LAS VARIABLES ANALIZADAS EN LA AUDITORIA

ITEM VARIABLE ANALIZADA VALORACIO CONTROL GESTION
N DEL
RIESGO
CUMPLIMIENTO Seguimiento al Numeral Quince
DEL OBJETO de la Clausula Segunda del
Convenio Interadministrativo
GGC No 238 de 2019 EFICIENTE EFECTIVA
Seguimiento al Numeral Cinco de la
CUMPLIMIENTO |Clausula Segunda del Convenio
DEL OBJETO Interadministrativo GGC No 238 de
2019 EFICIENTE EFECTIVA
CUMPLIMIENTO Seguimiento al Numeral Quinto del
DEL OBJETO Paragrafo del articulo Primero del
Convenio Interadministrativo GGC
No 238 de 2019 EFICIENTE EFECTIVA
9 Informe OCI 105 de 2019
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INFORME MEMORIAS AL CONGRESO - OCI

CUMPLIMIENTO Seguimiento al Numeral Dieciséis
DEL OBJETO del articulo segundo del Convenio
Interadministrativo GGC No 238 de

2019 BAJO

EFICIENTE

EFECTIVA

Fuente: Oficina de Control Interno

AUDITORIA FINANCIERA AL PROCESO CONTABLE - DEL MINISTERIO DE MINAS Y
ENERGIA, A 30 DE OCTUBRE DE 2019

Establecer el grado de implementacién y efectividad de los controles asociados a las
actividades de los procesos contables, con el fin de garantizar que la informacién contable
sea confiable, oportuna y que refleje la realidad Financiera y Econémica del Ministerio.
Como se muestra en el siguiente cuadro.

TABLA RESULTADOS DE LAS VARIABLES ANALIZADAS EN LA AUDITORIA

Fuente: Oficina de Control Interno

19 |hforme OCI-118 de 2019
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Control Valoracién del Gestion
VARIABLE ANALIZADA "™ Riesgo .
Eficiente (Materializacion) Efectiva
71 FUNCION LEGAL

7141 Numeracion y Registro de los Registros Contables NO NO
7.1.2  |Control Cajas Menores Sl Sl

7.1.3  |Conciliaciones Bancarias
7.1.3.1 | Cuenta de Corriente 026-146-316- Gastos Generales. Sl Sl
7.1.3.2 |Cuenta de Corriente 026-991-091- Servicios Personales. Sl Sl
7.1.3.3 |Cuenta de Corriente 026-991-109- Transferencias Corrientes. Sl Sl
7.1.34 |Cuenta de Corriente 026-991-091- Inversion. Sl Sl
7.1.3.5 |Cuenta Corriente 026-153-627 Caja Menor Sl Sl
7.1.3.6 |Cuenta de Ahorros 47?0-(.)008-4953- Fondo de Solidaridad y Redistribucién de S| S|

Ingresos del Sector Eléctrico.
7.1.3.7 [Cuenta de Ahorros 4730-0008-4946- Fondo de Solidaridad y Redistribucion de S| S|
Ingresos del Sector Gas.

7.1.3.8 |Cuenta de Ahorros 220-080-03073-1- Fondo de Energia Social FOES. Sl Sl
714  |inversiones Patrimoniales en Entidades Controladas ]| Sl
7.1.5  |Recursos Naturales no Renovables Sl Sl
7.1.6  |Recursos Entregados en Administracion Sl Sl
7.1.7 | Cuentas Deudoras de Control Sl Sl
7.1.8  |Cuentas de Orden Acreedoras ]| Sl
7.1.9  |Estados Financieros Sl Sl
7.2 |PUBLICIDAD INFORMACION DE INTERES GENERAL S Sl

coreans-SBS
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RESULTADOS AUDITORIAS DE GESTION POR AREA ORGANIZACIONAL DEL

MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA "'

INFORME MEMORIAS AL CONGRESO - OCI

Presentar los resultados de la verificacion, validacion y determinacion del grado de
cumplimiento de los indicadores establecidos en el plan de accién anual, formulando
observaciones y recomendaciones para que sean consideradas en la formulacion vy
ejecucion de los indicadores del Plan de Accion de la entidad, como se muestra en el
siguiente cuadro.

TABLA RESULTADOS DE LAS VARIABLES ANALIZADAS EN LA AUDITORIA

Tew VELPE | cuESeaDE, o [ MATERIALZACIEN

CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO 100,0 Bajo No
2 | DESPACHO DEL SECRETARIO GENERAL 100,0 Bajo No
5 EEJEE@?AHO DEL VICEMINISTRO DE 1000 Bajo No
4 ,I\DAIIESZQCHO DEL VICEMINISTRO DE 1000 Bajo No
5 | DIRECCION DE ENERGIA ELECTRICA 100,0 Bajo No
6 | DIRECCION DE FORMALIZACION MINERA 100,0 Bajo No
7 | DIRECCION DE HIDROCARBUROS 90,7 Bajo No
8 | DIRECCION DE MINERIA EMPRESARIAL 96,8 Bajo No
9 | GRUPO DE ASUNTOS LEGISLATIVOS 97,3 Bajo No
10 | GRUPO DE ASUNTOS NUCLEARES 98,5 Bajo No
11 | GRUPO DE COMUNICACIONES Y PRENSA 87,8 Mediano Si
12 | GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 100,0 Bajo No
13 ggﬁﬁ;ﬁ GESTION FINANCIERA Y 7.7 Bajo No
14 | GRUPO DE JURISDICCION COACTIVA 100,0 Bajo No

GRUPO DE PARTICIPACION Y SERVICIO

AL CIUDADANO (SUBTEMA- 100,0 Bajo No
15 | DOCUMENTAL)

GRUPO DE PARTICIPACION Y SERVICIO

AL CIUDADANO (SUBTEMA- SERVICIO AL 84,7 Mediano Si
16 | CIUDADANO)
17 | GRUPO DE REGALIAS 84,5 Mediano Si
15 | oo No

1 |nforme OCI-032 de 2020
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INFORME MEMORIAS AL CONGRESO - OCI

GRUPO DE TECNOLOGIAS DE .
19 | INFORMACION Y COMUNICACION 100,0 Bajo No
20 | OFICINA ASESORA DE JURIDICA 93,6 Bajo No
" (SJ&CIL l\ll_éSDE ASUNTOS AMBIENTALES Y 815 Mediano i
OFICINA DE ASUNTOS REGULATORIOS Y .
22 | EMPRESARIALES 94.0 Bajo No
23 | OFICINA DE CONTROL INTERNO 100,0 Bajo No
OFICINA DE PLANEACION Y GESTION .
24 | INTERNACIONAL 96,9 Bajo No
25 | SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO 100,0 Bajo No

Fuente: Oficina de Control Interno

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO AL PLAN INTEGRAL DE CAMBIO CLIMATICO DEL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA"?

Presentar los resultados de la verificacién, validacion y determinacion del grado de
cumplimiento de los indicadores establecidos en el plan de accién anual, formulando
observaciones y recomendaciones para que sean consideradas en la formulacion vy
ejecucion de los indicadores del Plan de Accion de la entidad, como se muestra en el
siguiente cuadro.

TABLA RESULTADOS DE LAS VARIABLES ANALIZADAS EN LA AUDITORIA

12 |rforme OCI-038 de 2020
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INFORME MEMORIAS AL CONGRESO - OCI

Participar en la inplem entacidn de las politicas de
adaptacin ym ftigacidn alcam bi clin dtico.

SI

Participar en coordhacin con las autordades
am bintales competentes en la fom ulacidn de las
2 politicas de prevencin, m tigacidn y reparacin de los ST
dafios ambintales asociados a proyectos Mmero
Energéticos.

SI

Participar en la fom ulaci®n, disefio y efcucidn de las
estrategias delUso Racbnal yEficente de la Energha -
URE y el fom ento de las Fuentes no Convencibnales de
Energa

SI

Adopcin del Plan Integral de Gestidn del Cambib
Clin &tico para el sectorM hero Energético

SI

Publicacin del Plan Integral de Gestidn del Cambb
Clim &4tico para elsector M hero Energético

SI

Seguin Ento a la epcucidn del Plan Integral de Gestidn
6 delCambi Clin &tico para el sector m hero energético sT
en sus tres componentes " Mitigacin, Adaptacin,

Gobemanza "

SI

epcucHn de las actividades correspondintes a cada
uno de los com ponentes del Plan Integral de gestidn
7 del Cambi Clim dtico. Con el respectio seguin Ento SI
por parte del Miisterb de Mhias y Energl como
cabeza de sector

SI

Fuente: Oficina de Control Interno

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LAS NORMAS DE DERECHOS DE AUTOR SOBRE
SOFTWARE POR PARTE DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA"

13 |nforme OCI-039 de 2020
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INFORME MEMORIAS AL CONGRESO - OCI

El objetivo de la Auditoria de Cumplimiento consistié en establecer el cumplimiento por
parte del Ministerio de Minas y Energia, de las normas en materia de derechos de autor
sobre software, como se muestra en el siguiente cuadro.

TABLA RESULTADOS DE LAS VARIABLES ANALIZADAS EN LA AUDITORIA

Valoracion Control || Gestion
VARIABLE ANALIZADA Materializacion del : .

Riesgo Eficiente || Efectiva
1 [SOFTWARE DE CORREO ELECTRONICO NO BAJO Si Sl
2 |SOFTWARE DE ANTIVIRUS NO BAJO Sl Sl
3 |SOFTWARE SISTEMAS DE INFORMACION NO BAJO Si Sl
4 |ADQUISICION SOFTWARE NO BAJO Sl Sl
5 |SOFTWARE LICENCIADOS NO BAJO Sl Sl
6 |PROCEDIMIENTO PARA DAR DE BAJA LICENCIAS NO BAJO SI Sl
7 |EQUIPOS DE COMPUTO NO BAJO Si Sl
8 |CAPACIDAD DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO NO BAJO Sl Sl
9 |EQUIPOS DE COMPUTO PARA CONTINGENCIAS Si ALTO NO NO
10 [PROCEDIMIENTO PARA DAR DE BAJA EQUIPOS NO BAJO Sl Sl
11 [PROCEDIMIENTO DERECHOS DE AUTOR NO BAJO Sl Sl
12 |POLITICA DE SEGURIDAD NO BAJO Si Sl
13 [MECANISMOS DE CONTROL NO BAJO Sl Sl
14 [INFORME REGISTRADO EN EL APLICATIVO NO BAJO Sl Sl
15 |IDENTIFICACION DE RIESGOS NO BAJO Sl Sl

Fuente: Oficina de Control Interno

El Programa de Auditoria Interna Independiente del Ministerio de Minas y Energia en el
periodo senalado a cargo de la Oficina de Control Interno, en el periodo indicado, presenté
una ejecucion del 100% hasta el abril de 2020, es decir, que se hicieron todas las
actividades que se encontraban planeadas en el Programa de Auditoria Interna
Independiente, con un nivel alto de ejecucién, de acuerdo con la metodologia establecida.

El cumplimiento del Programa de Auditoria Interna Independiente - PAIl, se refleja en el
indicador 5, “Avance del PAII” del Plan de Accion Anual vigencia 2019 y 2020 a cargo de la
Oficina de Control Interno, cuyo indicador reporté cumplimiento del 100%, publicado en el
Portal Web de la entidad en el link: https://www.minenergia.gov.co/plan-de-accion-anual-oci
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INFORME MEMORIAS AL CONGRESO - OCI

INGRID CECILIA ESPINOSA SANCHEZ
Jefe Oficina de Control Interno

OLGA LUCIA BAQUERO ORTEGA
Profesional Oficina de Control Interno
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