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Introduccion

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, es un marco de referencia para
dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestiéon de las
entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes
de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad
y calidad en el servicio, segun dispone el Decreto1499 de 2017.

Este modelo integra los conceptos, elementos y criterios que permiten llevar a cabo la
gestion de las entidades, enmarcada en la calidad y la integridad, buscando la mejora
continua, para garantizar los derechos y satisfacer las necesidades y expectativas de la
ciudadania, generando resultados con valores, es decir, bienes y servicios que tengan
efecto en el mejoramiento del bienestar de los ciudadanos, obtenidos en el marco de los
valores del servicio publico.

El Modelo cuenta con una herramienta en linea para medir y reportar el avance de la
gestion, llamado Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestién - FURAG, el cual
funciona como un insumo para el monitoreo, evaluacidén y control de los resultados
institucionales y sectoriales. La ultima medicion se realizo para la vigencia del 2020 y se
publicaran los resultados en mayo de 2021, los cuales seran analizados en el informe de
seguimiento del segundo semestre del 2021.

El presente informe, compila la informacién de la implementaciéon del MIPG en las siete
entidades que conforman el Sector de Minas y Energia al cierre de la vigencia 2020, en la
metodologia de definicion de logros, obstaculos y retos. Esto con el fin de identificar
oportunidades de mejoramiento para dirigir, articular, hacer seguimiento y proponer
estrategias para la implementacién, desarrollo y evaluacion del MIPG, dando
cumplimiento al Decreto 1499 de 2017 y a la Resolucion 4 0011 de 2020.
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Entidades del Sector Minero Energético

El sector minero energético corresponde a las actividades primarias de la economia,
basadas en el aprovechamiento de las energias y de los recursos naturales no renovables,
esta conformado por los subsectores de energia eléctrica, mineria e hidrocarburos.

Hidroeléctrica

Generacion

Comercializacion

el venciona
ENERGIA ELECTRICA Distribucion convencionales

Materiales de
construccion
No Metalicos

SECTOR
HINERO s
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SUBSECTOR
HIDROCARBUROS

Biocombustibles

Ilustracion 1 Composicion del sector minero energético
Guia para la incorporacion de la dimension minero energética en los POT Departamental

A nivel institucional, este sector comprende todas las empresas y entidades relacionadas
con las actividades minero energéticas. El Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Minas y Energia 1073 de 26 de mayo de 2015, define la estructura general de este sector,
posicionando al Ministerio de Minas y Energia como cabeza del sector, encargado de
formular, adoptar, dirigir y coordinar las politicas, planesy programas del Sector de Minas
y Energia, identificando también a las entidades adscritas al Ministerio de Minas vy
Energia. A continuacion, se da una breve descripcidn de las 7 entidades.
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llustracion 2 Entidades del Sector minero energético
Guia para la incorporacion de la dimension minero energética en los POT Municipal
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Metodologia de Seguimiento Sectorial

Para adelantar las actividades de seguimiento y evaluacidon de la implementacion vy
mejoramiento del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion en el sector de minas y
energia, desde el afio 2018 se construyd un instrumento para medir el nivel de
implementacion del MIPG en cada una de las Entidades, a través de la medicién del
avance alcanzado en los planes de mejora formulados para el cierre de brechas,
resultante de la aplicacion de los autodiagnosticos.

Este instrumento fue desarrollado por el Ministerio de Minas y Energia con la finalidad
de estandarizar la medicién y evaluacidon de los avances alcanzados por el sector,
tomando como base los resultados de los autodiagndsticos diligenciados y permitiendo
la formulacién de acciones de mejoramiento, que se miden individualmente para
evidenciar el avance por politica, dimension y en general de todo el Modelo en cada una
de las Entidades, para posteriormente, realizar un analisis sectorial de los resultados
obtenidos, evaluar el avance de los planes de mejora e identificar logros, obstaculos y
retos sectoriales.
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llustracion 3 Instrumento de seguimiento Sector de Minas y Energia
Seccidon de resumen del instrumento
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El instrumento se compone por una seccidon de resumen, como se ve en la ilustracion 3,
en la cual se consolidan todos los resultados de los avances en los planes de
mejoramiento del Modelo, también cuenta con secciones para cada una de las 7
dimensiones, en las que se evidencia el avance por dimensién, al sumar los avances de
las politicas que la componente. Igualmente, en estas secciones se identifica el area
responsable de implementar las dimensiones, acorde con los roles y responsabilidades
designados en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio de cada Entidad, en la
ilustracion 4 se puede ver un ejemplo de la seccion de la Dimensién de Talento Humano.

Talento Humano

Parcentaje Dimensian 1 1,?64? del Talento Humano

Procentaje Avance 10’52

Subdireccion de
Talento Humano

Responsable

Integridad

MIPG concibe al talento humano como el activo mas importante con el que cuentan las entidades y, por lo tanto,
como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y resultados. El talento
humano, es decir, todas las personas que laboran en la administracion plblica, en el marco de los valores del

servicio publico, contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la mision estatal, a
garantizar los derechos y a responder las demandas de los ciudadanos.

Ilustracion 4 Instrumento de seguimiento Sector de Minas y Energia
Seccién Dimensién Talento Humano

Finalmente, también hay secciones por politica, en donde se formulan las acciones de
mejoramiento especificas, las cuales toman en cuenta los resultados obtenidos de la
aplicacion de los autodiagnésticos y las evidenciadas por otros medios de control y
seguimiento, como Auditorias internas y externas de calidad, Auditorias de Evaluacién
Independientes, Auditorias de Entes de control, etc. Igualmente, en esta seccidon se
realiza el reporte de seguimiento a las acciones de mejoras planeadas y se genera el
avance de cada politica individualmente, como se puede ver en la ilustraciéon 5.
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Ilustracion 5 Instrumento de seguimiento Sector de Minas y Energia
Seccidn Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano

La metodologia de medicion que utiliza el instrumento es mediante la asignacién de
puntos a cada politica, asumiendo que todas tiene el mismo peso para laimplementacién
del MIPG, y que al sumarlas todas no pueden pasar de 100. A partir de alli se mide la
implementacion de cada dimensidn con la suma de sus politicas, es decir; la dimensién

de talento humano esta conformada por dos politicas: Gestidon estratégica del talento

humano e integridad, por lo tanto, su avance estara dado por el avance sumado de estas

dos politicas. Al final, cuando se sumen las siete dimensiones se obtendria el avance del

Modelo general.
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Resultados medicion sectorial

A partir del instrumento del sector, cada entidad disefio sus planes de mejoramiento y
ha venido midiendo el avance para darle cumplimiento a las acciones, durante el segundo
semestre del afio 2020, las Entidades del sector obtuvieron los siguientes resultados.

b1- bz - D3 - D4 - D5 - D6 - Gestion del b7-
MIPG Talento  Direccionamiento  Gestion con  Evaluacion de  Informacion y - Control
. . conocimiento
Humano estratégico valores resultados comunicaciones Interno
MME 77 76 72 80 77 79 70 75
ANM 77 93 47 74 61 94 63 89
UPME 64 71 63 53 73 87 10 70
CREG 95 99 100 94 100 97 85 94
SGC 93 93 95 92 93 90 96 97
ANH 79 76 108 76 82 78 70 78
IPSE 81 92 96 67 97 96 84 100

Tabla 1 Resultados por Dimension implementacion MIPG Sector
Segundo semestre 2020

Como se puede ver en la tabla 2, todas las entidades del Sector de Minas y Energia se
encuentran por encima de 60 en la implementacion general del modelo, con una
evaluaciéon promedio de 81 puntos, lo que evidencia una gran brecha entre entidades,
siendo la CREG con 95 puntos la mejor evaluada y la UPME con 64 la que tiene mas
acciones para mejorar.

Con respecto a los datos reportados por las Entidades del sector para las siete
dimensiones que conforman el MIPG en el segundo semestre del 2021, se concluye el
siguientes analisis y conclusiones:

e En la Dimension 1. Talento Humano, el mayor puntaje fue alcanzado por la CREG
con 99 puntos y el menor por la UPME con 71 puntos, lo que representa una
diferencia de 27 puntos entre ambas. El promedio de las siete Entidades para esta
dimension es de 86, con cuatro entidades (ANM, CREG, SCG, IPSE) con resultados
por encima de 90, dos con 76 puntos (MME y ANH) y una con 71 puntos (UPME).
De esta informacidon se puede concluir que existe una brecha entre algunas
entidades del sector, que puede cerrarse al compartir buenas practicas vy
experiencias de las entidades con puntajes mas altos, sin embargo, esta dimension
muestra un buen comportamiento, ya que cuatro entidades estan por encima de
92 puntos (CREG, ANM, SGC e IPSE), y las demds estan por encima de 71 puntos,
lo cual también representa un puntaje importante, siendo esta una de las
dimensiones con mas alta calificacion del sector, se debe recalcar el esfuerzo de
las entidades en implementarla y mantenerla.



o futuro Somos una mina de
@ esdetodos | MinensrER energia que impulsa

el progreso del paisy

#LVIHEMEM{RGI# transforma vidas

Con respecto a la Dimension 2. Direccionamiento Estratégico y Planeacion, el
mayor puntaje fue alcanzado por la CREG con 100 puntos, lo que indica que se dio
cumplimiento a la totalidad de las acciones de implementacién formuladas por la
Entidad al cierre del 2020. Por otro lado, el menor puntaje fue reportado por la
ANM con 47 puntos, lo cual significa que tiene una gran cantidad de acciones de
mejoramiento por implementar, que deben seguirse trabajando durante la
vigencia 2021. En consecuencia, la diferencia entre los puntajes maximos vy
minimos es de 53 puntos, sin embargo, el promedio de las siete entidades para
esta dimension es de 81, con cuatro entidades (ANH, CREG, SCG, IPSE) con
resultados por encima de 95, y tres con puntajes inferiores a 73 puntos,
evidenciando que el menor puntaje (47 de la ANM) genera un impacto muy grande
en el promedio del sector. De esta informacion se puede concluir que existen
brechas muy marcada entre las entidades del sector, en especial con la ANM vy la
UPME, siendo la ANH, la CREG, el SCG y el IPSE fuertes en temas de
direccionamiento, planeacion y presupuesto.

Por parte de la Dimensidon 3. Gestidon con Valores para Resultados, se reporta que
el valor maximo alcanzado es de 94 puntos por parte de la CREG y el minimo de 53
por parte de la UPME, la diferencia entre los dos puntajes es de 41 puntos,
indicando que hay una brecha notable entre ambas entidades, que presentan el
mismo comportamiento que en la Dimension 1. Con respecto al comportamiento
del sector, se tiene un promedio de 77 con 5 entidades con puntajes superiores a
74 puntos, evidenciando que las entidades que deben adelantar mayores
esfuerzos en esta dimensidon son UPME (53 puntos) e IPSE (67 puntos), y que
adicional a la CREG (94 puntos), también se destacan con alto puntaje el SGC (92
puntos) y el Ministerio (80 puntos). De estos datos se puede concluir que las
entidades se han esforzado en implementar esta dimensidn, que contempla las
politicas enfocadas a viabilizar las acciones de la ventanilla hacia adentro y de la
ventanilla hacia afuera, el logro de los resultados y las metas de cada una, lo cual
se evidencia en los altos puntajes alcanzados.

En la Dimensidn 4. Evaluacion de Resultados, el mayor puntaje fue alcanzado por
la CREG con 100 puntos y el menor por la ANM con 61 puntos, lo que representa
una diferencia de 39 puntos entre ambas. Con respecto a la CREG se resalta que es
la segunda dimension que reporta un puntaje de 100, lo que indica que se dio
cumplimiento a la totalidad de las acciones de implementacion formuladas por la
Entidad al cierre del 2020, evidenciando un gran trabajo de la Entidad. Por otro
lado, el promedio de las siete entidades para esta dimensidon es de 83, con cuatro
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entidades CREG, IPSE (97), SGC (93) y ANH con resultados por encima de 82 puntos
y dos por encima de 70 puntos, MME (77) y UPME (73). De esta informacidén se
puede concluir que actualmente las entidades estan agrupadas en tres niveles de
implementacion, el primer nivel con entidades muy avanzadas que reportan
calificaciones altas, el segundo con entidades que han trabajado
permanentemente pero aun requieren fortalecer puntos especificos y el tercer
nivel que reporta calificaciones medias, que se acercan a la mitad de |a escala de
medicion, esto evidencia que se debe trabajar de manera mas articulada para
fortalecer al sector como un todo, y apoyar a aquellas entidades que requieren
potenciar sus acciones al compartir buenas practicas y experiencias entre todas.

e Dimension 5. Informacién y Comunicaciones, se reporta que el valor maximo
alcanzado es de 97 puntos por parte de la CREG y el minimo de 78 por parte de la
UPME, con una diferencia entre los dos puntajes de 19 puntos, siento esta la
dimension con la menor brecha entre el sector, evidenciando articulacion y una
implementacidon simétrica y avanzada, con un promedio de 89. Hay dos entidades
por debajo de 80 puntos (ANH y MME) y cuatro por encima de 90 (CREG, IPSE, ANM
y SGC), demostrando que las entidades estdn muy parejas. Igualmente se resalta
el trabajo adelantado por la CREG, ya que es la quinta dimensidon que alcanza el
puntaje maximo del sector, ademas, si bien la ANH obtuvo el puntaje mas bajo,
este también es alto para a la media obtenida, por lo cual esta dimensién sobresale
como la de mayor avance en el sector en este semestre.

e Dimensidon 6. Gestidon del conocimiento y la innovacidn, el mayor puntaje fue
alcanzado por el SGC con 96 puntos y el menor por la UPME con 10 puntos, lo que
representa una diferencia de 86 puntos entre ambas, siendo esta la diferencia mas
grande entre maximos y minimos del sector, evidenciando una alerta importante
sobre la implementacion de esta dimension en la UPME. El promedio de las siete
entidades es de 68, siendo también el mas bajo debido al impacto de la calificacion
de la UPME, sin embargo, solo dos entidades estan por debajo de 63 puntos (UPME
y ANM), lo que evidencia que, si bien se obtuvieron puntajes bajos para el sector,
las entidades en su mayoria no reportan retrasos imposibles de superar.
lgualmente, las calificaciones en general no son tan altas como en otras
dimensiones, ya que solo el SGC supero el umbral de los 90 puntos, y es la
dimension con el promedio mas bajo, por lo que se concluye que se requiere una
revision y validacion de las actividades formuladas por las entidades para el 2021,
con el fin de mejorar los puntajes y superar los obstaculos en la préxima revision.

11
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e Dimensioén 7. Control Interno, el mayor puntaje fue alcanzado por el IPSE con 100
puntos, indicando que dieron cumplimiento a la totalidad de las acciones de
implementacion formuladas para el cierre 2020, lo que evidencia un fuerte trabajo
del IPSE en el Sistema de Control Interno. Por otro lado, el menor puntaje fue
reportado por la UPME con 70 puntos, el cual no es una calificacion negativa, sin
embargo, esta es la cuarta dimensidn en que la UPME obtiene el puntaje minimo,
indicando que se requiere una revision de los planes de trabajo para el 2021 con el
fin de cerrar las brechas y superar los obstaculos por parte de esta Entidad. En
consecuencia, la diferencia entre los puntajes maximos y minimos es de 30 puntos,
y el promedio de las siete Entidades para esta dimension es de 86, con cuatro
entidades IPSE, SCG (97), CREG (94) y ANM con resultados por encima de 89, y tres
con puntajes superiores a 70 puntos, lo que evidencia un trabajo sobresaliente del
sector en cuanto al Sistema de control interno, siendo esta una de las tres
dimensiones con mayores puntajes obtenidos.

Con referencia a las dimensiones en el segundo semestre del 2020, a nivel general se
concluyen la CREG, el SGCy el IPSE son las entidades con mas altas puntuaciones globales,
reportando la mayoria de sus resultados por encima de 90 puntos y logrando los mayores
puntajes por cada una de las dimensiones del sector. Es importante mencionar que si
bien la ANH, la ANM, el Ministerio y la UPME no reportan los puntajes mas altos del
sector, la gran mayoria de sus puntajes estan por encima de 70 puntos, lo que indica que
han trabajado en el desarrollo de los planes de mejora, pero deben identificar las brechas
y falencias para mejorar sus resultados en la préxima evaluacion.

Igualmente, es importante analizar las dimensiones con los puntajes maximos y minimos
de cada una de las entidades, con el fin de mantener los logros alcanzados en las
dimensiones con mas altos puntajes e identificar buenas practicas replicables en otras
entidades del sector, asi mismo, trabajar de manera articulada para solventar los
obstaculos y superar los retos identificados en las dimensiones con menores puntajes,
para que en la proxima evaluacién se cierren brechas y se eleven los resultados.

Max . L. Min . g
. Dimension . Dimension
puntaje puntaje
MME 80 D3 - Gestidn con valores 70 D6 - Gestion del conocimiento
ANM 94 D5 - Informacidn y comunicaciones 47 D2 - Direccionamiento estratégico
UPME 87 D5 - Informacién y comunicaciones 10 D6 - Gestion del conocimiento

D2 - Direccionamiento estratégico
D4 - Evaluacién de resultados
SGC 97 D7 - Control Interno 90 D5 - Informacién y comunicaciones

12

CREG 100 85 D6 - Gestion del conocimiento




8 El futuro nergia

HINUEVAENERGIA
ANH 97
IPSE | 100

Como se ve en la tabla 2, no hay homogeneidad en los mayores puntajes alcanzados,
evidenciando fortalezas en casi todas las dimensiones, resaltando la dimensién dos en la
ANH y CREG, la dimension 5 en la ANM y la UPME y la dimension 7 en el SGC vy el IPSE.
Ademas, la Unica dimensidn que no aparece es la seis, lo cual se entiende al analizar la
columna de puntajes minimos del sector, ya que 4 entidades reportan sus puntajes
minimos en esta dimensidén, por lo cual, como se ya se habia menciona en el analisis de
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D2 - Direccionamiento estratégico

Tabla 2 Mayores y menores puntajes por dimensidon

D7 - Control Interno

Segundo semestre 2020

70
67

D6 - Gestion del conocimiento

D3 - Gestion con valores

esta dimension, es aqui donde se requiere un trabajo mas profundo y articulado.

Otro analisis que se debe realizar es la comparacion de los resultados alcanzados en los
dos semestres, con el fin de ver la vigencia en su globalidad e identificar posibles
tendencias de mejora o decrecimiento en los puntajes de las entidades, para esto se
incluye la tabla 3, con el comparativo por dimensién y modelo de ambos semestres del

2020.
MIPG MIPG | D1 D1 p2 p2 | b3 b3 | b4 pa | D5 b5 | D6 D6 | D7 D7
SEM1 SEM2 | SEM1 SEM2 | SEM1 SEM2 | SEM1 SEM2 | SEM1 SEM2 | SEM1 SEM2 | SEM1 SEM2 | SEM1 SEM2
MME | 71 77 92 76 77 72 61 80 93 77 80 79 42 70 98 75
ANM | 87 77 86 93 66 47 91 74 | 100 61 87 94 53 63 | 100 89
UPME| 51 64 | 70 71 | 84 63 | 33 53 | 73 73 | 80 87 9 10 | 72 70
CREG | 90 95 98 99 99 100 | 87 94 | 100 100 | 95 97 68 85 93 94
SGC | 86 93 | 83 93 | 95 95 | 8 92 | 92 93 | 74 90 | 8 96 | 93 97
ANH | 74 79 | 76 76 | 8 108| 75 76 | 85 8 | 8 78| 78 70| 71 78
IPSE | 70 81 | 85 92 | 94 9% | 57 67 | 90 97 | 8 9 | 36 8 | 99 100

En las columnas de color azul de la tabla 3, se encuentran los resultados del primer
semestre del 2020 por cada entidad y al lado de cada una se encuentra el resultado
respectivo para el mismo item, pero en el segundo semestre. En las dos primeras
columnas se encuentran los resultados de la implementacion general de todo el MIPG
para cada entidad en los dos semestres, y como se puede ver hay una clara tendencia al
incremento, ya que 6 entidades aumentaron su puntuacién de un semestre a otro en al
menos 5 puntos, la ANM es la Unica entidad que no presenta el mismo comportamiento
y por el contrario su puntuacién disminuyo en 10 puntos, lo cual se debe analizar
internamente en la entidad para garantizar la implementacion permanente del Modelo,

Tabla 3 Comparativo por Dimensidn entre semestres Sector

asi como el mantenimiento de lo ya alcanzado.
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Con respecto a las dimensiones, se evidencia un incremento del primer al segundo
semestre en las siguientes cuatro dimensiones: Talento Humano; pasando de un
promedio de 84 puntos a 86, Gestién con Valores para resultados; pasando de un
promedio de 70 puntos a 77, Informacion y Comunicaciones; pasando de un promedio
de 84 puntos a 89 y Gestidn del Conocimiento y la Innovacién; pasando de un promedio
de 53 puntos a 68, siendo esta ultima la que mas aumento en todo el sector, reportando
16 puntos de crecimiento.

Sin embargo, tres dimensiones reportaron un decrecimiento en sus promedios entre
ambos semestres, la dimension dos y siete disminuyeron 3 puntos y la que presento una
mayor disminucion fue la dimensidon cuatro Evaluacion de Resultados, pasando de 90
puntos a 83, lo que representa 7 puntos menos. Como se ve en la tabla 3, estos resultados
se dan por el decrecimiento presentado en cuatro entidades (UPME, ANM, Ministerio y
ANH), en la dimension cuatro, la que mas decrecid, se evidencia que la ANM paso de 100
puntos a 61, bajando 39 puntos, al igual que el Ministerio, el cual habia reportado 93
puntos en primer semestre y en el segundo reporta 77, disminuyendo 16 puntos; asi
mismo, la ANH también reporta disminucidon en esta dimension, aunque fue de solo 3
puntos.

Finalmente, para realizar analisis mas profundos también se cuenta con los puntajes de
cada politica del MIPG para cada entidad en el segundo semestre del 2020, los cuales se
incluyen en la grafica 1, donde se evidencia que los puntajes por politica reportan la
misma tendencia presentada en las dimensiones. Sin embargo, para mayor facilidad en
la consulta y comparacién de la informacidén, se anexa a este informe un documento en
Excel con las tablas de datos.
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Grafica 1 Resultados por Politica implementacion MIPG sector
Segundo semestre 2020

Logros Sectoriales en la implementacion del MIPG

Por otro lado, ademas de contar con un instrumento de medicidn cuantitativo, el Sector
de Minas y Energia realiza un reporte semestral de los logros, obstaculos y retos mas
representativos con respecto a la implementacién del MIPG, de sus respectivas
entidades.

Este reporte es consolidado y analizado por los lideres del Sector de cada una de las
politicas del MIPG, rol que estd asignado a colaboradores del Ministerio de Minas y
Energia, identificando aquellos temas relevantes y de mayor impacto, en los cuales se
debe realizar énfasis en el siguiente semestre, con el fin de mejorar; para el caso de los
obstaculos, replicar; para el caso de los logros o trabajar de manera colaborativa; para el
caso de los retos.

A continuacién, se enlistan los principales logros del Sector de Minas y Energia, en el
Modelo general y las siete dimensiones durante el segundo semestre del 2020:
Logros del Modelo para el sector:
e Fortalecimiento en la articulacidon entre responsables de dimensiones y politicas,
para la implementacién de MIPG y seguimientos periddicos para el cierre de
brechas.
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La implementacidon del modelo ha permitido fortalecer la gestion de las entidades
del sector, sus resultados y la calidad de los servicios y productos entregados a los
grupos de valor.

Logros Dimension 1. Talento Humano:

Implementacion de los planes estratégicos de talento humano en las entidades del
sector.

Realizacién de procesos de induccion y reinduccidon en modalidad virtual.
Adaptacion al cambio ante el contexto de pandemia, recurriendo especialmente al
uso y apropiacién de tecnologias de la informacion para el trabajo remoto.
Implementacion de vigilancia epidemioldgica y estrictos protocolos de
bioseguridad en cada una de las entidades del sector, para el cuidado y salud de
los colaboradores, ante la pandemia del Covid-19.

Acciones de capacitacion, sensibilizacidn e interiorizacion de la integridad y lucha
contra la corrupcidn en el servicio publico.

Logros Dimension 2. Direccionamiento Estratégico y Planeacion:

Realizacion de la planificacion estratégica de manera colaborativa y con la
retroalimentacion y lineamientos de la Alta Direccién del Sector, definida como el
“Desarrollo sostenible, seguridad minero-energética con responsabilidad
ambiental, social y gobernanza para la transformacion del pais”, de aqui, se
definieron tres lineas estratégicas, que cuentan con objetivos, lineas de accion e
indicadores puntuales: Transformacion energética con responsabilidad
socioambiental, reactivacion del sector minero energético con responsabilidad
socioambiental y transformacién sectorial, enfocada en todo lo referente al
fortalecimiento institucional e intersectorial.

Seguimiento de la planeacion a través de los Comités Institucional y Sectorial de
Gestion y Desempefio, permitiendo alcanzar avances significativos mediante
retroalimentacion y toma de decisiones oportunas.

Se establecieron estrategias y medidas de control para incrementar el porcentaje
de ejecucidén presupuestal.

Generacion de lineamientos oportunos para cierre presupuestal y fortalecimiento
de la planificacién para reducir el porcentaje de reservas.

Se continud con el disefio y seguimiento a la Planeacién Estratégica 2021 y su
socializacidn a los servidores.

Se realizé la definicion de la metodologia y construccién del documento de
caracterizacién de grupos de interés para el 2020.

16



o futuro Somos una mina de
@ esdetodos | MinensrER energia que impulsa

el progreso del paisy

#LVIHEMEM{RGI# transforma vidas

Plan de Accidn articulado con los planes institucionales, dando cumplimiento al
Decreto 612 de 2018, adicionalmente articulados con las dimensiones y politicas
del MIPG.

Teniendo en cuenta la emergencia sanitaria debido al COVID 19 los tramites
relacionados con la cadena presupuestal se realizan de manera digital y por lo
tanto se esta apoyando la politica de cero papel.

Logros Dimension 3. Gestidon con Valores para Resultados:

El Ministerio de Minas y Energia, la Agencia Nacional de Hidrocarburos y la Agencia
Nacional de Mineria, en el marco del evento Experiencias Significativas en Gestidn
Ambiental y Social del Sector Minero-Energético 2020, otorgaron reconocimiento
a 13 iniciativas del sector que contribuyen con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en el pais.

Actualizacion o revision de los inventarios de tramites en el SUIT.

Avances en la caracterizacion de usuarios y medicion de la satisfaccion de grupos
de valor de las entidades.

Medicion de la satisfaccidon de usuarios de los tramites de las entidades.
Realizacidn de espacios de Rendicidon de Cuentas bajo la modalidad virtual.

El sector culmind la vigencia con una ejecucidon de la inversion medida en
obligaciones sobre la apropiacién vigente del 86,8%, que comparandolo con el
cierre de la vigencia 2019 aumento en 4 puntos porcentuales mas.

Se ejecutd el pago al 100% de los Subsidios de Energia, con una apropiacién de
$1.744.827 millones, valor que equivale aproximadamente al 55%
aproximadamente del presupuesto del Sector de Minas y Energia.

Logros Dimension 4. Evaluacion de resultados:

A partir del analisis de los indicadores de la gestion institucional, el equipo directivo
definid acciones de intervencion para asegurar el cumplimiento de las metas y
resultados e identificar puntos fuertes y de mejora, lo que se refleja en el avance y
resultados de la planeacion.

Se realiza monitoreo peridédico al Plan Estratégico Institucional y su coherencia con
el cumplimiento de las metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo,

Dada la emergencia sanitaria se han trazado estrategias para el cumplimiento de
las metas de gobierno.

Se implementaron estrategias y herramientas para el monitoreo de avance de los
indicadores, permitiendo validacién y consulta de datos para la toma de
decisiones.
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Actualizacion de los indicadores por proceso.

Logros Dimension 5. Informacion y comunicaciones:

Apertura del buzén de integridad del sector por medio de una plataforma
monitoreada por un tercero técnico quien presta el servicio de soporte y manejo
de los reportes recibidos a través de la pagina institucional de cada entidad.
Fortalecimiento del sistema documental y de las herramientas archivisticas de las
entidades, algunos gracias a proyectos de inversion destinados para este fin.
Actualizacion de pagina web y fortalecimiento de canales de comunicacién
electrénicos permitiendo la accesibilidad y usabilidad por parte de los usuarios y
superando; gracias a la tecnologia, la transmisidén de informacién a pesar de las
situaciones criticas ocasionadas por la pandemia.

Logros Dimensidn 6. Informacidon y comunicaciones:

Gestion del conocimiento propio de las entidades, para generar su apropiacion
hacia partes interesadas, mediante analisis y gestion de informacion técnica y
cientifica segun su propdsito, y en otros casos mediante establecimiento de
estrategias para el fortalecimiento y transmision del conocimiento interno.
Mejora e implementacion de mecanismos e instrumentos para la adecuada
administracion de la informacién y la gestion documental de acuerdo con la
normatividad vigente establecida por el Archivo General de la Nacidn.

Logros Dimension 7. Control Interno:

Establecimiento, monitoreo y cierre de algunas acciones de mejoramiento
establecidas con la Contraloria General de la Republica, derivado de las visitas
programadas de auditoria realizadas a las entidades del sector.

Ejecucion de los planes anuales de auditoria 2020, basada en riesgos y con un
enfoque preventivo.

Las diversas entidades han realizado acciones para mantener y mejorar el disefio
del Sistema de Control Interno, surtiendo mejoras en la gestion del riesgo, el disefio
de controles y actividades de monitoreo, algunas soportadas en la gestion
realizada por las lineas de defensa.
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Obstaculos Sectoriales en la implementacion del MIPG

A continuacion, se enlistan los principales obstaculos del Sector de Minas y Energia, en el

Modelo general y las siete Dimensiones durante el segundo semestre del 2020:
Obstaculo del Modelo para el sector:

Falta de recurso humano para agilizar el cierre de brechas desde los diferentes
equipos que intervienen en las politicas, y demoras en la gestién ante los cambios
suscitados por las situaciones en el contexto de la pandemia.

Obstaculo Dimension 1. Talento Humano:

Algunas entidades del sector indican falta de recurso humano para lograr avances
significativos en las politicas y en otros casos se indica baja participacion de los
servidores en las actividades en torno a la sensibilizacion de la integridad y los
valores del servidor publico, por su parte, algunos planes requirieron ser
replanteados o ajustados, lo que retraso la ejecucion.

Obstaculo Dimensidn 2. Direccionamiento Estratégico y Planeacion:

Dificultades en las areas técnicas para realizar el levantamiento y consolidacién
oportuna de informacion para el seguimiento de indicadores y el Plan de Accidn
Anual.

No todas las entidades cuentan con herramientas que permita hacer cargue y
posterior seguimiento al Plan de Accion Anual de manera eficiente y rapida, lo que
genera reprocesos y requiere mucha dedicacion de tiempo y esfuerzo por parte de
las oficinas de planeacion.

Algunos reportes realizados por las areas sobre los indicadores del Plan de Accién
presentaron fallas en el analisis cualitativo, lo cual no permitio identificar las causas
y tomar las acciones pertinentes.

No contar con una herramienta tecnolégica que permita la parametrizacion vy
seguimiento oportuno al direccionamiento estratégico del sector.

La pandemia afectd el cumplimiento de metas y medicién de indicadores, por lo
tanto, no se lograron los resultados esperados en algunos objetivos estratégicos.
La dificultad por efectos del confinamiento, para la contratacion y ejecucion del
presupuesto por las actividades requeridas que deben ejecutarse en campo vy las
cuales no fue posible su ejecucion.

Obstaculos Dimension 3. Gestion con Valores para Resultados:

Fallas en la comunicacidn y articulacidn entre areas y procesos para la gestion del
Sistema Integrado de Gestion.
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Debilidad en la creacién de mecanismos de participacion de las partes interesadas
para la mejora de procesos.

Recursos insuficientes para realizar la gestion de riesgos en materia de gobierno
digital.

Cambios normativos y estandares que actualmente se encuentran en
construccion, relacionados con la gestion del habilitador de Servicios Ciudadanos
Digitales.

La pandemia dificultd un poco el ejercicio de servicio, aunque se desarrollaron
estrategias para superar las dificultades y lograr la sostenibilidad a nivel general,
se debe seguir fortaleciendo ya que la pandemia seguira afectando la prestacion
de los servicios del sector.

Demoras en las racionalizaciones de tramites cuando interviene mas de una
entidad, por falta de articulacion.

La situacidon del estado de emergencia sanitaria ha dificultado el ejercicio de
espacios participativos en algunos casos.

Obstaculos Dimension 4. Evaluacion de Resultados:

El presupuesto es insuficiente para algunas entidades del sector, especialmente
para el desarrollo de actividades relacionadas con: atencién de necesidades
institucionales internas y de participacién al ciudadano.

La pandemia afecto el cumplimiento de metas y medicién de indicadores, por lo
tanto, no se lograron los resultados esperados en algunos objetivos estratégicos.
Los reportes al cumplimiento de los indicadores se realizaron en algunos casos de
manera extempordanea, debido al aumento de los flujos y tiempos internos para
recopilar la informacion.

La ejecucidn de algunos proyectos se vio afectada por el COVID 19, debido a la no
ejecucion de actividades en territorio por prohibiciones de viajes y aglomeraciones
para prevenir contagios.

Obstaculos Dimensidn 5. Informacion y Comunicaciones:

Algunas entidades presentaron demoras en la organizacién archivistica y en las
transferencias documentales ante las medidas de aislamiento obligatorio, al igual
que falta de recurso humano especializado que permita la implementaciéon de
todos los requerimientos asociados a esta politica.

Falta de recursos para implementacion de la politica.
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Obstaculos Dimensidon 6. Informacion y comunicaciones:

e Falta de definicion de un equipo lider de la politica que articule las gestiones
realizadas e impulse el plan de accién a nivel institucional, reconocimiento de una
metodologia clara para ejecutar la politica de innovacidon y gestion del
conocimiento y falta de recursos suficientes para su implementacion.

Obstaculos Dimension 7. Control Interno:

e Debilidad con el monitoreo a los controles de los riesgos en algunas entidades del
sector, al igual que en algunos casos de presentaron dificultades para la
verificaciéon de informacién en sitio, debido a la emergencia sanitaria ocasionada
por la pandemia COVID-19.

Retos Sectoriales en la implementaciéon del MIPG

Finalmente, a continuacidn, se mencionan los principales retos que enfrento el Sector de
Minas y Energia, en el Modelo general y las siete Dimensiones durante el segundo
semestre del 2020:

Reto del Modelo para el sector:

e Aplicar los autodiagndsticos establecidos por el DAFP a fin de fortalecer la
implementacion del Modelo MIPG.

Retos Dimensidon 1. Talento Humano:

e Superar la incertidumbre de acuerdo con el contexto externo, para establecer y
cumplir la planeacidén estratégica de talento humano.

e Implementar la politica de conflicto de interés.

e Continuar con avances significativos en la politica de integridad y lucha contra la
corrupcion en las diferentes entidades.

Retos Dimension 2. Direccionamiento Estratégico y Planeacion:

e Lograr el cumplimiento de las metas transformacionales planteadas para 2021.

e Revisar y actualizar el diagndstico de capacidades y entornos, para la atencion de
su propdsito fundamental, teniendo en cuenta los niveles de incertidumbre del
contexto actual, nacional e internacional del pais.

e Continuar con el fortalecimiento de seguimiento y control para la ejecucion del
100% de las reservas presupuestales.

e Continuar fortaleciendo el plan de austeridad.

e Realizar seguimiento oportuno al cumplimiento de los objetivos estratégicos

e Seguir fortaleciendo los procesos de gestion presupuestal de las entidades a través
del mejoramiento continuo.
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Retos Dimensidn 3. Gestion con Valores para Resultados:

Establecer indicadores y riesgos asociados dentro de la documentacion de los
procesos.

Actualizar el analisis de capacidades y del contexto institucional y sectorial.
Mantener y mejorar los mecanismos para evaluar la satisfaccion de los grupos de
valor, especialmente en relacion con la atencidn de tramites y servicios.

Adecuar las actividades y aplicacion de los procedimientos al escenario de la
virtualidad.

Mantenimiento de la certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad bajo la NTC
ISO 9001.

Actualizar y continuar con la implementacion del MSPI para la gestidon de seguridad
y privacidad de la informacion.

Promover el conocimiento del personal en seguridad y ciberseguridad.
Implementar los proyectos asociados a |la arquitectura empresarial dentro de los
establecido por el PETI.

Adelantar el autodiagndstico de la politica de Defensa Juridica para entidades del
orden nacional.

Fortalecimiento de los canales de atencidon y cumplimiento de las actividades en
100%, descritas en el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 2021.
Automatizacion de tramites y servicios e implementar acciones para ejecutar la Ley
2052 de 2020 en relacidén con la racionalizacion de tramites.

Retos Dimension 4. Evaluacion de Resultados:

Implementar la metodologia de riesgos actualizada por el DAFP, actualizando la
Politica de Administracion del Riesgo.

Implementacion de herramientas que permita llevar de manera mas agil y
confiable los seguimientos de la planeacidn y la gestion institucional y sectorial.
Lograr integralidad y sinergia entre el seguimiento y la evaluacién de los procesos
de gestion.

Analizar y procesar resultados derivados de la evaluacion de resultados de los
procesos para la toma de decisiones.

Mejorar la oportunidad en la entrega de resultados de evaluacion y fortalecer el
proceso de formulacidon de indicadores de impacto.

Retos Dimension 5. Informacion y Comunicaciones:

Fortalecimiento de la accesibilidad y usabilidad de |la informacidén en los portal web
de las entidades.
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Continuar con las estrategias y campaiias de sensibilizacién interna y externa sobre
la transparencia en la gestidon publica de las entidades del sector.

Mantener o superar el indice de Transparencia y Acceso a la Informacién - ITA de
conformidad con la Ley 1712 de 2014.

Formular planes de mejoramiento de la gestion institucional a partir de las
observaciones, propuestas y recomendaciones ciudadanas.

Retos Dimensidn 6. Gestion del Conocimiento y la Innovacidn:

Desarrollar capacidades de innovacion al interior de las entidades bajo la guia del
DAFP.

Generar espacios de ideacion, investigacion, experimentacion, y evaluacion de la
gestion institucional.

Fortalecer las capacidades de administracion del conocimiento explicito y su
transferencia en las entidades.

Retos Dimension 7. Control Interno:

Fortalecer los planes de mejoramiento derivados de las diferentes auditorias
realizadas.

Avanzar en la revision integral de los procesos para incluir o resaltar los
componentes de las lineas de defensa.

Definir lineamientos de manera coordinada entre el comité de coordinacion de
control interno y la alta direccion para reforzamiento de las acciones asociadas con
administracién de riesgos, transparencia y anticorrupcion.
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