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AUDITORIA DE SEGUIMIENTO
A LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL COMITE INSNTITUCIONAL DE
COORDINACION DE CONTROL INTERNO DEL MINISTERIO DE MINAS Y
ENERGIA

1.  OBJETIVO

Este documento es un informe de Seguimiento a compromisos que presenta la
Oficina de Control Interno a los Miembros del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno’, para su conocimiento y competencia, con el
propdsito de tomar decisiones e impartir instrucciones para el mejoramiento
continuo de los procesos en la entidad.

2. ALCANCE

Para efectos de conocer los compromisos adquiridos en el Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno, asi como los seguimientos efectuados en
dicha instancia, puede consultar el Portal Web de la entidad, MINISTERIO /
Sistema de Control Interno / Comité Institucional de Coordinacién de Control, en
el siguiente link: https://www.minminas.gov.co/comite-de-coordinacion-del-
sistema-de-control-interno, los cuales se publicaron en atencién a lo dispuesto
en la Ley 1712 de 2014.

3. CRITERIO NORMATIVO:

Numeral 9.3, Revisidon por la Direccion Norma Técnica Colombiana NTC-I1SO 9001-
2015, “La Alta Direccidon debe revisar el Sistema de Gestidn de la Calidad de la
organizacion a intervalos planificados, para asegurase de su conveniencia,
adecuacion, eficacia y alineacidon continuas con la direccion estratégica de la
organizacion. Articulos: 2.221.1.5.-2.2.21.1.6. del Decreto 648 de 2017.

4. EQUIPO DE TRABAJO
De conformidad con el Programa de Auditoria Interna Independiente 2019,

publicado en el Portal Web de la entidad, los integrantes del Equipo de Auditoria
son Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe Titular de la Oficina de Control Interno,

1 En calidad de Organo de Direccién, asi como Organo de Coordinacién y Asesoria del Ministro de Ministerio de Minas y Energia.
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Tarcila Isabel Martinez Herazo, Profesional, encargada de la auditoria de
seguimiento.

5. COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL COMITE INSTITUCIONAL DE
COORDINACION DE CONTROL INTERNO

5.1 Seguimiento Compromisos Adquiridos

De acuerdo al Proyecto de inversion para el afio 2019, por valor de $590 millones:
“Implementacion del Modelo de Gestiéon de Documentos Electrénicos de Archivo
en el Ministerio de Minas y Energia, que incluye lineamientos, estandares o
especificaciones".

1. Avance articulado con el Grupo TIC, con respecto a las actividades
asociadas a adquisicion del sistema documental, automatizacion de
procesos y firma digital.

Avance adelantado:

En el marco de ejecucion del proyecto de inversion 2018011001064 durante la
presente vigencia se adelantaron las contrataciones GGC-275-2019 y GGC-317-
2019 cuyo propodsito principal es la proyeccidon y seguimiento técnico a los
aspectos archivisticos y sistémicos soporte de la formulaciéon de lineamientos,
estandares y especificaciones para implementar el Sistema de Gestion de
Documentos Electronicos de Archivo- SGDEA en el Ministerio, actualmente en
ejecucion mediante el contrato GGC-530-2019.

Los lineamientos, estandares y especificaciones actualmente en desarrollo,
corresponden a los definidos como requerimiento para implementacion del citado
sistema por parte de la Norma Técnica Colombiana -NTC 15489 frente a los 8
procesos principales, generando de forma equivalente Ocho (8) documentos
técnicos, como resultado final del proceso contractual proyectado para finalizar
a diciembre de 2019.

ltem | Lineamientos Estado Cumplimiento

1 Creacién Formulado 100%

2 Captura Formulado 100%

3 Clasificacion En formulacién 88%

4 Control de Acceso En formulacién 88%

5 Condiciones de almacenamiento de registros En formulacién 78%

6 Uso y trazabilidad sobre los registros En formulacién 68%

7 Migracién y conversién En formulacion 57%

8 Disposicién En formulacién 57%
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Activities Detalle Recursos aprobados 2020

Adquirir el sistema Cf)mpra, Desarrollo, Parametrizacién y $ 1.300.000.000
Ajustes

Implementar las firmas

electrénicas y ellJAdopcién de firmas

estampado cronolégico enlelectronicas/digitales $ 88.000.000

el SGDEA

Automatizar los|Modelacion y automatizacion de

Procesos en el SGDEA procesos $ 292.000.000

Fortalecer las|Sensibilizaciones, talleres Y

competencias para ellacompafamiento a funcionarios y| $ 236.000.000

manejo del sistema contratistas

Real!zar Seguimiento yIV!omtoreo d'el funcmnamlent.o del $ 84.000.000

monitoreo sistema y calidad de la data registrada

Gestion adelantada — Proyeccién de Activities /Recursos

Ejecucion del Proyecto de inversion 2018011001064 Vigencia 2019. Formulacion de
lineamientos técnicos archivisticos tendientes a implementar el SGDEA de
acuerdo a NTC15489. Proyectado cumplimiento 100% a Diciembre de 2019.

Proyecto de inversién “Implementacion del Modelo de Gestion de Documentos
Electréonicos de Archivo en el Ministerio de Minas y Energia”. Cdédigo BPIN
2019011000154. Viabilizado por DNP Vigencia 2020 por $2°000.000.000.

Gestidn impulsada por el Grupo de Gestion de la Informacién y Servicio al
Ciudadano compartida de forma permanente con el Grupo TICs

De otra parte y previendo garantizar la continuidad del proyecto, durante la
presente vigencia, se formulo el proyecto “Implementacién del Modelo de Gestion
de Documentos Electréonicos de Archivo en el Ministerio de Minas y Energia”
codigo BPIN 2019011000154 que actualmente cuenta con pre-aprobacién por parte
del Departamento Nacional de Planeacion - DNP y fondos asignados para la
vigencia 2020 con presupuesto de $2°000.000.000,00 destinados a viabilizar la
adquisicion de la herramienta software y soportar los procesos de
implementacién del sistema desde los componentes de tecnologia blanda
asociados a fortalecimiento de competencias, automatizacion, implementaciéon de
firmas electronicas y seguimiento.

En el marco del proceso de seguimiento conjunto, entre las areas Grupo de
Gestion de la Informacion y Servicio al Ciudadano y Grupo de Tecnologias de
Informacion y Comunicacién, se han formalizado las siguientes actuaciones:
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- Memorando 2019048664 - 18 de julio. Grupo de Gestidn de la Informacion y
Servicio al Ciudadano presenta balance de la gestidén adelantada.

- Memorando 2019056247 - 16 de agosto. El Grupo de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion, responde observaciones frente al balance de
acciones conjuntas entre las areas.

- Memorando 2019072537 - 16 de octubre. Grupo de Gestiéon de la
Informacion y Servicio al Ciudadano solicitud prevision infraestructura
tecnoloégica hardware tendiente a la implementacion de SGDEA.

- Memorando 2019074875 — 23 de octubre. TIC responde solicitud.

Resulta pertinente indicar que las actuaciones lideradas por el Grupo de Gestion
de la Informacidén y Servicio al Ciudadano frente a la formulacion de los proyectos
de inversion y contratacién, asociadas a la implementacion del Sistema de Gestidn
de Documentos Electréonicos de Archivo SGDEA, han sido oportunamente
compartidas con los delegados del Grupo TIC a fin de garantizar una gestion
articulada entre las areas.

2. Seguimiento articulado con el Grupo de Tecnologias de Informaciéon vy
Comunicacion, de la firma digital con las areas Organizacionales sobre las
comunicaciones en el sistema de correspondencia.

GGC No. 402 de 2019 proyecta a diciembre 2019 implementacion de
mecanismos para identificar y controlar las comunicaciones oficiales
suscritas con firma digital.

Implementedas las firmas digitales en P8 para las siguientes areas:

1. Subdireccion de Talento Humano

2. Grupo de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion

3. Direccion de Hidrocarburos frente a los asuntos atendidos por el Grupo de
Downstream

Formalizacion Minera

Formalizacion de mineria empresarial

. Direcciéon de Energia Eléctrica

Direccion de Hidrocarburos,

Grupo de Gas y Combustible.

®NO oA

Avance adelantado:

A la fecha, la asignaciéon de tokens, para la firma de comunicaciones oficiales en
el aplicativo FileNet P8, han sido entregadas a las siguientes dependencias:
Talento Humano, Grupo de Tecnologias de Informacion y Comunicacién y la
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Direccion de Hidrocarburos, Formalizacion Minera, Formalizacion de mineria
empresarial, Direccion de Energia Eléctrica.

De conformidad con lo informado por el Grupo TIC, a partir de la Ultima semana
del mes de noviembre se prevé implementar el proceso de firma digital en P8,
con ajustes a la funcionalidad de generacion de documentos, los cuales no
tendran dependencia de las herramientas de Office o el sistema operativo de los
equipos. Adicionalmente, los documentos podran ser firmados desde dispositivos
moviles. Esto sera implementado para los jefes de las areas organizacionales.

Sistema de Gestion Documental.

2. Avance del cumplimiento de los objetivos sectoriales en el Desarrollo
del Sistema de Gestion Documental, correspondiente a las areas de
las entidades del sector.

Avance adelantado:

El seguimiento adelantado desde el Ministerio a la gestién documental
desarrollada a nivel sectorial y reportada en el Formulario Unico Reporte de
Avances de la Gestion (FURAG) corresponde al balance asociado al cumplimiento
de la Politica 13 “Gestion Documental” en los siguientes términos:

Entidad MIPG P13 - Gestion documental
(de un total de 100 puntos) (con un tope de 5,88 hasta vigencia
2020)

Min 69 3,97 - Equivalente al 67,52%
Energia

ANM 63 3,57 - Equivalente al 60,71%

UPME 54 3,99 - Equivalente al 67,86%

CREG 82 5,27 - Equivalente al 89,63%

SGC 81 1,77 - Equivalente al 30,10%

ANH 76 4,1 - Equivalente al 69,73%

IPSE 64 5,19 - Equivalente al 88,27%

Identificando como principales logros a nivel institucional, la formulacion e
implementacién del Plan de Mejoramiento Archivistico - PMA, aprobado por el
Archivo General de la Nacion - AGN, en el cual se plantean metas para
cumplimiento durante las vigencias 2019 y 2020, relacionadas principalmente con
la formulacion y actualizaciéon de instrumentos archivisticos.

Dado que el Ministerio, previo a la visita de inspeccion y vigilancia adelantada por
el AGN, habia adelantado diagnostico de la gestién documental institucional, las
acciones de mejora definidas en el PMA se encuentran contempladas dentro de
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la ejecucion del proyecto de inversion Fortalecimiento de los instrumentos de
gestion documental nacional BPIN 2018011000560.

Por otra parte, en el marco del proyecto de inversion Implementacion del Modelo
de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo en el Ministerio de Minas y
Energia” cddigo BPIN 2019011000154 actualmente registrado y actualizado en la el
SUIFP, se contempla el alcance del mismo con la inclusion y desarrollo de las
diferentes variables tecnoldgicas, archivisticas y procedimentales que permitan
compartir con las diferentes entidades a nivel sectorial, la herramienta
tecnologica (una vez esté disponible) y el modelo de gestion documental
electrénica disefiado.

5.1.1 Fortalecimiento espacio de interaccion con ciudadanos y/o partes
interesadas.

Responsable: Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano.

Compromiso: el Grupo de Gestion de la Informaciéon y Servicio Ciudadano informo,
debe fortalecer los espacios de interaccidén establecidos con los ciudadanos,
usuarios, grupo de valor y/o partes interesadas, de manera que permita registrar
su participacion, los compromisos y la retroalimentacion para la toma de
decisiones. Estado del compromiso. EN EJECUCION (continua pendiente hasta su
cumplimiento)

Respuesta: Mediante el memorando Radicado 2019078027 del 6 de noviembre de
2019, el Grupo de Gestion de la Informacién y Servicio Ciudadano informé lo
siguiente en relacion con el compromiso.

1. Fortalecimiento, motorizacién y efectividad de los espacios de interaccion
establecidos con los ciudadanos, usuarios grupo de valor y/o partes
interesadas, para el registro de su participacion, los compromisos y la
retroalimentaciéon para la toma de decisiones.

Avance adelantado:

Entre mayo y noviembre de 2019, se realizaron 223 eventos o espacios ciudadanos,
beneficiando o impactando a 18.434 ciudadanos o partes interesadas en
diferentes regiones del pais, difundiendo temas como: Somos lideres, ferias
nacional del servicio al ciudadano, Capacitacion yacimientos no convencionales,
Congreso V — transicion energética: retos y oportunidades de negocios, Reunion
de mesa de alto nivel del sector minero energético, Capacitacién: Documentos
electronicos y buenas practicas, Capacitacion: Lineamientos anticorrupcion y
transparencia, Encuentro sectorial de socializacion misional del sector minero
Oficina de Control Interno Pagina 8 de 39
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energético con poblacién juvenil en situacion de discapacidad auditiva,
Sensibilizacidn en ética y transparencia a los servidores publicos del Ministerio de
Minas y Energia, Capacitacién denominada “Herramientas normativas de
coordinacion para el control a la explotacidn ilicita de minerales”, Taller para
generar una estrategia en el mejoramiento de los procesos de transporte de
materiales radiactivos, Taller para el fortalecimiento de las competencias de la
Autoridad Reguladora en la operaciéon y control de reactores nucleares de
investigacion, mesa UWA, Construyendo nuestro territorio: Una mirada desde las
energias renovables en Uribia, Taller de construccion colectiva del grupo de
trabajo de derechos humanos del sector hidrocarburos, Fortalecimiento de
capacidades en el marco de cambio climatico, Taller: construyendo el proyecto
de ley sobre instrumentos de coordinacion y concurrencia y mecanismos de
participacion, Taller de relacionamiento entre sector minero — Bolsa de valores de
Colombia - Bolsa mercantil de Colombia, Regional workshop on accelerating
renewable energy investements in Latin América, Difusion pedagogica de
transformacion energética, La nueva energia para Fonseca, La nueva energia para
Tierralta - Cérdoba, Implementacion de gas natural por redes para el
corregimiento de Yarima del municipio de San Vicente de Chucuri departamento
de Santander, Inauguracion granja solar Ecopetrol — Castilla (Meta), Jornada sobre
las escalas de la mineria, Sesién de la mesa de concertacibn con
CONALMINERCOL, Jornada de recoleccion de insumos para la reglamentacion del
articulo 326 de la Ley 1955/2019 como instrumento para la regularizaciéon minera,
Ruta minera — Mesa de interlocucidn territorial minera, Lanzamiento de la ruta
para la construccion del modelo de fomento, Foro de discusién para actualizar la
politica nacional de seguridad minera, Taller reglamentacion clasificacion de la
mineria, Articular estrategias de intervencién a la mineria de subsistencia, Jornada
de sensibilizacion, Taller presentacién incentivo a la produccién, Reunion proyecto
del sistema general de Regalias, Encuentro con ponentes PAL Regalias, Taller de
conocimiento de la iniciativa de transparencia en las industrias extractivas — EITI
Colombia, Grupo de apoyo técnico (GAT), Evento de transparencia-EITIColombia
liderado por la sociedad civil, Taller Beneficiarios reales y Taller sobre sistemas
de informacion EITIColombia, entre otros.

Se cuenta con una herramienta (CRM) en la cual se incluyen cada una de las
necesidades de los espacios ciudadanos, y tiene la posibilidad de incluir los
compromisos para su respectivo seguimiento.

Total, Beneficiarios: 18.434
Total, Eventos: 223

* En el periodo de mayo al 8 de noviembre de 2019, se realizaron 223 eventos
0 espacios ciudadanos, beneficiando aproximadamente a 18.434 ciudadanos
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y/o partes interesadas en diferentes regiones del pais, difundiendo y
socializando las tematicas del Ministerio.

* Se cuenta con una herramienta (CRM) en la cual se incluyen cada una de
las necesidades de los espacios ciudadanos, y tiene la posibilidad de incluir
los compromisos para su respectivo seguimiento.

ESPACIOS CIUDADANOS

MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO DE LOS MINEROS DE SUBSISTENCIAEN EL

TERRITORIO NACIONAL adi

IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA LA ADOPCION DE PRACTICAS DE PRODUCCION MAS LIMPIAS EN =
LA POBLACION MINERA DEL PA(S.
FORTALECIMIENTO GESTION EN EL SECTOR MINERO DE PEQUERA ESCALA. 516

GENERACION DE CONDICIONES FAVORABLES PARA REGULARIZAR LA ACTIVIDAD MINERA DE

PEQUERNA ESCALA A NIVEL NACIONAL 1078 22 |

FORTALECIMIENTO DE LA GESTION PREVENTIVA EN EL SECTOR MINERO 2436

FORTALECIMIENTO DE LA TRANSPARENCIA DE LA INFORMACION EN LA CADENA DE VALOR DEL SECTOR 952
EXTRACTIVO EN COLOMBIA (INICIATIVAEITI)

MATERIALES Y SUMINISTROS - REGALIAS 754

SGR- FISCALIZACION DIRECCION DE MINER[A EMPRESARIAL 247 T |

FORTALECIMIENTO DE LA DIVULGACION DEL IMPACTO POSITIVO DE LAS POLITICAS Y LA GESTION DE I
DESARROLLO DEL PAIS DEL SECTOR MINERO ENERGETICO ANTE LA POBLACION Y LOS PUBLICOS DE...

FORTALECIMIENTO DE LA SINERGIA INSTITUCIONAL DEL SECTOR MINERO ENERGETICO EN LOS ‘ ‘ = ‘ ‘
ESCENARIOS ESTRATEGICOS INTERNACIONALES DESDE EL NIVEL NACIONAL ‘

FORTALECIMIENTO EN LA GESTION DE CONOCIMIENTO Y USO COMPARTIDO DE INFORMACION EN ‘ I ‘

TEMATICAS SOCIALES Y AMBIENTALES PARA EL SECTOR MINERO ENERGETICO Y ACTORES... EEE —

FORTALECIMIENTO PARA LA REDUCCION DE LA CONFLICTIVIDAD SOCIO AMBIENTAL FRENTE A LAS 1967
ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR EL SECTOR MINERO ENERGETICO EN EL TERRITORIO NACIONAL

FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION, TRANSPARENCIA Y COLABORACION DE LO CIUDADANOSY s
PARTES INTERESADAS EN LA GESTION DEL SECTOR MINERO ENERGETICO

APOYO A LAS ACCIONES DE CONTROL DE LA EXPLOTACION ILICITA DE MINERALES EN EL TERRITORIO ‘ | —

FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD REGULADORA PARA EL USO SEGURO DE LOS MATERIALES 273 14

NUCLEARES Y RADIACTIVOS EN ELTERRITORIO NACIONAL

= No.Beneficiarios ™ No. Eventos

Comentario al interior del Comité: El Coordinadora del Grupo de Gestion de la
Informacion y Servicio Ciudadano informd, manifestd que se ha continuado con
las acciones de fortalecimiento de la participacion ciudadana a través de los
diferentes espacios y canales de atencién.

5.1.2 Caracterizacion de Clientes
Responsable: Grupo de Gestion de la Informacién y Servicio Ciudadano
Compromiso: Coordinacién con las direcciones técnicas, para la caracterizacion

de los clientes, grupos de valor y/o partes interesadas, identificando una
metodologia orientada en forma que se enfoquen las
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comunicaciones y alimentar las bases de datos definidas para el efecto. Estado
del compromiso EN EJECUCION (continua pendiente hasta su cumplimiento)

Respuesta: Mediante el memorando Rad 2019079487 del 14 de noviembre de 2019,
el Grupo de Gestion de la Informacidén y de Servicio al ciudadano informé lo
siguiente en relacion con el compromiso.

En el siguiente punto, se da una claridad respecto al cronograma de coordinacion
de las mesas de trabajo que se encuentra en desarrollo durante el afio 2019.

s Identificacion de Grupos de Valor

a5 de todos

« Compromiso: Coordinacion con las direcclones, la caracterizocldn de los cllentes, grupos de valor y/o partes
interesadas, identificando una metodologla orlentada en forma en gue se enfogquen las comunicaciones v alimentar la
base de datos

9 ] Jes— .
| == =3 B B e osven toneresteprme
1 - levantamiento de

infarmacién al finalizar

E H ﬂ =n u E E i :ﬁ diciembre de 2019y

iy fortalecer esta
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= =
Foiica p BnglaTsntac i
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=n EX [ - Descripciones de las
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=
, = _
B DR e e e e

Productos que se
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Avance adelantado:

De acuerdo a la dimension 2 (Direccionamiento estratégico) del MIPG (Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion) “es necesario caracterizar, qué grupo de
ciudadanos debe dirigir sus productos y servicios - Grupos de valor)” es por esto
gue se estan gestionando mesas de trabajo con las areas misionales de la entidad,
con el fin de identificar los grupos de valor, por medio de diagramas que
representan conceptos relacionados entre si en este caso los diferentes grupos o
dependencias de la entidad; estos diagramas permiten visualizar rapidamente
como estan compuestos los grupos de valor y cual es el comportamiento de su
interaccion. La construcciéon de estos diagramas permite organizar la informacion
de manera espontanea, la cual causa un buen impacto visual y permite tomar
decisiones, planear, y es perfecto para debatir ideas o conceptos.

6. Segmentacion en disposicion como instrumento para tomar decisiones
en la vigencia 2019, reunion para hacer seguimiento y revisar la
percepcion de los clientes y tener resultados finales.
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Avance adelantado:

Durante el segundo cuatrimestre del aiflo, se gestionaron diferentes mesas de
trabajo con las areas misionales de la entidad, para dar a conocer los resultados
de las mediciones de la satisfaccion realizadas en el 2018, como resultado de
estas mesas de trabajo se recolectaron insumos importantes para definir las
estrategias de medicion para el afio 2019.

Presentaciones realizadas

2019-05-21 _ Direccion de Mineria Empresarial

2019-05-30 _ Direccion de Formalizacién Minera

2019-06-25 _ Direccion de Hidrocarburos (1)

2019-07-03 _ Direccion de Energia Eléctrica

2019-07-15 _ Direccién de Formalizacidn Minera

2019-07-18 _ Direccion de Hidrocarburos (2)

2019-07-22 _ Direccién de Hidrocarburos (3)

7. Revision y analisis de los indicadores de medicion de la satisfaccion del
cliente, con el fin de mejorar los resultados.

ﬁ ot etoucs [IENESEES Informe Cliente Oculto

+  Compromiso: Porg la vigencle 2018, ef Grupo de Partic

indicodores de medicion de o satisfoccion del cliente, con

g ¥ Servicio al Ciludadane revisara v anallzardg los

fin de mejorar los resultados.

Components _ Capacidad de
Servicio:

La capacidad de servicio se
ha mantenido en el mes de
actubre sobre SE%.
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Cctubre, La probabilidad de gue
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conteste la segunda llamada es
de 4 en 10,000
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Avance adelantado:

Mediante la implementacidon del sistema de control de llamadas y el modelo de
seguimiento a llamadas del contact-center, se ha logrado una estabilizaciéon de la
capacidad de contestacion de llamadas por encima del 97% durante el ultimo
trimestre.

El reporte con la informacién completa del mes de octubre se encuentra en
proceso de consolidacion y se entregara el dia 20 de noviembre de 2019; en el
que se incluye un reporte de las llamadas que tienen menor calificacién y las
estadisticas sobre la calidad de las mismas basadas en las calificaciones de los
usuarios de la linea (+051) 2200300 del MinEnergia

Se encuentra en marcha la realizacion de una encuesta de medicién de la
satisfaccion a los usuarios del SICOM (Sistema de Informacién de Combustibles)
con el fin de conocer su percepcion de los servicios que presta la entidad en
especial a los tramites de actualizacion de documentos, ya que es el factor de
mayor incidencia de llamadas el centro de contacto del Ministerio.

8. Establecer con las direcciones técnicas, indicadores de efectividad que
permita identificar el impacto de los productos entregados a los
ciudadanos y partes interesadas.

Medicion del Impacto de los

% Mineneny productos y servicios entregados a
los ciudadanos

«» Compromiso: establece

PASOS METODOLOGIS
IFETrumentos e
1 Definicidn del Pitwal da Andliis recolacoitn g la Unidad da Andliis Objetn Se Andlisi
alcance de la Informacikin
evaluacian emulada.
2. Definir | e, Entre:;:bnljh-ws
CIONOErana y e o]
equipo de trabajo ,:::;:I;::, Lisa, aprageacion i
subsidios 0o gas, difusidn de los
unkerse poblaceenal e
3. Aprobacidn del 248474 evaksacitn
disedio de Muusira: por deflimic T

avaluacian Ecwtiaat e recomendaciones

(= L Informackin

4. Difusitn de la Sacundana

evaluaciin

Fosinte: Guls Meodolagics pars s evaleacion de Politicas Estratdgacas - D

Avance adelantado:

Esta en marcha una estrategia para realizar mediciones del impacto a los planes,
politicas, productos de la entidad, por medio de técnicas cualitativas, con el fin
de obtener informacién en profundidad y entender diferentes opiniones. Esta
estrategia inicialmente se esta trabajando con la Direccién de Hidrocarburos.
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MODIFICACION DEL DECRETO DE FUNCIONES

Responsables: Secretaria General, Direccion de Mineria Empresarial, Direcciéon de
Formalizacion Minera y Oficina Asesora Juridica

Compromiso: La Secretaria General, la Direccion de Mineria Empresarial, La
Direccion de Formalizacién Minera y la Oficina Asesora Juridica mantendran
informado al Comité respecto de la modificacién del Decreto 381 de 2012, acorde
con lo conceptuado. Estado del Compromiso: EN EJECUCION.

Avance: En atencion a su memorando 2019078029 del 6 de nov-2019, mediante
el cual solicita se le informe sobre el estado de avance del compromiso adquirido
en el anterior Comité de Coordinacidén Sistema Control Interno relacionado con:

La Oficina Asesora Juridica, la Secretaria General, La Direccion de Mineria
Empresarial y la Direccidn de Formalizacién Minera, mantendran informado al
Comité respecto de la modificacién del Decreto 381 de 2012.

Presentar el avance de las actividades formuladas en el cronograma con el fin
de revisar, analizar y diagnosticar las funciones alineadas correctamente y
repotenciar el Decreto en mencion.

Al respecto, la Oficina Asesora Juridica informa que se encuentra adelantando el
analisis referente a la necesidad de modificacién del Decreto 381 de 2012, lo cual,
sin embargo, en consideracion de esta oficina, debe ir acompafado de un analisis
sistematico de la organizacion del Ministerio de Minas y Energia.

No obstante, esta oficina considera que dicha tarea debe responder a las
conclusiones que se obtengan de la mision de transformacion energética y de los
analisis que se estan adelantando al interior del ministerio en relacién con
cambios legislativos que pudieran afectar la estructura del ministerio.

En esa medida, esta oficina continuara avanzando en el analisis de la
modificacion del Decreto 381 de 2012, para lo cual sin embargo deberan tenerse
en cuenta las conclusiones de los analisis a los que se hace referencia arriba.

Comentario al interior del Comité: La Jefe de la Oficina de Control Interno, Ingrid
Cecilia Espinosa, manifiesto, que este compromiso de la modificacion del Decreto
381 de 2012, es de mucho tiempo atras, por tal razén se debe hacer mesas de
trabajo con las areas responsables con el fin de sacar el tema.
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ESTADO PLAN DE MEJORAMIENTO

GENERAL DE LA REPUBLICA.

INSTITUCIONAL-CONTRALORIA

La Oficina de Control Interno mediante correo electrénico del 18 de noviembre de
2019, informo lo siguiente:

Compromiso: Con base en los seguimientos hechos por la Oficina de Control
Interno a 23 de noviembre de 2018, se presenta el estado de avance del Plan
de Mejora, con 34 actividades pendientes de las cuales 30 corresponden a la
Direccion de Energia Eléctrica, 3 a la Direccion de Hidrocarburos y 1 a la

Direccion de Formalizacién Minera. Estado del Compromiso:

(continua pendiente hasta su cumplimiento)

En Ejecuci

on

Comentario al interior del Comité: La doctora Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez,
manifiesta que es importante que la Direccion de Energia Eléctrica adelante las
gestiones tendientes a cerrar de manera efectiva, las actividades que tiene
pendientes en el Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la
Republica- CGR.

Resumen de auditorias en ejecucidon por parte de Control Interno- CGR vigencia 2019

No.
FECHA DEPENDENCIA %
. HALLAZGOS
VIGENCIA AUDITORIAASUNTO | ENTIDAD OBSERVACION
Administrativo
Cerrada
. i Se liberé informe final con 13 hallazgos
. . . Subdireccion |13 s . :
2019 Enero - Mayo A.udltorlla Financiera - Administrativa y [Ver _Hallaz oAd[nlnlst.ratlyog uno de los cuales tiene
Vigencia 2018 Financiera 4Q_Disci linario incidencia disciplinaria. Se formulé Plan de
ziscipinano Mejoramiento , se cargé en SIRECI y se
encuentra en ejecucion el Plan.
Auditoria de Cerrada
) desempefo PND| Direccion de La CGR presenté informe en Junio de
2014-2018 Agosto 2014-2018  Politicas| Hidrocarburos |- 2019. Auditoria de Desempefio sin
GLP hallazgos
Estudio de
seggl’mlento sobre la MME )
gestion, avance | Abierta
Febrero de ANM
2001-2018 5019 resultados en la SGC _ Se ha entregado informacion solicitada.
implementacion del Pendiente informe final
. . UPME
Sistema Nacional de|
Informacién Minero
Auditoria de Direccién de Abierta
2019 Junio de 2019|cumplimiento  Fondos Eneraia Eléctrica La Auditoria se encuentra en ejecucion
FAZNIy FAER 9 hasta diciembre de 2019
Auditoria de| *IPSE *Direccion Abierta
2019 Junio de 2019|cumplimiento de Energia La Auditoria se encuentra en ejecucion
subsidios en ZNI Eléctrica hasta diciembre de 2019
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Estado plan de mejora suscrito con la CGR, vigencia 2019.

AREA ORGANIZACIONAL|NUMERO DE REALlZAC|ON

RESPONSABLE ACTIVIDADES CUMPLIDAS PENDIENTE POSTERIOR

1 Despacho Vice Minas 2 1 0 1
Planeacion, SAF,Talento Humano

2 L R . 3 1 0 2
Participacion Ciudadana

3 Direccién de Energia Eléctrica |88 43 30 15

2 Direccion de Formallzaclon15 10 4 5
Minera

5 Direccién de Hidrocarburos 1 6 3 2

6 Direccién de Minera Empresarial |1 1 0 0

7 Oficina Asesora Juridica 1 1 0 0

8 Oﬂcm.a de Asuntos Amb|entales6 6 0 0
y Sociales

9 Oficina de Control Interno 1 1 0 0

10  |Oficina de Asuntos Regulatorios|1 1 0 0
y Empresariales

11 Sybd|r900|on Administrativa Y37 32 0 5
Financiera

12 Subdireccion de Talen‘co1 : 0 0
Humano

13 Grupo TIC 1 1 0 0

14  |Comunicaciones y Prensa 1 1 0 0

TOTAL 169 108 34 27
Estado del Compromiso: En Ejecucion. (Continua pendiente hasta

cumplimiento)

Resumen de Auditorias en Ejecucién por Ente de Control CGR
Vigencia 2019.

AUDITORIAS CGR 2019
VIGENCIA F;CHA ] ASUNTO DEPEEND[E)N;'A / No. HALLAZGOS OBSERVACION
AUDITORIA NTIDA Administrativo
2019 Cerrada
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Se liberé informe final con 13 hallazgos

13
o . » - Administrativos, uno de los cuales tiene
Enero - Auditoria Subdireccion incidencia disciplinaria.
Financiera - Administrativa y Ver Hallazgo
Mayo . . . .
Vigencia 2018 Financiera
o Pendiente de Formulacion Plan de
Disciplinario Mejoramiento y cargue en SIRECI.
Abierta
Auditoria de
2014-2018 Agosto 2018 |desempeiio PND |Direccion de La CGR present6 comunicacion de
- alafecha |2014-2018 Politicas|Hidrocarburos observaciones - Se respondieron por la
GLP Direccién de Hidrocarburos.
:/rlg:sti:no de Minas y Abierta
Estudio de A g. Nacional d M d bai
Febrero de seguimiento sobre Mg'enc!a acional de esas de trabajo.
2001-2018 2019 los Sistemas de fneria L.
Informacién del ~ [Servicio Geoldgico Se entregd informacién solicitada.
Sector Minero Colombiano
UPME Pendiente informe.

Es importante que la Direccion de Energia Eléctrica adelante las gestiones
tendientes a cerrar de manera efectiva, las actividades que tiene pendientes en
el Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Republica.

Atendiendo lo enunciado por la OCI, el Comité sugiere a las areas responsables
efectuar las acciones a que haya lugar, con el fin de cumplir lo pactado con el
ente de control.

10.

ESTADOS FINANCIEROS-BALANCE GENERAL CONSOLIDADO a 31 de
marzo de 2019

El Grupo de Gestidon Financiera Contable mediante correo electrénico del
22 de mayo de 2019, informo lo siguiente.

7.1. Informe Financiero y Contable a marzo 2019

1.1.

consolidado a 30 de septiembre -2019.

1. Situacion financiera a 30 de septiembre de 2019.

2. Ajustes realizados saneamiento contable.

3. Venta de inversiones CISA

4. Mesa de trabajo CGN, Energia e Hidrocarburos.
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1. Situacién financiera a 30 de septiembre de 2019.

RESERVAS PROBADAS

RECURSOS ENTREGADOS EN ADMINISTRACION

ACTIVOS DIFERIDOS - Recibidos de convneios

INVERSIONES

OTROS ACTIVOS

TRANSFERENCIAS POR PAGAR

OTROS PASIVOS

LITIGIOS Y DEMANDAS Civiles

Minas

Yacimientos

Agotamiento

Activos convenios

Activos convenios

Controladas

Asociadas

Administrativas
Laborales

Oftros litigios y demand

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS NACIONALES

49.391.347.220
91.150.000.000
-76.850.358.176

3.363.426.066

736.078.147

654.832.385
446.494.704

283.351.294
2.000.000
91.196.141
2.378.772

5.368.903

39.153.510

13.683.438

11.880.422
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o e ogos | Minanargia Situacion financiera a 30 de septiembre de 2019,

INGRESOS $ 3.454.185.288 GASTOS $3.216.038.998

j i (Cifras en miles de pesas) : ;
|Cifras en miles de pesos) O RACKOMES SR FLUC DE EFECTIVG 421 147 345 m FOMDOS ENTREGADDS 298,062 900

® O TRIBLTARIDS 454,433 245 W ORERACIOMES DE ENLACE 533481963

® FONDOS RECIBOOS 2170138 014 = SUBSIDIOS ASIGNADOS 2.007 936945

W OTROE INGRES0S 408 416,783 W OTROS GASTOS 356 555 150

2. Ajustes realizados saneamiento contable.

e El avance realizado en la depuracion de la cuenta 1908 recursos
entregados en administracion, se realizaron ajustes por concepto de
convenios liquidados, representan aumentos del patrimonio por valor de
30.151.679.365 y disminuciones por valor de 26.104.325.503.

e Se realizd el reconocimiento de dividendos de inversiones, se ajustaron
a valor patrimonial a jun de 2019, impacto en el patrimonio por valor de
$109.665.659.004. también se reconocid inv. en carbones de Boyaca que
no estaba reconocida por 38.000.000.

e Se reclasifico a ajustes por error actualizacidon patrimonial de
inversiones, que se deben medir al costo y se estaban actualizando por
el método de participacién patrimonial por valor de 4.324.283.580.

e Se realizd el ajuste fondo de becas que no se actualizo en dic de 2018,
en esta vigencia se causd como movimiento del 2019 por valor de
$391.639.338,41.
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e Para depurar los terceros con saldo negativo se reclasificaron a la fecha
en promedio unos 260 terceros de las cuentas (2401, 2403, 2701 y 2511).

3. Venta de inversiones CISA.

ﬁ ot eiouos [ MinSHenS Venta de inversiones CISA

Proceso de enajenacion de acciones
Inversiones medidas al costo

El 18 de noviembre, se firmo el _ £
contrato con CISA No. GGC 693 Carbones de Boyaca

de 2019.
-Se da inicio al proceso de - Fosfatos de Boyaca
enajenacion de la participacion
accionaria.

-De manera individualizada de
las empresas:

- Fosfatos del Huila

- Emgesa S.A
|

5. Mesa de trabajo CGN, Energia e Hidrocarburos.

e En el mes de junio se da inicio a la revision de la cta. 1908 recursos
entregados en administracion donde se ve la necesidad de realizar
mesa de trabajo con la CGN.

e En agosto se realizo mesa de trabajo con la CGN se definid, que el
Ministerio debe revisar cada activo construido en cada convenio, para
determinar qué entidad debe reconocer en sus Estados Financieros
el activo.

e Se realizaron mesas de trabajo con la direccion de Energia e
Hidrocarburos para dar inicio con un plan de acciéon que permita
depurar la cta. 1908 y 1986.

Conclusion. Se esta trabajando para dar cumplimiento al procedimiento del
registro de recursos entregados en administracion establecido por la CGN.

* Los activos con acta de liquidacion estan contabilizados en la cta. 1986, lo
cual estad en proceso de analisis contable para realizar el registro en la
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cuenta correspondiente, ademas se debe reconocer la depreciacion de
estos bienes en lo correspondiente a esta vigencia y vigencias pasadas.

* ELl Ministerio no tiene un detalle de los activos construidos en desarrollo de
los convenios.

e Los recursos en administracion nos estan conciliados con las entidades
generando diferencias en partidas reciprocas.

Estado de la Auditoria Interna de Calidad

Las auditorias internas de calidad se ejecutaron del 20 de agosto al 29 de
octubre de 2019. Se auditaron 9 de los 16 procesos en 10 areas del Ministerio,
con 14 funcionarios formados como auditores internos de calidad

Hallazgos encontrados: Catorce (14) no conformidades y Dieciocho (18)
observaciones.

Los hallazgos estan relacionados en general:
*+ Tema documental: i) Documentos que no fueron escaneados, accién no

cerrada aun y que esta desde 2012; ii) Correspondencia del P8 que no se le
da cierre, de funcionarios activos y retirados desde hace tiempo iii)
Nomogramas obsoletos con normas derogadas.

* Requisitos del cliente y los legales y reglamentarios, aplicados de forma
incorrecta en algunos procedimientos.

* Riesgos no identificados en el FOES y en algunos procedimientos de la OAAS

+ Salidas No conformes: se evidencié en un acto administrativo, imprecisién
en su contenido.

* De igual forma se identificaron fortalezas en varios procesos.

Los planes de mejora se encuentran en proceso de formulacién tanto para no
conformidades como para las observaciones.
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Resultados Auditoria Interna
ﬁ El futuro Mo de Calidad 2019

es de todos

Ho

[z conlormidades

Chsarvacionas

Audifona y Evaluacion

Jestion parid io
I 9 Fortalezas

Formalaokon y adopoion de polik
14 ..
Conformidad
i
plases, pragrames, prapecion y mglamenlesion

Programas, reglameraos v |
secioeial 1 8 Observacione
5

Control interno discipinanio

Saguimisnio, vigilancia y control 3 politices,

Gestion financiera

Gestion intermacional

Conclusiones:

Las auditorias internas de calidad se ejecutaron del 20 de agosto al 29 de octubre
de 2019. Se auditaron 9 de los 16 procesos en 10 areas del Ministerio, con 14
funcionarios formados como auditores internos de calidad.

Hallazgos encontrados: Catorce (14) no conformidades y Dieciocho (18)
observaciones

Los hallazgos estan relacionados en general:

*+ Tema documental: i) Documentos que no fueron escaneados, accién no
cerrada aun y que esta desde 2012; ii) Correspondencia del P8 que no se le
da cierre, de funcionarios activos y retirados desde hace tiempo iii)
Nomogramas obsoletos con normas derogadas.

* Requisitos del cliente y los legales y reglamentarios, aplicados de forma
incorrecta en algunos procedimientos.

* Riesgos no identificados en el FOES y en algunos procedimientos de la OAAS

» Salidas No conformes: se evidencié en un acto administrativo, imprecisién
en su contenido.

+ De igual forma se identificaron fortalezas en varios procesos.
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Los planes de mejora se encuentran en proceso de formulacidén tanto para no

conformidades como para las observaciones.
12. ESTADO DEL PLAN DE MEJORMIENTO 2018-2019

1.2. PLAN DE MEJORAMIENTO

ﬁ El futuro [ — Fuentes de los hallazgos

es de todos

Pl o i .
2 0 1 8 Enhe:nuleaxiaa 2 0 1 9 Planher:ii:iaa

Autoevalvacion 03 Autoevalvacian 14

0z

o

o - o - o
o - - o -

El 70% de los planes formulados en el bienio proviene de Planes de
1 0 ? mejora

Auditorias de Evaluacidon independientes y el 16% a

Auditoria Interna de Calidad. formulados

Plan de Mejoramiento

El futuro

s A Minenerga

TIPOS DE HALLAZGOS

5
=0
= 14
© all
e

~ Realizar planes de mejora solamente para
las No Conformidades. Las Observaciones y
demas hallazgos atender forma diferencial
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& B . Estado de las acciones

2o 2009 2008 2019

ABIERTAS A TIEMPO

ABIERTAS
EXTEMPORAMNEAMEMNTE

& CERRADAS A TIERMPO

- CERRADAS
EXTEMPORANEAMENTE

e TOTAL

Las acciones se cierman a tiempo en el 44,6% de los casos, evidenciando el
imcumplimiento de la programacion vy la debilidad para dar cumplimiento en las
acciones.

El Ministerio de Minas y Energia realizd en el 2019 las Auditorias Internas de
Calidad a todos los procesos dando como resultado los siguientes hallazgos:

30 No Conformidades, 26 Acciones correctivas, 4 mejora continua, 33
Observaciones, 14 acciones correctivas, 11 acciones preventivas, 2 correcciones, 6
Mejora continua.

v' De los 63 planes de mejora, a la fecha se encuentran 33 abiertos, 30 se
encuentran a tiempo para realizar las respectivas acciones o el cierre
definitivo, y 3 se encuentran con término vencido, es decir; extemporaneas,
(2 de OARE y 1 de Asuntos Nucleares); OPGI ha realizado seguimiento y se
ha comunicado con los responsables con el fin de realizar el cierre efectivo.
30 planes de mejora se encuentran cerrados, 20 se cerraron a tiempo y 10
extemporaneos. Se debe realizar planes de mejora solamente para las No
Conformidades. Las Observaciones y demas hallazgos atender forma
diferencial.

De esta informacién concluimos que es necesario reforzar la planeacion en el
proceso de formulacion de los planes de mejora, ya que las fechas programadas
para la implementacion de las acciones de mejora se cumple solo en el 44.6% de
los casos, evidenciando el incumplimiento de la programacién y la debilidad para
dar cumplimiento de las acciones. La Oficina de Planeacién y Gestion
Internacional, realizara especial énfasis en el cierre de las 16 acciones abiertas y
extemporaneas, con el fin de dar cierre efectivo a estos planes. A continuacion,
se anexa matriz con la informacion de las acciones vencidas.
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El Jefe de la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional presentd al Comité el
estado del Plan de Accidén 2018, 2019 el cual se encuentra registrado en
presentacion adjunta que hace parte integral de la presente Acta.

13. SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION ANUAL DEL MINISTERIO

Seguimiento PAA
es de todos | T MeTeES 30/10/2019

El futura

mValor Planeada m Valor Ejecutads

s T Ta s T 1545 T6A T T

5105
su3r 4a0 ELE

La ejecucion alcanzo un 60,7%, sobre un valor planeado del 58,2%
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Etuturo, | pinanergia Tipos de Indicadores

El Plan de Accion lo conforman 25 planes
que corresponde a cada una de las
dependencias y esta construide con 223
indicadores.

El 24.6% de los indicadores se encuentran
cumplidos, el 44 8% se encuentra gjecutado
con mas del 50%, el restante 30.6% se
ejecutara en el cuarto trimestre.

= Eficacia = Eficiencia = Efectividad

Con respecto al Plan de Accion la doctora Laura Jimena Mojica Salazar, Jefe
Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, manifiesta que: EL Plan de Accion
lo conforman 25 planes que corresponde a cada una de las dependencias y esta
construido con 223 indicadores.

El 24.6% de los indicadores se encuentran cumplidos, el 44.8% se encuentra
ejecutado con mas del 50%, el restante 30.6% se ejecutard en el cuarto trimestre.

El plan de accion debe articularse con los instrumentos mencionados, con el
propdsito que evidencie la gestion frente a las metas propuestas en los objetivos
transformacionales — PND.

Resultados: En el cumplimiento de la mejora continua, en el Plan de Accidn,
formulacion 2020, se vienen implementados mecanismos de articulacidn
apuntando al cumplimiento de las metas transformacionales, identificando los
productos como resultado del cumplimiento.

Riesgos Identificados: Para los 16 procesos y 36 tematicas del Sistema de Gestidn
del Ministerio de Minas y Energia se identificaron 101 riesgos para la vigencia 2019.
Estos riesgos se clasifican en seis tipologias, a saber: Corrupcion. En 11 procesos:
Los 3 Misionales + los 6 de Apoyo + Servicio al ciudadano + 1 de Evaluacion y
Control. Estratégico. En 7 procesos: Los 3 Misionales + Servicio al ciudadano + 1
de Evaluacién y Control +2 Estratégicos. Operativo. En 12 procesos: Los 3
Misionales + los 4 Estratégicos+ 5 de apoyo + Servicio al Ciudadano.
Cumplimiento. En 9 procesos: Los 3 Misionales + los 2 de Evaluacion y Control +
Servicio al ciudadano + 1 Estratégico y 2 de Apoyo. Financiero. En 2 procesos de
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apoyo: Gestion financiera y gestion juridica. Tecnologico. En el proceso de apoyo
Gestién TIC.

De acuerdo con lo anterior, se destaca que los riesgos operativos y de corrupcion
son los mas representativos, al participar con el 35% y el 23%, respectivamente,
en la totalidad de los riesgos identificados. A su vez, estas situaciones son
clasificadas segun su nivel de riesgo inherente en moderado, alto y extremo, y se
establece su impacto en el proceso.

En este sentido, el Ministerio cuenta con 75 riesgos estratégicos a los que se les
realiza seguimiento periodico dependiendo de su clasificacion: e Si los riesgos son
clasificados como de Corrupcioén: se realiza seguimiento de manera mensual, esto
con el fin de evitar la materializacién y mitigar tanto el impacto como la
probabilidad de ocurrencia. e Si el riesgo se encuentra en cualquier otra
clasificacion (Cumplimiento, Estratégico, Financiero, Operativo o tecnoloégico): se
realiza seguimiento trimestral por parte del responsable. Ademas, si se presenta
la materializacion de un riesgo antes del correspondiente seguimiento, el
responsable puede reportar el incidente inmediatamente y darle adecuado
tratamiento al mismo.

Para la evaluacion a los riesgos y la verificacion de la pertinencia de los controles,
la OPGI utilizé la Guia para la administracién de riesgos y el disefio de controles
en entidades publicas, publicada en octubre de 2018 por el Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica. A partir de la metodologia descrita en dicho
documento se asesoro a las areas en la formulacién de los mapas de riesgos y se
realizo verificacion del diseno de los controles. Como resultado, se evidencio la
disminucién de los riesgos con evaluacién final en alta y extrema, como se puede
ver en la tabla 3. En la evaluacion inicial, existian 12 riesgos en zona extrema y 43
en alta, al finalizar el proceso de formulacion de controles, no se tenia ningun
riesgo en zona extrema y resultaron 29 riesgos en zona alta y 46 en moderada.
Esto evidencia la efectividad de los controles, al aportar a la disminucion del
impacto y/o la probabilidad, ya que estas son las variables que afectan en el
cambio de la evaluacién de los riesgos.

14. INFORMACION ACTIVIDADES PARA PREVENIR CORRUPCION, FRAUDE Y
MALA CONDUCTA
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ESTRATEGIA DE PREVENCION DE FRAUDE, CORRUPCION ¥ MALA CONDUCTA EN EL
MINISTERIO DE MINAS ¥ ENERGLA

ESTRATEGIA GRUPC COMTROL INTERNG DISCIPLIMARIO

Respuesta: Mediante correo electréonico del 19 de noviembre del 2019, el Grupo
de Control Interno Disciplinario, informo los avances y actividades desarrolladas
para la prevencion de corrupcion, fraude y mala conducta en el Ministerio de
Minas y Energia.

Bajo la direccion del Secretario General en calidad de Coordinador, el Grupo de
Control Interno Disciplinario se encuentra ejecutando el Plan de Trabajo por la
Legalidad y la Transparencia, el cual se integra de tres lineas estratégicas a saber:
Prevencion, Fortalecimiento a la Investigacion Disciplinaria y Adecuacion
Metodoldgica.

ESTRATEGIA DE PREVENCION, FRAUDE CORRUPCION Y MALA CONDUCTA EN EL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

Minenergia

= Jornadas de Sensibilizacidn.

Incluyenda a cada una de las dependencias que integran la estructurs crgdnica del Ministero de Minas v Energia, ol GCID adelantd
Jclmodas deca : Hacidn dirigidas a los directores, cocrdinadores v senidores pliblicos que las conforman, desamallanda les
sigusentes tematicas:

v Responsabilidad Disciplinaria
¥ Responsabilidad pemal

+_Responsabilidad fiscal:
CIA_DEL MENISTERID MIKAS ¥ ERERGLA | FECHA | ASISTENMTES |

12 abeil 2019 4
25 da abeil 2070 §
25 b abwil 2019 &
30 o4 abwil 2019
B mayo de 2008
Grupn de Commmicacion y Prensa 20 de maya de 2019
GaUps & Gastion Docusestsl y Sarvicio &l Chalsfn 30 de mayas da 2019

A de punin de 2019
11 de pnio de 2019
13 de unio de 2019
W de pnio de 2019
17 de pnio de 2019
26 de pnio de 2019
S5 da pilio o 2019

9 da pilio o 2019

p 2 10 da julia d= 2019
Oficing Aswetos Ambisntalesy Socinies 12 da julia d= 2019
Oficing dn Plannacks 16 da ulin da 2019

Bowwwnaa- a@a@ @ owg

TOTAL:

La estrategia de prevencién desarrollada por el Grupo de Control Interno
Disciplinario se enfoc6d en la identificacion y analisis de vulnerabilidades en
materia de corrupcidon y transparencia, asi como en la capacitacion de los
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funcionarios de la entidad en cuanto a los deberes y prohibiciones del servidor
publico.

Su desarrollo se ejecutd a través de jornadas de sensibilizacion destinadas a
promover la moralidad administrativa mediante la exposiciéon del régimen de
responsabilidad aplicable a los servidores publicos y la promocion de campafas
audiovisuales iniciadas con el fin de promover la cultura de la legalidad e
incentivar a los funcionarios del Ministerio a denunciar conductas irregulares.

1.1 Jornadas de Sensibilizacion. Incluyendo a cada una de las dependencias
que integran la estructura organica del Ministerio de Minas y Energia, el
GCID adelantd jornadas de capacitacion dirigidas a los directores,
coordinadores y servidores publicos que las conforman, desarrollando las
siguientes tematicas:

- Responsabilidad Disciplinaria: La capacitacion se centré en la explicacion
de la potestad punitiva del Estado respecto del servidor publico que
despliega un comportamiento considerado como falta contraria a derecho.
De igual forma, se enunciaron brevemente los derechos, deberes y
prohibiciones del servidor publico, cuyo incumplimiento da lugar a
investigaciones disciplinarias, asi como la implementacion del nuevo Cédigo
General Disciplinario Ley 1952 de 2019.

- Responsabilidad penal: Brevemente se analizaron los delitos en los que
pueden incurrir los funcionarios publicos como actores calificados, es decir,
delitos contra la administracion publica del codigo penal, asi como las
sanciones de privacion de la libertad, multas e inhabilidad derivadas de
actos ilicitos, por medio de ejemplos interactivos y que han tenido impacto
nacional, logrando incentivar la participacién de los asistentes.

- Responsabilidad fiscal: De forma concisa se detallaron los puntos
centrales de la responsabilidad fiscal, teniendo en cuanta los cargos en los
cuales existe manejo de recursos publicos o accesibilidad al patrimonio
econdmico del Ministerio. Finalmente, los participantes en las jornadas de
sensibilizacién adquirieron el compromiso de promover y replicar los
conocimientos adquiridos con los demas compafieros de Grupo que no
pudieron asistir, de esta forma los funcionarios observan la iniciativa que
tiene el Ministerio por consolidar una entidad transparente y ética.

Las jornadas de sensibilizacion estaban destinadas a los servidores publicos del
Ministerio de Minas y Energia, quienes diariamente desarrollan funciones en virtud

Oficina de Control Interno Pagina 30 de 39

Calle 43 No 57-31 CAN Bogota, Colombia

Conmutador (57 1) 2200 300 0
Codigo postal 111321

www.minminas.gov.co _SGS.

CO15/6223

ol



El futuro

es de todos

de las cuales pueden estar inmersos en conductas irregulares por violacion de
criterios de transparencia y legalidad.

Las jornadas se presentaron por cada una de las direcciones, subdirecciones,
oficinas y grupos de trabajo, con el fin de evitar que los asistentes se dispersaran
en la presentacién y que el mensaje fuera personalizado, dando espacio incluso
al debate de temas de interés. Una vez concluida la entrevista individual con el
Coordinador, se procedia a desarrollar la jornada de sensibilizacién a los
servidores publicos que componen la dependencia, en las cuales el interés de los
funcionarios estuvo motivado por el desconocimiento de temas de connotacion
publica, hecho que permitié lograr capacitaciones armoénicas y provechosas.

Linea Etica: El Ministerio de Minas y Energia desde el mes de junio de 2019
implementd el portal “Linea Etica”, disefiado para recibir denuncias por parte de
cualquier ciudadano sobre funcionarios o temas relacionados con el sector minero
energético, respetando la confidencialidad y anonimato que el denunciante
solicite, e iniciando las investigaciones pertinentes para identificar a los presuntos
responsables. Este portal cuenta con tres (3) canales disponibles las 24 horas del
dia para recibir la informaciéon del denunciante: Formulario Web
Minenergia.gov.co. Linea telefonica 01800-951-0718. Correo Electronico.
lineaetica@minenergia.gov.co Buzon de voz.

Alianza estratégica: Actualmente se estd desarrollado la Red Sectorial
Disciplinaria del sector minero energético, en la cual todos los Grupos de Control
Disciplinario del sector se reunen mensualmente e idean proyectos que permiten
fortalecer la funcién disciplinaria no solo correctiva sino preventivamente. se
realizan una vez al mes, partiendo de las necesidades y experiencias presentadas
por las autoridades disciplinarias, a partir de las cuales se identificaron las
iniciativas que se desarrollarian por los miembros de la Red.

11 SOCIALIZACION DEL PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA
INDEPENDIENTE PARA APROBACION.

En virtud de lo dispuesto en el Decreto 648 de 2017, “Por el cual se modifica y
adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcidn
Publica”, el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno debe aprobar
de acuerdo al Articulo 2.2.21.1.6- Funciones del Comité Institucional de
Coordinacidn de Control Interno “Aprobar el Plan Anual de Auditoria de la entidad
presentado por el Jefe de Control Interno o quien haga sus veces”.

La Jefe de la Oficina de Control Interno presentd el Programa de Auditoria Interna

Independiente a los miembros del Comité, las actividades y auditorias
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programadas para la vigencia 2019, con el fin de que cada uno de los miembros
del comité conozcan las auditorias de los procesos de las dreas organizacionales.

12.1 Ejecucion del programa Auditoria Interna Independiente a septiembre
2019.

Se determina que el Programa de Auditoria Interna Independiente, a septiembre
30-2019, presentd una Ejecucién del 74.8% y pendiente por ejecutar el 25,29%,
respecto de las 159 actividades programadas a septiembre- 2019.

EJECUCION DE 159 PRODUCTOS PROGRAMADOS
A SEPTIEMBRE 30 DE 2019

Pendientes
por Ejecutar
25,2%
Ejecutado
74,8%

AL AUDITORIAS DE LEY a0 28 70,0% Alto
AUDITORIAS DE GESTION CON BASE EN
] o
AGPA |EL PLAN DE ACCION ANUAL 27 27 100.0% Alto
AP AUDITORIAS A PROCESOS a o 0,0% Bajo
AS AUDITORIAS DE SEGUIMIENTO 11 s 145,5% Bajo
AUDITORIAS A SISTEMAS DE
o -
ASI INFORMAGION 2 1 50,0% Bajo
AF AUDITORIAS A FONDOS 5 1 20,0% Bajo
AEPPP |[AUDITORIAS A ESTRATEGIAS, PLANES, -
o
P POLITICAS, PROYECTOS Y PROGRAMAS ° S 55.6% Bajo
AUDITORIAS ESPECIALES 2 =
AEP 8 37,5% B
PUNTUALES —— =k
ACTIVIDADES DE PREVENCION,
ASESORIA ACOMPANAMIENTO Y
. o
APA | FORTALECIMIENTO CULTURA 40 36 90.0% Alto
AUTOCONTROL
AC ASISTENCIA A COMITES 30
ATENCION DE TEMAS INTERNOS VY
o
ATIA | OMINISTRATIVOS 13 13 100,0% Alto

Nota: Para efectos de calcular el total ejecutado y el porcentaje de cumplimeinto, no se tiene en cuenta los
productos sin valor programado.

El grado de ejecucién del Programa Auditoria Independiente del Ministerio de
Minas y Energia, a cargo de la Oficina de Control Interno, con base en el programa
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aprobado en el Comité Institucional de Coordinaciéon del Sistema de Control
Interno, a 30 de septiembre de 2019.

Analisis por Producto:

Como resultado del seguimiento y la medicidn, a continuacién, se presenta el
examen detallado de los datos y la informacion que arrojo el Programa de
Auditoria Interna Independiente.

1.  Auditorias de Ley (AL): Programadas cuarenta (40) auditorias para la
vigencia: Diez (10) para el primer trimestre, nueve (9) para el segundo, once
(11) para el tercero y diez (10) para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucion del 70%, es decir, que se hicieron 28 de
las 40 auditorias programadas, con un nivel alto de ejecucion, de acuerdo
con la metodologia establecida.

Se presentan dos (2) auditorias pendientes, programadas para el tercer
trimestre, las cuales seran reprogramadas para el cuarto trimestre
atendiendo priorizacion de temas.

Las Auditorias que se encuentran pendientes, son: “Sistema de Informacion
y Gestion del Empleo Publico — SIGEP”, y “Seguimiento al Cumplimiento de
Directiva Presidencial No. 04 de 30 de abril de 2019. Sistema General de
Regalias”.

No obstante, a 30 de septiembre, la auditoria “Sistema de Informacidon y
Gestion del Empleo Publico — SIGEP”, cuenta con proyecto de informe en
proceso de validaciéon con el auditado, la cual se libera en octubre.

Se hicieron 2 consolidaciones adicionales a las programadas, sobre
“Formulacion del Plan de Mejoramiento Institucional Suscrito con la
Contraloria General de la Republica”.

2. Auditorias de Gestion con Base en el Plan de Acciéon Anual (AGPA):
Programadas veintisiete (27) auditorias para la vigencia: Veintisiete (27) para
el primer trimestre.

El indicador reporta una ejecuciéon del 100%, es decir, que se hicieron 27 de
las 27 auditorias programadas, con un nivel alto de ejecucion, de acuerdo con
la metodologia establecida.

No se presentan auditorias pendientes.
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Auditorias a Procesos (AP): Programadas cuatro (4) auditorias para la
vigencia: Una (1) para el tercer trimestre y tres (3) para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucion del 0%, es decir, que se hicieron 0 de las
4 auditorias programadas, con un nivel bajo de ejecucién, de acuerdo con la
metodologia establecida.

Se presenta una (1) auditoria pendiente, programada inicialmente para el
tercer trimestre, la cual sera reprogramada para el cuarto trimestre
atendiendo priorizacion de temas.

La Auditoria que se encuentra pendiente, es: “Procesos de Apoyo - Gestion
Financiera - Financiera y Contable”

Se hizo 1 auditoria adicional a las programadas, sobre “Procesos Estratégicos
- Comunicacidn Institucional”.

Auditorias de Seguimiento (AS): Programadas once (11) auditorias para la
vigencia: Una (1) para el segundo trimestre, seis (6) para el tercero y cuatro
(4) para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucion del 45,5%, es decir, que se hicieron 5 de
las 11 auditorias programadas, con un nivel bajo de ejecucion, de acuerdo con
la metodologia establecida.

Se presentan dos (2) auditorias pendientes, programadas para el tercer
trimestre, las cuales seran reprogramadas para el cuarto trimestre
atendiendo priorizacion de temas.

Las Auditorias que se encuentran pendientes, estan relacionadas con
“Observaciones y Oportunidades de Mejoramiento formuladas por la OCI en
la vigencia 2018 - 2019”.

No obstante, a 30 de septiembre, una de las auditorias cuenta con proyecto
de informe en proceso de validacién con el auditado, el cual se libera en
octubre. (Liberada el 15 de octubre de 2019)

Auditorias a Sistemas de Informacién (ASI): Programadas dos (2) auditorias
para la vigencia: Una (1) para el segundo trimestre y una (1) para el cuarto.
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El indicador reporta una ejecucion del 50%, es decir, que se hizo 1 de las 2
auditorias programadas, con un nivel bajo de ejecucion, de acuerdo con la
metodologia establecida.

No se presentan auditorias pendientes.

Auditorias a Fondos (AF): Programadas cinco (5) auditorias para la vigencia:
Tres (3) para el tercer trimestre y dos (2) para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucion del 20%, es decir, que se hizo 1 de las 5
auditorias programadas, con un nivel bajo de ejecucion, de acuerdo con la
metodologia establecida.

Se presentan dos (2) auditorias pendientes, programadas inicialmente para
el tercer trimestre, las cuales seran reprogramadas para el cuarto trimestre
atendiendo priorizacion de temas.

Las Auditorias que se encuentran pendientes, son: “Fondo de Apoyo
Financiero para la Energizacion de las Zonas No Interconectadas — FAZN/I”,y
“Fondo de Energias Renovables y Gestion Eficiente de la Energia — FENOGE”.

Auditorias a Estrategias, Planes, Politicas, Proyectos y Programas
(AEPPPP): Programadas nueve (9) auditorias para la vigencia: Cuatro (4) para
el segundo trimestre, dos (2) para el tercero y tres (3) para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucion del 55,6%, es decir, que se hicieron 5 de
las 9 auditorias programadas, con un nivel bajo de ejecucion, de acuerdo con
la metodologia establecida.

Se presenta una (1) auditoria pendiente, programada inicialmente para el
tercer trimestre, la cual sera reprogramada para el cuarto trimestre
atendiendo priorizacion de temas.

La Auditoria que se encuentra pendiente, es: “Modelo Integrado de
Planeacidn y Gestion”.

Se hicieron 2 auditorias adicionales a las programadas, asi: “Estrategia de
Racionalizacion de Tramites” y “Plan Estratégico de Prensa y
Comunicaciones”.

Auditorias Especiales & Puntuales (AEP): Programadas ocho (8) auditorias
para la vigencia: Una (1) para el primer trimestre, dos (2) para el segundo,

tres (3) para el tercero y dos (2) para el cuarto.
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El indicador reporta una ejecucion del 37,5%, es decir, que se hicieron 3 de
las 8 auditorias programadas, con un nivel bajo de ejecucion, de acuerdo con
la metodologia establecida. Se hizo 1 auditoria adicional a las programadas.

Se presentan tres (3) auditorias pendientes, programadas inicialmente para
el tercer trimestre, las cuales seran reprogramadas para el cuarto trimestre
atendiendo priorizacidon de temas.

Las Auditorias que se encuentran pendientes, son: “Herramienta informatica
o instrumento de consolidacion de informaciéon, de uso en el Grupo de
Regalias”, “Ejecucion Recursos de los Contratos de Prestacion de Servicios,
Suscritos por el MME, con Recursos Provenientes del Sistema General de
Regalias”, y “Funcidon delegada de "Fiscalizacion de la Exploracién y
Explotacion de Recursos Naturales No Renovables" Hidrocarburos”.

No obstante, a 30 de septiembre, la auditoria “Herramienta informatica o
instrumento de consolidacion de informacién, de uso en el Grupo de
Regalias”, cuenta con proyecto de informe en proceso de validacién con el
auditado, la cual se libera en octubre. (Liberada el 10 de octubre de 2019)

Se hizo 1 auditoria adicional a las programadas, sobre “Acuerdos de
Compromisos del Ministerio de Minas y Energia. Sistema Tipo de Evaluacidon
del Desempefio Laboral”.

Actividades de Prevencion, Asesoria, Acompafamiento y Fortalecimiento
Cultura Autocontrol (APA): Programadas cuarenta (40) actividades para la
vigencia: Una (1) para el primer trimestre, cuatro (4) para el segundo,
veintisiete (27) para el tercero y ocho (8) para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucion del 90%, es decir, que se hicieron 36 de
las 40 actividades programadas, con un nivel alto de ejecucion, de acuerdo
con la metodologia establecida. Se hicieron 46 actividades adicionales a las
programadas.

No se presentan actividades pendientes.

10. Asistencia a Comités (AC): No se programa asistencia a comités, dado que
depende de la invitacion de las areas organizaciones.

La Oficina de Control Interno asistid y participé en treinta (30) comités

programados por el Ministerio de Minas y Energia, asi: 15 Comités de

Conciliacién, 5 Comités del FEBMME, 5 Comités Junta Administradora del
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FEBMME, 3 Comités de Gestion y Desempefio del MME, 1 Comité de
Coordinacion del Sistema de Control Interno del MME y 1 Comité Sectorial de
Auditoria Interna.

11. Atencién de Temas Internos y Administrativos (ATIA): Programadas trece
(13) actividades para la vigencia: Dos (2) para el primer trimestre, cuatro (4)
para el segundo, tres (3) para el tercero y cuatro (4) para el cuarto.

El indicador reporta una ejecucion del 100%, es decir, que se hicieron 13 de
las 13 actividades programadas, con un nivel alto de ejecucién, de acuerdo
con la metodologia establecida. Se hicieron 224 actividades adicionales a las
programadas.

No se presentan actividades pendientes.
Ajuste Programa Anual de Auditoria -2019.

De conformidad con las normas que rigen el ejercicio de la Auditoria Interna
Independiente y en concordancia con las Normas Internacionales para el Ejercicio
Profesional de la Auditoria Interna, comedidamente presento para su
conocimiento y aprobacion, el ajuste al Programa de Auditoria Interna
Independiente, vigencia 2019. mediante radicado 2019075523 del 25 10-2019.

Los ajustes al Programa de Auditoria Interna de Gestion Independiente, fueron

debidamente acordados y socializados con el Equipo de la Oficina de Control
Interno - OCI, en mesa de trabajo.
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RESUMEN DE PRODUCTOS

ACO ACOMPARNAMIENTOS *%
ALE ALERTAS *%
ASE ASESORIAS *%
ATE ATENCION REQUERIMIENTOS *%
A AUDITORIAS 21
AC AUDITORIAS DE CALIDAD o]
AG AUDITORIAS DE GESTION 26
AS AUDITORIAS DE SEGUIMIENTO 48
AF AUDITORIAS FINANCIERAS 7
Al AUDITORIAS INTEGRALES- PROCESOS 1
AP AUDITORIAS ESPECIALES & PUNTUALES 4
ASI AUDITORIAS SISTEMAS DE INFORMACION
cs CAMPARNAS DE SENSIBILIZACION *%
COM COMITES *%
c CONSOLIDACIONES 9
MMP MESA DE MEJORAMIENTO Y PREVENCION

MCGR |MESAS DE MEJORAMIENTO Y ASESORIA TEMAS CGR *%
MSG MESA DE SEGUIMIENTO A LA GESTION POR AREA ORGANIZACIONAL 26
MAV MESA DE ANALISIS Y VALORACION DE RIESGOS 12
PMI PROPUESTAS MEJORAMIENTO INSTRUMENTOS 2
R REPORTES 12
ST SECRETARIA TECNICA *k
TOTAL PRODUCTOS 173

*%

|Cuando sea requerido

Conclusion.

El Programa de Auditoria Interna Independiente vigencia 2019, a cargo de la Oficina
de Control Interno, presenta una ejecucion del 74,8% a 30 de septiembre de 2019,
es decir, que se hicieron 119 actividades de 159 programadas, con un nivel alto de
ejecucion, de acuerdo con la metodologia establecida.
En relacion con el total reportado, el riesgo de “Que se presente bajo nivel de
ejecucion del Programa de Auditoria Interna Independiente - PAIl, aprobado por
el Comité de Coordinacién del sistema de Control Interno del Ministerio de Minas
y Energia”, a 30 de septiembre de 2019, no se materializé ubicandose en un nivel
de riesgo bajo permitiendo determinar que el control aplicado es eficiente y la
gestion efectiva.
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y Energia”, a 30 de septiembre de 2019, no se materializd ubicandose en un nivel

de riesgo bajo permitiendo determinar que el control aplicado es eficiente y la
gestion efectiva.

12 Firma

[ @rei/a TG TIne2
TARCILA ISABEL MARTINEZ/HERAZO
Profesional Oficina de Control Interno
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