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AUDITORIA PORMENORIZADA
DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

1. OBJETIVO

El objetivo de la auditoria consistido en analizar y determinar el estado del
Sistema de Control Interno del Ministerio de Minas y Energia, tomando como
base la actualizacion e implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion — MIPG".

2. ALCANCE

La Auditoria Pormenorizada del Estado del Sistema de Control Interno del
Ministerio de Minas y Energia se desarrolldé mediante el analisis y verificacidn
de algunos de los componentes de la estructura del MECI, Dimension 7-
Control Interno del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG?,
fundamentada en cinco componentes a saber: 1. Ambiente de Control; 2.
Evaluacion del Riesgo; 3. Actividades de Control; 4. Informacidon y Comunicacion; 5.
Actividades de Monitoreo, en concordancia y articulacion con la implementacion
de las demas dimensiones del modelo, para determinar el estado del Sistema
de Control Interno en el Misterio de Minas y Energia, en el periodo julio 11 a
noviembre 12 de 2019.

3. CLIENTES
Los clientes del Informe son la Ministra, el Representante de la Alta Direccion,

los demas Miembros del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno, areas organizacionales involucradas y la ciudadania en general®.

" Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidén establecido en el articulo 133 de la Ley 1753
de 2015”.

2 http://www.funcionpublica.gov.co/eva/mipg/preguntas_frecuentes.html

® Toda vez que el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, el cual modifica el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, establece que
este informe debera publicarse en la pagina web de la entidad. Asi mismo, que el literal d) del articulo 11 de la Ley
1712 de 2014, establece que se debe publicar de manera proactiva todos los informes de gestion, evaluacion y
auditorias del sujeto obligado.
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EQUIPO DE TRABAJO

El equipo de trabajo estuvo conformado por Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez
Jefe Oficina de Control Interno, quien supervis6 la Auditoria, y Norma Regina
Figueroa Moreno, Auditor Interno de la Oficina de Control Interno, quien
realizo la Auditoria.

CRITERIOS DE AUDITORIA
FUNCION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones. Articulo 10, establece que es funcién de la Oficina de Control
Interno, verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido
dentro de la organizacion.

Ley 1474 de 201, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestion publica. Articulo 9, el cual modifica
el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, establece que el jefe de la Unidad de la Oficina
de Control Interno debera publicar cada cuatro (4) meses en la pagina web de la
entidad, un informe pormenorizado del estado del control interno de dicha
entidad, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave.

Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcidn Publica. Literal b) del Articulo 2.2.21.4.9.,
Los jefes de control interno deberan presentar los informes a que hace referencia
el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011.

Norma Técnica Colombiana NTC-1SO 9001:2015% Numeral 9.1.3 Andlisis y
evaluacion del Numeral 9.1 Seguimiento, Medicidn, Analisis y Evaluacidn, indica lo
siguiente: “La organizacion debe analizar y evaluar los datos y la informacidn
apropiados que surgen por el seguimiento y la medicidon. Los resultados del
andlisis deben utilizarse para evaluar: (...) d) si lo planificado se ha implementado
de forma eficaz; e) la eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y
oportunidades; (...)".

4 Expedida por ICONTEC Internacional, el 23 de septiembre de 2015.
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Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Pulblica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestidon establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015”. - Articulo 2.2.23.1., Articulacion del Sistema de Gestion con
los Sistemas de Control Interno. El Sistema de Control Interno previsto en la Ley
87 de 1993 y en la Ley 489 de 1998, se articulara al Sistema de Gestion en el
marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, a través de los
mecanismos de control y verificacion que permiten el cumplimiento de los
objetivos y el logro de resultados de las entidades. El Control Interno es
transversal a la gestion y desempefo de las entidades y se implementa a través
del Modelo Estandar de Control Interno — MECI. Y Articulo, 2.2.23.2. Actualizacion
del Modelo Estandar de Control Interno. La actualizacion del Modelo Estandar de
Control Interno para el Estado Colombiano - MECI, se efectuara a través del
Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, el cual
sera de obligatorio cumplimiento y aplicacion para las entidades y organismos a
que hace referencia el articulo 5 de la Ley 87 de 1993.

Decreto 1299 de 2018 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestién y Desempeio Institucional y la
incorporacién de la politica publica para la Mejora Normativa a las politicas
de Gestion y Desempefo Institucional”.

Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon - MIPG.
Agosto de 2018.

Guia para la construccion y analisis de indicadores de gestion, version 4,
mayo de 2018, DAFP, 5. Construccidon de Indicadores

5.2 NORMAS APLICABLES AL TEMA AUDITADO

Ley 1712 de 2014, Transparencia y Acceso a la Informacién. Articulos 2 y 3,
establece “(...) Principio de maxima publicidad para titular universal. Toda
informacion en posesion, bajo control o custodia de un sujeto obligado es publica
y no podra ser reservada o limitada sino por disposicidn constitucional o legal, de
conformidad con la presente ley. Principio de transparencia. Principio conforme al
cual toda la informacidn en poder de los sujetos obligados definidos en esta ley se
presume publica, (...), excluyendo solo aquello que esté sujeto a las excepciones
constitucionales y legales y bajo el cumplimiento de los requisitos establecidos en
esta ley.

Principio de la divulgacidn proactiva de la informacidn. “(...) deber de los sujetos
obligados de promover y generar una cultura de transparencia, lo que conlleva la
obligacion de publicar y divulgar documentos y archivos que plasman la actividad
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estatal y de interés publico, de forma rutinaria y proactiva, actualizada, accesible
y comprensible, atendiendo a limites razonables del talento humano y recursos
fisicos y financieros”.

Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

Articulo 2.2.21.6.1. Adopta la actualizacion del Modelo Estandar de Control
Interno para el Estado Colombiano MECI.

Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado
Colombiano MECI®. Numeral 1.2.4 Indicadores de Gestion, Productos
minimos: “Definicion de indicadores de eficiencia y efectividad, que permiten
medir y evaluar el avance en la ejecucion de los planes, programas y proyectos.
Seguimiento de los indicadores. Revision de la pertinencia y utilidad de los
indicadores™®

Decreto 648 de 2017, por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica.

Decreto 1499 de 2017, 72. Dimension: Control Interno, 7.1 Alcance de esta
Dimension “(...) La nueva estructura del MECI busca una alineacidon a las buenas
practicas de control referenciadas desde el Modelo COSO 2, razén por la cual la
estructura del MECI se fundamenta en cinco componentes, (...)".

Lineamientos DAFP, Dimension: Control Interno - Informes de Control
Interno-
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/mipg/preguntas_frecuentes.html.
“(...) b) Para los meses del afio 2018, a partir de las 7 dimensiones del MIPG
analizar si se han adelantado los diagndsticos correspondientes, planes de accion,
asi como otras actividades.

En una segunda etapa el informe de las oficinas de Control Interno debera migrar
hacia la estructura del MECI en sus 5 componentes: Ambiente de Control,
Evaluacion del Riesgo, Actividades de Control, Informacion y Comunicacion, asf
como Actividades de Monitoreo, lo anterior teniendo en cuenta que se tratara en
adelante de una evaluacion de tercera linea de defensa (...)”

Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon - MIPG.
Version agosto de 2018.

Guia para la construccion y analisis de indicadores de gestion, version 4,
mayo de 2018, DAFP, 5. Construccién de Indicadores.

5 Adoptado mediante el Articulo 2.2.21.6.1 Objeto, Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcidon Publica.
6 De conformidad con lo establecido en el Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano,
MECI 2014, Pagina 64. “Se debe revisar la bateria de indicadores con el fin de establecer que los indicadores cumplan con su
propésito”.
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6. METODOLOGIA

La Auditoria Pormenorizada del Estado del Sistema de Control Interno del
Ministerio de Minas y Energia se realizd6 mediante, solicitud de informacion, y
revision del informe de avance implementacion MIPG, reportado por la Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional y consulta en pagina Web y SIGME de la
gestion de areas organizacionales, analizando y verificando algunos
componentes que integran el Modelo Estandar de Control Interno — MECI-
Dimension 7 y en las demas dimensiones aquellas actividades que apuntan a
los cinco componentes MECI.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

7.1 SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION MODELO INTEGRADO DE PLANEACION
Y GESTION - MIPG

La OCI en cumplimiento al rol operativo de tercera linea de defensa y en su
funcion de verificar y evaluar de manera independiente la implementacion del
MIPG Il, efectud el andlisis y seguimiento a los siguientes temas: 1)
Seguimiento consideraciones implementacién MIPG, Informe OCI-2019-059, 2)
Seguimiento Implementacion MIPG con corte a noviembre 12 de 2019.

7.1.1 Seguimiento recomendaciones implementacién MIPG IlI, Informe OCI-
2019-059

1. Observacioén: A julio 11 de 2019, las areas organizacionales en su mayoria
se encuentran reportando en la matriz de MIPG Il, de la Oficina de Planeacion
y Gestion Internacional, en la columna Evidencia cumplimiento, el documento
y su ubicacién que respalda la ejecucidon de las actividades de gestion
formuladas en los respectivos planes de mejora de los autodiagnosticos de
cada dimensién y politica. Excepto las politicas: Defensa Juridica, Gestién del
Conocimiento y la innovacion y Seguimiento y Evaluacién del desempefo
institucional, no cuentan con este reporte.

Anotacion 11 de julio de 2019 a observacidén 1 : La OCIl efectuara seguimiento al
registro realizado por las areas organizacionales: Defensa Juridica y Gestidn
del Conocimiento y la innovacion y Seguimiento y Evaluacion del desempefio
institucional pendientes del cargue de evidencias, en la columna Evidencia
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cumplimiento, del nivel de avance de ejecucion o cumplimiento total de las
actividades de gestion formuladas en los planes de mejora de
autodiagnosticos por dimensién, en la matriz de MIPG II, de la Oficina de
Planeacion y Gestion Internacional, el registro debera hacerse de manera
simultdanea con el documento y ubicacién, el cual respaldara la gestion
consignada en la citada matriz.

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019: La Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional, en radicado 2019078086 del 7 de noviembre de 2019, respecto a
la anterior consideracion informo lo siguiente: “(...)La Oficina de Planeacién y
Gestion internacional  ha solicitado a todos los lideres de politica incluir las
evidencias en la Matriz de seguimiento y control MIPG Il, columna "Evidencia
cumplimiento”, haciendo especial énfasis en las tres politicas mencionadas por
la Oficina de Control Interno. En el instrumento de seguimiento al Modelo se
puede evidenciar que se han reportado las evidencias de la mayoria de las actividades
de Las politicas, en los casos que la accidon se encuentre cumplida en su totalidad. La
OPGI seguira realizando seguimiento a la inclusion de las evidencias a medida que
se reporte el cumplimiento de los planes de mejora formulado. (...)".

Verificacion OCI: La OCI revisé en la matriz de MIPG Il de la Oficina de
Planeaciéon y Gestion Internacional, en la columna Evidencia cumplimiento, el
registro de documentos y su ubicacion que respaldan la ejecucion de las
actividades de gestion de los planes de mejora de las actividades formuladas
en los planes de mejora de los autodiagnosticos de las dimensiones: Defensa
Juridica y Gestion del Conocimiento y la innovacion y Seguimiento y
Evaluacion del desempeio institucional, evidenciando que estas cuentan con
el respectivo registro.

La Oficina de Planeacion y Gestidon Internacional” solicito a los
responsables de las politicas incluir la evidencia del cumplimiento de las
actividades de gestion reportada en la Matriz de Seguimiento y Control
MIPG IlI, recordando la inclusion de las evidencias de ejecucion y cumplimiento
de las acciones de las politicas.

2. Observacion: A julio 11 de 2019. Existen dos actividades de gestidn
calificadas por debajo de 80 puntos, de las cuales la actividad “Comunicarse
con los grupos de valor, sobre los aspectos claves que afectan el

" Documento compartido por Drive septiembre 20 y octubre 7 octubre de 2019 por la Oficina de Planeacidén y Gestidn
Internacional.
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funcionamiento del control interno”, del componente Informacién vy
Comunicacion, que es de responsabilidad de la Alta direcciéon y Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno (linea estratégica) no tiene
accion de mejora formulada. En esta actividad al formular la accion de mejora
se recomienda a la Alta Direccion revisar si se cuenta y desarrollan procesos
de comunicacion efectivos que faciliten que todas las personas entiendan y
lleven a cabo sus responsabilidades de control interno. También si existe
comunicaciéon adecuada y oportuna al interior de la entidad para informar
sobre aspectos que afecten el funcionamiento del Sistema de Control Interno.

Anotacidn 11 de julio de 2019: La OCI efectuara seguimiento a la formulacion y
ejecucion todas las acciones de mejora formuladas a las actividades de
gestion del autodiagnostico de la dimension 7. Control Interno, con especial
énfasis a las calificadas por debajo de 80 puntos.

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019: La Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional, en radicado 201904430 del 5 de noviembre de 2019, respecto a
la anterior consideracién informd lo siguiente: “(..)Esta Oficina adelanto acciones
relacionadas con la revision y el seguimiento de la politica 16 "Control Interno”, la
cual compone a dimensién 7 "Control [Interno”, para cada una de las
dependencias responsables. A la fecha, hay una accion calificada par debajo de 80
puntos, la cual hace referencia: "Comunicarse con los grupos de valor, sobre los
aspectos claves que afectan el funcionamiento del control interno”. Con respecto a
esta accidn, de responsabilidad de la alta direccidn, se va a llevar a cabo una mesa de
trabajo para determinar si requiere un plan de mejora; dado que su calificacion es de
79 puntos. La OPGI realizara seguimiento a las acciones que se determinen de esta
reunion.

Observacion: A noviembre 12 de 2019: La OCI efectuard seguimiento a la
ejecucion de las acciones de mejora formuladas a las actividades de gestion
del autodiagndstico de la dimension 7. Control Interno y con especial énfasis
el seguimiento a la accion "Comunicarse con los grupos de valor, sobre los
aspectos claves que afectan el funcionamiento del control interno” a cargo
de la Alta Direccidn, la cual esta pendiente de definir la formulacion del plan
de mejora.

3. Observacion: A julio 11 de 2019
e lLas areas misionales tienen formulado plan de accién con (6) indicadores
denominados como de efectividad, asi: Despacho del Viceministro de Minas (1),
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Direccién de Energia (1), Direccién de Formalizacion Minera (2), Direccion de
Hidrocarburos (1) y Direccion de Mineria Empresarial (1). La participacién en la
formulacion de indicadores de efectividad en las areas misionales ha aumentado
de un total de (5) indicadores en marzo de 2019 a (6) indicadores a julio de 2019.

e Un area misional tiene formulado (1) indicador de eficiencia y los indicadores de
eficacia en total ascienden a (63).

e Consultado el SIGME, a julio de 2019 el Despacho del Ministro no tiene formulado
Plan de Accion, no cuenta con plan de accién a seguir para lograr sus metas
estratégicas y objetivas misionales e institucionales, donde define las metas,
actividades e indicadores prioritarios en el accionar del Despacho y entidad.

Recomendacién: 1. Las areas misionales deben revisar la formulacién de los
indicadores de Gestion de eficiencia y efectividad de manera que permitan
medir el rendimiento de los recursos utilizados en los procesos, planes y el
impacto en la poblacion beneficiada y si el objetivo alcanzado o bien o servicio
recibido por esta, contribuye a resolver su necesidad, en concordancia con lo
dispuesto en el Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para
el Estado Colombiano MECI. Numeral 1.2.4 Indicadores de Gestién, Productos
minimos: “Definicion de indicadores de eficiencia y efectividad, que permiten
medir y evaluar el avance en la ejecucién de los planes, programas vy
proyectos. Seguimiento de los indicadores. Revision de la pertinencia y
utilidad de los indicadores” y Guia para la construccién y analisis de
indicadores de gestidn, versién 4, mayo de 2018, numerales 4. Tipologia de
Indicadores y 5. Construccion de Indicadores.

2. Revisar la necesidad de formular el Plan de Accion del Despacho del
Ministro, ya que el plan de accion define las metas, actividades e indicadores
prioritarios en el accionar del Despacho y entidad, para el cumplimiento de la
mision y funciones legalmente asignadas.

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019: La Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional, en radicado 2019078086 del 7 de noviembre de 2019, respecto a
la anterior consideracion informo lo siguiente: “(...) Observacién 1. Esta oficina
realiza durante la presente vigencia ajustes a los indicadores en especial a las areas
misionales, teniendo en cuenta los lineamientos del nuevo Plan Nacional de
Desarrollo 2018-2022, como resultado, el plan de accion a septiembre 30 de 2019 se
compone de 223 indicadores y se desagregan por tipos de indicador asi: Efectividad
12, Eficacia 199 y Eficiencia 12. Por otro lado, del analisis realizado sobre la
formulacion de un plan de accién especifico para el despacho de la ministra, se
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establece que la Ministra como represente legal es la responsable del cumplimiento
del plan de accion del ministerio, el cual esta compuesto por las metas, actividades
e indicadores de todas las dreas de la entidad. En este sentido, el Despacho debe
velar por la ejecucidon del Plan de Accidén del Ministerio para el cumplimiento de la
mision y  funciones legalmente asignadas. Por lo tanto, no vemos la
necesidad de formular un plan de accién especifico. (...)".

Verificacion OCI: La Oficina de Planeacién y Gestidén Internacional ante la
sugerencia de la OCI de revisar la necesidad de formular el Plan de Accion en
el Despacho del Ministro, argumentd que el despacho de la Ministra es la
responsable del cumplimiento del plan de acciéon del ministerio y es quien
debe velar por la ejecucion del Plan de Accion del Ministerio para el
cumplimiento de la misién y funciones legalmente asignadas, por lo
tanto, la Oficina de Planeacion del Ministerio no considera necesario formular
un plan de accion especifico.

7.1.2 Seguimiento implementacién MIPG

La OCI realizé seguimiento a la implementacion del MIPG Il a noviembre 12 de
2019, con base en la informacion remitida por la Oficina de Planeacion y
Gestion Internacional, reviso los siguientes temas: Definicion o actualizacion
institucionalidad implementacién del MIPG Il, Autodiagndsticos Dimensiones
Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion - MIPG IlI, Planes de mejora
formulados de Autodiagndsticos, Ajustes y adecuaciones. En el anexo No. 1
Seguimiento implementacidon MIPG Il - Auditoria Pormenorizada del Estado del
Sistema de Control Interno (Ley 1474 de 2012), periodo julio a noviembre de
2019, donde se presenta el resultado del seguimiento realizado a cada una de
estas variables.

7.2 COMPONENTES ESTRUCTURA MECI -MODELO |INTEGRAL DE
PLANEACION Y GESTION— MIPG Il - DIMENSION 7-CONTROL INTERNO.

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019, El resultado de analizar y verificar
actividades de los componentes que integran el Modelo Estandar de Control
Interno — MECI- Dimension 7, actualizado en un esquema de cinco (5)
componentes: 1. Ambiente de Control; 2. Evaluacion del Riesgo; 3. Actividades
de Control; 4. Informacion y Comunicacion; 5. Actividades de Monitoreo y en
las demas dimensiones algunas de las actividades que apuntan a los cinco
componentes descritos.
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7.2.1 AMBIENTE DE CONTROL

Este componente responde principalmente al conjunto de directrices y
condiciones minimas que brinda la alta direccion con el fin de implementar y
fortalecer el sistema de control interno. El Ministerio de Minas y Energia
dentro de las condiciones minimas de aseguramiento de un ambiente de
control efectivo en el periodo julio a noviembre 12 de 2019, por lineas de
defensa ha realizado las siguientes actividades.

7.2.1.1 ASEGURAR UN AMBIENTE DE CONTROL
7.2.1.1.1 Linea Estratégica (Alta Direccion y Equipo Directivo)
- Direccionamiento Estratégico

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019: En el periodo objeto de auditoria se
relacionan las siguientes actividades:

e El Ministerio de Minas y Energia con la Expedicion del Plan Nacional de
Desarrollo Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad (2018-2022), a través
de la Unidad de Resultados formulé los objetivos - Iniciativas
Transformacionales del Sector_Minas y Energia 2018-2022. Estos han sido
divulgados al interior de la entidad en los talleres de socializacion de las
metas transformacionales dirigido a las areas organizacionales con su
equipo de trabajo.

e La Oficina de Planeacién y Gestion Internacional en la vigencia ha venido
trabajando en conjunto con los responsables de los indicadores - Sinergia y
metas transformacionales y con el apoyo del DNP, en la formulacion,
actualizacion y registro en el portal DNP-SINERGIA- Seguimiento.

e La ultima version del proyecto de resolucién de la institucionalidad del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG® se encuentra en revisién

8 Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidén establecido en el articulo 133 de la Ley 1753
de 2015”.
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en la Oficina Asesora Juridica por nuevos lineamientos de la Alta Direccion,
se realizaron ajustes al proyecto .

- Diseno y mantenimiento del Sistema de Control Interno

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019: En el periodo objeto de auditoria se
relacionan las siguientes actividades:

e |a actualizacion del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno, de acuerdo con lo previsto en el Articulo 2.2.21.1.6 del Decreto 1083
de 2015, modificado por el Decreto 648 de 2017, la ultima versién del
proyecto de resolucion se encuentra en revision en la Oficina Asesora
Juridica por nuevos lineamientos de la Alta Direccion, se realizaron ajustes
al proyecto.

- Compromiso con la integridad (valores) y principios del servicio
publico.

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019: El Ministerio de Minas y Energia en su
compromiso con la integridad ha adelantado las siguientes actividades:

» A través de la Subdireccion de Talento Humano para el periodo julio a
noviembre 12 de 2019, puso en marcha el Programa de Integridad, con el
propdsito de promover una cultura que favorezca la ética, los valores, la
transparencia y el fortalecimiento del servicio publico en los servidores del
Ministerio de Minas y Energia. En desarrollo de este programa se levaron
acabo estas acciones:

e Inicio de la implementacién de la estrategia denominada “Mentoring para
integradores”, con el objetivo de acompafar a lideres de las distintas
areas en el fortalecimiento de los valores y la cultura de la
transparencia en la entidad. Dando a conocer que es y para sirve la
estrategia, a través del correo institucional de los servidores.
(Evidenciado en correo institucional enviado a todos los servidores el 15
y 19 de julio).

e Solicitud a las areas organizacionales de designar dos o mas
representantes para participar en la formacion de “Mentoring para
integradores”, estos servidores ejercen el rol de integrador o
dinamizador de la cultura de integridad en su equipo de trabajo.
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(Evidenciado en correo institucional enviado a todos los jefes de areas
organizacionales y coordinadores de grupos internos de trabajo, el 11 de
julio de 2019).

e Realizacion de dos eventos con los integradores, el primero el 23 de julio
y el segundo encuentro el 28 de agosto de 2019. Estos encuentros se
orientaron a fortalecer los valores encaminados a la cultura del cambio,
legalidad y transparencia. (Evidenciado en listado de asistencia de
eventos realizados el 23 y de julio y 28 de agosto).

e Desarrollo de la actividad No. 1 del Programa Menthoring para
Integradores consistente mediante un video analizar la reflexién vy
relacionarlo con los valores del cddigo de integridad del Ministerio
(Honestidad, Respeto, Compromiso, Diligencia y Justicia), identificando
puntos de encuentro o diferencias. (Evidenciado en correo institucional
enviado al equipo de trabajo OCI, por el integrador Menthoring el 6 de
agosto de 2019).

e Desde el 13 hasta el 27 de septiembre de 2019, se llevd a cabo la
actividad Me Comprometo, con el apoyo del integrador, directamente en
las areas, a través de ejercicios participativos permitieron a los
servidores publicos la identificacion de comportamientos que
materializan la practica de los valores y el planteamiento de
compromisos personales entorno a los mismos. En ellos cada
dependencia plasmo en carteleras los compromisos por servidor.
(Evidenciado en listado de asistencia y en carteleras en las oficinas).

» EL Ministerio de Minas y Energia, en esta vigencia puso en marcha la
plataforma ética, con el fin de incrementar el nivel de satisfaccion de la
ciudadania frente a los servicios prestados, cuenta con los siguientes
canales de atenciéon por medio de los cuales se puede reportar una
denuncia: Formulario Web, Buzdn de correo lineaeticaminenergia.gov.co. y el
buzdon de voz a linea 01800-951-718, dispuesta las 24 horas del dia durante
los 365 dias del afio, desde cualquier lugar del pais. En el tercer trimestre
se recibieron 25 reportes a través de los anteriores canales y corresponden
a 14 denuncias de posibles fallas a la ética, y 11 peticiones y solicitudes
generales que fueron remitidas al correo institucional
menergia@minenergia.gov.co para su respectivo tramite. (Estadistica
informe mecanismos de participacion y servicio al ciudadano. Tercer
Trimestre).
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» La Secretaria General - Grupo de Control Interno Disciplinario, en la
implementacién de procesos para prevenir la corrupcién y detectar posibles
fraudes mala conducta en el Ministerio Estrategia, formul6é y tiene en
ejecucion la estrategia de prevencion de corrupcion y detectar posibles
fraudes mala conducta en el Ministerio entre otras actividades contempla
jornadas de sensibilizacion en temas de responsabilidades disciplinaria,
penal y fiscal y a nivel sectorial desarrolla la Red Sectorial Disciplinaria, con
la participacion de de los grupos de control disciplinario del sector con el
fin de fortalecer la funcién disciplinaria no solo correctiva sino preventiva.

- Gestidn del talento humano con cardacter estratégico.

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019: El Ministerio tiene definida su
estructura organizacional, aprobada mediante Decreto 381 de 2012, 1617 de
2013 y 2881 de 2013, modificatorios y de adicion al Decreto 381 de 2012. Al
interior del Ministerio de Minas y Energia estan organizados grupos internos
de trabajo aprobados mediante Resolucién 40129 de enero 30 de 2015. La
estructura en lo transcurrido de la vigencia 2019 no ha sido modificada.

Para la gestidon el Talento Humano del Ministerio de Minas y Energia se tiene
formulado el Plan Estratégico de Talento Humano vigencia 2019-2021, el cual
integra entre otros los planes: Anual de Vacantes, Prevision de Recursos
Humanos, Capacitacién, Bienestar Social laboral e Incentivos y Plan anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

La gestion del talento humano en el Ministerio de Minas y Energia se
desarrolla a través de un proceso de apoyo denominado “Gestion de Talento
Humano”, Este proceso incluye las actividades relacionadas con: 1)
PROCEDIMIENTO PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL, 2) Procedimiento retiro
de servidores publicos, 3) Procedimiento evaluacion de desempeiio laboral, 4)
Procedimiento plan de trabajo anual de seguridad y salud en el trabajo, 5)
Procedimiento comunicacién SG SST, 6) Procedimiento de auditorias internas
de SST, 7) Procedimiento para el reporte de actos y condiciones inseguras y
auto-reporte de condiciones de salud, 8) Procedimiento seleccion de personal
y 9) Procedimiento para la condonacidon de créditos financiados a través del
fondo especial de becas y apoyos financieros.
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En lo transcurrido y hasta la fecha de corte de este informe los
procedimientos hay sido objeto de actualizacién de acuerdo a version,
normatividad y vigencia actual.

7.2.1.2 Primera Linea de Defensa (Gerentes publicos y lideres de Procesos)

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019. Las actividades desarrolladas por la
primera linea de defensa se enmarcan en la formulacién y ejecucién de
planes, programas y proyectos, formulados para la vigencia 2019, formulados
por los gerentes de areas y lideres de procesos, con el acompafiamiento de la
Oficina de Planeacién y Gestidn Internacional, para el logro de los objetivos
institucionales. Asi mismo se establecen procesos, procedimientos,
indicadores y control de los riesgos inherentes a la ejecuciéon de aquellos.

En estos planes, programas y proyectos se establecen entre otros, objetivos,
metas, indicadores, responsables y cronograma con el objeto de cumplir con
la misidon y objetivos institucionales. Los anteriores planes y respectivos
seguimientos se encuentran publicados en la pagina web institucional en el
link: Los planes se encuentran publicados en la pagina web institucional en el link:
https://www.minminas.gov.co/planes-ministerio, Proyectos de inversion en
https://www.minenergia.gov.co/proyectos-de-inversion y en el link
MinenergiaENERGIA ELECTRICA, MinenergiaHIDROCRBUROS, MinenergiaMINERIA, se
encuentra registrada la informacién de los programas y proyectos por area
misional.

7.2.1.3 Segunda Linea de Defensa (Servidores responsables de monitoreo y
gestion del riesgo, a quienes corresponde)

Ejecucidn y seguimiento de planes, programas, proyectos y estrategias
Seguimiento 12 de noviembre de 2019. En el periodo julio a noviembre 12 de

2019 la ejecucion de los siguientes planes, programas y proyectos, formulados
por primera linea de defensa reportan el siguiente avance.

Plan Estratégico 2019-2020

e La Oficina de Planeacién y Gestién Internacional con el apoyo del DNP, en
la vigencia ha venido trabajando en conjunto con los responsables de los
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indicadores de los programas a cargo del Ministerio de Minas y Energia en
la formulaciéon y actualizacion de los reportes de avance histérico
(cualitativo y cuantitativo) para aprobaciéon y registro en el portal
SINERGIA- Seguimiento. Actualmente se esta realizando el ajuste de
algunas fichas técnicas de indicadores para la inclusiéon de las metas del
Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022, las cuales deberan ser enviadas al
Departamento Nacional de Planeacion DNP y habilitadas las metas anuales
del indicador en Sinergia.

e Con la Expediciéon del Plan Nacional de Desarrollo Pacto por Colombia,
Pacto por la Equidad (2018-2022), a través de la Unidad de Resultados
formuld los objetivos - Iniciativas Transformacionales del Sector_Minas y
Energia 2018-2022. Estos han sido divulgados al interior de la entidad en
los talleres de socializacion de las metas transformacionales dirigido a las
areas organizacionales con su equipo de trabajo.

Plan de accion anual 2019

El Plan de Accidn para la vigencia de 2019 se aprobd en reunion del Comité
Institucional de Gestion y Desempefo, realizado el dia 30 de enero de 2019 y
adoptado mediante resolucién 40268 de marzo 21 de 2019. A 30 de septiembre
registra un avance promedio del 60.7%.

El detalle de avance por trimestre y por indicadores de las areas
organizacionales se encuentra publicado en el link,
https://www.minenergia.gov.co/planes-ministerio - Plan de accion Anual - 2019 -
Seguimiento tercer trimestre.

El avance del Plan de Accion a septiembre 30 de 2019 por area registrado en el
SIGME es el siguiente:
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Fuente: https://sigme.miTMS.Reportes. SIGME/PivotGrid?GDI_PG=ba23b076-e2b9-4275-9¢12- af8eba32316a
Plan anticorrupcion y atencion al ciudadano

A 31 de agosto de 2019 el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano del
Ministerio de Minas y Energia, respecto de los seis (6) componentes que lo
integran registra el siguiente avance:

1. Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion y
medidas para mitigar los riesgos. Avance del 68.42%, corresponde a 13
productos ejecutados de un total de 19 programados en la vigencia 2019.
Dentro de las actividades ejecutadas se destacan: -Diligenciamiento y
radicacion del Mapa de Corrupcién para consulta en el SIGME, -
Identificacion de indicadores relacionados con la eficiencia de controles del
mapa de riesgos de corrupcidon y —Seguimiento y cargue mensual en SIGME
de los responsables del cargue en las areas organizacionales.

2. Racionalizacion de tramites. Las actividades programadas de mejoramiento
de 4 tramites para su mejoramiento tienen fecha de cumplimiento a 31 de
diciembre de 2019. Se adelantaron actividades tendientes a la mejora de los
tramites Aprobacion y registro de transportadores para la distribucién de
combustibles en los departamentos de zona de frontera, Visto bueno para
la importacion de combustibles liquidos, Permiso para construir y operar
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una planta de abastecimiento de combustibles liquidos derivados del
petroleo y Registro de agentes y actores en el Sistema de Informacion de
Combustibles SICOM - GNCV y reportes de informacion.

. Rendicién de cuentas. Avance del 58.52%, corresponde a 10 productos
ejecutados de un total de 17 programados en la vigencia 2019. Como
actividades principales se resaltan: -1. Rendicién de cuentas, con ocasién
del cumplimiento del primer afio de Gobierno, la Ministra de Minas y
Energia, a través de medios masivos de comunicacion, socializo este
espacio e invitd a su participacion a través de redes sociales.
Adicionalmente, -2. Con ocasién de la quinta edicion del “Dia Internacional
de Rendicion de Cuentas”, celebrada el 27 de agosto de 2019 y liderada por
el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, se promociond el
nuevo de la pagina web: www.audienciapublica.gov.co, a la que se accede a
través del portal web de la entidad: http://www.audienciapublica.gov.co/. —
3. Se realizaron de mayo a julio 24 espacios de dialogo con la ciudadania.

. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano. Avance del 58.33%,
corresponde a 14 productos ejecutados de un total de 24 programados en la
vigencia 2019. Entre las actividades realizadas se cuentan: 1. mesas de
trabajo con las areas misionales de la entidad con el fin de divulgar los
resultados de la medicion de la satisfaccion y la caracterizacion de los
usuarios de la entidad de 2018, como retroalimentacién y propuesta de
acciones de mejoramiento para ajustar el proceso, 2. Publicacion en el
portal web de la entidad de la carta de trato digno 2019, vinculo:
https://www.minenergia.gov.co/en/carta-de-trato-digno con acceso
también desde el modulo de Transparencia:
https://www.minenergia.gov.co/en/transparencia-y-acceso-a-la-
informacion en la seccion de “Mecanismos de contacto con el ciudadano”,
3. difusion a través de redes sociales, de los proyectos para mejorar y
racionalizar los tramites del sector minero que la ministra propone para
fortalecer la accesibilidad a los mismos y se publico en la seccion de
transparencia los avances de la Campafia Estado Simple, Colombia Agil, con
los comentarios de las partes interesadas para mejorar los tramites del
sector minero energético.

. Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion. Avance del
76.47%, corresponde a 13 productos ejecutados de un total de 17
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programados en la vigencia 2019. Entre otras actividades realizadas se
destacan: 1. revision total de la seccion de “TRANSPARENCIA” del portal web
de la entidad, conforme a la matriz detallada de la Procuraduria, 2. través
del sistemma CRM, se cuenta ya con la identificacion de los veedores o
veedurias ciudadanas que establecen interaccién con el Ministerio de Minas
y Energia, reconociendo de cada interaccion el asunto de su consulta y
agrupandolos por tematicas de su interés, 3. publicd en el portal web de la
entidad el medio para que los interesados, se puedan suscribir a los
proyectos especificos de regulacion que el Ministerio de Minas y Energia
pretende expedir. Vinculo: https://www.minenergia.gov.co/en/agenda-
regulatoria.

6. Participacion y lucha contra la corrupcion. Avance del 33.32%, corresponde
a 4 productos ejecutados de un total de 12 programados en la vigencia 2019.
Las actividades realizadas entre otras corresponden a: 1. Publicacién de
espacios ciudadanos a agosto de 2019 en el vinculo: https:
//www.minenergia.gov.co/en/espacios-ciudadanos, los cuales se llevan con
su seguimiento y control en una base de datos de Excel y en el Sistema
CRM.2. Se implementd la plataforma ética en el portal web de la entidad,
con accesibilidad a 4 canales diversos de atencién, a fin de facilitar a los
interesados, los reportes de posibles actos de conflictos éticos, fraude o
corrupcion de una manera confiable e imparcial, al ser administrada por un
tercero.

El detalle del avance por producto de la anterior Plan se encuentra publicado
en la pagina web institucional en el link: https://www.minminas.gov.co/planes-
ministerio- Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano- Formulacion y seguimiento
Plan Anticorrupcidon 2019.

Plan de abastecimiento estratégico

Durante el tercer trimestre del afio, se comprometieron recursos por valor de
$30.259 millones de pesos, frente a $234.612 millones de pesos
presupuestados para el tercer trimestre y con la suscripcion de 193 contratos
frente a 98 contratos programados (Incluye adiciones a contratos). Representa
un avance del 13% de la ejecucién de los recursos y un 197% de gestion de los
contratos. EL acumulado de ejecucion del plan registra un avance del 22% de
la ejecucion de los recursos y un 75% de gestion de los contratos El detalle de
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ejecucion se encuentra en la pagina web institucional en el link
https://www.minminas.gov.co/plan-de-compras-Plan Anual de Adquisiciones 2019 - Consulte
las actualizaciones en el SECOP II.

Plan institucional de capacitacion

En el tercer trimestre de 2019, se desarrollaron: 1. Actividad Actualizaciéon en
temas mineros energéticos. Las areas misionales realizaron las siguientes
capacitaciones: Politica Energética (julio 12), Generacidon y trasmision (19 de
julio), Plan Indicativo de Expansion de Cobertura de Energia Eléctrica PIEC (2
de agosto) y Plan Nacional de Desarrollo (9 de agosto). 2. En la tematica de
Gestidon de proyectos junto con la ESAP se realizé un seminario los dias 24 y
31 de julio. Para la actividad manejo del tiempo y reuniones efectivas se
llevaron a cabo reuniones con los servidores del Ministerio los dias 14, 28 y 29
de agosto.

De todas estas actividades ejecutadas en el tercer trimestre de 2019 se cuenta
con el registro de asistencia (Evidenciados y reposan en la Subdireccion de
Talento Humano). La ejecucion del plan a septiembre 30 de 2019 registra un
avance y del 22.52% respecto del total del Plan y un avance acumulado del
85%

Plan de Bienestar Social Laboral

A 30 de septiembre se ejecutaron las actividades: 1. Celebracion del dia del
conductor el dia 16 de julio de 2019, 2. actividad de integracion social-
olimpiadas internas Mario cars / 25 y 26 de julio), 3. espacio de celebracion de
cumpleafios de servidores de los meses de mayo a julio (agosto), 4.
Finalizacion y premiacion del torneo de bolos (16 de septiembre), 5. Semana
de la salud donde se realizaron examenes de optometria, audiometria,
electrocardiogramas, silla relajante, salud oral y exdmenes psicosensometricos
para conductores ( agosto), 6. Realizacion de pausas activas dos veces por
semana promovidas por el lider, Taller de clima laboral con las areas de
Subdireccién Administrativa y Financiera, Oficina de Asuntos Regulatorios y
Empresariales, Direcciones de Energia Eléctrica e Hidrocarburos y Grupo de
Gestion de la Informacion y Servicio al Ciudadano ( Agosto y septiembre)
septiembre. Estas actividades cuentan con el registro de asistencia.
(Evidenciados y reposan en la Subdireccién de Talento Humano).
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La ejecucion del plan del tercer trimestre de 2019 fue de 36% y un avance
acumulado del 62.73% respecto del total del Plan.

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST.

En el tercer trimestre de 2019, se ejecutaron las actividades programadas de:1.
Segunda jornada de Socializacion de la politica del SGSST, 2.Segunda jornada
de Socializacién de los objetivos del sistema SGSST, 3.Capacitacién de
Seguridad y salud en el Trabajo sobre la matriz de peligros por dependencia
con el fin de identificar los peligros a que estan expuestos los funcionarios y
contratistas en sus puestos de trabajo, 4.capacitacidon en higiene postural e
inspecciones a puestos de trabajo, 5.Examenes médicos ocupacionales a los
servidores, 6.capacitacion a los brigadistas de emergencia en criterios y etapas
de evacuacion del programa de vigilancia y 6. Se documentd y aprobd el
procedimiento de auditorias del SGSST, de acuerdo a la normatividad
vigente.

La ejecucion del plan en el tercer trimestre de 2019 fue de 23% y un avance
acumulado del 79% respecto del total del Plan. De todas estas actividades
ejecutadas en el tercer trimestre de 2019 se cuenta con el registro de
asistencia (Evidenciados y reposan en la Subdireccion de Talento Humano).

Evaluacién del desempeno laboral

De acuerdo con lo dispuesto en el Acuerdo 617 de 2018 y a los lineamientos
dados por la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC, para el sistema
"Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral - SEDEL, en agosto de
2019 las areas organizacionales realizaron la evaluaciéon parcial del desempefio
laboral de los funcionarios de carrera administrativa a su cargo para el periodo
comprendido del 1 de febrero y el 31 de julio de 2019, la cual debia efectuarse
dentro de los quince (15) dias siguientes a su vencimiento. Las evidencias de
gejecucion de reposan en la carpeta institucional digital y/o fisica de la
Subdireccién de Talento Humano y carpeta laboral de servidores.

La Subdireccién de Talento Humano en requerimiento del 1 de agosto solicitd
a los jefes y coordinadores de areas realizar la respectiva calificacion e
impartio instrucciones para el acompafiamiento en este proceso.
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Ejecucion presupuestal de recursos de funcionamiento e Inversion, del
presupuesto asignado al Ministerio de Minas y Energia

La ejecuciéon presupuestal a 30 de septiembre de 2019, frente al presupuesto
disponible reporta un avance en obligaciones del 68% y porcentaje de
ejecucion en compromisos del 73%.

INFORME DE EIECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2019 - ACUMULADO A SEPTIEMBRE 30 DE 2019

FITE PRESUPUESTO | APROPIACION | PRESUPUESTO EJECUTADO EN T, % EJECUCION EN mﬂmg::ﬂ PE Epcuranoen | %Escucionen |
INICIAL BLOQUEADA VIGENTE COMPROMISOS COMPROMISOS | o oIs0s OBLIGACIONES | OBLIGACIONES
Gastos de Personal 76.732.008.000 26732008000  19.265.578.843 7466429157 T2,1% ALTO 19.264.634.367 TL1%
Adgquisicion de
Bienes y Servicios 4.258.687.000 4.258.687.000 3.316.374.780) 942312.220 77,9% ALTO 2.379.131.280 55.9%
Transferencias
corrientes 44.918.499.000 44.918.499.000 38.712.903.719 6.205.595.281 86,2% ALTO 36.491.293.635 81,2%
Gastos por tributos)
multas y sanciones 3.539.752.000 3539.752.000 £4.957.192 3.474.794.808 1,8% BAID £4.957.192 18%
Funcionamiento 79.448.946.000 0]  79.448.946.000]  b61359.814534 18.089.131.466) 77,2% ALTO 58.200.016.475, 733%
Tnversién 3633320.209.054] 637.691873.097 2.095.628.335.057 2.184.264.139.270 311.364.195.787) 72,5% ALTO 2.017.619.621.563) 674% |
TOTALGASTOS | 3.712.769.155.054] 637.691873.997| 3.075.077.281.057| 2.245.623.953.803 829.453.301.354/ 73,0% ALTO 2.075.819.638.038 675% |
Fuente: Informe Ejecucidn gastos Il trimestre 2019

Proyectos de inversion.

El presupuesto asignado para inversion en la vigencia fiscal 2019 para el
Sector de minero energético fue de $3.633.320,2 millones. Este fue objeto de
aplazamiento por la Direccidon General el Presupuesto Publico Nacional, por
valor de $ 637.692 millones, para presupuesto actual de $2.995.628 millones.

La ejecucion acumulada a 30 de septiembre de 2019, corresponde a $2.184.264
millones en compromisos y $2.017.620 millones en obligaciones. Representa
un 73% y un 67% respectivamente. La Ejecucion de recursos de inversion por
dependencia registra el siguiente comportamiento:
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CONCEPTO APROPIACION ICOﬁ»IPliSOS ICWPMISOSI NIVEL IOE.IGACIGBI OBLIGADO NIVEL

INVERSION
VICEMINISTERIO DE ENERGA 2.860.466 2.137.053 75% ALTO 1.993.697 70% ALTO
Direccién de Energia 2.402.532 1.810.072 75% ALTO 1.767.174 74% ALTO
Direccién de Hidrocarburos 457.934 326.981 71% ALTO 226.523 49% BAJO
VICEMINISTERIO DE MINAS 87.647 28.873 33% BAJO 12.970 15% BAJO
Di: ion de Formali on M 48.930 17.721 36% BAJO 10.053 21% BAJO
Proyectos Viceministerio 30.645 11.143 36% BAJO 2.915 10% BAJO
Direccion de Mineria Empresarial 8.072 9 0% BAJO 2 0% BAJO
PROYECTOS AMBIENTALES 23.389 7.608 33% BAJO 5.060 22% BAJO
Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales 23.389 7.608 33% BAJO 5.060 22% BAJO
PROYECTOS OTRAS DEPENDENCIAS 24.126 10.730 44% BAJO 5.893| 24% BAJO
Proyectos Administrativos 15.943 5.712 36% BAJO 3.062 1% BAJO
Oficina de Prensa y Comunicaciones 2.991 1.559 52% BAJO 931 31% BAJO
Oficina Asesora Juridica 1.692 1.394 82% ALTO 917 54% BAJO
Oficina de Asuntos Regulatorios 1.167 324 28% BAJO 230 20% BAJO
Oficina de Asuntos Nucleares 1.568 1.287 82% ALTO 461 29% BAJO
Oficina de Planeacién y Gestién Internacional 765 454 58% BAJO 292 38% BAJO

GRAN TOTAL 2.995.628 2.184.264 73% ALTO 2.017.620 67% MEDIANO

B Presupuesto de Inversidn asignado al MMVE fue objeto de aplazamiento en cuantia de $637.692 millones.
Fuente: Informe de Gestion Financiera Tercer Trimestre 2019

El detalle de la ejecucién por dependencia este contenido en el Informe de
Gestidn Financiera Tercer Trimestre 2019 y se encuentra publicado en la
pagina web institucional en el link:
https://www.minenergia.gov.co/documents/10192/24102742/image2019-10-31-
092331.pdf.

Plan Estratégico Prensa y Comunicaciones (Vigencia 2019-2020)

El Plan Estratégico de Prensa y Comunicaciones 2019 - 2020, adoptado
mediante Circular 4 007 de 2019, es una herramienta para posicionar al sector
como lider de politica publica en desarrollo sostenible del sector minero-
energético, compuesta de lineamientos y directrices que buscan Impactar el
objetivo estratégico del Sector de Minas y Energia, a través de las diferentes
dimensiones de la comunicacién (interna, pedagogica y estratégica, mediatica,
y publica y para el desarrollo).

EL Plan contienen lineamientos y directrices en cuatro dimensiones
comunicacion (interna, pedagogica y estratégica, mediatica, y publica y para el
desarrollo).
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Revisada la pagina Web del Ministerio de Minas y Energia el seguimiento
registrado a 30 de septiembre de 2019 corresponde a la ejecucidon del Plan de
Accién vigencia 2019, si bien contiene objetivos, metas e indicadores,
asignadas al Grupo de Comunicacion y Prensa, que apuntan a cumplir con
algunas de las actividades que apuntan a actividades de las dimensiones del
Plan Estratégico, no se especifica la alineacion a las cuatro dimensiones del
citado Plan.

Esta observacion fue evidenciada en la auditoria interna independiente
realizada por la OCIl, en el informe OCI-Inf-2019-069° se encuentra el
resultado con las observaciones y oportunidades de mejora formuladas.

Consideracion 12 de noviembre de 2019: La OCI realizara seguimiento a la
formulacion del respectivo plan de mejora a las observaciones y
oportunidades de mejora formuladas en el informe OCI-Inf-2019-069".

Estrategia de prevencién de corrupcidon y detectar posibles fraudes mala
conducta en el en el Ministerio.

La Secretaria General-Grupo de Control Interno Disciplinario, en la
implementaciéon de la estrategia para prevenir la corrupcion y detectar
posibles fraudes mala conducta en el Ministerio, formulé un Plan de Trabajo
de actividades, enfocado en 3 lineas estratégicas: Prevencién, fortalecimiento
de la investigacion y adecuacion metodolégica.

Las lineas estratégicas tienen establecidas las respectivas acciones entre las
que se cuentan: Identificacion de conductas disciplinarias recurrentes,
Documentacion, registro del analisis de las vulnerabilidades del Ministerio del
Ministerio en el tema de corrupcioén, requerimientos de informacion a las area
segun las tematicas identificadas en el informe de conductas disciplinarias
reiteradas y el analisis de vulnerabilidades de corrupcién y transparencia,
conocer el alcance o permisos de los funcionarios que cuentan con licencias
para operarlos, el control de acceso y cualquier otro aspecto que resulte
relevante, revision de condiciones en que se realiza la contratacién y las
obligaciones del supervisor, mesas de trabajo por dependencias en las que se

® Publicado en link https://www.minenergia.gov.co/auditorias-internas-independientes-vigencia 2019
' publicado en link https://www.minenergia.gov.co/auditorias-internas-independientes-vigencia 2019
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informe sobre el impacto y las variaciones que se suscitaran en virtud de la
entrada en vigencia del nuevo Codigo General Disciplinario.

En desarrollo de las actividades de las estrategias descritas anteriormente se
han realizado las siguientes actividades™:

1. Jornadas de Sensibilizacion, realizadas en los meses de abril a julio,
dirigidas a los jefes, de oficina, directores, coordinadores y servidores
publicos, desarrollando las tematicas de responsabilidad disciplinaria, penal
y fiscal.

2. Promocién y comunicacién de la Linea Etica Promocién y comunicacion
Linea Etica.

Con el propdsito de incentivar a los
funcionarios y ciudadanos que
conozcan hechos relacionados con
corrupcion, fraude o conflicto de
interés al interior del Ministerio de
Minas y Energia, asi como en sus
entidades adscritas y quienes
conforman el sector minero energético,
se cred el personaje Energética una
heroina que busca promover la cultura
de la legalidad y acabar con la corrupcion. Ademas de promocionar el uso
de la linea ética, Energética busca incentivar la cultura de la legalidad y
transparencia en los funcionarios de la entidad.

3. Podcast- representaciones

ILA HISTORIA EN
UN PODCAST N° 4

DANDO CLIC AQUI!

En cortas grabaciones enviadas a los correos institucionales se crean
situaciones que podrian presentarse al interior del Ministerio, informando a los
funcionarios sobre conductas que podrian poner en riesgo su trabajo, asi como
su deber de informar si conocen de situaciones similares. También se realizé

" Fuente: Informacién remitida por el Grupo de Control Interno Disciplinario correo 8 noviembre de 2019
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en visitas de energética a las areas organizacionales por medio de actrices de
la caja de compensacion Compensar.

4. Desarrollo Red estrategia Sectorial Grupo de Control Interno Disciplinario

Los Grupos de Control Disciplinario del sector se reunen mensualmente e
idean proyectos que permiten fortalecer la funcion disciplinaria a nivel
correctivo y preventivo.

Gestion del Conocimiento
Para la gestion del conocimiento se han adelantado las siguientes actividades:

e Socializacion a los servidores de la entidad de la presentacion remitida por
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica de la dimensién # 6
"Dimensién del Conocimiento y la Innovacion" del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion -MIPG, dando a conocer: Marco de referencia d la
gestion del conocimiento y la innovacion, Taller para gestionar el
conocimiento y la ruta de implementacién.

e Se publicod la versién 1.0 de la solucion tecnolégica para el apoyo y
operativizacion de la red de gestion de conocimiento-Conexiones para el
sector minero energético. La red contiene link: Gestion del Conocimiento,
Actores, Valores, construccion y registros, donde se registra entre otra
informacion la definicién de la gestién del conocimiento, como la
coordinacion de tecnologias, personas, procesos y estructuras para el
aprovechamiento del conocimiento, con el propdsito de incrementar la
competitividad a través de un mejor uso y creacidon de recursos de
conocimiento individuales y colectivos, quienes conforman la red, los
actores que la conforman, los valores que la rigen, como se construye las
conexiones y la registros de preguntas y respuestas activas, votadas,
contestadas y s Se encuentra publicado en
http://redconexiones.minenergia.gov.co/agqredcomeminminas/

e Se elabordé propuesta del plan de accién en aspectos clave para gestién del
conocimiento.

7.2.1.4 Tercera linea de defensa (Oficina de Control Interno)
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Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019. En cumplimiento del rol de tercera
linea de defensa, y el rol de liderazgo estratégico™ la Oficina de Control
Interno en desarrollo del Programa de Auditoria Interna Independiente 2019,
brinda apoyo importante para la toma de decisiones de la linea estratégica,
primera y segunda linea de defensa, agregando valor agregado mediante los
informes de auditorias, alertas oportunas, mesas de trabajo de valoracion de
riesgos, de seguimiento a la gestion y mesas de prevencién.

e En Comité Institucional de Coordinacion del Sistema de Control Interno
realizado en el primer semestre de la actual vigencia, se socializé el
Informe Ejecutivo y Estrategico del Sistema de Control Interno para el
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno del Ministerio de
Minas y Energia (Consolidacion de resultados de las auditorias internas
independientes para la toma de decisiones), con el fin de que las areas
organizacionales involucradas adopten controles y medidas correctivas.

e En lo transcurrido de la vigencia 2019, la OCI, ha elaborado 5 Propuestas de
Mejoramiento de Instrumentos para el Ministerio de Minas y Energia, tres
(3) en el primer trimestre y dos (2) en el segundo, en los temas de
Resolucion Instancias del Sistemas Integrado de Gestidén del Ministerio de
Minas y Energia — SIGME, Procedimiento Atencion de Entes Externos -
Contraloria General de la Republica, Procedimiento Auditoria Interna
Independiente, Procedimiento Planeacién de la Auditoria Interna
Independiente, y Caracterizacion del Proceso Auditoria y Evaluacion.

7.2.2 GESTION DE LOS RIESGOS INSTITUCIONALES
7.2.2.1 Linea Estratégica (Alta Direccion y Equipo Directivo)
Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019: Entre las actividades relacionadas con

la Gestion el Riesgo adelantadas por la Alta Direccion y Oficina de Planeacion
se cuentan:

e Definicidn de las instancias que participan en la formulacion y ejecucién de
objetivos institucionales alineados con la misién, metas y estrategias de la

12 Decreto 648 de 2017.
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entidad. Estos se tienen plasmados en el Plan Estratégico y Plan de Accion
Anual de la vigencia actual, mapa de procesos y procedimientos y mapa de
riesgos.

Formulacion de indicadores para medir la efectividad de los controles del
mapa de riesgo de la entidad.

Ajuste, aprobacion y radicacion de la version final de los mapas de riesgos
por proceso y tematica.

7.2.2.2 Primera Linea de Defensa (Gerentes publicos y lideres de

Procesos)

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019. Las actividades desarrolladas por la

primera linea de defensa en la gestidn de los riesgos se orientaron a:

Registro por parte de los lideres de procesos en el Sistema Integrado de
Gestion SIGME del Ministerio de Minas y Energia, del seguimiento de la
gestion del riesgo con el respectivo analisis del jefe del area organizacional,
el consolidado de este se encuentra publicado a en la péagina web
institucional en el link https://www.minenergia.gov.co/riesgos1- Mapa de
Riesgos - Seguimiento a Septiembre de 2019.

Consolidacién y evaluacién de resultados de revisidn realizada a los mapas
de riesgos por el grupo de los pares (Lideres de proceso de otras
dependencias de otras dependencias) y los gremios.

En agosto y septiembre la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional
realizd mesas de trabajo con los lideres MECI, para revision del proceso de
reformulacién y radicacién de la version final de los mapas de riesgos e
indicadores en el SIGME.

La Oficina de Planeacion mediante radicado 2019065814 del 20 de
septiembre, remitié a las areas organizacionales para tener en cuenta en la
modificacion y radicacién final de los mapas de riesgos, una matriz con las
observaciones y recomendaciones realizadas por la Oficina de Control
Interno a los mapas de riesgos por procesos, producto de las auditorias
realizadas al Sistema de Administracion de riesgos y al Plan Anticorrupcion
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y Servicio al Ciudadano- Mapa de Riesgos de Corrupcién. Los informes de
estas auditorias OCI-Inf.2019-055 y OCI-Inf.2019-068, se encuentran
publicados en link Publicado en link
https://www.minenergia.gov.co/auditorias-internas-independientes-
vigencia 2019.

7.2.2.3 Segunda Linea de Defensa (Servidores responsables de monitoreo

y evaluacién de controles y gestion del riesgo, a quienes
corresponde)

Entre las actividades de la segunda linea de defensa, en el periodo objeto de
auditoria se cuentan:

Reporte por parte de los servidores responsables del seguimiento a la
gestion de los riesgos identificados y registrados en SIGME, para el tercer
trimestre de 2019.

Los responsables de los riesgos en las areas organizacionales realizaron la
revision y ajustes a los mapas de riesgos formulados en enero de 2019, para
aprobacién y radicacién en SIGME, por el competente.

Las areas organizacionales atendieron las mesas de trabajo de: Analisis y
Valoraciéon de Riesgos, Mejoramiento y Prevencion y Seguimiento al
cumplimiento de las metas del Plan de Accidon, convocadas por la Oficina
de Control Interno.

Consolidacién de los seguimientos a los mapas de riesgos del segundo y
tercer trimestre de 2019, por la Oficina de Planeaciéon y Gestion
Internacional. Publicados en la pagina web institucional en el link
https://www.minenergia.gov.co/riesgos1- Mapa de Riesgos - Seguimiento a junio y
septiembre de 2019.

7.2.2.4 Tercera linea de defensa (Oficina de Control Interno)

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019. En cumplimiento del rol de tercera

linea de defensa, y de evaluacion del riesgo™ la Oficina de Control Interno,

13 Decreto 648 de 2017.
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dentro del Programa de Auditoria Interna Independiente 2019, desarrollo los
siguientes temas para el tercer trimestre de 2019:

e Auditoria de seguimiento Plan Anticorrupcion y Servicio al Ciudadano- Mapa
de Riesgos de Corrupcion verificando la adecuada administracion de los
riesgos de corrupcion. El informe de auditoria OCI-Inf.2019-068, se
encuentra publicado en link Publicado en link
https://www.minenergia.gov.co/auditorias-internas-independientes-
vigencia 2019.

e 14 Mesas de Analisis y Valoracién de Riesgos a las siguientes areas
organizacionales: Viceministerio de Minas, Direccién de Mineria Empresarial,
Direccion de Formalizaciéon Minera, Direccion de Energia Eléctrica, Direccion
de Hidrocarburos, Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales, Oficina de
Control Interno, Oficina de Planeacién y Gestion Internacional, Oficina
Asesora Juridica, Subdireccién de Talento Humano, Grupo de Servicios
Administrativos, y Grupo de Gestion de la Informaciéon y Servicio al
Ciudadano. Reposan en Oficina_Control_Interno (\\serv-mme-files\CO0).

e 7 Mesas de Mejoramiento y Prevencion de las 3 programadas, a las
siguientes areas organizacionales: Direccion de Mineria Empresarial,
Direccion de Hidrocarburos, Oficina de Planeacion y Gestion Internacional,
Oficina Asesora Juridica, Grupo de Tecnologias de Informaciéon vy
Comunicacion, Grupo de Gestidon Financiera y Contable, y Grupo de Gestion
de la Informacion 'y  Servicio al Ciudadano. Reposan en
Oficina_Control_Interno (\\serv-mme-files\C0).

e Auditorias integrales, puntuales y de seguimiento donde se valoraron
riesgos inherentes y del mapa de riesgos de la entidad y se revisaron y
valoraron la efectividad y la aplicacion de controles asociados a los
procesos auditados formulando las respectivas observaciones vy
oportunidades de mejoramiento. a 30 de septiembre de 2019, se han
realizado aproximadamente 70 auditorias.

7.2.3 ACTIVIDADES DE CONTROL

7.2.3.1 Linea Estratégica (Alta Direccion y Equipo Directivo)
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Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019: La Alta Direccion para la

institucionalidad de la gestion del control del riesgo cuenta con:

Sistema Integrado de Gestidén - SIGME, alineado a la politica de operacidén
de riesgos, donde se registra el seguimiento a la gestién de los riesgos
asociados a los procesos de la entidad, con controles, indicadores y
acciones de tratamiento que incluyen los responsables de la ejecuciéon y
control de las actividades formuladas para la administracion de los riesgos.
En la web institucional el Ministerio de Minas y Energia tiene publicado el
mapa de riesgos de gestion y de corrupcidén por areas organizacionales,
version final y el seguimiento a septiembre 30 de 2019.

Mapa de Procesos de la entidad que contiene los procesos: estratégicos,
misionales, de apoyo, evaluacion y control y especiales, con sus respectivas
caracterizaciones y procedimientos. Estos estan registrados en el SIGME y
los procedimientos cuentan con el respectivo flujograma de tarea y/o
actividades y los puntos de control para el cumplimiento del objetivo de los
procesos.

7.2.3.2 Primera Linea de Defensa (Gerentes publicos y lideres de

Procesos)

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019. Las actividades desarrolladas por la

primera linea de defensa se relacién a continuacion:

En el proceso de seguimiento a la efectividad de los controles de los
riesgos, los lideres de proceso verifican la ejecucion de estos mediante el
desarrollo de las acciones de tratamiento y evidencias que permitan
determinar la no materializacion de los riesgos asociados a los procesos.

Los responsables de la ejecucidn de los objetivos institucionales como
mecanismo de control realizan autoevaluacion y seguimiento al
cumplimiento de las metas e indicadores por area organizacional,
identificando y controlando los posibles eventos que pueden afectar su
cumplimiento. Estos se tienen plasmados en el seguimiento al Plan de
Accion Anual en el SIGME y en la pagina web institucional.
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En los meses de septiembre y octubre, se realizaron auditorias internas de
calidad coordinadas por la Oficina de Planeacién y Gestién Internacional
donde se auditan los procesos de la entidad de acuerdo a requisitos de la
norma de calidad vigente.

7.2.3.3 Segunda Linea de Defensa (Servidores responsables de monitoreo

y evaluacién de controles y gestion del riesgo

Entre las actividades de la segunda linea de defensa, en el periodo objeto de
auditoria se relacionan las siguientes:

Reporte por parte de los servidores responsables del seguimiento a la
ejecucion de las acciones de tratamiento de los riesgos identificados vy
registrados en SIGME, registrando las evidencias que se cumplio el objetivo
del control. Publicados en la pagina web institucional en el link
https://www.minenergia.gov.co/riesgos1- Mapa de Riesgos - Seguimiento a junio y
septiembre de 2019.

Consolidacién de los seguimientos a los mapas de riesgos del segundo y
tercer trimestre de 2019, registrados por los lideres y responsables de
procesos, sobre la ejecucién de las acciones de tratamiento de la gestion
del riesgo y ejecucion de los indicadores. Elaborado por la Oficina de
Planeaciéon y Gestion Internacional y publicados en la pagina web
institucional en el link https://www.minenergia.gov.co/riesgos1- Mapa de Riesgos
- Seguimiento a junio y septiembre de 2019.

7.2.3.4 Tercera linea de defensa (Oficina de Control Interno)

Seguimiento OCI| noviembre 12 de 2019. Entre las acciones de esta linea en el

periodo objeto de auditoria se relacionan:

Auditoria de seguimiento Plan de Anticorrupcién y Servicio al Ciudadano, se
hizo seguimiento las actividades del Plan y al mapa de riesgos de
corrupcion del Ministerio de Minas y Energia, verificando la adecuada
administracion de los riesgos de corrupcién, formulando oportunidades de
mejora que contribuyan a la efectiva gestion de las mismas. OCI- Inf.2019-
068. Publicado en vinculo: https://www.minminas.gov.co/auditorias-internas-
independientes-vigencia 2019.
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Los informes de Auditorias, Auditorias de Seguimientos, de Gestion,
Integrales, Financieros, de Sistemas de Informaciéon, Consolidaciones y
auditorias puntuales, productos del Programa Anual de Auditoria Interna
vigencia 2019, contienen la valoracién de los riesgos inherentes y del mapa
de riesgos del proceso auditado. Estos se encuentran publicadas en el
Portal Web de la entidad en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, en el
siguiente vinculo: https://www.minminas.gov.co/auditorias-internas-
independientes-vigencia 2019.

7.2.4 INFORMACION Y COMUNICACION

7.2.41 Linea Estratégica (Alta Direccion y Equipo Directivo)

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019: En el periodo objeto de auditoria se

relacionan las siguientes actividades:

Actualizacién de los procedimientos del Proceso Gestién Tecnoldgico, de
Informacion y Comunicacion: Gestion de continuidad y recuperacion de los
servicios de informatica y comunicaciones institucional y Gestion de la
seguridad informatica.

En los procesos del Grupo de Gestion de la Informacién y Servicio al
Ciudadano Servicio al Ciudadano se documentaron y actualizaron en SIGME
los procedimientos: Atencidn al archivo general de la nacion por visita de
inspeccidn, vigilancia y controly Rendicion de Cuentas

Estrategia Trasparencia para Todos- Denuncie Aqui: Cuenta con una
plataforma confidencial Buzén de Etica, donde funcionarios, contratistas,
usuarios y ciudadania en general pueden denunciar e informar los casos
relacionados con posibles actos de corrupcién, conductas no éticas,
violaciones a la legislacion, las regulaciones o las politicas internas,
utilizando los siguientes canales de atencidon: Formulario web, Buzdon de
correo, Buzén de voz y linea telefdnica y direccion postal.

En el Portal web Atencién al ciudadano-Transparencia se puso al servicio
de la ciudania la herramienta
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SI CONOCE ALGUN HECHO DE
FRAUDE, CONFLICTO DE INTERES
0 CORRUPCION...

REPORTE AQUI

Esta contiene listado de las entidades adscritas al Ministerio de Minas y
Energia y de otros organismos a través de los cuales se puede denunciar e
informar los casos relacionados con posibles actos de corrupcion, conductas
no éticas, violaciones a la legislacién, las regulaciones o las politicas internas,
con el respectivo link de Ingrese Aqui.

También cuenta con los siguientes canales de atencién por medio de los
cuales se puede reportar una denuncia: Formulario Web, Buzdén de correo
lineaeticaminenergia.gov.co. y el buzén de voz a linea 01800-951-718,
dispuesta las 24 horas del dia durante los 365 dias del afio, desde cualquier
lugar del pais.

Para el segundo trimestre de 2019 se publicod la carta de trato digno 2019,
donde Carta de Trato Digno y buen servicio y transparencia, donde el
Ministerio de Minas y Energia y sus servidores publicos se comprometen a
brindar a los ciudadanos un trato respetuoso y equitativo, y a ofrecer un
servicio excelente en todos los asuntos que sean de su competencia, con
oportunidad y eficacia, a través de todos los canales con los que cuenta la
entidad. Ademas, contiene los diferentes canales de atenciéon al ciudadano y
tramite y servicios con transparencia.

e A nivel de comunicacién externa en cumplimiento de los principios de la
Ley 1712 de 2014 de Transparencia y Acceso a la informacién el Ministerio
cuenta con Link de Transparencia, en la cual los ciudadanos, pueden
conocer de primera mano la informaciéon del Ministerio de Minas y Energia,
relacionada con: Mecanismos de contacto con los ciudadanos, Estructura
organica y de talento humano, Normatividad, Planeacion, Presupuesto,
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Control, Contratacion, Tramites y servicios, Instrumentos de gestion de
informacion publica e informacion e interés.

Primera Linea de Defensa (Gerentes publicos y lideres de Procesos)

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019. Las actividades de la primera linea de

defensa en el Ministerio estan lideradas por la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional, el Grupo de Gestion de la Informacién y Servicio al Ciudadano,
Grupo de Comunicaciones y Prensa y Grupo de Gestion Tecnologica de la
Informacion y las comunicaciones, se encaminaron a:

Divulgacion a través de los mecanismos de informacién y comunicacion
establecidos en el Ministerio, de la gestidn e informacién producida hacia
dentro como fuera de la entidad. Las areas organizacionales responsables,
reportan a las areas encargadas de divulgar y controlar la informacion
relacionada con la gestion institucional, velando que sea confiable,
oportuna y veraz, de acuerdo a los principios de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion.

7.2.4.2 Segunda Linea de Defensa (A los jefes de planeacion, lideres de

otros sistemas de gestion o comités de riesgos,)

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019. Las actividades de la segunda linea de
defensa en el Ministerio en el periodo evaluado fueron desarrolladas por:

La Oficina de Planeacion y Gestidén Internacional consolido la informacién
registrada en SIGME, por los lideres de procesos sobre actualizacion de
procesos y procedimientos, seguimientos del Plan de Accion, gestion del
riesgo, normograma, planes de mejoramiento, mapa de procesos,
comunicando a través de correo institucional y tareas SIGME a todos los
servidores de la Entidad.

En correo electronico del 15 de agosto de 2019 y radicado 2019075477 de
octubre 25 de 2019, La Oficina de Planeacién socializé a las areas
organizacionales el resultado de avance de ejecucién acumulado del
40.54% del segundo y 77% para el tercer trimestre plan de accién de 2019.
El avance del Plan se puede consultar en el SIGME y la pagina web en el
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link la web institucional https://www.minenergia.gov.co/planes-ministerio-
Plan de Accidon Anual -2019- seguimiento tercer trimestre.

e En el tercer trimestre de 2019, la Oficina de Planeacién y Gestion
Internacional consolido y divulgd el seguimiento de la gestion de los riesgos
institucionales en el trimestre, El informe se puede consultar en el SIGME y
la pagina web en el link https://www.minenergia.gov.co/riesgos1-Mapa
Riesgos- Seguimiento a septiembre de 2019, para consulta interna vy
externa.

e En desarrollo de la implementacion MIPGIl y de acuerdo a la Dimension 5
de “Informacion y Comunicacion”, se realizd6 seguimiento en el mes de
septiembre y octubre al plan de accién autodiagnodstico, dimensiones y
politicas de MIPG. El consolidado se encuentra socializada en el Drive
denominado "Matriz MIPG 5ta versién", con corte a octubre de 2019.

e El Grupo de Gestidon de la Informacion y Servicio al Ciudadano, a través de
la pagina web link Atencion al Ciudadano-Informes y Estadisticas, divulga
los informes sobre la atencion a mecanismos para la participacion
ciudadana. Se tiene publicada la informacidon: Medicidn de la Satisfaccion
del Ciudadano frente al producto, Informes de: Mecanismos de
Participaciéon Ciudadana, Relacion de Derechos de Peticion, Quejas y
Reclamos y Relacidon de Solicitudes de informacién.

e En informe Mecanismos de Participacién y Servicio al Ciudadano del Tercer
trimestre elaborado por del Grupo de Gestidn y Servicio al Ciudadano
publicado en la web en el link https://www.minenergia.gov.co/informes-y-
estadisticas, este muestra las siguientes estadisticas:

Mecanismos de Participaciéon y servicio al ciudadano. Durante el tercer
trimestre de 2019 se recibieron un total de 1289 mecanismos de participacion
ciudadana discriminados asi:
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Acciones de cumplimiento 1

=

Accicnesde grupo

=

Demandas de inconstitucionalidad

Acciones populares

- e -
%]

Quejas 12

Cenuncias

Consulta

Accicnesde tutela
Solicitudes del congreso
Copias e Informacion

Derechos de peticion

Fuente; Informe mecanismos de participacion y servicio al ciudadano. Tercer Trimestre

Documentos sometidos a consulta ciudadana. Se publicaron 19 foros en el
portal del Ministerio de Minas y Energia, relacionados con temas misionales.
Los comentarios se recibieron del correo pciudadanainminas.gov.co, a través
del moédulo de comentarios habilitada para cada foro. En el tercer trimestre
para estos foros se recibieron 141 comentarios.

Centro de contacto al ciudadano. Durante el tercer trimestre de 2019 se
atendieron 7.907 llamadas recibidas a través del PBX 2 200 300 y de la linea
gratuita 01 8000 910 180, brindando orientacion a requerimientos e inquietudes
de los ciudadanos. La distribucién por tipo de llamada es la siguiente:

Tipo de Llamada

o =1 =

- 19,596 -
1,894 5,59
— |
Llamada perdida Matural Personal Representacion de

empresa J entidad

Fuente; Informe mecanismos de participacion y servicio al ciudadano. Tercer Trimestre

Portal Web. El comportamiento de la pagina web minenergia.gov.co. en el
tercer trimestre se muestra a continuacién.
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1. Cantidad de visitas a paginas del Ministerio.

Namero de
Paginas
Vistas
Unicas

Promedio de
Tiempo en la Entradas
Pagina

Numero de

Porcentaje De Porcentaje De

WARPHERS &) Rebote Salidas

Paginas

46714 39534 74.95 30058 33.27% 34.28%

Fuente; Informe mecanismos de participacion y servicio al ciudadano. Tercer Trimestre

Numero de visitas paginas: visitas repetidas a una misma pagina.

Numero de vistas unicas: cantidad de sesiones durante las cuales se ha visto
la pagina web al menos una vez. Se contabiliza por cada combinacién de URL
de pagina mas el titulo de la pagina.

Promedio de tiempo en la pagina. Tiempo medio en el cual los usuarios han
visitado una determinada pagina o pantalla.

Entradas. numero de veces en que los visitantes han accedido a su sitio desde
una pagina o conjunto de paginas determinadas.

Porcentaje de rebote. Porcentaje de sesiones de una sola pagina en la que no
se ha interactuado. Las sesiones de rebote duran 0 segundos.

Porcentaje de salidas. Porcentaje de salidas del sitio de una pagina o conjunto
de paginas.

7.2.4.3 Tercera linea de defensa (Oficina de Control Interno)

Seguimiento OCI| noviembre 12 de 2019. La Oficina de Control Interno en el
periodo marzo a noviembre de 2019, desarrollo las siguientes actividades:

e En desarrollo de las actividades y auditorias independientes contenidas en
el Programa Anual de Auditoria Interna Independiente, la Oficina de Control
Interno ejecutd a 30 de septiembre 121 productos de 159 programados en la
actual vigencia. El informe de seguimiento a la ejecucion por producto del
Programa Anual Interna Independiente, tercer trimestre se encuentra
publicado en el web link https://www.minenergia.gov.co/programa-auditoria-
independiente-2019 y en Oficina_Control_Interno (\\serv-mame-files\CO).

e Los informes de Auditorias, Auditorias de Seguimientos, de Gestion,
Integrales, Financieros, de Sistemas de Informacion, Consolidaciones y
auditorias puntuales, productos del Programa Anual de Auditoria Interna
vigencia 2019, fueron divulgado internamente mediante sistema de
correspondencia y correo institucional al Despacho del Ministro demas
miembros del Comité Interinstitucional de Control Interno y el responsable
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del proceso. Estos se encuentran publicadas en el Portal Web de la entidad
en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, en el siguiente vinculo:
https://www.minminas.gov.co/auditorias-internas-independientes-vigencia 2019 y
en Oficina_Control_Interno (\\serv-mame-files\CO).

7.2.5 ACTIVIDADES DE MONITOREO

7.2.5.1 Linea Estratégica (Alta Direccion y Equipo Directivo)

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019: La Alta Direccion y Equipo Directivo en
el Ministerio para las actividades de monitoreo cuenta con los siguientes
mecanismos:

e Durante en el primer semestre en el mes de mayo se llevo a cabo el primer
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno espacio donde se
tratan temas estratégicos que apuntan al fortalecimiento del Sistema de
Control Interno.

e Programa Anual de Auditoria Interna Independiente, vigencia 2019,
aprobado Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno que
contiene auditorias las tareas de seguimiento a planes, programas, proceso,
proyectos etc.

e Dentro del Proceso de Direccionamiento Estratégico se encuentra definido
el procedimiento de atencién entes de control, establece las actividades
del proceso de atencion y relacion eficaz, eficiente y efectiva con la
Contraloria General de la Republica, por parte de los servidores publicos
del Ministerio de Minas y Energia, la formulacion del plan de mejoramiento
institucional y la auditoria de seguimiento plan de mejoramiento
institucional

7.2.5.2 Primera Linea de Defensa (Gerentes publicos y lideres de
Procesos)

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019.

e Las actividades desarrolladas por la primera linea de defensa y lideres de
procesos se enmarcan en el seguimiento a la ejecucién de planes,
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programas y proyectos, formulados para la vigencia 2019, aplicando los
mecanismos e instrumentos establecidos y aprobados por la alta Direccidn.

e En el SIGME Modulo de Calidad (Auditoria Control Interno)
https://sigme.minminas.gov.co/SIGME/ModuloReportesDinamicos/InterfazUsuario/
HomeRepDinamicos.asp?Portal=GC, la Oficina de Control Interno registra los
resultados de las auditorias internas independientes para la respectiva
formulaciéon de los planes de mejoramiento por parte del responsable del
proceso auditado.

7.2.5.3 Segunda Linea de Defensa (Servidores responsables de monitoreo
y evaluaciéon de controles y gestion del riesgo,)

Entre las actividades de la segunda linea de defensa, en el periodo objeto de
auditoria se cuentan:

e Los responsables del seguimiento y control de ejecucion de los planes,
procesos, programas y proyectos en la entidad, realizaron el respectivo
seguimiento y monitoreo a los planes, programas, procesos, proyectos y
procedimientos, con corte a 30 de septiembre. Estos seguimientos se
encuentran publicados en la pagina web institucional en el link:
https://www.minminas.gov.co/planes-ministerio, Proyectos de inversién en
https://www.minenergia.gov.co/proyectos-de-inversion

7.2.5.4 Tercera linea de defensa (Oficina de Control Interno)

La Oficina de Control Interno en el periodo objeto de auditoria, desarrollo las
siguientes actividades.

1. Auditoria Interna independiente

Seguimiento OCI noviembre 12 de 2019. La Oficina de Control Interno en
desarrollo del Programa de Auditoria Interna Independiente vigencia 2019, a 30
de septiembre de 2019, del total de 159 productos programados en la vigencia,
ejecutd 119 productos. Los informes de Auditorias de ley, Auditorias de
Seguimientos, de Gestiéon con base en el plan de accién, de procesos, a
fondos, Integrales, Financieros, de Sistemas de Informacion, Consolidaciones y
auditorias puntuales, productos del Programa Anual e Auditoria Interna
vigencia 2019, se encuentran publicadas en el Portal Web en el siguiente
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vinculo:  https://www.minminas.gov.co/auditorias-internas-independientes-vigencia
2019. En siguiente cuadro se muestra el detalle de ejecucién.

Proceso Auditoria Internmna Independiente
PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA INDEPENDIENTE
Seguimiento, Medicidn, Anidlisis y Evaluacidn a 30 de Septiembre de 2019

PRODUCTOS

AL AUDITORIAS DE LEY 4o >s 70.0% Alto
AUDITORIAS DE GESTION CON BASE EN o
ASPA |EL PLAN DE ACCION ANUAL 27 27 LA Alto
AP AUDITORIAS A PROCESOS a o o.0%6 Bajo
As AUDITORIAS DE SEGUIMIENTO ) s as.520 Bajo
AUDITORIAS A~ SISTEMAS DE
> oo f
ASI INFORMACION = a S0O.02¢ Bajo
AF AUDITORIAS A FONDOS s 1 20.0% Bajo
AEPPP [AUDITORIAS A ESTRATEGIAS, PLANES, o = o coc S
= POLITICAS, PROYECTOS ¥ PROGRAMAS e e
AUDITORIAS ESPECIALES . -
AEP NS F=3 = 37.5% Bajo
ACTIVIDADES DE PREVENCION,
ASESORIA, ACOMPARAMIENTO ~ o
AP FORTALECIMIENTO CULTURA i =S 90.0%% Alte
AUTOCONTROL
Ac ASISTENCIA A COMITES 30
ATENCION DE TEMAS INTERNOS v
<
ATIA ADMINISTRATIVOS 0= 1= 100-0%% Alto
TOoTAL 1so EET=Y 7a._s8° Alto

Nota: Para efectos de calcular el total ejecutado y el porcentaje de cumplimeinto, No se tiene en cuenta los
productos sin valor programado.

Fuente: Seguimiento Programa Anual Auditoria Interna Independiente OCI. - seguimiento 30 septiembre
de 2019.

Plan de Mejoramiento Institucional CGR.

Durante la vigencia julio a noviembre 12 de 2019, la OCI realizé (2) “Auditorias
de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional Suscrito con la
Contraloria General de la Republica”. El estado del Plan de Mejoramiento
suscrito con la Contraloria General de la Republica se encuentra ejecutado en
un 63.9%, es decir, que de las 169 Actividades se han cumplido 108, en
realizacion posterior 27 y pendientes 34 de cumplimiento. Lo anterior se

resume en la siguiente tabla:
SEGUIMIENTO A AGOSTO DE 2019

ESTADO DE LAS ACTIVIDADES NIVEL DE RIESGO A'\ICL_JI_'\I/I\I/EIgié)EES %
CUMPLIDA BAJO 108 63,9%
PENDIENTE ALTO 34 20,1%
REALIZACION POSTERIOR NINGUNO 27 16,0%

TOTAL 169 100%

Fuente; https://www.minminas.gov.co/en/auditorias-internas-independientes- vigencia 2019
Atencidon requerimientos Contraloria General de la Republica

La OCI coordino la atencién de requerimientos de la auditoria de la Contraloria
General de la Republica CGR y la socializacién del informe de observaciones a
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subsidios de energia eléctrica en zonas no interconectadas, presentadas mediante radicado
2019075019 del 24 de octubre de 2019.

7.3 CONSIDERACIONES Y RECOMENDACIONES

La Oficina de Control Interno en desarrollo de la auditoria pormenorizada al Sistema de Control
Interno de la Entidad en el periodo julio a noviembre 12 de 2019, determina que las actividades
del sistema de control interno del Ministerio de Minas y Energia se encuentran en un nivel
relativamente adecuado, toda vez que realiza actividades que contribuyen a fortalecer la
implementacién el modelo integrado de planeacion y gestion — MIPG Il

No obstante, lo anterior se recomienda fortalecer los siguientes aspectos:

1. Adelantar las gestiones necesarias para ajustar la normativa del Sistema Integrado de
Gestion, conforme al Decreto 1499 de 2017, en el cual se establecen los lineamientos
generales para la actualizacion del MIPGII, toda vez que se observa que a 12 de noviembre
de 2019 no se ha modificado la normatividad del Sistema Integrado de Gestion del
Ministerio de Minas y Energia.

2. Continuar con el seguimiento a la implementacion de las actividades registradas en el plan
de mejora producto de los autodiagndsticos ya que el resultado se vera reflejado en los
resultados del préximo FURAG.

3. Fortalecer el proceso de sensibilizaciéon de las lineas de defensa en los niveles directivos,
coordinadores de grupos, lideres de procesos, responsables de monitoreo y seguimientos y
servidores que contribuya a la identificacién de sus responsabilidades en el marco de las
Dimensiones de MIPG y en especial la séptima dimensién — Control Interno del MIPG.
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9. ANEXO
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ANEXO No. 1
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
Seguimiento implementacién MIPG Il - Auditoria Pormenorizada del Estado del Sistema de Control Interno (Ley 1474 de 2011)
Julio 12 a Noviembrel2 de 2019

Presentacién: Con el propésito de aportar a la mejora permanente de la gestion institucional, en el
marco de lo dispuesto normativamente, particularmente la Ley 1474 de 2011 - articulo 92
sobre el Estado del Control Interno de la Entidad”, se entrega en el presente documento los
resultados del seguimiento cuatrimestral al Estado del Sistema de Control Interno, lo mismo que
consideraciones y recomendaciones que resultan de este seguimiento se estiman pertinentes.

-“Informe

NOTA:

el estado del Sistema de Control Interno en el Misterio de Minas y Energia.

La auditoria pormenorizada toma como base lo establecido en el articulo 9 de la ley 1474 de 2011, Decreto 1499 de 2017, Decreto 1299 de 2018, en concordancia con la implementacion y articulacién con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG - Dimension 7. Control Interno
Componentes nueva estructura del MECI, la cual se fundamenta en cinco componentes, 1. Ambiente de Control; 2. Evaluacién del Riesgo; 3. Actividades de Control; 4. Informacién y Comunicacion; 5. Actividades de Monitoreo, con base en el anal

is y verificacion de estos componentes determinara

1. Definicién o
actualizaci6n
institucionalidad

La ultima version

del proyecto de re:

solucién de la institucionalidad del Mo

elo Integrado de Planeacién y Gestidn — MIPG se

B q q p q q q Dimensién q q q
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o Estratégico y Planeacién Evaluacion de Dimensién Informacién y Comunicacién | PMension Gestion del | nongign control interno
Dimensién gico y Resultados onocimiento
POLITICAS
Gestién Fortalecimiento Echieqrold gitaINIC o Seguimiento y TERET LG )
Aspecto 5 (para servicios, gobierno a g . q S Participacién . . Acceso a la Gesti6n del
Estratégica del | Integridad y | orgar abierto y para Ia gestisn) | Foltca Gestion de | o 0 iod Digital | Defensa juridica | Sorvicio @l REEETEIREEED | o erinepp || CEEEm ] Sesto Informacién pablicay| Conocimiento y la  |Politica Control Interno
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gasto publico procesos institucional .
L TIC corrupcién
encuentra en revisidén en la Oficina Asesora Juridica por nuevos lineamientos de la Alta Direccidn, se realizaron ajustes al proyecto .
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6. Seguimiento Plan de

Trabajo i
o proceso de transicién o
implementacién

yila

¥ Realizar revision de los

entidades del sector gobierno para conocer la implementacién del MIPG.

por otras

Enel perlodo noviembre 2018 a febrero de 2018, en desarrollo del Cronograma de implementacion del MIPG I, se desarrollaron las siguientes actividades: 1. Institucionalidad: La propuesta de resolucion de actualizacion para la institucionalidad del Modelo MIGP, se encuentra en revision por parte de la oficina Asesora Juridica para pasar a la firma de Secretaria General
Todas Ias diemensiones cuentan con autodiagnsoticos, Ia Dinesnsion 7. Control Interno cuenta con autodiagnostico y plan de mejora formulado 2. En la actividad Macro 5 Adecuacién y Ajuste, se desarrollaron las actividades Organizar reuniones con los lideres de politica de la entidad para establecer metodologia a seguir con las politicas sin
. Se realizaron reuniones presenciales y virtuales con los lideres de politica del Ministerio y de las entidades del sector en las que se establecieron acciones apra adelantar la implementacion del MIPG a nivel sectorial y comparacion entre varias

A la fecha, de la 0 actividades especi
PORCENTAJE DE AVANCE DE IMPLEMENTACION MIPG 11 : 69.05%
7. Implementacié6n afio 2: PORCENTAJE DE AVANCE DE IMPLEMENTACION MIPG POR DIMENSION :
Porcentaje avance por
dimensi6n
implementacién proceso
de tran: n o
implementacién Dimensién 1:  11.76% Dimension 2:  8.82% Dimensién 3:  50% Dimension 4:  5,88% Dimensién: 11.76% Dimensién 6: 5.88% Dimensién 7:  5.88

autodiagndsticos.

Dentro de las actividades macro Implementacion se han adelantado a noviembre de 2019, las actividades contenidas en el Cronograma de implementacion del MIPGII, se han adelantado las actividades de : 1. Actualizacion resolucion institucionalidad del modelo MIPG, por nuevos lineamientos. 2. Revision y ejecucion por los responsables de la formulacion de los Planes de
Mejora de sus autodiagnosticos. 3. Realizacién del Comite Institucional de Gestién de Desempefio CIGD involucrando al sector el dia 31 de Julio, 4. Preparaciénd el CIGD planeado para la tercera semana de noviembre de 2019. 5. Se implementaron acciones formuladas para la vigencia 2019, se ajustaron las fechas de otras acciénes dado que se reevaluaron los




ANEXO No. 1
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
Seguimiento implementacién MIPG Il - Auditoria Pormenorizada del Estado del Sistema de Control Interno (Ley 1474 de 2011)
Julio 12 a Noviembre12 de 2019

NOTA:

Presentacion: Con el propdsito de aportar a la mejora permanente de la gestion institucional, en el L . . . . . " e . " L

" ) . . « La auditoria pormenorizada toma como base lo establecido en el articulo 9 de la ley 1474 de 2011, Decreto 1499 de 2017, Decreto 1298 de 2018, en concordancia con la implementacion y articulacion con el Modelo Integrado de Planeacidn y Gestidn — MIPG - Dimension 7. Control Interno
marco de lo dispuesto normativamente, particularmente la Ley 1474 de 2011 - articulo 92 -“Informe : . L N s y L o . e e "

N » Componentes nueva estructura del MECI, la cual se fundamenta en cinco componentes, 1. Ambiente de Control; 2. Evaluacién del Riesgo; 3. Actividades de Control; 4. Informacién y Comunicacion; 5. Actividades de Monitoreo, con base en el andlisis y verificacién de estos componentes determinara
sobre el Estado del Control Interno de la Entidad”, se entrega en el presente documento los . . N . -
- . ) . el estado del Sistema de Control Interno en el Misterio de Minas y Energia.
resultados del seguimiento cuatrimestral al Estado del Sistema de Control Interno, lo mismo que
consideraciones y recomendaciones que resultan de este seguimiento se estiman pertinentes.
Dimensi6n Talento Humano Dimensi6n Direccionamiento Blmensiog R ’ acign | Dimensién Gestién del |
Estratégico y Planeacién Evaluacién de Dimensi6n Informacién y Comunicacién c e Dimensién Control Interno
Dimensién gico 'y Resultados onocimiento

1. Observacién y
recomendaciones

-
Seguimiento Implementacién MIPG

1. Observacion: las areas organizacionales en su mayoria se encuentran reportando en la matriz de MIPG I, de la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, en la columna Evidencia cumplimiento, el documento y su ubicacion que respalda la ejecucion de las actividades de gestion formuladas en los respectivos planes de mejora de los autodiagnosticos de cada
dimension y politica.
2.. Observacién: -La Dimension 7, Control Interno a noviembre 12 de 2019 la actividad “Comunicarse con los grupos de valor, sobre los aspectos claves que afectan el funcionamiento del control interno”, del componente Informaciéon y Comunicacion, que es de responsabilidad de la Alta direccion esta pendiente de determinar si se formulara accion de mejora.

Anotacion La OCI efectuara seguimiento a la ejecucion de todas las acciones de mejora formuladas a las actividades de gestion del autodiagnéstico de la dimensién 7. Control Interno con especial énfasis a la accién "Comunicarse con los grupos de valor, sabre las aspectos claves que afectan el funcionamiento del control interno” a cargo de la Alta
Direccién.

RECOMENDACIONES:

1.Adelantar las gestiones necesarias para ajustar la normativa del Sistema Integrado de Gestién, conforme al Decreto 1499 de 2017, en el cual se establecen los lineamientos generales para la actualizacion del MIPGII, toda vez que se observa que a 12 de noviembre de 2019 no se ha modificado la normatividad del Sistema Integrado de Gestion del Ministerio de Minas y
Energia.

2.Continuar con el seguimiento a la implementacién de las actividades registradas en el plan de mejora producto de los autodiagndsticos ya que el resultado se vera reflejado en los resultados del préximo FURAG .
3.Fortalecer el proceso de sensibilizacion de las lineas de defensa en los niveles directivos, coordinadores de grupos, lideres de procesos, responsables de monitoreo y seguimientos y servidores que contribuya a la identificacion de sus responsabilidades en el marco de las Dimensiones de MIPG y en especial la séptima dimensién — Control Interno del MIPG.

FUENTE: Ofi

na de Planeaci6n y Gestién Internacional y documentacién soportes, e informacién registrada por areas responsables de temas objeto de auditoria, en Matriz MIPG.

INGRID CECILIA ESPINOSA SANCHEZ
Jefe Oficina de Control Interno

Noviembre 12 de 2019




