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ESTADO DE LA META

CUMPLIDA BAJO

CUMPLIDA PARCIALMENTE MEDIANO

PENDIENTE ALTO

REALIZACIÓN POSTERIOR [1] NINGUNO

NIVEL DE RIESGO DE 

CUMPLIMIENTO

[1] La realización de la meta es posterior a la fecha de corte del

seguimiento
 

 

                                            
1 Desde el punto de vista de la Economía, definida como la ausencia de desperdicio en la obtención de un determinado resultado. 

Glosario DAFP, del 6 de marzo de 2012. 
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2 No se encuentra incluido en el Mapa de Riesgos del Proceso “Auditoría Interna de Gestión Independiente”. 
3 Con base en el riesgo identificado por el auditor se procedió a establecer un control para la mitigación del mismo, con miras a 

analizarlo y determinar su efectividad. 
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https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28586175/35669834/Nuevo+Ajuste+-+Gesti%C3%B3n+de+Inventarios++y+Formato+Integrado.pdf/f59d89dc-1930-c205-3f87-e193bd8e083b?t=1560879181708
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28586175/35669834/Nuevo+Ajuste+-+Gesti%C3%B3n+de+Inventarios++y+Formato+Integrado.pdf/f59d89dc-1930-c205-3f87-e193bd8e083b?t=1560879181708


AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACIÓN  
  DE TRÁMITES DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGÍA   VIGENCIA 2019 

                                                                                                                                                                                                                                                            
 

                                                                         

_________________       

  Página 11 de 20 

 



AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACIÓN  
  DE TRÁMITES DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGÍA   VIGENCIA 2019 

                                                                                                                                                                                                                                                            
 

                                                                         

_________________       

  Página 12 de 20 

 

 

 

 
 
 

                                            
4 Mediante Correo Electrónico del 24 Sep de 209. 
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5 Mediante Correo Electrónico del 26 Nov de 2018. 
6 Respuesta a solicitud OCI, mediante correo electronico Sep 26-2019. 

http://suit.gov.co/inicio
https://www.minenergia.gov.co/tramites-y-servicios
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7 Mediante Correo Electrónico del 24 Sep de 209. 
8 Mediante Correo Electrónico del 26 sept de 2019 
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http://tramites1.suit.gov.co/racionalizacion-web/faces/home.jsf?_adf.ctrl-
state=r4cqdqser_3

 
 
 

ESTADO ESTRATEGIATRAMITES  
A 31 de agosto  de 2019. 
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ESTADO DE LA 
ACTIVIDAD 

1 

Aprobación y registro de 
transportadores para la distribución de 
combustibles en los departamentos de 
zona de frontera 

1  31-Dic-2019  0   
REALIZACION 
POSTERIOR  

2 
Visto bueno para la importación de 
combustibles líquidos 

1  31-Dic-2019  0   
REALIZACION 
POSTERIOR 

       

3 

Permiso para construir y operar una 
planta de abastecimiento de 
combustibles líquidos derivados del 
petróleo 

1 31-Dic-2019 0  
REALIZACION 
POSTERIOR  

https://www.minenergia.gov.co/tramites-y-servicios
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4 

Registro de agentes y actores en el 
Sistema de Información de 
Combustibles SICOM - GNCV y 
reportes de información. 

1 31-Dic-2019 0  
REALIZACION 
POSTERIOR  

TOTAL 4     0     

Fuente: Informe-2019-068. Seguimiento Componente 2) Plan Anticorrupción  
 

                                            
9 Realizada mediante correo electrónico del 24 de septiembre -2019 
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10 Mediante Correo Electrónico del 24 Sep de 209. 
11 Mediante Correo Electrónico del 26 sep de 2019.  
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12 Mediante Correo Electrónico del 24 Sep de 209. 
13 Mediante Correo Electrónico del 26 sep de 2019.  
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Anexos: 
 
Seguimiento a la Estrategia de Racionalización de  Trámites, 30 de agosto de 2019   



 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



Sector Entidad

Número 

ID 

Trámite 

en SUIT

Nombre del Trámite 

en SUIT
Situación actual Mejora por implementar Beneficio al ciudadano y/o entidad

Tipo 

racionalización

(administrativa 

/ tecnológica / 

normativa)

Acciones racionalización Fecha inicial Fecha final
Fecha final 

Implementación
Responsable

 Minas y 

Energía 

Ministerio de Minas y 

Energía - Dirección 

de Hidrocarburos

334 Aprobación y registro 

de transportadores 

para la distribución 

de combustibles en 

los departamentos de 

zona de frontera

Se registran en el Minminas 

todos los vehículos 

carrotanques que hacen 

transito con combustibles 

con destino hacia las zonas 

de frontera. 

El trámite se mejora si se establece el 

cumplimiento a manera de declaración de 

información en el SICOM, y sean los 

agentes interesados quienes suban la 

información de acuerdo con los 

parámetros que el sistema le exija de 

acuerdo con lo que se encuentra 

señalado en la norma. 

El ciudadano obtiene su trámite de una 

forma más rápida, ya que todo va a 

depender de él mismo. De paso se 

automatiza el control y seguimiento frente 

al trámite

Tecnológica Implementación de un 

módulo de declaración de 

información en el SICOM 

01/12/2018 06/06/2019 31/12/2019 Coordinación del Grupo 

de Proyectos 

Especiales - Dirección 

de Hidrocarburos

Se esta trabajando en una 

actualización del SICOM, 

recolectando la información con el 

fin de poder crear un nuevo 

módulo que contenga esta 

información.

Se adjudicó la operación del Sistema 

SICOM a un nuevo contratista, el cual 

entró a operar a el 16 de agosto de 

2019, actualmente se esta en el 

empalme de la operación, ahora bien, 

cuando la operación este al 100% con 

el nuevo contratista, se comenzará el 

análisis para el desarollo de un nuevo 

módulo.

 Minas y 

Energía 

Ministerio de Minas y 

Energía - Dirección 

de Hidrocarburos

412 Visto bueno para la 

importación de 

combustibles líquidos

En la actualidad se registran 

a todos los agentes de la 

cadena de distribución en el 

SICOM, y sin excepción se 

otorga el código 

correspondiente en dicha 

plataforma de información 

señalada en el art. 210 de la 

Ley 1753 de 2015.

Eliminar del procedimiento este visto 

bueno.  El Estado sabe que se importa en 

materia de combustibles con la VUCE. 

No es necesario trámites adicionales a los 

existentes, consistentes en el SICOM y la 

VUCE

Administrativa Revisión del visto bueno de 

cara al ciudadano.

01/12/2018 06/06/2019 31/12/2019 Coordinación del Grupo 

del Downstream - 

Dirección de 

Hidrocarburos

La Oficina de Planeación y Gestión 

Internacional el día 8 de abril 

realizó una reunión con la 

Dirección de hidrocarburos para 

establecer si era necesario la 

eliminación del trámite Visto bueno 

para la importación de 

combustibles líquidos y entender 

la necesidad de este 

requerimiento. Como conclusión de 

esta reunión, se identifico que era 

procedente la solicitud, por lo cual 

se decide enviar correo a el doctor 

William Puentes, sectorialista del 

Departamento Administrativo de la 

Función Publica para solicitar 

apoyo en la revisión del tramite a 

racionalizar y indicar cuales los 

pasos a seguir para eliminar este 

trámite del inventario del 

Ministerio en el SUIT.

El trámite, como está concebido por 

el Departamento Administrativo de la 

eliminado ya que no es un conjunto 

de pasos que lleven a una decisión 

por parte del Ministerio de Minas y 

Energía, siendo todo lo contrario, 

constituyéndose por el contrario en 

una decisión que toma el Ministerio 

de Comercio, Industria y Turismo, 

teniendo dentro del trámite de esta 

última Entidad, el visto bueno 

presentado por el Ministerio de Minas 

y Energía, paso respecto del cual se 

manifiesta, no estamos renunciando 

en la medida en que dicha 

autorización está prevista en la 

normatividad del Decreto 1073 de 

2015 en su artículo 2.2.1.1.2.2.3.78.   

Se realizó el debido monitoreo en la 

plataforma SUIT de esta acción de 

racionalización pero se espera a que 

se realice el seguimiento por parte de 

la OCI para proceder con la 

eliminación del trámite del inventario 

del Ministerio.

 Mina

s y 

Energ

ía 

Ministerio de 

Minas y Energía 

- Dirección de 

Hidrocarburos

480 Permiso para 

construir y 

operar una 

planta de 

abastecimiento 

de 

combustibles 

líquidos 

derivados del 

petróleo

Se realiza una visita 

a un lote por parte 

de un funcionario 

del Minminas. 

Se requiere un trámite que 

realmente refleje la revisión 

de criterios técnicos. Lo 

referido a los temas 

poblacionales y de distancias 

debe ser del resorte de las 

autoridades territoriales que 

definan de acuerdo a los POT 

la pertinencia de estas 

instalaciones en un territorio. 

En la medida en que se define 

claramente la línea entre las 

competencias de la autoridad 

territorial y la nacional, el 

solicitante tendrá claridad el 

único momento en que entra 

el Ministerio dentro de la 

autorización respectiva. 

Normativa Modificación del 

procedimiento 

establecido en la 

normatividad 

Decreto 1073 de 

2015, en los 

artículos  

2.2.1.1.2.2,3.2; 

2.2.1.1.2.2,3.3;  

2.2.1.1.2.2,3.4; 

2.2.1.1.2.2,3.5. y 

2.2.1.1.2.2,3.6.   

01/12/2018 06/06/2019 31/12/2019 Coordinación del 

Grupo del 

Downstream -

Dirección de 

Hidrocarburos

Actualmente se esta en 

evaluación técnica que 

permita asegurar que 

cada uno de los 

requisitos se cumplan, 

va de la mano con la 

modificación del Decreto 

1073 de 2015

A más tardar en la 

segunda semana del mes 

de septiempbre de 2019, 

se estará publicando las 

modificaciones referedas a 

las Decreto 1073, 

incluyendo las 

modificaciones 

establecidas para las 

plantas de abastecimeinto, 

cerrado el termino de 

publicación se seguirán 

con los tramites previstos 

para  la expedición del 

nuevo Decreto. Ahora bien, 

con la expedición del 

nuevo Decreto, de ser el 

caso se pasará 

inmediatamente a un nivel 

inferior de reglamentación 

en caso de requerirse.

COMPONENTE 2  ESTRATEGIA DE RACIONALIZACIÓN DE TRÁMITES

Avance a 30 de agosto 

DATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCIÓN

Avance a 30 de abril 



 Mina

s y 

Energ

ía 

Ministerio de 

Minas y Energía 

- Dirección de 

Hidrocarburos

63164 Registro de 

agentes y 

actores en el 

Sistema de 

Información de 

Combustibles 

SICOM - GNCV 

y reportes de 

información.

El procedimiento 

como está 

construido en el 

SUIT está enfocado 

en el tema del 

GNVC, dejando de 

lado el SICOM y 

todo lo que atañe a 

los combustibles 

líquidos. En este 

sentido, debe 

señalarse el trámite 

de agentes y 

actores en el 

SICOM, el cual en la 

actualidad está 

desaparecido como 

trámite en el SUIT. 

Se requiere incluir los 

trámites referidos a cada uno 

de los agentes y actores de 

la cadena de distribución de 

combustibles y 

biocombustibles. 

El ciudadano tiene claridad 

sobre la pertinencia del 

trámite que se adelanta

Administrati

va

Incluir estos 

procedimientos por 

cada uno de los 

agentes y actores

01/12/2018 06/06/2019 31/12/2019 Coordinación del 

Grupo del 

Downstream - 

Dirección de 

Hidrocarburos

Hace parte de la 

actualización que se 

hará del SICOM, se esta 

recolectando la 

información necesaria 

que permita evaluar la 

conveniencia.

Lo que refiere a este 

trámite, que en la 

actualidad se realiza de 

forma ortodoxa a través 

de autorizaciones que se 

realizan en documento 

físico, de lo cual se 

pretende que las mismas 

migren hacia una 

sistematización en el 

Sistema de Información de 

Combustibles. Dentro de 

un análisis inicial, se 

señaló que dicho trámite 

podía ser susceptible de 

mejora a nivel de sistemas, 

dándole al usuario una 

mejora en la medida en 

que los canales de 

información virtuales 

mejoran el trámite en el 

sentido de darle una 

mayor velocidad. 

Para lo anterior, se 

requiere hacer las mejoras 

en el SICOM, situación que 

tiene unos costos 



Presencialmente   1

Totalmente en línea    2

Parcialmente en línea   3

PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Virtual

1. Registro de compañías nacionales 
como prestadoras de servicios 

inherentes al sector de hidrocarburos.
Bertha Adriana Cubillos y 

Edinson Zambrano
0 2 0 2 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 #¡VALOR! 0 SE INGRESO AL SUIT

Virtual 2. Informe de Nómina de Empleados 
Bertha Adriana Cubillos y 

Edinson Zambrano
0 2 0 87 0 0 14 0 0 0 0 1 0 1 3 0 1 0 SE INGRESO AL SUIT

PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Presencial

1. Fijar  la  Proporción en que  debe  
distribuirse el impuesto de industria y 

comercio entre los  municipios  
afectados por  la  construcción de 
centrales  de  generación eléctrica 

Orlando Rojas Duarte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 SE INGRESO AL SUIT

Virtual
2. Fijación de capacidad instalada y 

fecha de entrada en operación comercial 
de una central generadora

Orlando Rojas Duarte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 SE INGRESO AL SUIT

Presencial

3. Declaración de utilidad Pública de 
áreas destinadas a proyectos de 

generación, trasmisión y distribución de 
energía eléctrica.

Gloria Liliana Corredor - Belfredi 
Prieto

0 0 0 1 1 0 0 4 0 0 0 4 0 4 1 5 10 2 28 SE INGRESO AL SUIT

PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs PQRs

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Presencial

1. Aprobación y registro de 
transportadores para la distribución de 
combustibles en los departamentos de 

zonas de frontera.

Ana Patricia Mayorga (Olga 
Lucía Ruiz, Luisa Fernanda 

García V.)
94 87 97 77 114 110 579 0 SE INGRESO AL SUIT

Virtual (Opa)
2. Certificado de dedicación exclusiva en 

el sector de hidrocarburos.

Ana Patricia Mayorga (Osar 
Andrés Rodríguez, Alejandra 

Rodríguez H.)
15 3 9 8 10 9 3 14 10 81 0 SE INGRESO AL SUIT

Presencial
3. Registro como productor de alcohol 

carburante
Ana Patricia Mayorga (Roger 
Rivera y Jorge O. Sánchez)

0 0 1 1 0 0 2 4 1 SE INGRESO AL SUIT

Virtual (Mincomercio)
4. Visto bueno para la importación de 

combustibles líquidos

Ana Patricia Mayorga (Jorge 
O. Sánchez, Carmen E. 

Villarreal)
111 4 114 6 101 12 137 5 0 0 0 490 27 SE INGRESO AL SUIT

Presencial

5. Permiso para construir y operar una 
planta de abastecimiento de 

combustibles líquidos derivados del 
petroleo.

Ana Patricia Mayorga (Jorge 
O. Sánchez, Roger Rivera, 

Marcela Mosquera)
0 0 1 1 0 0 2 0 SE INGRESO AL SUIT

Virtual
6. Legalización de sucursales 

extranjeras prestadoras de servicios en 
el sector de hidrocarburos.

Ana Patricia Mayorga (Osar 
Andrés Rodríguez, Alejandra 

Rodríguez H.)
1 3 0 0 0 1 0 5 0 SE INGRESO AL SUIT

Presencial (OPA)
7.Certificación de municipio no incluido 
en áreas de servicio exclusivo de gas 

natural (OPA)

Ana Patricia Mayorga (Jorge 
A. Ortiz, Luisa F. Garzón M.)

0 2 2 4 2 1 11 0 SE INGRESO AL SUIT

Virtual (Colvatel)

8, Registro de agentes y actores en el 
Sistema de Información de 

Combustibles SICOM - GNCV y 
reportes de información

Ana Patricia Mayorga 
(Carlos Augusto Barrera)

821 1 3 4 6 2 837 0

Pendiente confirmar esta 

información con 

Hidrocarburos para 

ingresar estos datos al 

SUIT. 

NUMERO DE SOLICITUDES DE TRÁMITES Y OPAS RESUELTAS EN AÑO 2019

ESTADISTICAS DE TRÁMITES Y OPAs‐ ENERO A DICIEMBRE 2019 

MINISTERIO DE MINAS Y ENERGÍA ‐ OFICINA DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN INTERNACIONAL 

NUMERO DE SOLICITUDES DE TRÁMITES Y OPAS RESUELTAS EN AÑO 2019

NUMERO DE SOLICITUDES DE TRÁMITES Y OPAS RESUELTAS EN AÑO 2019

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 
TRÁMITES Y/OPAS OFICINA  ASESORA  

JURIDICA 
FUNCIONARIO RESPONSABLE 

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

JUNIO

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 
# SOLICITUDES RESUELTAS 

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

DICIEMBRE

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

SEPTIEMBRE

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

TOTAL
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TRÁMITES Y/OPAS DIRECCIÓN DE ENERGÍA 

ELÉCTRICA
FUNCIONARIO RESPONSABLE 

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 

# SOLICITUDES 
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JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE
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# SOLICITUDES 
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# SOLICITUDES 
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# SOLICITUDES 
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RESUELTAS 

# SOLICITUDES 

RESUELTAS 
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# SOLICITUDES 

RESUELTAS 
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# SOLICITUDES 

RESUELTAS 
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TRÁMITES Y/OPAS DIRECCIÓN DE 
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RESUELTAS 
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# SOLICITUDES 
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