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. 

A continuación, se presentan 143 observaciones y 51 Oportunidades de Mejoramiento 
hechas por la Oficina de Control Interno en los informes y documentos relacionados, a las 

https://www.minminas.gov.co/auditorias-internas-independientes
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cuales se hará seguimiento a través del Sistema Integrado de Gestión del Ministerio de 
Minas y Energía – SIGME. 
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https://sigme.minminas.gov.co/SIGME/ModuloDocumental/ModuloXML/formatoframes.asp?Vista=2&Nombre_Formato=&intTipodoc=1476&modulo=DO&IdDoc=33394&docmodulo=DO&intDocEsMetadato=0&pagina=1


                          

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Oficina de Control Interno                                                                                                                                                         Página 13 de 64 

 

 

 

 

 

https://sigme.minminas.gov.co/SIGME/ModuloDocumental/ModuloXML/formatoframes.asp?Vista=2&Nombre_Formato=&intTipodoc=1476&modulo=DO&IdDoc=33394&docmodulo=DO&intDocEsMetadato=0&pagina=1
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https://www.minminas.gov.co/documents/10180/0/MME+-+CIRCULAR+4+013-A+del+30JUN2016+-+Plan+Estrat%C3%A9gico+de+Seguridad+Vial.pdf/7d3764ab-5dce-4757-b418-98eaac276e63
https://www.minminas.gov.co/documents/10180/0/MME+-+CIRCULAR+4+013-A+del+30JUN2016+-+Plan+Estrat%C3%A9gico+de+Seguridad+Vial.pdf/7d3764ab-5dce-4757-b418-98eaac276e63
https://www.minminas.gov.co/documents/10180/0/MME+-+CIRCULAR+4+013-A+del+30JUN2016+-+Plan+Estrat%C3%A9gico+de+Seguridad+Vial.pdf/7d3764ab-5dce-4757-b418-98eaac276e63
https://www.minminas.gov.co/documents/10180/0/MME+-+CIRCULAR+4+013-A+del+30JUN2016+-+Plan+Estrat%C3%A9gico+de+Seguridad+Vial.pdf/7d3764ab-5dce-4757-b418-98eaac276e63
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https://www.minminas.gov.co/en/presupuesto-general-asignado
https://www.minminas.gov.co/estados-financieros
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3. La Dirección de Energía Eléctrica debe revisar y 

analizar toda la información enviada semestralmente por las entidades a nivel 
nacional para elaborar el informe del cumplimiento y el impacto de las medidas 
adoptadas y los logros obtenidos en materia de consumo energético. Así mismo, la 
Dirección debe solicitar al Grupo de Participación y Servicio al Ciudadano la 
publicación de dicho informe en la página web del Ministerio. 

 
4. La Dirección de Energía Eléctrica debe cumplir 

lo establecido en el Procedimiento Mejora Continua, Código AG-P-03 del Sistema de 
Gestión de la Calidad8, dado que a 27 de noviembre de 2018, no ha formulado ni 
registrado acción de mejora en la herramienta establecida por la entidad, aplicativo 
SIGME. 

 
El no tomar acciones para mejorar continuamente el desempeño de los procesos, 
impide el cumplimiento del Literal c), numeral 10.1 del numeral 10. Mejora, y de la 
etapa “Actuar” del Ciclo PHVA descrito en la Norma Técnica Colombiana ISO 
9001:2015, dificultando el desarrollo integral del Componente Planes de 
Mejoramiento, descrito en el Manual Técnico del Modelo Estándar de Control Interno 
para el Estado Colombiano MECI 20149. 

 

                                            
8 
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5. La Dirección de Energía Eléctrica debe elaborar 
y documentar el Plan de Expansión de Cobertura del Servicio Público. La Dirección 
de Energía Eléctrica debe gestionar la adopción mediante acto administrativo del Plan 
de Expansión de Cobertura. 
La Dirección de Energía Eléctrica, cada cinco (5) años, debe actualizar el Plan de 
Expansión de Cobertura y gestionar su adopción. 
 

6. La Dirección de Energía Eléctrica debe cumplir 
lo establecido en el Procedimiento Mejora Continua, Código AG-P-03 del Sistema de 
Gestión de la Calidad10, dado que a 27 de noviembre de 2018, no ha formulado ni 
registrado acción de mejora en la herramienta establecida por la entidad, aplicativo 
SIGME 

 La Dirección de Energía Eléctrica debe proceder 
a ajustar y actualizar los riesgos inherentes a los procesos misionales de Formulación 
Ejecución y Seguimiento, dado que en algunas ocasiones los factores que inciden en 
la ocurrencia del riesgo y el riesgo son iguales. Así mismo, algunos controles y 
acciones no tienen diferencia entre ellos.

8. La Dirección de Energía Eléctrica debe cumplir 
lo establecido en el Procedimiento Mejora Continua, Código AG-P-03 del Sistema de 
Gestión de la Calidad11, dado que a 27 de noviembre de 2018, no ha formulado ni 
registrado acción de mejora en la herramienta establecida por la entidad, aplicativo 
SIGME. 

 
9. Es pertinente que la Dirección de Energía 

Eléctrica considere ajustar el “Procedimiento Administración de Convenios-Contratos 
financiados con recursos de los fondos de apoyo del sector eléctrico (FAER, PRONE 
y FAZNI)”, EP-P-20, versión V-2, en el sentido de incluir algunas actividades y 
controles adicionales que minimicen el riesgo de incumplimiento normativo en la 
administración de los recursos de los fondos de apoyo del sector eléctrico. 

10. La Dirección de Energía Eléctrica debe cumplir 
lo establecido en el Procedimiento Mejora Continua, Código AG-P-03 del Sistema de 
Gestión de la Calidad12, dado que a 27 de noviembre de 2018, no ha formulado ni 
registrado acción de mejora en la herramienta establecida por la entidad, aplicativo 
SIGME. 
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 Se debe contar con un portafolio organizado de 
evidencias específicas que respaldan la ejecución de los indicadores, de tal forma 
que al momento de ser requerida las evidencias de ejecución del plan de acción, la 
Dirección de Energía Eléctrica pueda atender oportunamente los requerimientos de 
verificación de avance de este.

 La Dirección de Energía Eléctrica debe cargar 
todas las evidencias que permitan determinar el grado de ejecución y cumplimiento 
de cada indicador, en el aplicativo SIGME, de conformidad con los reportes de avance 
trimestral

 El cálculo del Valor Ejecutado y Valor Ejecutado 
trimestre para el indicador Conceptos externos gestionados relacionados con la 
reglamentación RETILAP y RETIQ, cuya unidad de medida es porcentaje (%), debe 
ser evidenciado por una ecuación divisoria, donde se identifique claramente el valor 
del numerador y el valor del denominador; de lo contrario el avance no será verificado 
por la Oficina de Control Interno dado que no es posible aplicar la fórmula establecida 
para el indicador.

 La Dirección de Energía Eléctrica debe 
suministrar las evidencias solicitadas por la OCI, con el fin de que la Oficina pueda 
determinar el grado de ejecución y cumplimiento de los indicadores del PAA.

15. El Valor Ejecutado y el Valor Ejecutado Trim de 
los indicadores Contratos y/o convenios suscritos para desarrollar proyectos 
financiados con recursos del Fondo FAZNI, Contratos y/o convenios suscritos para 
desarrollar proyectos financiados con recursos del Fondo FAER y Conceptos 
externos gestionados relacionados con la reglamentación RETIE, debe ser reportado 
en la unidad de medida establecida para el indicador, es decir, porcentaje (%). 

 La Dirección de Energía Eléctrica debe 
suministrar las evidencias solicitadas por la OCI, con el fin de que la Oficina pueda 
determinar el grado de ejecución y cumplimiento de los indicadores del PAA.

17. La Dirección de Energía Eléctrica, al diligenciar 
el reporte de avance de indicadores en el SIGME Detalle de Avance por trimestre del 
Plan de Acción, debe registrar los avances de cumplimiento del indicador, 
describiendo de manera puntual y específica los documentos, informes, cuadros de 
seguimiento y control como instrumento de autocontrol (Programado Vs. Ejecutado), 
link de publicación, actas, registros, lista de asistencia, resúmenes ejecutivos, actos 
administrativos, entre otros, que evidencian y soportan cualitativa y cuantitativamente 
la ejecución. 
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 La fórmula del indicador Apoyar la gestión 
energética regional e internacional, debe ser una ecuación divisoria donde se 
identifique claramente el numerador y el denominador. Igualmente, para establecer 
el Valor Ejecutado y el Valor Ejecutado Trimestre necesario evidenciar 
detalladamente el cálculo tanto del numerador como del denominador con el fin de 
que la Oficina de Control Interno puede verificar el avance del indicador y que la 
unidad de medida (porcentaje %) sea consecuente con la fórmula establecida…
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https://definicion.mx/instructivo/
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RESUMEN CALIFICACIÓN OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO INFORME N° 051, 091 y 121 
DE 2017. 
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ITEM DEPENDENCIA 
NIVEL DE 

EJECUCION  
RIESGO DE 

CUMPLIMIENTO  
MATERIALIZACIÓN 

RIESGO  

CALIFICACION 
OCI 

EVALUACION 
GESTION  

1 CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO 100 Bajo   No 10.0 

2 DESPACHO DE LA MINISTRA 100 Bajo   No 10.0 

3 
DESPACHO DEL SECRETARIO 
GENERAL 

100 Bajo   No 10.0 

4 
DESPACHO DEL VICEMINISTRO DE 
ENERGIA 

100 Bajo   No 10.0 

5 
DESPACHO DE LA VICEMINISTRA 
DE MINAS 

100 Bajo   No 10.0 

6 
DIRECCION DE ENERGIA 
ELECTRICA 

96 Bajo   No 9.6 

7 
DIRECCION DE FORMALIZACION 
MINERA 

87 Mediano   Si 8.7 

8 DIRECCION DE HIDROCARBUROS 82 Mediano   Si 8.2 

9 
DIRECCION DE MINERIA 
EMPRESARIAL 

94 Bajo   No 9.4 

10 
GRUPO DE ADMINITRACION 
DOCUMENTAL 

99 Bajo   No 9.9 

11 
GRUPO DE ASUNTOS 
LEGISLATIVOS 

100 Bajo   No 10.0 

12 GRUPO DE ASUNTOS NUCLEARES 100 Bajo   No 10.0 

13 
GRUPO DE COMUNICACIONES Y 
PRENSA 

97 Bajo   No 9.7 

14 GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL 94 Bajo   No 9.4 

15 
GRUPO DE GESTION FINANCIERA Y 
CONTABLE 

100 Bajo   No 10.0 
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16 
GRUPO DE JURISDICCION 
COACTIVA 

100 Bajo   No 10.0 

ITEM DEPENDENCIA 
NIVEL DE 

EJECUCION  
RIESGO DE 

CUMPLIMIENTO  
MATERIALIZACIÓN 

RIESGO  

CALIFICACION 
OCI 

EVALUACION 
GESTION  

17 
GRUPO DE PARTICIPACION Y 
SERVICIO AL CIUDADANO 

93 Bajo 
  

No 9.3 

18 GRUPO DE REGALIAS 100 Bajo   No 10.0 

19 
GRUPO DE SERVICIOS 
ADMINISTRATIVOS 

81 Mediano   Si 8.1 

20 
GRUPO DE TECNOLOGIAS DE 
INFORMACION Y COMUNICACION 

90 Bajo 
  No 9 

21 OFICINA ASESORA DE JURIDICA 92 Bajo   No 9.2 

22 
OFICINA DE ASUNTOS 
AMBIENTALES Y SOCIALES 

92 Bajo 
  

No 9.2 

23 
OFICINA DE ASUNTOS 
REGULATORIOS Y EMPRESARIALES 

98 Bajo 
  

No 9.8 

24 OFICINA DE CONTROL INTERNO 100 Bajo   No 10.0 

25 
OFICINA DE PLANEACION Y 
GESTION INTERNACIONAL 

98 Bajo   No 9.8 

26 
SUBDIRECCION DE TALENTO 
HUMANO 

100 Bajo   No 10 
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23 El cual es durante los cinco (5) días siguientes a la realización del gasto. 
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Resultados Ejecución Programa Anual de Auditoría – 
Vigencia 20 de mayo 2019 
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Ejecutado
36.8 %

Pendiente por 
Ejecutar
63.2 %

Ejecución Programa Anual de Auditoria 2019

Resultados Ejecución Programa 
Anual de Auditoría – Vigencia 20 de 

mayo 2019 
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Resumen Productos Asignados Programa Anual de Auditoria 

2019 
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