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Presentacion

El Ministerio de Minas y Energia desde la Direccion de Energia Eléctrica y el Grupo
de Politicas y Reglamentacion, respondiendo al mandato de ley en lo que concierne
a su actividad reguladora, y atendiendo el Articulo 2.2.1.7.5.4, sobre buenas
practicas de reglamentacion técnica, valora y promueve el desarrollo del Analisis
de Impacto Normativo — AIN, como instrumento de politica y buena practica en la
mejora regulatoria, establecidas en el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, Decreto 1074 de 2015, modificado por el Decreto
1595 del mismo afo.

Es por esto y en concordancia con la agenda regulatoria 2018- 2019 (ver link:
https://www.minminas.gov.co/agenda-requlatoria), se encuentra preparando el
proyecto de reglamento para los sistemas e instalaciones térmicas que prestan
servicios destinados a la ventilacion, el acondicionamiento de aire y agua (agua
caliente sanitaria- ACS) para usos humanos, la refrigeracion y la produccion de
vapor para procesos comerciales e industriales.

En la preparaciéon reglamentaria en particular, el Grupo de Politicas y
Reglamentacion, disefid y llevd a cabo el Ciclo de Talleres “Construccion de la
Reglamentacion Técnica de Sistemas e Instalaciones Térmicas”, basado en la
metodologia establecida por el Departamento Nacional de Planeacién —DNP, para
la formulacién y desarrollo del Analisis de Impacto Normativo — AIN, el cual se llevd
a cabo entre el 17 de Octubre y el 22 de Noviembre de 2018.

En este ciclo de talleres participaron mas de 50 empresas, 6 entidades de educaciéon
superior y centros o grupos de investigacion, 12 consultores independientes,
representantes de los gremios de ACAIRE, ACIEM y proveedores inscritos en el
directorio de CAMACOL, asi como representantes de ONG’. Las entidades del
sector publico y en especial actores del Subsistema Nacional de la Calidad — SICAL,
como evaluadores de la conformidad, tuvieron una participacién significativa con 42
representantes. En total se contd con la participacion activa de 119 personas que
se hicieron presentes durante los cuatro (4) talleres realizados en las ciudades de
Medellin, Barranquilla, Cali y Bogota.
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Durante el referido ciclo de talleres se recopilaron experiencias y se obtuvieron
importantes resultados para la fase de Analisis de Impacto Normativo —AIN,
pudiendo identificar no solamente los riesgos para la salud y la vida humanas, sino
también los riesgos asociados a la ausencia de buenas practicas profesionales,
administrativas o técnicas y tecnoldgicas que garanticen la salvaguarda de los
objetivos legitimos del pais.

Los resultados obtenidos a la fecha también representan un gran avance para la
definicion del alcance, precision de las problematicas, riesgos, y alternativas de
solucion, asociados con los aspectos relevantes para la reglamentacion como son
la seguridad, el desempefio energético, la proteccidon del medio ambiente y la
satisfaccion de los requerimientos de los servicios prestados por sistemas
instalaciones térmicas, todos ellos a considerar en la elaboracion del texto de
anteproyecto de reglamento.

En este sentido, cabe precisar que con el surgimiento del “Reglamento Técnico de
Sistemas e Instalaciones Térmicas — RETSIT”, se pretende dar una mejor respuesta
a diferentes iniciativas de reglamentacion presentadas a este Ministerio por parte
de diversas entidades. Es asi como en atencion a las buenas practicas de mejora
regulatoria y a los principios de simplificacion, racionalizacion y estandarizacion,
promulgados por el Decreto 1595 de 2015, el RETSIT integrara los proyectos
asociados al Reglamento de Instalaciones Térmicas RITE, el Reglamento de
Calderas RT y los posibles servicios de los Distritos Térmicos.

La continuacién de la tarea corresponde actualmente, a efectuar la correlacion de
los resultados de los talleres frente a las iniciativas de reglamentacion, con el fin de
verificar su incorporacion tanto en el documento AIN, como en el documento de
anteproyecto de reglamento.

De manera posterior este Ministerio hara una publicacion de dichos documentos
mediante el instrumento de consulta publica (Articulo 2.1.2.1.14., del Decreto 1595
de 2015), con el propdsito de recibir los comentarios a los que haya lugar,
esperando el aporte de informacién valiosa para concluir en primera instancia el
AIN. Luego, y de manera previa a la publicacion del anteproyecto de reglamento,
se tiene previsto llevar a cabo reuniones tematicas que permitan avanzar en la
construccion de la propuesta de reglamentacion con la participacién de diferentes

actores.
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Paralelamente, se esta llevando a cabo el levantamiento de informacion
complementaria que permitira profundizar en las tematicas tratadas en el
anteproyecto, para lo cual el Ministerio solicitara informacion relevante a los
sectores en general, con el fin de obtener un panorama global de los escenarios de
aplicacion.

De esta manera y en lo referente a la participacion activa de los ciudadanos y
grupos de interés en la estructuracion de la reglamentacion técnica, el Ministerio
continua en disposicion de recibir y tratar las opiniones, sugerencias y propuestas
alternativas.

Diseno del Ciclo de Talleres

Objetivos del ciclo de talleres

» Propiciar un espacio de participacion y reflexion sobre las problematicas, los
riesgos y los posibles escenarios de solucion, asociados a los servicios
prestados por sistemas e instalaciones térmicas.

* Promover un encuentro de actores del sector publico y privado en torno al
analisis y priorizacion de estrategias para identificar y dar respuesta a
problematicas, asi como de establecer los alcances de una propuesta de
reglamentacion técnica para los sistemas e instalaciones térmicas

Metodologia

El Ciclo de Talleres se diseid con base en los lineamientos establecidos para la
formulacion del Analisis de Impacto Normativo — AIN de acuerdo con las directrices
del CONPES 3816 de 2014 “Mejora normativa: analisis de impacto”, la cual ha sido
promovida en el marco de la Cooperacién entre el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE).
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Asi mismo, se contd con el apoyo de un profesional en formulacién metodolégica y
conduccion de grupos que permitio la participacion activa en mesas de trabajo y la
sistematizacion efectiva de los importantes aportes entregados por los asistentes.

Un aporte clave en el hilo conductor de la metodologia fue basar el desarrollo de las
actividades en torno al analisis de la necesaria interaccion de los aspectos de
seguridad, desempeio energético, proteccion del medio ambiente y satisfaccién de
requerimientos del servicio, en el marco del ciclo de vida de proyectos.

Aliados para la construccion de la reglamentacion técnica y el Analisis de Impacto
Normativo - AIN

La cooperacion entre el Ministerio de Minas y Energia y el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible a través de la Unidad Técnica de Ozono y la Secretaria de
Estado para Asuntos Econdmicos de Suiza — SECO, asi como los insumos
aportados por el Ministerio del Trabajo, han permitido ejecutar mediante actividades
de consultoria, acciones en los ambitos técnico, juridico y de comunicacion para el
desarrollo de la Reglamentacion Técnica de Sistemas e Instalaciones Térmicas en
Colombia- RETSIT y su correspondiente Analisis de Impacto Normativo - AIN.

La participacion de los gremios como la Asociacion Colombiana del
Acondicionamiento del Aire y de la Refrigeracion — ACAIRE, y la Asociacion
Colombiana de Ingenieros, ha sido muy importante en la preparacion de los
documentos “Reglamento de Instalaciones Térmicas — RITE” y “Reglamento
Técnico de Calderas”, lo cual permite contar con insumos de gran valor tanto para
la estructuracién de la propuesta reglamentaria como para el Anadlisis de Impacto
Normativo - AIN.

Asi mismo la promocion de los servicios prestados por configuraciones como los
Distritos Térmicos, ha sido valorada a partir de los avances que sobre el tema ha
llevado a cabo el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Territorial en asocio con
entidades privadas, tanto a través de pilotos, como en estudios de factibilidad para
el territorio nacional.

Insumos, avance para la formulacioén de la propuesta de reglamentacion
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Es claro que la disponibilidad de informacién oportuna y veraz determina en gran medida la
calidad de los resultados asociados a los diversos analisis requeridos para la formulacion
de una propuesta de reglamentacion, especialmente el analisis de las barreras en los
campos, juridico, técnico, normativo y de comunicacién. En este sentido este Ministerio con
apoyo de la cooperacion en acciones de consultoria ha avanzado en la identificacion del
marco legal, asi como la determinacion de normativa técnica soporte de orden nacional e
internacional, que responden al alcance de los aspectos relevantes de la reglamentacion,
la sequridad, el desempefrio térmico, la proteccion del medio ambiente y el aseguramiento
de los requerimientos de los servicios prestados por los sistemas térmicos y sus
instalaciones. Ademas se ha culminado una primera parte en la identificacion de
problematicas y valoracién de riesgos asociados a los sistemas e instalaciones térmicas
que permite contar con un insumo importante. La estrategia de determinacion y valoraciéon
de riesgos, la cual se puso en marcha durante el Ciclo de Talleres, continuara con una
segunda parte mediante encuestas a la totalidad de los asistentes del Ciclo y otros actores,
ampliando asi la cobertura de tal herramienta muy importante para el analisis.

Dichos insumos y sus avances se pueden consultar en:
https://www.minminas.gov.co/sistemas-instalaciones-termicas

Desarrollo de los Talleres

El ciclo de talleres se estructuré con base en cuatro (4) ejes tematicos principales
que responden a los criterios de analisis de la metodologia de Analisis de Impacto
Normativo — AIN, de tal forma que en cada ciudad los participantes tuvieron la
oportunidad de profundizar en cada uno de los ejes tematicos, asi como utilizar los
mecanismos para efectuar la retroalimentacion de los resultados de los cuatro (4)
talleres y asi tener una visién integral. Los resultados de los talleres se fueron
consolidando, presentando y poniendo a disposicion del publico en la medida que
se generaron, de esta manera los participantes tuvieron acceso a los avances
precedentes oportunamente.

Programacién General
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A continuacion, se indican las ciudades, fechas, horarios, sitios y tematicas
principales tratadas durante el Ciclo de Talleres.

Ciudad y Lugar: Medellin. Hotel Poblado Plaza. Carrera 43 A # 4 Sur 75 Avenida el
Poblado

Fecha: 17 de Octubre.

Hora: 8:00 a.m. a 4:30 p.m. Tematica principal: ALCANCE, PROCESOS Y
ACTORES

Ciudad y Lugar: Barranquilla. Hotel Estelar en Alto Prado. Calle 76 No. 56-29
Fecha: 1 de Noviembre

Hora: 8:00 a.m. a 4:30 p.m.

Tematica principal: ASPECTOS Y ACTIVIDADES RELEVANTES PARA LA
REGULACION

Ciudad y Lugar: Cali Hotel Intercontinental Estelar. Avenida Colombia No. 2 — 72
Fecha: 15 de Noviembre

Hora: 8:00 a.m. a 4:30 p.m.

Tematica principal: PROBLEMATICAS Y RIESGOS

Ciudad y Lugar: Bogota. Hotel Estelar de la Feria. Calle 24 43 A 85
Fecha: 22 de Noviembre. Hora: 8:00 a.m. a 4:30 p.m.
Tematica principal: ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Convocatoria

El Ministerio de Minas y Energia buscando llegar al mayor numero posible de
ciudadanos interesados en la construccidn de la reglamentacion en sistemas e
instalaciones térmicas, llevd a cabo una convocatoria a partir de bases de datos
especializadas, difusion mediante pagina web, informacibn en espacios
especializados como Expoacaire, entre otros. La convocatoria incluyo el envio de
mas de 700 invitaciones, en las ciudades de Medellin, Barranquilla, Cali y Bogota a
empresas que hacen parte de la cadena de valor de los servicios de
acondicionamiento de aire acondicionado y la refrigeracion, produccién de vapor
para uso industrial y comercial, y otros usos del calor. Entre los que se destacan
empresas encargadas de instalacion, operacién y mantenimiento, empresas de
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disefio e ingenieria, empresas consultoras del sector energético y ambiental,
inspectores de entidades acreditadas para la vigilancia y el control, entidades
publicas encargadas de la planeacion, la regulacion, la vigilancia y el control, asi
como centro y grupos de investigacion.

Perfil de los participantes

Los participantes en su mayoria representantes de empresas se destacaron por su
conocimiento técnico, administrativo y de gestion, bien como disefiadores,
fabricantes, comercializadores, o prestadores de servicios de instalacion y
mantenimiento de los bienes o servicios objeto de analisis. Las mesas de trabajo
interdisciplinar contaron con actores del sector publico vinculados a entidades u
organismos encargados de la planeacion y formulacion de politicas, la evaluacion
de la conformidad, tales como metrologia, laboratorios de ensayo, certificacion,
acreditacion, inspeccion, asi como encargados de la vigilancia y control. Y actores
del sector privado como empresas de servicios para el sector de aire acondicionado
y refrigeracion, asi como empresas de servicios energéticos, empresas de servicios
publicos, administradores de edificios comerciales y empresas de ingenieria. La
academia también jugo un papel muy importante, pues se conté con la participacion
de seis (6) instituciones de educacion superior, con la asistencia de investigadores
y docente de diferentes programas y grupos de investigacion en energia.

Fundamento tedrico basico de los Talleres

¢ Qué es el Andlisis de Impacto Normativo - AIN?
Un instrumento de politica que hace parte de las buenas practicas en materia de
mejora regulatoria.

¢Por qué es importante?

* Promueve la confianza y transparencia de las decisiones de intervencion que
tome el regulador.

* Permite obtener mayor informacién que enriquezca el analisis

* Fortalece el debate técnico y transparente con los interesados.
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Promueve que la consulta publica se haga desde una etapa temprana de
discusion de la regulacion.

Beneficios de la reglamentacion técnica

e Garantiza el derecho del consumidor a condiciones de seguridad en las
edificaciones o inmuebles que tengan sistemas e instalaciones térmicas

e Promueve el uso generalizado de estandares

e Evita competencia desleal en el mercado por equipos de bajas
especificaciones

e Facilita identificar y mitigar riesgos para la salud y el medio ambiente

e Determina el acceso y entrega informacién suficiente y confiable a todos los
grupos de interés

e Permite atender los compromisos ambientales y de desarrollo sostenible de
Colombia

e Proporciona condiciones para hacer un uso mas eficiente de la energia

Aspectos relevantes para la reglamentacion y metodologia de formulacion y
evaluacion de proyectos

Se consideraron como aspectos basicos y relevantes para la regulacion,
principalmente, la seguridad, el desempeno energético, la proteccion del medio
ambiente y la satisfaccion de los requerimientos del servicio de
(sistemas/instalaciones).

El hilo conductor basado en el analisis del ciclo de vida de proyectos permitio
profundizar el analisis de los aspectos relevantes en las fases de disefo,
construccion/instalacion, operaciéon y mantenimiento,
inspeccion/auditoria/interventoria, desmantelamiento y disposicion final, asociados
a los sistemas e instalaciones térmicas.
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En este sentido el alcance en facilidades o servicios propuestos para la
reglamentacion de sistemas e instalaciones térmicas fueron:

* Acondicionamiento de aire: Calefaccion/Ventilacion/Refrigeracién de
espacios y acondicionamiento de agua (agua caliente sanitaria — ACS).

» Refrigeracion comercial e industrial

* Produccion de vapor y usos del calor para procesos comerciales e
industriales.

El analisis de tales servicios se enmarcd en las fases/actividades asociadas a la
formulacién, implementacion y evaluacion de proyectos y teniendo en cuenta como
criterio de analisis los aspectos relevantes para la reglamentacion, tal como se explicé

previamente.
Estrategia Analisis: Ciclo de vida de Proyectos
DISENO CONSTRUCCION/ OPERACION Y INSPECCION/ DESMANTELAMIENTO
INSTALACION MANTENIMIENTO VERIFICACION Y DISPOSICION FINAL
Seguridad Desempefio Proteccion del Satisfaccion de requerimientos del servicio
Energético medio ambiente (sistema/instalacion)

Aspectos relevantes para la reglamentacion

Los participantes desarrollaron diversas actividades enmarcadas en las cuatro (4)
lineas tematicas asociadas a la propuesta de reglamentacion en sistemas e
instalaciones térmicas:

e Taller 1. Alcance. Procesos y actores (Medellin)

e Taller 2. Aspectos y actividades relevantes para la regulacion (Barranquilla)
e Taller 3. Problematicas y riesgos (Cali)

e Taller 4. Alternativas de solucion (Bogota)
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Acciones complementarias

A través de cada linea tematica los participantes ademas de aportar en la
construccion del Analisis de Impacto Normativo, trabajaron en actividades paralelas
que complementaron dicho analisis, esta fueron:

« Configuracién del concepto de sistema e instalacion térmica

« Analisis de percepcion sobre la dinamica del mercado de los servicios objeto
de analisis

« ldentificacion de indicadores y parametros de control

e Priorizacion de los aspectos relevantes para la reglamentacion de acuerdo
con las fases del ciclo de vida de un proyecto

« ldentificacion y calificacion de problemas (causas y consecuencias) arbol de
problemas

« ldentificacion y calificacién de soluciones (medios y fines) arbol objetivo o de
soluciones

e Determinacion y valoracién de riesgos asociados a los aspectos relevantes
de los servicios objeto de analisis.

« ldentificacion y valoracién de acciones concretas y los recursos necesarios

para el logro de la eliminacién o mitigacion de los problemas identificados.
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A continuacion se presenta la interaccion de las lineas tematicas y las acciones
complementarias.

Alcance: iten el Definicion del
Procesos y ervicios objeto concepto de

Actores de Sistema e
reglamentacion .. ..
EEENAEE Instalacion Térmica

INSUMO PARA Aspectos y

EL actividades

DOCUMENTO relevantes
parala €

AIN regulacién Indicadores

Parametros

Fines y Medios
(Soluciones)

Actividades/Acciones
Recursos Alternativas Problematicas
de Solucion y Riesgos

Causas - Efectos
(Problemas)
Calificaciéon de Riesgos

Linea de tiempo del marco de accion para la propuesta de reglamentacion

A continuacién se resume de manera esquematica los pasos a seguir en cuanto a la
formulacion de la propuesta reglamentaria.

Validacidon de alcances, procesos, roles, aspectos relevantes, parametros, indicadores, entre otros,
respecto a las iniciativas de reglamentacién
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Resultados del Ciclo de Talleres
Taller 1. Alcance. Procesos y actores (Medellin)
Objetivo

Definir alcances del reglamento, entendidos como el conjunto de:

Actividades y herramientas, desarrolladas o aplicadas por los roles (personas) que son
susceptibles de ser reguladas, en los sectores residencial, comercial e industrial,
representados por los diversos usos térmicos.

Asistentes

26 asistentes dentro de los cuales participaron:
+ Empresas de servicios de aire acondicionado y refrigeracion (9)
» Empresas de servicios térmicos (2)
* Administracién de Edificios (1)
* Centros de Investigacion y Academia (2)
» Sector Publico (6)
* Agremiaciones (2)
* Firmas Asesoras o Consultoras, Consultores o Independientes (2)
» Entidades evaluadoras de Conformidad - ONAC — Experto (1)

+ Bancos (1)
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Actividades de las Mesas de Trabajo

Parte 1: Identificacion de los requerimientos que permiten cumplir a
satisfaccion el objetivo de los sistemas e instalaciones que prestan servicios
térmicos

Tareas

* Identificar los mecanismos de trazabilidad (entregables)

» Analizar con base en el ciclo de vida de proyectos, la interacciéon entre las fases
(procesos) del sistema e instalacién

» lIdentificar las funciones del rol principal en cada fase

Marco de Analisis: Aspectos Relevantes y las Fases de un Proyecto

.»

Consulta de Resultados Parte 1

Los resultados de la primera parte de este taller fueron consolidados y publicados en la
pagina web del Ministerio de Minas y Energia, desde donde se pueden consultar y
descargar.

Consulte aqui los esquemas de proceso elaborados por los participantes.

Parte 2: Andlisis de percepcion sobre la dinamica del mercado de los servicios
objeto de analisis

Tareas

» Identificar los tipos de equipos asociados a los servicios objeto de analisis
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» Calificar la disponibilidad y calidad de la informacién sobre los sistemas vy
equipos identificados

» Identificar indicadores de participacion en el mercado de sistemas/equipos y
niveles de desarrollo tecnolégico

» Levar a cabo un analisis de la percepcioén de los participantes sobre la formalidad
del mercado de sistemas/equipos identificados

» Valorar el grado de avance en la evaluacion de conformidad de indicadores o
parametros asociados a estos sistemas/equipos

Consulta de Resultados parte 2

Consulte los resultados de la percepcion de los participantes sobre el mercado de
sistemas/equipos objeto de analisis en https://www.minminas.gov.co/sistemas-
instalaciones-termicas.

Conclusiones

A continuacién se presenta el consolidado de elementos relevantes considerados por
participantes del taller, como parte de las conclusiones de la jornada.

Formacion, Capacitacion y Competencias

Se destaco la participacion de empresas que prestan servicios en toda la cadena
de valor de los servicios analizados, incluyendo desde el disefio hasta el
desmantelamiento y disposicién final, en especial empresas especialistas en
ingenieria y mantenimiento. En este sentido se destaco que a la luz de la propuesta
de reglamentacion es esencial que se demuestre la idoneidad para prestar los
servicios a través de personal y procesos debidamente soportados, mediante
formacion, capacitacion y competencias, matricula profesional, experiencia
acreditada, asi como a través de instrumentos de evaluacion y certificacion si fuere
el caso. Igualmente se identific6 como buena practica en la ejecucién de proyectos,
obras y servicios, la participacion interdisciplinar.
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Interaccion entre los diversos procesos (fases) con alcance a los servicios
analizados

A la luz del ciclo de vida de un proyecto, los participantes identificaron diversos
instrumentos para garantizar la trazabilidad del cumplimiento de los requisitos que
garantizan los servicios objeto de los sistemas e instalaciones térmicas, incluyendo
desde su disefio hasta el desmantelamiento o disposicién final. Se clarificé por los
participantes que es necesaria una mejora en la interaccion entre los procesos
(fases) para garantizar que los requerimientos del cliente se cumplan en cualquier
momento o fase.

Ademas, se precisé que es de gran importancia que exista congruencia entre las
capacidades operativas de las empresas responsables de prestar los servicios, la
magnitud de los proyectos y el detalle requerido en sus especificaciones. En cuanto
a la fase (Proceso) de disefio, existe un consenso generalizado sobre la importancia
y la necesidad de mantener la trazabilidad efectiva de esta fase con las demas.

Por otro lado, dentro de la fase de construccion, especialmente en el cierre o entrega
de los sistemas e instalaciones, se debe considerar el establecimiento y
documentacion de los set point, esto con especial atencion durante la puesta en
marcha de las instalaciones, con el fin de garantizar las condiciones para la correcta
operacion y mantenimiento de los sistemas.

Finalmente, en el marco de los contratos entre los disefiadores y constructores, se
sugiere garantizar un acompafiamiento en la fase de construccion, para efecto de
suplir consultas o validar posibles modificaciones al disefio.

Importancia de las funciones del Subsistema Nacional de la Calidad — SICAL

Desde diversas opticas se manifestd el rol imprescindible de los mecanismos de
evaluacion de la conformidad, dando valor a los procesos de certificacion de
producto, instalaciones y personas. Los participantes consideran que existe
informacion, tal como la encontrada en fichas técnicas de fabricantes de equipos
que pueden ser susceptibles de verificacion por parte de entidades competentes.

Asi mismo, el establecimiento de requisitos asociados a limites minimos de
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eficiencia energética fue valorado como importante a la hora de establecer
exigencias a los equipos que se comercializan y al desempefio de los sistemas
instalados.

Sobre las unidades de medida, frecuencia y tipologia de las mediciones y registros
de los equipos y componentes de los sistemas e instalaciones, se manifestd que
deben ser congruentes con las especificaciones técnicas del fabricante.

En relacion con las actividades y alcances de los inspectores, se sugirio que deben
ser diferentes para los tipos de proyecto y sus diferentes etapas, en funcion de las
variables a verificar y los riesgos asociados.

Aspectos asociados a la proteccion del ambiente

Se solicita prestar atencién a productos que manejen sustancias o elementos que
requieran tratamientos especiales, por ejemplo los refrigerantes, explosivos vy
residuos peligrosos.

Recomendaciones

Los participantes presentaron recomendaciones, opiniones adicionales o0 sugerencias
sobre los temas tratados. En este taller el tema de la disponibilidad y calidad de la
informacién tuvo un lugar importante en la discusion, tal como se muestra a continuacion.

¢ Coémo se puede mejorar la gestion de la informacion?

Una necesidad apremiante para una gestion efectiva de la informacion es la
clasificacion de los equipos con los que se prestan los servicios objeto de analisis
en esta reglamentacion. Se encontré gran diversidad de apreciaciones sobre los
tipos de equipos que existen en el mercado, lo cual esta asociado en gran medida
a las diferencias entre usos o servicios prestados y las tecnologias asociadas a los
diversos equipamientos disponibles en el mercado. Asi mismo, una gran necesidad
es el establecimiento de indicadores que permitan monitorear diversos parametros
de los equipos, en el mismo sentido se requiere definir variables que permitan
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identificar claramente las caracteristicas de las tecnologias presentes en el mercado
y que hacen parte de la capacidad instalada.

En este orden de ideas, es importante valorar indices a nivel sectorial que describan
el desempefio de los sistemas e instalaciones, tales como costos por metro
cuadrado, nivel de eficiencia por unidad de capacidad instalada, entre otros.

En cuanto a la recopilacién de informacién y la calidad y disponibilidad de las
fuentes, los participantes manifestaron que se requiere contar con bases de datos
confiables que administradas recurrentemente permitan obtener datos sobre
importaciones, fabricacion y ensamble nacional, suministro de informacion
certificada y ofertas de laboratorios de ensayo, entre otros. Se destacd el rol
fundamental de las agremiaciones en el acompafamiento para la creacion y
disposicion oportuna de herramientas que permitan responder a esta necesidad.
Para tal efecto, se recomenddé que las entidades encargadas de administrar
indicadores, dispongan de informacion confiable y la comuniquen al sector de
manera estandarizada.

Esta labor, sin embargo debe estar separada en funcion de los servicios con alcance
a la propuesta de reglamentacién, por esta razéon centralizar las fuentes de
informacion es clave, asi como enriquecer dichos instrumentos con informacién
técnica como normativa nacional e internacional, asi como el complemento ideal de
guias técnicas que faciliten la implementacion de los requerimientos.

Otras acciones puntuales tendran que incluir la clasificacion de los servicios objeto
de regulacion en funcion de parametros o variables comunes, tales como la
temperatura de operacion o la potencia instalada, entre otras. Para esta labor los
participantes recomendaron el estudio de casos particulares.

Asi mismo, los participantes sugieren elaborar y difundir guias que orienten desde
el disefio, hasta la ejecucidon de los proyectos, con especial atencion al uso de
planes de mantenimiento y contingencia en funcion de la vida util de equipos y
consumibles, los cuales se deberian contemplar como procedimientos en el ciclo de

proyectos.
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Taller 2. Aspectos y actividades relevantes para la regulacion (Barranquilla)

Objetivos

* Profundizar en la valoracion de los aspectos relevantes (la seguridad, el
desempeiio energético, la proteccion del medio ambiente y la satisfaccion de
los requerimientos del servicio), en funcion de las fases de un proyecto.

* Identificar los parametros o indicadores que describen cada aspecto y que
permiten monitorear, medir o evaluar el cumplimiento del mismo.

Asistentes

29 asistentes dentro de los cuales participaron:
+ Empresas de servicios de aire acondicionado y refrigeracion (8)
+ Empresas de servicios térmicos (1)
* Administracion de Edificios (2)
» Sector Publico (4)
* Firmas Asesoras o Consultoras, Consultores o Independientes (8)
» Entidades evaluadoras de Conformidad - ONAC — Experto (2)

» Empresas del sector energético (Generadoras) (4)

Actividades de las Mesas de Trabajo
Analisis de Aspectos Relevantes

Tareas
» Estructurar un concepto de manera concertada sobre el significado de sistema e
instalacion térmica

* Valorar la funcién de monitoreo, medicién y evaluacién de la conformidad
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* Priorizar los aspectos relevantes en funcion de las fases de un proyecto

* Analizar los problemas y riesgos asociados al no cumplimiento de parametros e
indicadores

Marco de Anélisis: Aspectos Relevantes y las Fases de un Proyecto
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Consulta de Resultados

Los resultados de este taller fueron consolidados y publicados en la pagina web del
Ministerio de Minas y Energia, desde donde se pueden consultar y descargar.

Consulte aqui los esquemas de identificacion de problemas, riesgos e indicadores o
parametros de control, de cada uno de los aspectos relevantes para las fases del ciclo de
vida de los servicios objeto de analisis.

Construccion del concepto de sistema e instalacion térmica

Durante el taller se pidi6 a los participantes construir el concepto de sistema e instalacion
térmica, como un ejercicio de reflexion sobre los diversos significados del mismo.
Proponiéndose las respuestas siguientes:

¢ Qué es un sistema térmico?
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e “Sistema que involucra intercambios energéticos que se miden
principalmente por diferencias de temperatura.”

e “Porcion del universo con limites definidos en donde se realizan el
intercambio de energia térmica dentro de él mismo y/o con el exterior.”

e “Conjunto de elementos con limites definidos en donde se realiza el
intercambio de calor.”

e “Conjunto de equipos y elementos de distribucion que transforman energia
eléctrica en intercambio de calor para uso en confort o refrigeracion /
calefaccion.”

¢ Qué es una instalacion térmica?

e “Son todos los componentes necesarios para generar, transportar, entregar
y mantener los fluidos que haran un cambio en condiciones térmicas.”

e “Es el sistema térmico puesto en el sitio requerido. Aparatos y equipos que
conforman un ciclo termodinamico cuya funcionalidad es generar calor,
acondicionar y producir agua - ACS.”

e “Conjunto de componentes interconectados para una funcion especifica a
través del transporte o transformacion de la energia térmica.”

e “Conjunto de equipos organizados y conectados de tal forma que dan
respuesta a una necesidad térmica.”

e “Conjunto de equipos, componentes, controles que se disefan, instalan y
operan para obtener un uso final de transformaciones térmicas.”

Conclusiones

A continuacién se presenta el consolidado de elementos relevantes considerados por
participantes del taller, como parte de las conclusiones de la jornada.
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Interaccion entre los diversos procesos (fases) con alcance a los servicios
analizados

La responsabilidad del disefador deberia cumplir con requerimientos legales, toda vez que
la cadena de custodia debe mantenerse entre el disefio y la instalacion y operacién del
sistema. Asi mismo en la fase de construccion se deben respetar los requerimientos y
especificaciones de los disenos, asi como atender lo que mande la ley.

La verificacion permanente e iterativa entre las fases de disefio y construccion debe ser
parte de la responsabilidad ambos actores y se debera complementar con las tareas de
inspeccion propiamente dichas.

Importancia de las funciones del Subsistema Nacional de la Calidad — SICAL

Es importante incluir acciones de inspeccion y certificacion en la fase de operacion y
mantenimiento que garanticen un dictamen aprobatorio de las instalaciones.

Aspectos asociados a la eficiencia energética

Seria de gran valor incluir el desarrollo de la linea base energética en el disefo, operacién
y seguimiento de los proyectos, pues si se realiza de manera efectiva puede ser una
herramienta muy util en el aseguramiento de este requerimiento.

Aspectos asociados con la proteccion del medio ambiente

El andlisis de riesgos debe incluir el impacto del uso de refrigerantes amigables con el medio
ambiente y seguros para la vida humana.

Recomendaciones

Los participantes presentaron recomendaciones, opiniones adicionales o sugerencias
sobre los temas tratados, asi:
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e Es importante diferenciar las tareas de inspeccion y las acciones de
interventoria.

e Se sugiere valorar el rol del “comisionamiento” como parte del ejercicio de
verificacion iterativa en el ciclo de proyectos, ya que una practica es que tiene
potestad para modificar condiciones, por lo cual es importante valorar su
alcance legal.

e Es importante diferenciar el rol de constructor al de instalador, pues desde el
punto de vista de este ultimo, el constructor es el cliente.

¢ Elrol del fabricante debe ser mas explicito, pues este tienen responsabilidad
por las certificaciones de producto ante el disefiador y el constructor.

e Se sugiere materializar el mantenimiento preventivo, y correctivo en la
propuesta de reglamento.

Taller 3. Problematicas y riesgos (Cali)

Objetivos

* Profundizar en la reflexion sobre los problemas y riesgos, mejorando su
descripcion, en funcién del cumplimiento de parametros o indicadores asociados
a los aspectos relevantes.

* Identificar las causas y efectos de los problemas analizados.

+ Establecer posibles soluciones a partir de los problemas identificados e identificar
sus medios y fines.

Asistentes

21 asistentes dentro de los cuales participaron:
+ Empresas de servicios de aire acondicionado y refrigeracion (4)

* Agremiaciones (3)
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+ Empresas consultoras del area de gestion de energia (2)

* Administracion de Edificios (1)

» Sector Publico (4)

» Entidades evaluadoras de Conformidad - ONAC - Inspector (1)
+ Empresas del sector energético (Gases de Occidente) (2)

* Academia, centros de investigacion (4)

Actividades de las Mesas de Trabajo
Analisis de Riesgos, Problemas y Soluciones

Tareas
* Profundizar en el andlisis de problemas y riesgos mejorando su descripcién
usando la metodologia de arbol de problemas y arbol de solucidén-objetivo

» Llevar a cabo el andlisis de causas y efectos de los problemas identificados

» Identificar soluciones a los problemas identificados, asi como sus medios y fines

Marco de Analisis: Parametros e indicadores, Aspectos Relevantes y las Fases de un

Proyecto
Arbol de problemas Arbol de Objetivos
Problema central
| Causas |
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Consulta de Resultados

Los resultados de este taller fueron consolidados y publicados en la pagina web del
Ministerio de Minas y Energia, desde donde se pueden consultar y descargar.

Consulte aqui el analisis de problemas y soluciones de cada uno de los aspectos relevantes
para las fases (Procesos) del ciclo de vida de los servicios objeto de analisis.

Sobre la determinacion y valoracion de riesgos

El Ministerio de Minas y Energia hizo la introduccién sobre la metodologia de identificacidén
y calificacion de riesgos a partir de los resultados obtenidos en el taller anterior, en el cual
se identificaron riesgos asociados al cumplimiento de requisitos, parametros e indicadores
para los aspectos de seguridad, desempefio energético, satisfaccién de requerimientos de
los servicios y proteccion del medio ambiente.

Se realizd una consulta a los asistentes mediante una encuesta que contenia los riesgos
obtenidos del taller anterior con el fin de calificarlos de manera individual, por probabilidad
de ocurrencia e impacto. Cada participante podia mejorar la redaccion de los riesgos
incluidos en la encuesta si asi lo consideraba necesario.

Dichos resultados son objeto de analisis por parte del Ministerio de Minas y Energia y se
incorporaran al diseno de una encuesta nacional que profundizara la implementacion de la
metodologia de analisis de riesgos asociados a las problematicas que se buscan reducir o
eliminar a través de la propuesta de reglamentacion.

Conclusiones

A continuacion se presenta el consolidado de elementos relevantes considerados por
participantes del taller, como parte de las conclusiones de la jornada.
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Interaccion entre los diversos procesos (fases) con alcance a los servicios
analizados

Es importante incluir en la propuesta de reglamentacion requisitos asociados a la
elaboracion y seguimiento de cronogramas de mantenimiento.

Importancia de las funciones del Subsistema Nacional de la Calidad — SICAL

Es importante incluir acciones de evaluacion de la conformidad en el aspecto de control
ambiental, especialmente en la fase de construccion de los sistemas e instalaciones.

Normatividad y legislacion

Es importante valorar la deficiente legislacion en cuanto a temas relacionados con la calidad
del aire, asi como la carencia de normas técnicas nacionales para los servicios objeto de
analisis. Sera importante valorar normas ASHRAE, AHRI entre otras.

Aspectos asociados con la proteccion del medio ambiente

Es importante incluir en el analisis de indicadores, aquellos asociados con las sustancias
agotadoras de la capa de ozono, correspondiente al potencial de calentamiento global y el
potencial de destruccién de ozono.

Recomendaciones

Los participantes presentaron recomendaciones, opiniones adicionales o sugerencias
sobre los temas tratados. Uno de los temas principales fue la priorizaciéon de los aspectos
relevantes para la reglamentacion, asi:
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Priorizacion de aspectos relevantes para la reglamentacion

Los participantes de los talleres 2 y 3 llevaron a cabo una propuesta de priorizacion de los
aspectos relevantes para la propuesta de reglamentacion, obteniendo los siguientes
resultados.

Seguridad: La seguridad fue el aspecto con mayor importancia para los participantes, esto
para todas las fases (procesos) en el marco de la gestién de los servicios objeto de estudio.

Proteccion del Medio Ambiente: Este aspecto se destaca en importancia especialmente
en las fases (Procesos) de desmantelamiento y disposicion final, como en la fase de
construccion e inspeccion.

Satisfaccion de requerimientos del sistema o instalacion térmica: Este aspecto se
destaca en la fase (Proceso) de disefio.

Desempeno Energético: Este aspecto se destaca en la fase de construccion y operacién y
mantenimiento.

Taller 4. Alternativas de solucién (Bogota)

Objetivos

* Profundizar en el analisis de soluciones, calificando su factibilidad, con
base en los problemas (causas y efectos) identificados.

» |dentificar actividades y acciones a partir de las soluciones (medios y
fines) identificados que permitan el tratamiento de los problemas.

» Valorar requerimientos, recursos y actores necesarios para llevar a cabo las
actividades planteadas.

Asistentes

43 asistentes dentro de los cuales participaron:

+ Empresas de servicios de aire acondicionado y refrigeracion (4)
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» Agremiaciones (1)

* Empresas consultoras del area de gestion de energia (5)

» Consultores e Independientes (2)

» Sector Publico (12)

* Entidades evaluadoras de Conformidad (12)

» Empresas de Servicios Publicos (3)

* Proveedores de servicios para el sector de la construccién (1)
+ Empresas de ingenieria (1)

+ Otras empresas del sector energético (1)

* Organizaciones No Gubernamentales (1)

Actividades de las Mesas de Trabajo
Analisis Alternativas de Solucion

Tareas

* Profundizar en el analisis de soluciones, calificando su factibilidad, con
base en los problemas (causas y efectos) identificados.

» |dentificar de actividades a partir de las soluciones (medios y fines).

* Valorar de requerimientos, recursos y actores necesarios para llevar a
cabo las actividades planteadas.
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Marco de Anadlisis: Problemas, Soluciones, Aspectos Relevantes y las Fases de un
Proyecto

EL ARBOL DE OBJETIVOS:
Posibles Soluciones

FIN: OBJETIVO DE

CONSECUENCIAS IMPACTO MACRO

PROPOSITO:
ALTERNATIVA DE
PROYECTO. AREA
DE INTERVENCION

PROBLEMA

COMPONENTES:
PRODUCTOS-
D RESULTADOS

CAUSAS

=Insumos-Actividades-

Fuente: Recurso Web - Desarrollo Organizacional

Tipos de Alternativas de Solucion
Los participantes clasificaron las soluciones dentro de las siguientes alternativas.

Mantener el Statu Quo

La importancia de considerar esta opcion como la linea base, es poder analizar si
las demas opciones tienen sentido y pertinencia.

¢El problema se
podria resolver
O O s6lo o a través
. de acciones
éQué promovidas por

sucederlfvl si el mercado?
no se realizara

ninguna No hacer nada
intervencion? (mantener el statu

quo)

¢0 la situacion
empeoraria

convirtiéndose

en intolerable?
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Alternativa Regulatoria

Como su nombre lo indica la opcidn regulatoria implica la aplicacion o modificacién
de una reglamentacion, que indican la adopcion de ciertas medidas.

Evaluacién de
conformidad

O O Inspeccion
Establecer valores o Certificacion de

rangos permitidos producto o
por parametros. instalacion

Establecer 5
estandares Alternativas

obligartorios Regulatorias

Vigilancia y
Control

Alternativas No regulatorias

Implica la aplicacion de otra clase de instrumentos (no regulatorios) para lograr la
solucién del problema

Guias y
estandares de
industria

Normalizacién y
guias

©Q

Alternativas No
Regulatorias

Planesy
programas

Incentivos

economicos
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En el siguiente esquema se resumen los pasos que siguieron los participantes en
las mesas de trabajo.
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Durante este taller lo participantes valoraron las soluciones en el marco del
Subsistemas Nacional de la Calidad.
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Consulta de Resultados

Los resultados de este taller fueron consolidados y publicados en la pagina web del
Ministerio de Minas y Energia, desde donde se pueden consultar y descargar.

Consulte aqui el analisis y calificacion de soluciones de cada uno de los aspectos
relevantes para las fases (Procesos) para la gestion de los servicios objeto de analisis.

Conclusiones

A continuacion se presenta el consolidado de elementos relevantes considerados por
participantes del taller, como parte de las conclusiones de la jornada.

Formacion, Capacitacion y Competencias

Es importante la promocién de la certificacion de competencias en las labores de
disposicion final de residuos asociados a los servicios objeto de analisis.

Es importante promover la sensibilizacion, difusién, capacitacion, guias de buenas practicas
y en especial la formacion por competencias en el ambito de la gestion eficiente de la
energia.

Interaccion entre los diversos procesos (fases) con alcance a los servicios
analizados

Se deben establecer estandares minimos de medicion desde el disefio. Ademas la
complejidad de las mediciones debera responder a la complejidad del sistema analizado.

Durante la fase de inspeccion es muy importante la capacidad de los administradores de
los edificios y los actores inmobiliarios, por esto las competencias de este personal en
cuanto a la responsabilidad en la operacidn y mantenimiento de los sistemas es
fundamental y requiere capacitacion y entrenamiento en monitoreo y medicion de variables
de los sistemas analizados.
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Es importante tener en cuenta el uso de la simulacion para los sistemas analizados,
herramienta que debera contrastarse en la fase de inspeccion sobre el desempefio del
sistema en sitio.

Importancia de las funciones del Subsistema Nacional de la Calidad — SICAL

Es importante promover protocolos normalizados que permitan hacer entrega de los
sistemas e instalaciones bajo requerimientos establecidos.

Es importante seguir promoviendo el certificado de competencias de los inspectores en el
marco del SICAL.

Es de gran importancia que los procedimientos, pruebas y mediciones que se requieran
como consecuencia de la exigencia de requerimientos normativos, sea acorde con las
condiciones locales, debido a los altos costos que esto implica.

Los inspectores deben contar con diferentes niveles de formacion y competencias en
funcion de los requerimientos de la propuesta de reglamentacion, y la diversidad de normas
técnicas, lo cual puede conllevar a la realizacién de cursos de inspectores que finalmente
puedan acreditarse para validar tal competencia.

Aspectos asociados con la proteccion del medio ambiente

Es importante que se mejore la difusidon sobre las estrategias de posconsumo, se
fortalezcan entidades y proyectos orientados a fortalecer la cadena de valor de la
disposicién de residuos.

Aspectos asociados con la eficiencia energética

Se considera que aun existen grandes carencias en cuanto a la disponibilidad de
informacion asociada al desempefo energético de los servicios objeto de analisis.

Los altos costos de algunas inversiones en eficiencia energética requieren la promocion de
incentivos econdémicos y no econémicos.

Pagina 36 de 37

Calle 43 No 57-31 CAN Bogota, Colombia
Conmutador (57 1) 2200 300 a 0
Codigo postal 111321 %,

Wwww.minminas.gov.co CO15/6223



GOBIERNO

DE COLOMBIA MINMINAS

Recomendaciones

Los participantes presentaron recomendaciones, opiniones adicionales o sugerencias
sobre los temas tratados, asi:

“(...)

e Se recomienda reglamentar la eficiencia energética desde el disefio y la
construccion.

e Se sugiere revisar si existen valores minimos de desempefio energético para
calderas, aplicables a los quipos que se importan.

e Se recomienda valorar los certificados de competencias para instaladores a
partir de los desarrollos existentes en ésta area.

e Es importante tener en cuenta que la inspeccion tiene un enfoque normativo
pero también hace parte de los requisitos del cliente.

e Se sugiere revisar las normas de competencia laboral asociadas con
calderas.

e Se recomienda revisar el alcance del aspecto de desempefio energético en
la fase de desmantelamiento y disposicién final, dado que no aparece con
alto grado de calificacion en la priorizacion de aspectos para esta fase.

e Se recomienda tener en cuentas la iniciativa del centro de regeneracion de
refrigerantes para las acciones pertinentes de la propuesta reglamentaria.

e Se sugiere valorar el uso de estadisticas y del Big Data para la toma de

decision.
o (...
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