MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA PORMENORIZADA
DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
A MARZO DE 2017

BOGOTA D.C., 9 DE MARZO DE 2017

OCI-INFORME-2017-030
TRD 15.73 Pormenorizada SCI



Auditoria Pormenorizada
del Estado del Sistema de Control Interno

1. OBUETIVO ..ttt e e e e e et e e e e e e e e eaeas 3
P L O [ PP 3
B, CLIENTES .ottt e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e 3
4. EQUIPO DE TRABAUJO ...ttt ettt et e e e et e et e et ee et e eeeeeeeeeeeeeeeees 3
5. CRITERIOS DE AUDITORIA ... ..ttt 3
6. METODOLOGIA ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et e e e e e e e eees 4
7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA........ooioieeeeeeeeeeeeee e 4
7.1 INSTANCIAS DE PARTICIPACION .....cooiiiieieiieeee et 5
7.1.1  COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO.......c.cccceoveverrerenrnne. 5
7.1.2 REPRESENTANTE DE LA ALTA DIRECCION ......cocoooviiieeeee e 6
7.1.3  EQUIPO MECH ... ettt e e e e e e 6
7.2 ESTRUCTURADEL MECIH ... 8
7.21 ELEMENTO 4. MODELO DE OPERACION POR PROCESOS..........c.cccceueue.. 8
7.2.2 ELEMENTO 5. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ......coooiiiiiiiiiieeee, 9
7.2.3 ELEMENTO 6. INDICADORES DE GESTION........cocooviveieeeeeeeeeeeeeeee e, 11
7.24 ELEMENTO 7. POLITICAS DE OPERACION ........cocoovivieeeeeeeeeeeeeeeen, 15
7.25 ELEMENTO 10. ANALISIS Y VALORACION DE RIESGOS ........cccceurvnee. 16
7.26 ELEMENTO 12. AUDITORIAINTERNA ... 16
7.2.7 ELEMENTO 13. PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL .........cccvvveenn. 16
7.2.8 ELEMENTO 13. PLAN DE MEJORAMIENTO INDIVIDUAL ..........ccooviiiiins 17
8. FIRM A et e e e 17
Oficina de Control Interno Pagina 2 de 17

TABLA DE CONTENIDO

Calle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia
Conmutador (57 1) 2200 300 0 !
Cédigo postal 111321 E% s b s

Www.minminas.gov.co

CO15/8224 CO15/6223



Auditoria Pormenorizada
del Estado del Sistema de Control Interno

AUDITORIA PORMENORIZADA
DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

1. OBJETIVO

Elaborar el Informe de Auditoria Pormenorizada del Estado del Sistema de Control Interno
del Ministerio de Minas y Energia, con base en el analisis del estado e implementacién
de los elementos que integran el Modelo Estandar de Control Interno — MECI".

2, ALCANCE

Determinar el Estado del Sistema de Control Interno del Ministerio de Minas y Energia,
con base en el analisis de algunos elementos del Modelo Estandar de Control Interno -
MECI, a marzo de 2017.

3. CLIENTES

Los clientes del Informe son el Ministro, el Representante de la Alta Direccién, los demas
Miembros del Comité de Coordinacion, las areas organizacionales involucradas y la
ciudadania en general?.

4. EQUIPO DE TRABAJO

El equipo de trabajo estuvo conformado por Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe Oficina
de Control Interno, quien supervisé la Auditoria, y Armando Calderén Salom, Auditor
Interno de la Oficina de Control Interno, quien hizo la Auditoria.

5. CRITERIOS DE AUDITORIA

e Elarticulo 10 de la Ley 87 de 1993, establece que es funcién de la Oficina de Control

Interno, verificar que el Sistema de Control Interno esté formalmente establecido
dentro de la organizacion.

1 Adoptado mediante el Decreto 943 de 2014.

2 Toda vez que el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, el cual modifica el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, establece que este informe
debera publicarse en la pagina web de la entidad. Asi mismo, que el literal d) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, establece que
se debe publicar de manera proactiva todos los informes de gestién, evaluacién y auditorias del sujeto obligado.
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e Decreto 1537 de 2001, por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993, en
cuanto a elementos técnicos y administrativo que fortalezcan el sistema de control
interno de las entidades y organismos del Estado.

¢ Manual de la Calidad, de la Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publica NTCGP
1000:20093.

e Articulo 9. Reportes del Responsable de Control Interno, de la Ley 1474 de 20114, el
cual modifica el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, estableciendo, entre otros, que el
jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno debera publicar cada cuatro (4)
meses en la pagina web de la entidad, un informe pormenorizado del estado del
control interno de dicha entidad, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave.

e La Directora del Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, en
reunion con los Jefes de las Oficinas de Control Interno, del 5 de octubre de 2012,
solicité realizar especial seguimiento al cumplimiento por parte de las entidades en la
Directiva 04 de 2012, la cual tiene como finalidad tener una gestion publica efectiva,
eficiente y eficaz.

e Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcion Publica. [Incluye Decreto 943 de 2014, por el cual se actualiza
el Modelo Estandar de Control Interno - MECI. Manual Técnico del Modelo Estandar
de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 2014]

6. METODOLOGIA

Se analiz6 el estado de algunos Elementos que integran el Modelo Estandar de Control
Interno - MECI, con base en la verificacion de la Oficina de Control Interno.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3 Decreto 4485 de 2009, por medio de la cual se adopta la actualizacion de la Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica.

4 Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupciéon
y la efectividad del control de la gestion publica.
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7.1 INSTANCIAS DE PARTICIPACION

7.1.1 COMITE DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO

Corresponde a las Instancias de Participacion Dentro del MECI descritas en el Manual
Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano - MECI,
Producto: Gestiones del Comité de Coordinaciéon de Control Interno.

Conformacién: Mediante los Articulos 7 al 14 de la Resolucion 4 0662 del 10 de junio de
2015, se conformod y reglamenté el Comité de Coordinacion del Sistema de Control
Interno del Ministerio de Minas y Energia, del cual forman parte:

Ministro de Minas y Energia

Secretario General

Viceministro de Minas

Viceministro de Energia

Director de Mineria Empresarial

Director de Formalizacion Minera

Director de Hidrocarburos

Director de Energia Eléctrica

Subdirector Administrativo y Financiero

10.  Subdirector de Talento Humano

11.  Jefe de Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales
12.  Jefe de Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales
13.  Jefe de Oficina Asesora Juridica

14. Jefe de Oficina de Planeacion y Gestion Internacional

©CoN>OhwWN =

Seguimiento: Durante la vigencia 2016, se realizaron dos (2) reuniones del Comité de
Coordinacion, 26 de mayo y 10 de noviembre, en los cuales se trataron los siguientes
temas: Seguimiento a Compromisos Acta Anterior; Contraloria General de la Republica;
Estado Plan de Mejoramiento Institucional; Estado del Sistema de Control Interno;
Informe Anual del Sistema de Control Interno - Encuesta MECI; Informe Ejecutivo -
Resultado de la Auditorias Internas Independientes al Sistema de Control Interno;
Retroalimentacién del Cliente; Estado del Plan de Accion; Programa de Auditoria Interna
Independiente; Estado Riesgos Estratégicos; Estado de Acciones Preventivas y
Correctivas; Estado Advertencias de la CGR; y Recomendaciones del Comité para el
Mejoramiento Continuo del Sistema de Control Interno de la entidad.

Estado de la Instancia: IMPLEMENTADA - FUNCIONANDO
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7.1.2 REPRESENTANTE DE LA ALTA DIRECCION

Corresponde a las Instancias de Participacion Dentro del MECI descritas en el Manual
Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano - MECI,
Producto: Gestiones del Representante de la Alta Direccion.

Conformacién: Mediante los Articulos 2 y 3 de la Resoluciéon 4 0662 del 10 de junio de
2015, se designo al Secretario General como Representante de la Alta Direccion del
Ministerio de Minas y Energia, estableciendo sus funciones.

Seguimiento: El Secretario General durante la vigencia 2016 y lo corrido de la vigencia
2017, mediante actos administrativos impartié instrucciones relacionados con los
siguientes temas: Evaluacion del Desempefio Laboral; Programa Anual Mensualizado de
Caja — PAC; Declaraciones a Medios de Comunicacion; Sistema de Gestion de Recursos
Fisicos y Contratacion — NEON; Plan Anual de Adquisiciones; Disefio de piezas graficas;
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo; Tramite Interno PQRD’S; Plan
Estratégico de Comunicaciones; Manual Publicacién del Portal Web; Proceso de
Contratacién; Cierre Presupuestal y Financiero; Supervision de Contratos y/o Convenios;
y Proyectos Especificos de Regulacion.

Frente al Sistema Integrado de Gestion del Ministerio de Minas y Energia — SIGME el
Representante de la Alta Direccién, durante el mismo periodo y a través del Mddulo de
Control Documental, aprob6é todos los documentos generados por las areas
organizacionales competentes, en cuanto a Caracterizaciones, Procedimientos,
Formatos e Instructivos necesarios para la implementacion y mantenimiento del Sistema
de Control Interno y el Sistema de Gestién de la Calidad de la entidad.

Estado de la Instancia: IMPLEMENTADA - FUNCIONANDO

7.1.3 EQUIPO MECI

Corresponde a las Instancias de Participacion Dentro del MECI descritas en el Manual
Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano - MECI,
Producto: Gestiones del Equipo MECI.

Conformacién: Mediante los Articulos 4 y 5 de la Resoluciéon 4 0662 del 10 de junio de
2015, se establecio el Equipo MECI como instancia intermedia del Sistema Integrado de
Gestidn del Ministerio de Minas y Energia - SIGME, estableciendo sus funciones.
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Seguimiento: Cada Jefe de las areas organizacionales del Ministerio de Minas y Energia
designd su Lider MECI-Calidad, quienes conforman el Equipo MECI, integrado de la
siguiente manera:

N° DEPENDENCIA LIDER MECI - CALIDAD
1 Despacho Ministro y Viceministros Guiomar Salgado Salguero
2 Direccién de Hidrocarburos Patricia Mayorga Gomez
3 Direccién de Energia Eléctrica Alejandro Adolfo Argote Fuentes
4 Direccion de Formalizacion Minera Maria del Pilar Castafieda Alfonso
5 Direccién de Mineria Empresarial Anllela Marcela Castillo Rey
6 Oficina Asesora Juridica Bertha Adriana Cubillos Sierra
7 Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales Luis Eduardo Sierra
8 Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales Manuel Calero Lopez
9 Oficina Planeacion y Gestion Internacional Doris Mahecha Barrios
10 | Oficina de Control Interno Armando Calderén Salom
Luisa Fernanda Berrocal Negrete
11 | Secretaria General Aura Maria Arrieta Garzon
12 | Subdireccién de Talento Humano Julian Felipe Aguilar Arboleda
Adriana Garzén Ramirez
13 | Grupo de Enlace al Congreso Daniel David Abello Cubillos
14 | Grupo de Prensa y Comunicaciones Diana Shirley Gémez Patifio
15 | Grupo de Administracion Documental Margarita Lucy Garcia Bonilla
16 | Grupo de Asuntos Nucleares Jhon Fitzgerald Lozano Paz
17 | Grupo de Control Disciplinario Interno Juan Carlos Barragan Méndez
18 | Grupo de Gestion Contractual Dolly Ivén Ramirez Romero
19 | Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano Luis Enrique Castelblanco Cardenas
20 | Grupo de Regalias Edward Francisco Estrada Lozano
21 | Grupo de Servicios Administrativos Leidy Galindo Acevedo
22 | Grupo de Tecnologias de Informacion y Comunicacion | Martha Lucia Torres Giraldo
23 | Grupo Gestion Financiera y Contable Sonia Esperanza Sanabria Brausin
24 | Grupo de Jurisdicciéon Coactiva Martha Elena Calderén Jaramillo

Seguimiento: La Oficina de Planeacion y Gestion Internacional mediante comunicaciones
2016076805 del 11 de noviembre de 2016 y 2017015544 del 7 de marzo de 2017,
Informé lo siguiente:

. “Con los Lideres MECI — Calidad se formularon los mapas de riesgos 2016, se hace
seguimiento trimestral a los planes de mejora y a la actualizacion de los
nomogramas;

Oficina de Control Interno

Pagina 7 de 17
Calle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia

Cédigo postal 111321 ’%.0 l % l

Conmutador (57 1) 2200 300
“w _SGS _SGS

Www.minminas.gov.co cotsiE224 cotsiE2z3



Auditoria Pormenorizada
del Estado del Sistema de Control Interno

. De igual forma se hizo la actualizacién de la documentacion en los procesos
respectivos, pueden evidenciar en el aplicativo SIGME, por proceso y tematica.

. Por otro lado, la actualizacion del documento “Politica y Lineamientos de Operacion”
se estd haciendo conjuntamente con los Lideres MECI — Calidad, segun
memorando 2016074222 del 2 de noviembre de 2016.

. Se invito a los lideres MECI - CALIDAD a una capacitacion para la formulacion de
los mapas de riesgos afio 2017.

. Se hizo acompafiamiento a cada uno de los lideres para la formulacion de cada
mapa por proceso y por teméatica.

. Se hizo seguimiento al ciclo de aprobacién de estos mapas hasta la aprobacion por
parte del Responsable del proceso. A la fecha se tiene un 93% de avance,
guedando soélo por aprobar por el Director, los tres mapas de la Direccion de
Energia.

. Esto denota el cumplimiento del rol de lider MECI - CALIDAD, al formular los planes,
al revisarlos internamente en sus grupos de trabajo, al incluirlos al aplicativo SIGME,
someterlos al ciclo de aprobacion, hasta conseguir la aprobacion de los respectivos
jefes de areay responsables de los procesos. De 41 Mapas de riesgos formulados
en el Ministerio, ya se tienen aprobados 38.

. Se adjuntan algunos correos donde se interactta con los Lideres MECI - CALIDAD,
siguiendo las tareas asignadas por la Oficina y que demuestran el cumplimiento de
los roles y responsabilidades de los funcionarios que cumplen este papel.

En consecuencia, se evidencia el cumplimiento de los roles y responsabilidades del
Equipo MECI, con los productos finales obtenidos, como son planes de mejora, mapas
de riesgos, planes de accién, formulados y con seguimiento, documentacion actualizada
(en el modulo de control documental aparece el ciclo de aprobacion y las personas que
elaboran los documentos son los lideres MECI-CALIDAD), normograma al dia. Estos
funcionarios son los que colaboran cuando hay auditorias internas y externas de
calidad”.

Verificacién: El 9 de febrero de 2017, se llevo a cabo reunién con los Lideres de MECI —
Calidad, para la formulacién de los Mapas de Riesgos 2017, evento organizado por la
Oficina de Planeacion y Gestion Internacional.

Estado de la Instancia: IMPLEMENTADA - FUNCIONANDO

7.2 ESTRUCTURA DEL MECI

7.21 ELEMENTO 4. MODELO DE OPERACION POR PROCESOS
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Corresponde al Médulo Control de Planeacion y Gestion, Componente Direccionamiento
Estratégico, Elemento Modelo de Operacion por Procesos, Producto: Procedimientos.

Producto Minimo: “Proceso de seguimiento y evaluacion que incluya la evaluacion de la
satisfaccion del cliente y partes interesadas™. [Indicar proceso o procedimiento
establecido por la entidad].

Seguimiento: La Oficina de Planeacion y Gestion Internacional mediante comunicacion
2016076805 del 11 de noviembre de 2016, manifestd lo siguiente: “El Ministerio no cuenta
con un procedimiento para evaluar la satisfaccion del cliente y partes interesadas.
Copiamos esta comunicacion a la Coordinadora del Grupo de Participacion y Servicio al
Ciudadano, responsable del Proceso de Servicio al Ciudadano y del tema en mencién”.

Sequimiento: ElI Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano mediante correo
electronico del 7 de marzo de 2017, manifesto lo siguiente: “El Grupo de Participacion y
Servicio al Ciudadano se encuentra en el proceso de planteamiento y creacion del
procedimiento en relacion a la evaluacién de la satisfaccion del cliente y partes
interesadas, de acuerdo a la gestion que se realiz6 en el afio 2016, pues ya contamos
con Caracterizacion que debe irse incrementando con base en este resultado”.

Nota: La Oficina de Control Interno estara atenta de los resultados de la documentacion
del Procedimiento “Proceso de seguimiento y evaluacién que incluya la evaluacién de la
satisfaccion del cliente y partes interesadas” en el SIGME.

Estado del Elemento: IMPLEMENTADO - INCLUSION EN PROCESO

7.2.2 ELEMENTO 5. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Corresponde al Médulo Control de Planeacion y Gestion, Componente Direccionamiento
Estratégico, Elemento Estructura Organizacional, Producto: Estructura Organizacional.

La Oficina de Control Interno hace seguimiento a una Oportunidad de Mejoramiento
registrada en el documento OCI-Informe-032-2016, el cual se encuentra publicado en el
Portal Web de la entidad en el siguiente link: https://www.minminas.gov.co/auditorias-
internas-independientes

Oportunidad de Mejoramiento: La Administracion debe ajustar la Estructura
Organizacional del Ministerio de Minas y Energia, de manera que el area organizacional

5 De conformidad con lo establecido en el Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano, MECI
2014, Pagina 45. “La entidad debe establecer procedimientos que le permitan evaluar permanentemente la satisfaccion de los clientes
con respecto a los servicios ofrecidos en la organizacion, y el seguimiento respectivo”.
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encargada del accionar estratégico de las Tecnologias y Sistemas de la Informacion y las
Comunicaciones de la entidad dependa del Despacho del Ministro, de conformidad con
lo dispuesto en el Articulo 2.2.35.4 del Decreto 415 de 2016, respecto del Nivel
Organizacional, el cual establece que “Cuando la entidad cuente en su estructura con
una dependencia encargada del accionar estratégico de las Tecnologias y Sistemas de
la Informacion y las Comunicaciones, hara parte del comité directivo y dependeran del
nominador o representante legal de la misma”.

Seguimiento: La Secretaria General® mediante correo electronico del 9 de noviembre de
216, manifestd lo siguiente: “En cuanto a la Administracion debe ajustar la Estructura
Organizacional del Ministerio de Minas y Energia, de manera que el area organizacional
encargada del accionar estratégico de las Tecnologias de Informacion y las
Comunicaciones de la entidad dependa del Despacho del Ministro, de conformidad con
lo dispuesto en el Articulo 2.2.35.4 del Decreto 415 de 2016, respecto del nivel
Organizacional, el cual establece que "Cuando la entidad cuente en su estructura con
una dependencia encargada del accionar estratégico de las tecnologias y Sistemas de la
Informacién y las comunicaciones, hara parte del comité directivo y dependeran del
nominador o representante legal de la misma”.

La Subdireccion de Talento Humano de acuerdo a las instrucciones dadas por Secretaria
General, en el tercer trimestre del afio desarroll6 la propuesta adjunta, para la
modificacion de la estructura del Ministerio de Minas y Energia creando la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion adscrita al Despacho del Ministro, con un
cronograma de trabajo del 1 de agosto al 21 de noviembre. Actualmente la propuesta se
encuentra en analisis y discusion por parte de la Alta Direccion”.

Verificacion: La presentacion enviada por la Secretaria General’, muestra la propuesta
de como quedaria la Estructura Organizacional del Ministerio de Minas y Energia,
atendiendo lo dispuesto en el Decreto 415 de 206, de la siguiente forma:

6 A través de la Asesora Andrea Paola Villada Ortiz.
7 A través de la Asesora Andrea Paola Villada Ortiz.
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Despacho del Ministro

Oficina Asesora Oficina de Control
Juridica Interno

Oficina de Planeacién
y Gestion
Internacional

Oficina de Asuntos
Ambientales y Sociales

Oficina de Asuntos Oficina de Tecnologias
Regulatorios y de la Informacion y
Empresariales Comunicacién

Despacho del
Secretaria General Viceministro de
Energia

. L. . " L, Subdireccién . ., Direccion de Energia | Direccién de
Direccién de Direccién de Mineria Administrativa y Subdireccién de Eléctrica Hidrocarburos

Formalizacién Minera Empresarial Talento Humano

Despacho del
Viceministro de Minas

Financiera

Seguimiento: La Subdireccion de Talento Humano mediante comunicacion 2017015369
del 7 de marzo de 2017, Informé lo siguiente: “(...) La Subdireccion de Talento Humano
y la Secretaria General, han mantenido reuniones con el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica y el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico con el objetivo de contar
con los recursos necesarios para realizar la modificacion a la estructura organizacional
del Ministerio, generando el minimo impacto en la planta de personal.

Igualmente, la alta direccion se encuentra estudiando con el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, alternativas para dar cumplimiento a lo sefialado en el articulo
2.2.35.4 del Decreto 415 de 2016”.

Nota: La Oficina de Control Interno estara atenta de los resultados del ajuste de la
Estructura Organizacional del Ministerio de Minas y Energia, de conformidad a la
normatividad vigente.

Estado del Elemento: IMPLEMENTADO - MEJORAS EN PROCESO

7.2.3 ELEMENTO 6. INDICADORES DE GESTION

Corresponde al Médulo Control de Planeacion y Gestion, Componente Direccionamiento
Estratégico, Elemento Indicadores de Gestion, Producto: Indicador.
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1. Producto Minimo: “Revision de la pertinencia y utilidad de los indicadores™
[Documento que evidencie la revision y utilidad]

2. Gestiones y resultados de la accién de mejora “Validar la capacidad y consistencia
de los indicadores de Gestidon, disefiados para medir la eficiencia, eficacia y
efectividad de los procesos™.

3. La Oficina de Control Interno hace seguimiento a una Oportunidad de Mejoramiento
registrada en el documento OCI-Informe-032-2016, el cual se encuentra publicado
en e Portal Web de la entidad en el siguiente link:
https://www.minminas.gov.co/auditorias-internas-independientes

Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina de Planeacion y Gestidon Internacional
debe coordinar con las areas organizacionales de la entidad la revision, analisis y
ajuste de algunos Indicadores de Gestidon, de manera que permitan evaluar
integralmente el cumplimiento del Plan de Accidén 2016 y se ajuste a lo definido en
el Numeral 3 de la Norma Técnica de Calidad para la Gestion Publica
NTCGP1000:2009. Asi mismo, se debe reformular los indicadores de Eficacia,
Eficiencia y Efectividad, especialmente los que corresponden a los Procesos
Misionales a cargo de las Direcciones Técnicas.

Seguimiento: La Oficina de Planeacion y Gestion Internacional mediante comunicaciones
2016076805 del 11 de noviembre de 2016 y 2017015544 del 7 de marzo de 2017,
Informé lo siguiente:

“Se formulé accién de mejora que se vence en 2016-12-16. Se hara una sola revision de
los indicadores en la formulacién del Plan de Accion del 2017, para optimizar recursos”.

o “Para la formulacion del Plan de Accion Anual 2017, se inicié con la elaboracion de
un cronograma que se envio a todas las dependencias mediante memorando
2016073974 02-11-2016, en este quedo registrado la actividad de capacitacion para
la Formulacién, Ejecucion, Seguimiento y Evaluacion del Plan de Accién 2017, los
dias entre el 8 y 11 de noviembre de 2016, en donde se hizo énfasis en la revisién
y formulacion de los indicadores de Eficiencia, Eficacia y Efectividad.

o A partir del dia 16 de noviembre de 2016, se revisé cada uno de los indicadores y
se incluyo la informacion del Plan de Accion 2017, en el aplicativo SIGME, esta

8 De conformidad con lo establecido en el Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el
Estado Colombiano, MECI 2014, Pagina 53. “Se debe revisar la bateria de indicadores con el fin de
establecer que los indicadores cumplan con su propésito”.
% De conformidad con la comunicacion 2016023616 del 12 de abril de 2016, de la Oficina de Planeacion y
Gestion Internacional.
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actividad también estuvo acompafada por la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional.

o Con memorandos radicados, 2016085182, 2016085174, 2016085186 vy
2016085188 del 16 de diciembre de 2016, se enviaron los Planes de Accion a los
Despachos del Ministro, Secretaria General, Viceministra de Energia y viceministro
de Minas respectivamente, para su revision y aprobacién con el fin de proceder a
su someterlos a discusién a la ciudadania y adopcién del plan.

o El texto final de la Formulacién, se envio al Grupo de Participacién y Servicio al
Ciudadano, para someterlo a discusion de la ciudadania, el cual se publicé en
enlace directo al foro entre los dias del 19 y el 25 de enero 2017.

o De esta publicacién, se recibieron observaciones por parte de Ecopetrol, Emgesa,
Isagen, Enel de Colombia y la empresa Agremgas, las cuales se remitieron a las
areas competentes para su respuesta.

o La formulacién de Plan de Accion 2017, se adopté mediante resolucion 4-0067 de
enero 26 de 2017 y se publico en la pagina Web del Ministerio el dia 30 de enero
de 2017.

o Durante el mes de Febrero de 2017, la Oficina de Planeacién, con el fin de garantizar
un buen seguimiento del plan de Accion, procedié nuevamente a la verificacion de
la formulacién de 2017, con cada una de las areas y que consistié en el ajuste de la
asignacion de los recursos de los proyectos de Inversién y la programacion
trimestral de ejecucién de cada uno de los indicadores del Plan.

o Ademas se han realizado mesas de trabajo con las areas misionales de
Formalizacion Minera, Mineria Empresarial, Hidrocarburos, Oficina de Asuntos
Ambientales y Asuntos Regulatorios, para revisar y validar la alineacion de los
indicadores del Plan de Accion Anual con los del Plan Estratégico Institucional.

Asi las cosas, se logro el siguiente resultado frente al trabajo realizado conjuntamente
con las areas de este Ministerio.
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INDICADORES MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

Vigencia 2016 Vigencia 2017 Variacion

Total Indicadores 375 312 - 63
Tipos de Indicadores

Eficacia 287 251 - 36

Efectividad 58 21 - 37

Eficiencia 30 40 10
Niveles de Indicador

Estrategico 62 46 - 16

Misional 185 161 - 24

Apoyo 91 77 - 14

Evaluacién y Control 15 12 - 3

Especiales 22 16 - 6

Esta variacion obedece a las recomendaciones y el andlisis que se realizd a los
indicadores en general del Plan de Accion.

Si bien es cierto la Oficina de Planeacion presta la asesoria o acompafiamiento a las
areas que asi lo requieran, estas también son autbnomas y deciden sobre los indicadores
para alcanzar los objetivos Institucionales trazados.

Somos conscientes de la necesidad de fortalecer la identificacién y definicion de estos
indicadores, especialmente los de Impacto, por lo cual le solicitamos al Grupo de
Proyectos de esta Oficina, incluir esta necesidad de todo el Ministerio en el proyecto de
Inversion para la vigencia 2018”.

Observacion: El Plan de Accién del Ministerio de Minas y Energia, vigencia 2017, cuenta
con 312 indicadores de gestion, de los cuales 251 corresponden a Eficacia con el 80.45%,
40 a Eficiencia con el 12.83%, y solo 21 a Efectividad con el 6.73%. Lo anterior refleja
que los indicadores que “miden el impacto de la gestion tanto en el logro de los resultados
planificados como en el manejo de los recursos utilizados y disponibles”, es decir los de
Efectividad o Impacto, son los de menor peso porcentual frente a la totalidad de los
mismos.

Nota: La Oficina de Control Interno estara atenta de los resultados de la revision, analisis
y formulacion de los Indicadores de Efectividad o Impacto que realicen las areas
organizacionales, especialmente las Direcciones Técnicas, con la asesoria de la Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional.
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Es pertinente anotar, que la Oficina de Control Interno mediante comunicacién
2016086061 del 20 de diciembre de 2016, recomendd a la Secretaria General y a la
Subdireccion de Talento Humano incluir en el Plan Institucional de Capacitacion — PIC,
vigencia 2017, “Taller en el puesto de trabajo para la formulacion de indicadores de
eficacia, eficiencia y efectividad del Ministerio de Minas y Energia” para los Planes,
Programas y Procesos, con el fin de (1) Fortalecer el conocimiento técnico de los
funcionarios para el mejor desempefo de las actividades laborales y facilite el cumplimiento
de los objetivos individuales, objetivos de los procesos y objetivos institucionales; y (2)
Mejorar la construccion de los instrumentos de Autocontrol establecidos por la entidad.

Estado del Elemento: IMPLEMENTADO - MEJORAS EN PROCESO

7.2.4 ELEMENTO 7. POLITICAS DE OPERACION

Corresponde al Médulo Control de Planeacion y Gestion, Componente Direccionamiento
Estratégico, Elemento Politicas de Operacion, Producto: Politicas y Lineamientos de
Operacion.

Sequimiento: La Oficina de Planeacion y Gestion Internacional mediante comunicacion
2016076805 del 11 de noviembre de 2016, Informd lo siguiente: “Por otro lado, la
actualizacion del documento “Politica y Lineamientos de Operacion” se esta haciendo
conjuntamente con los Lideres MECI — Calidad, segun memorando 2016074222 del 2 de
noviembre de 2016”.

Seqguimiento: La Oficina de Planeacion y Gestion Internacional mediante comunicacion
2017015544 del 7 de marzo de 2017, Informo lo siguiente: “Las diferentes dependencias,
revisaron e hicieron los respectivos ajustes a las politicas y lineamientos segun el
proceso. De acuerdo con la evaluacion que hace la Corporacion Transparencia por
Colombia, realizada a finales de afo, se incluyeron algunos lineamientos que
solicitaba esta Corporacion y que aun no estaban definidos en el Ministerio. El documento
ya esta listo para someterlo a aprobacion del Comité Institucional de Desarrollo
Administrativo”.

Verificacién: La Oficina de Planeacion y Gestion Internacional suministré a la Oficina de
Control Interno, la version preliminar para aprobacion del Comité Institucional de
Desarrollo Administrativo, del documento “Politicas y Lineamientos de Operacion”, el cual
consta de 41 paginas.

Nota: La Oficina de Control Interno estara atenta de los resultados de la nueva version
del documento “Politicas y Lineamientos de Operacion del Ministerio de Minas y Energia”.
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Estado del Elemento: IMPLEMENTADO - MEJORAS EN PROCESO

7.2.5 ELEMENTO 10. ANALISIS Y VALORACION DE RIESGOS

Corresponde al Modulo Control de Planeacion y Gestion, Componente Administracion de
Riegos, Elemento Analisis y Valoracion de Riesgos, Producto: Valoracion del Riesgo.

Seguimiento: La Oficina de Control Interno en cumplimiento de las funciones asignadas
y del Programa de Auditoria Interna Independiente 2016, hizo 113 informes de auditoria
en los cuales se evaluaron, analizaron y valoraron aleatoriamente de conformidad a las
normas internacionales de auditoria, los riesgos inherentes a 668 variables asociadas a
los planes, programas, proyectos y procesos, donde se plantearon 226 Oportunidades
de Mejoramiento.

Estado del Elemento: IMPLEMENTADO - FUNCIONANDO

7.2.6 ELEMENTO 12. AUDITORIA INTERNA

Corresponde al Mdédulo Evaluacion y Seguimiento, Componente Auditoria Interna,
Elemento Auditoria Interna, Producto Auditoria.

Seguimiento: La Oficina de Control Interno durante el periodo Enero 2016 y Marzo 2017,
hizo ciento cuarenta y cinco (145) Auditorias, entre Seguimientos, de Gestion, Integrales,
Puntuales y Consolidaciones, las cuales se encuentran publicadas en el Portal Web de
la entidad en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, en el siguiente vinculo:
https://www.minminas.gov.co/auditorias-internas-independientes.

Estado del Elemento: IMPLEMENTADO - FUNCIONANDO

7.2.7 ELEMENTO 13. PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

Corresponde al Modulo Evaluacién y Seguimiento, Componente Planes de Mejoramiento,
Producto Plan de Mejoramiento Institucional.

Sequimiento: La Oficina de Control Interno durante el periodo Enero de 2016 y Febrero
de 2017, hizo siete (7) “Auditorias de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional
Suscrito con la Contraloria General de la Republica”®, en cumplimiento del Programa de
Auditoria Interna Independiente, los cuales se encuentran publicados en el Portal Web

102016: 001, 013, 023, 034, 047, 063; 2017:002
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