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3-2021-010184
Radicado No.: 3-2021-010184

Fecha: 24-05-2021

Código Dependencia: 4005
Acceso: Reservado (), Público (x), Clasificado ().

Memorando

Bogotá, D.C.

PARA: LEIDY TATIANA AGUILAR RODRIGUEZ

Grupo De Soluciones Digitales

DE: GRUPO DE GESTION DE LA INFORMACION Y SERVICIO AL 

CIUDADANO

ASUNTO: Remisión certificación de publicación, informe de comentarios del 
proyecto Lineamientos del modelo de gobierno de tecnologías de la 
información

Cordial saludo,

Una vez finalizado el término para recibir comentarios sobre la publicación del
proyecto el quince (15) de mayo de 2021, me permito remitir constancia de
publicación.

Teniendo en cuenta lo anterior, de manera atenta se solicita que una vez se
tenga consolidada la matriz de comentarios y el acto administrativo en firme
sean  remitidos  a  esta  coordinación,  con  el  fin  de  dar  cumplimiento  a  lo
conceptuado el Decreto 1273 de 18 de septiembre de 2020.

Agradezco su colaboración.

Atentamente,

 

LUISA FERNANDA HURTADO BERNAL,
Coordinadora Grupo de Gestión de la 
Información y Servicio al Ciudadano

Documento firmado digitalmente amparado en las disposiciones referidas por la Ley 527 de 1999. Certificado 
Acreditado por Gestión de la Seguridad Electrónica. Acreditado ante la ONAC.

Copia a:
JULIAN EDUARDO PAEZ GIL -  (jepaez@minenergia.gov.co) 
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De: ESTEFANIA LONDOÑO LONDOÑO  

Enviado: viernes, 14 de mayo de 2021 14:28 

Asunto: Completado: Carta_MME_ComentariosPR_Gobierno_Datos_TI.docx, Copia de Lineamientos 

del 

mailto:pciudadana@minenergia.gov.co


 
 

 

 

 



 
 

 

 

De: Gerencia De Regulación, ENEL Colombia - Enel. 

Enviado: viernes, 14 de mayo de 2021 13:25 

Asunto: Comentarios Enel-Codensa - PR Lineamientos del modelo de gobierno de tecnologías de la 

información 

 



 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

FORMULARIO PARA RECEPCIÓN DE COMENTARIOS DE LA 

CIUDADANÍA Y PARTES INTERESADAS 

    

    

Sector:  Tecnologías   
Proyecto: 

Resolución "Por la cual se adoptan los lineamientos del modelo de 

gobierno de tecnologías de la información y del modelo de 

gobierno de datos del sector minero energético" 

Fecha inicio: 30/04/2021  
Fecha  fin:  15/05/2021  

Fecha Comentario:    

Datos de contacto:  Correo electrónico: gregulac@enel.com  

Nombre de la empresa o interesado: Enel Codensa 

       

No 
Tema de 

observación  

Referente del Acto 

Administrativo (artículo, 

numeral y/o página) 

Comentario detallado  

1 

TÍTULO II 
ÁMBITO DE 
APLICACIÓN Y 
ESTRUCTURA DEL 
MODELO DE 
GOBIERNO DE TI Y 
DEL GOBIERNO DE 
DATOS DEL SECTOR 
MINERO 
ENERGÉTICO 

Artículo 4 

Entendemos que los agentes del 
sector no están catalogados como 
“sujeto obligado”. No obstante, 
solicitamos aclararlo  y en el caso que 
si lo estuvieran, definir qué 
implicaciones y alcance tendrían. 

2 

TÍTULO II 
ÁMBITO DE 
APLICACIÓN Y 
ESTRUCTURA DEL 
MODELO DE 
GOBIERNO DE TI Y 
DEL GOBIERNO DE 
DATOS DEL SECTOR 
MINERO 
ENERGÉTICO 

Artículo 7 

¿Los agentes del sector tendrá 
representación en la Comisión 
estratégica de TI y de datos del sector 
minero energético? Como lo 
mencionamos en la comunicación, lo 
ideal para el sector es poder crear 
mesas de trabajo para definir 
objetivos concretos por proyecto y de 
manera conjunta conformar los 
equipos para lograrlos donde se deje 
abierta la posibilidad para que los 

mailto:gregulac@enel.com


 
 

 

agentes del sector puedan participar 
en los proyectos y en el desarrollo de 
los mismos. 

3 

TÍTULO II 
ÁMBITO DE 
APLICACIÓN Y 
ESTRUCTURA DEL 
MODELO DE 
GOBIERNO DE TI Y 
DEL GOBIERNO DE 
DATOS DEL SECTOR 
MINERO 
ENERGÉTICO 

Artículo 21, numeral 5. 
Consideramos importante aclarar que 
Qué recursos técnicos, humanos y 
financieros se deben disponer.  

4 Anexo 1 Pág. 16, Anexo Técnico, numeral 1 

Adicionar la siguiente frase a la 
definición al numeral 1 de los 
PRINCIPIOS DEL MODELO DE 
GOBIERNO DE TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y DE GOBIERNO DE 
DATOS: "...y en la implementación de 
mecanismos que promuevan la 
adopción masiva de las soluciones 
digitales por parte de los ciudadanos". 
Al respecto, creemos que los 
esfuerzos que está haciendo el MME 
por fortalecer de forma digital la 
relación de los ciudadanos con las 
entidades del Estado y del sector 
tendría mayor valor si en paralelo se 
realizan esfuerzos coordinados para 
que la ciudadanía en efecto utilice las 
herramientas y/o soluciones 
desarrolladas, abandonando las 
alternativas físicas/análogas; es decir, 
creemos que si  aseguramos el 
“Engagement Digital” en los 
ciudadanos lograremos contar con un 
sector totalmente digitalizado 

5 GENERAL GENERAL 

En general, a partir de las futuras 
definiciones de la comisión estratégica 
seguramente se van a requerir 
inversiones para poder dar 
cumplimiento a los requisitos y planes 



 
 

 

derivados de la misma, ¿cómo se 
cubrirían? 

6 

GENERAL GENERAL 

Desde Enel Codensa acompañamos la 
iniciativa del Ministerio de Minas y 
Energía – MME en implementar 
esquemas de gobernabilidad de 
tecnologías de información y de datos 
y la adopción de políticas que 
permitan alinear los procesos y planes 
de las instituciones con los del sector 
minero energético. Sin duda alguna, el 
desarrollo decidido de esta propuesta 
por parte de los entes 
gubernamentales allí involucrados, 
permitirá continuar con la 
digitalización, modernización del 
sector y de las plataformas para el 
reporte y toma de información que 
actualmente existen como el Sistema 
Único de Información – SUI de 
servicios públicos domiciliarios y 
demás plataformas utilizadas por la 
UPME y la CREG, por citar algunas.  
En ese sentido, de manera general 
compartimos la estructura definida, 
objetivos, roles, responsabilidades y 
funciones. No obstante, vemos que las 
funciones son en su mayoría de 
naturaleza temporal, por lo que 
sugerimos que la estructura de 
funciones sea por proyecto; es decir, 
con fin en el tiempo.  



 
 

 




