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7 Desde el punto de vista de la Economía, definida como la ausencia de desperdicio en la obtención de un resultado determinado. 
Glosario DAFP, del 6 de marzo de 2012. 
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7.1 
 
OCI- 097– 2020 
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Publicación de la información referente al PIEC en la página web de la 
entidad 
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Teniendo en cuenta los ajustes que se están realizando actualmente en la plataforma de 
SIGME, lo cual no ha permitido, por una parte, a las áreas continuar con el proceso de 
formulación y cargue de información soporte que dé cuenta de que se acogió la acción 
de mejora sugerida por la OCI, y ha imposibilitado consultar a esta Oficina, el flujo de los 
planes formulados y los correspondientes soportes. 
 
Por lo anterior, y con el fin de establecer el estado del Plan de Mejora de la Dirección de 
Hidrocarburos, se solicitó apoyo a la Oficina de Planeación y Gestión Internacional para 
establecer las acciones que se encontraban en SIGME, obteniendo el siguiente reporte: 
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Hallazgo

H
al
la
zg

o 
Es

ta
do

HallazgoResponsable PlanMejora Estado PM
Hallazgo Estado 

PM
Accion

Accion 
Estado

Accion Estado 
Descripcion

La Dirección de Hidrocarburos debe 
delegar por escrito al supervisor del 
contrato, que cumpla con las 
funciones establecidas en el manual 
de contratación de la entidad y que 
esté avalado para aprobar los pagos 
al contratista.

A
bi

er
to MAYORGA GOMEZ 

ANA PATRICIA
Sin generar Abierto

En 
proceso

El Supervisor designado por el 
Director de Hidrocarburos debe 
realizar los informes de Seguimiento 
en cumplimiento al manual de 
contratación de la entidad y a la 
“Guía para el ejercicio de las 
funciones de supervisión e 
interventoría de los contratos 
suscritos por las entidades 
estatales” de Colombia Compra 
Eficiente

A
bi

er
to MAYORGA GOMEZ 

ANA PATRICIA
Sin generar Abierto

En 
proceso

El Supervisor designado debe 
realizar la supervisión conforme a 
las funciones señaladas en el Manual 
de Contratación del Ministerio de 
Minas y Energía y en la “Guía para el 
ejercicio de las funciones de 
supervisión e interventoría de los 
contratos suscritos por las 
entidades estatales”, de Colombia 
Compra Eficiente, garantizando la 
verificación de su adecuado 
cumplimiento.

A
bi

er
to MAYORGA GOMEZ 

ANA PATRICIA
Sin generar Abierto

En 
proceso

La Dirección de Hidrocarburos debe 
ajustar las actividades descritas en 
el procedimiento “ELABORACIÓN Y 
EXPEDICION DE PLANES DE 
ABASTECIMIENTO ZONA DE 
FRONTERA” Código EP-P-12 V-2, 
acorde a los pasos que 
efectivamente realiza para el 
cumplimiento de la función.

A
bi

er
to MAYORGA GOMEZ 

ANA PATRICIA
Sin generar Abierto

En 
proceso

La Dirección de Hidrocarburos debe 
revisar la información publicada en 
la página web de la entidad, en el 
sitio de Planes de abastecimiento - 
https://www.minenergia.gov.co/plane
s-de-abastecimiento y actualizarla, 
de tal manera que se cumplan con el 
principio de transparencia y acceso 
a la información.

A
bi

er
to MAYORGA GOMEZ 

ANA PATRICIA
Sin generar Abierto

En 
proceso
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Validación Dirección de Hidrocarburos: En mesa de trabajo del 30.08.2021, la DH establece 
que los planes de Mejora de las 2 primeras actividades de la tabla anterior, si fueron 
generados en SIGME. No obstante, dadas las dificultades del aplicativo, dicho flujo no se 
pudo evidenciar. Se revisan correos electrónicos remitidos a Planeación solicitando ajustes 
al sistema. 
 
Verificación Dirección de Hidrocarburos y OCI: 
 
En mesa de trabajo del 23 de agosto de 2021, en conjunto con la Dirección de 
Hidrocarburos se revisó SIGME para tratar de establecer el estado de las 
Oportunidades de Mejora sugeridas por la OCI en procesos auditores 
anteriores, en donde se logró establecer que, aunque no aparecen en el 
sistema el flujo del proceso que surgieron los planes de mejora, si se logró 
evidenciar que la Dirección subió evidencia soporte, según lo sugerido. 
 
De igual manera, mediante correo electrónico del 23 de agosto de 2021, la 
Dirección remitió soportes de Análisis Causa efecto de las siguientes 
Actividades: 
 

a) El Supervisor designado debe realizar la supervisión conforme a las 
funciones señaladas en el Manual de Contratación del Ministerio de 
Minas y Energía y en la “Guía para el ejercicio de las funciones de 
supervisión e interventoría de los contratos suscritos por las entidades 
estatales”, de Colombia Compra Eficiente, garantizando la verificación de 
su adecuado cumplimiento. 

 
b) El Supervisor designado por el Director de Hidrocarburos debe realizar 

los informes de Seguimiento en cumplimiento al manual de contratación 
de la entidad y a la “Guía para el ejercicio de las funciones de supervisión 
e interventoría de los contratos suscritos por las entidades estatales” de 
Colombia Compra Eficiente. 
 

c) La Dirección de Hidrocarburos debe designar por escrito al supervisor del contrato, 
que cumpla con las labores establecidas en el manual de contratación de la 
entidad, y que esté avalado para aprobar los pagos del contratista.  
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De este último se aporta como evidencia, imagen del contrato objeto de la observación 
(antes Colvatel, ahora Internexa), en donde se designa como supervisor al Director de 
Hidrocarburos. 
 
 
 
 
Estado de las acciones a cargo de la Dirección de Hidrocarburos: 
 
7.2 
 
OCI- 112– 2019 
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Control 
Eficiente  

Valoración 
del Riesgo **

Gestión 
Efectiva 

Control 
Eficiente  

Valoración 
del Riesgo **

Gestión 
Efectiva 

Control 
Eficiente  

Valoración 
del Riesgo **

Gestión 
Efectiva 

Abierto- 
Cerrado 

Acción 
Eficaz

Cierre 
Efectivo 

SI BAJO SI SI BAJO SI SI BAJO SI Cerrado SI SI

SI BAJO SI NA NA NA N
A

NA NA NA Abierto NA NA

SI BAJO SI N
A

SI BAJO SI N
A

SI BAJO SI N
A

Cerrado SI SI

NA NA NA NA NA NA NA NA NA Cerrado BAJO SI

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

OP- No. 2  (Dirección de Hidrocarburos)

OP- No. 3  (Dirección de Hidrocarburos)

7.2 Auditoría   Plan de Abastecimiento en 
zonas de Frontera

OP- No. 1  (Dirección de Hidrocarburos)

7.2 Auditoría a La Función de 
Administración del Sistema De 

Combustibles Líquidos Sicom Del 
Ministerio de Minas Y Energía 

OCI-095-2019

OP- No. 1  (Dirección de Hidrocarburos)

OP- No. 2  (Dirección de Hidrocarburos)

OP- No. 1  (Dirección de Energía)

ESTADO DEL PLAN 

7.1 Auditoría   Plan Indicativo de 
Expansión de Cobertura- PIEC

OCI -097 de 2020

DEPENDENCIA / INFORME / OPORTUNIDAD 
DE MEJORAMIENTO

No Formulación Plan de Mejora

RIESGO IDENTIFICADO

No Formulación Acción de Mejora No Acoger Observación OCI


