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AUDITORIA FONDO DE SOLIDARIDAD PARA SUBSIDIOS
Y REDISTRIBUCION DE INGRESOS - FSSRI

1. OBJETIVO

Auditar la administracion del Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucion de
Ingresos - FSSRI, con base en la normatividad legal establecida.

2. ALCANCE

La auditoria con corte al 31 de octubre de 2016, cubrid los siguientes temas: Funcion
Legal, Mapa de Riesgos y Sistema de Gestion de la Calidad.

3. CLIENTES

Los clientes de la auditoria son el Despacho del Ministro de Minas y Energia, el
Despacho de la Viceministra de Energia y la Direccidén de Energia Eléctrica, asi como la
ciudadania en general’.

4. EQUIPO DE TRABAJO

El equipo de trabajo estuvo conformado por Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe de la
Oficina de Control Interno, quien supervisé la evaluacion y aprobé el Informe Final y
Luisa Fernanda Berrocal Negrete, Profesional Especializado, quien hizo la auditoria. La
Profesional Gladys Yolanda Ramos Quintero, revisd el Informe Preliminar para la
validacion.

5. CRITERIOS DE LA AUDITORIA

- Ley 142 de 1994. “Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos
domiciliarios y se dictan otras disposiciones”.

- Decreto 847 de 2001 compilado en el Decreto 1073 de 2015. “Por el cual se
reglamentan las Leyes 142 y 143 de 1994, 223 de 1995, 286 de 1996 y 632 de 2000,
en relacion con la liquidacion, cobro, recaudo y manejo de las contribuciones de

1 Toda vez que el literal d) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, establece que se debe publicar de manera proactiva todos |los
informes de gestion, evaluacion y auditorias del sujeto obligado.
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solidaridad y de los subsidios en materia de servicios publicos de energia eléctrica y
gas combustible distribuido por red fisica”.

- Decreto 1537 de 2001. “Por el cual se reglamente parcialmente la Ley 87 de 1996 en
cuanto a elementos técnicos y administrativos que fortalezcan el sistema de control
interno de las entidades y organismos del Estado’.

- Decreto 4110 de 2004. “Por la cual se reglamenta la Ley 872 de 2003 y se adopta la
Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica”.

- Ley 1117 de 2006. “Por la cual se expiden normas sobre normalizacion de redes
eléctricas y de subsidios para estratos 1y 2”.

- Resolucion 182138 de 2007. “Por la cual se expide el Procedimiento para otorgar
subsidios del sector eléctrico en las Zonas No Interconectadas’.

- Decreto 381 de 2012. “Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Minas y
Energia’.

- Decreto 943 de 2014. “Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno
(MECI)”.

- Decreto 1073 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Minas y Energia”.

- Ley 1753 de 2015. “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo”.

- Norma Técnica de Calidad en la Gestién Publica NTCGP 1000:20092.

- Programa de Auditoria Independiente 2016.

6. METODOLOGIA

La auditoria se hizo mediante mesas de trabajo, solicitud de informacién, verificacion
documental, consultas a las bases de datos y validacion de la informacion publicada en
la pagina web del Ministerio.

6.1. MEDICION DEL RIESGO

Se procedié a determinar si la variable analizada cuenta con riesgo identificado en el
Mapa de Riesgos. Cuando no se encontré documentado el riesgo, la Oficina de Control
Interno procedid a identificarlo con base en el criterio normativo aplicable, para
posteriormente analizarlo, valorarlo y determinar su materializacion.

El criterio aplicado para establecer la materializacion del riesgo, de las variables
analizadas, correspondio a los siguientes parametros de valoracion y medicion del nivel
del riesgo.

2 Adoptado mediante Decreto 4485 de 2009.
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Bajo: Se refiere a que el topico analizado muestra un grado de desarrollo importante y
aporta de manera sustancial al logro de los objetivos. De manera no significativa,
presenta algunas dificultades, pero los resultados finales se obtienen sin mayor
contratiempo. No presenta Materializacion de Riesgo respecto del cumplimiento
normativo y del procedimiento establecido. [Se identifica con el color Verde]

Mediano: Es cuando el tépico analizado muestra un grado de desarrollo. Su aporte al
logro de los objetivos no es sustancial y presenta dificultades operativas que retrasan la
ejecucion de las metas previstas. Presenta algun grado de Materializacion de Riesgo
respecto del cumplimiento normativo y del procedimiento establecido. [Se identifica con
el color ]

Alto: Significa que el tépico muestra un desarrollo, pero su funcionamiento causa
problemas para la normal ejecucion de la gestion. Si bien no impide el logro de los
resultados, los retrasa de manera importante y sélo se obtienen de manera parcial.
Presenta Materializacion de Riesgo respecto del cumplimiento normativo y del
procedimiento establecido. [Se identifica con el color Rojo]

6.2. MEDICION DEL CONTROL

Se procedié a determinar si la variable analizada cuenta con control identificado en el
Mapa de Riesgos o en el procedimiento documentado. Cuando no se encontrd
documentado el control, la Oficina de Control Interno procedié a describirlo con base en
el riesgo identificado, para posteriormente analizarlo y determinar su eficiencia.

El criterio aplicado para determinar la Eficiencia o Ineficiencia del control descrito de la
variable evaluada, correspondio a los siguientes parametros de medicion del control.

Control Eficiente: Cuando el control contribuye con la prevencién de la materializacion
del riesgo inherente, indica que el control se aplica o es apropiado.

Control Ineficiente: Cuando el control no contribuye con la prevencion de la
materializacion del riesgo inherente, indica que el control no se aplica, es ineficaz o
inapropiado.

6.3. MEDICION DE LA GESTION

Con base en el analisis e impacto del resultado alcanzado por el ejecutor de la variable
analizada, la materializacion del riesgo inherente y la eficiencia del control, la Oficina de
Control Interno procedio a establecer la efectividad de la gestion.
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El criterio aplicado para determina la Efectividad o No Efectividad de la gestion del
ejecutor de la variable evaluada, correspondio a los siguientes parametros.

Gestidn Efectiva: Cuando la accion realizada condujo al logro de los resultados
programados, a la observancia normativa o al cumplimiento del procedimiento
establecido, a través del uso optimo de los recursos utilizados?, la no materializacion del
riesgo inherente o la eficiencia del control.

Gestién No Efectiva: Cuando la accién realizada no condujo al logro de los resultados
programados, a la observancia normativa o al cumplimiento del procedimiento
establecido, viéndose afectada por la no utilizacion optima de los recursos, la
materializacion del riesgo inherente o la ineficiencia del control.

7. CONTINGENCIAS Y VALIDACION

No se presentaron factores de contingencia, dado que el suministro de la informacion
fue oportuno para la ejecucion de la Auditoria.

La solicitud de validacion del Informe preliminar, fue enviada el 3 de noviembre de 2016,
a la Direccion de Energia Eléctrica la cual respondié mediante correo electronico del 9
de noviembre de 2016. Las observaciones y comentarios de la validacion fueron
incluidos en este documento.

8. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

8.1. DISTRIBUCION DE RECURSOS PARA EL PAGO DE SUBSIDIOS
8.1.1 Funcién Legal

Criterio Normativo: Ley 142 de 1994%. Articulo 67. “Funciones de los Ministerios en
relacion con los servicios publicos. ElI Ministerio de Minas y Energia, el de
Comunicaciones y el de Desarrollo, tendran, en relacion con los servicios publicos de
energia y gas combustible, telecomunicaciones, y agua potable y saneamiento basico,
respectivamente, las siguientes funciones: ...

3 Desde el punto de vista de la Economia, definida como la ausencia de desperdicio en la obtencion de un resultado determinado.
Glosario DAFP, del 6 de marzo de 2012.

4 Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones.
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67.4. Identificar el monto de los subsidios que deberia dar la Nacion para el respectivo
servicio publico, y los criterios con los cuales deberian asignarse; y hacer las
propuestas del caso durante la preparacion del presupuesto de la Nacion”.

Decreto 847 de 2001° compilado en el Decreto 1073 de 2015. Articulo 3°. “FUNCIONES
DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA EN RELACION CON EL FONDO DE
SOLIDARIDAD PARA SUBSIDIOS Y REDISTRIBUCION DE INGRESOS. Corresponde
al Ministerio de Minas y Energia en relacion con el Fondo de Solidaridad para Subsidios
y Redistribucion de Ingresos, ademas de desarrollar las funciones establecidas en las
leyes, las siguientes: 1. Presentar el anteproyecto de presupuesto relacionado con los
montos de los recursos que se asignaran para el pago de subsidios con cargo al
Presupuesto General de la Nacion y con recursos del Fondo. 2. Determinar el monto de
las contribuciones facturadas y los subsidios aplicados que se reconoceran
trimestralmente a las empresas que los facturen, en el proceso de conciliacion de
subsidios y contribuciones de solidaridad. 3. Administrar y distribuir los recursos del
Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucion de Ingresos y/o del Presupuesto
Nacional, de conformidad con las leyes vigentes”

Ley 1117 de 2006. Articulo 2°. Adicionese un numeral al Articulo 99 de la Ley 142 de
1994, asi: 99.10 Los subsidios del sector eléctrico para las zonas no interconectadas se
otorgaran a los usuarios en las condiciones y porcentajes que defina el Ministerio de
Minas y Energia, considerando la capacidad de pago de los usuarios en estas zonas

(...).

Decreto 381 de 2012. Articulo 16. “Funciones Direccion de Energia Eléctrica.
15. Elaborar presupuesto para los subsidios del sector eléctrico, gestionar su
distribucién y hacer sequimiento a la ejecucion”.

8.1.1.1 Zonas No Interconectadas

Verificacion: Mediante mesa de trabajo del 19 de octubre de 2016 con los profesionales
Javier Rojas y Manuel Campo, se verificaron las actividades desarrolladas para dar
cumplimiento a la funciones legales del MME de administrar y distribuir los recursos del
FSSRIS, e “Identificar el monto de los subsidios que deberia dar la Nacién para el
respectivo servicio publico, y los criterios con los cuales deberian asignarse...””, asi:

5 Por el cual se reglamentan las Leyes 142 y 143 de 1994, 223 de 1995, 286 de 1996 y 632 de 2000, en relacion con la liquidacion,
cobro, recaudo y manejo de las contribuciones de solidaridad y de los subsidios en materia de servicios publicos de energia
eléctrica y gas combustible distribuido por red fisica.

6 Decreto 847 de 2001 compilado en el Decreto1073 de 2015.
7 Ley 142 de 1994.
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Estimacion de combustible necesario en el mes inmediatamente anterior a cada
trimestre (ene-mar, abr-jun, jul-sep, oct-dic), con base en el analisis de datos
histéricos de consumo de cada E.S.P.

Expedicién de resoluciones mensuales por concepto de despachos efectivos de
combustible del mes inmediatamente anterior. Este valor es girado directamente a
las empresas distribuidoras del combustible, con el fin de garantizar el suministro
constante de combustible, lo que le permite a las E.S.P generar energia
permanentemente.

De conformidad con las validaciones trimestrales (ene-mar, abr-jun, jul-sep, oct-dic)
con base en la informacion reportada al SUI por las E.S.P, se expiden resoluciones
para el pago de los subsidios. Esto se hace una vez las E.S.P reportan la informacion
definitiva en el SUI.

Durante la vigencia 2016 se estan haciendo pagos de vigencias expiradas y por lo
tanto algunas resoluciones incluyen déficit de periodos anteriores.

En lo que va corrido de la vigencia 2016, el MME ha expedido 19 resoluciones de
distribucion de recursos del FSSRI - Zonas No Interconectadas (ZNlI), asi:

N° RESOLUCION| FECHA MONTO RESUELVE
1 40112 02/02/2016 $9.890.206.494] Combustible Diciembre 2015
2 40182 23/02/2016) $6.000.000.000] 3er. Y 4to. Trimestre de 2014, 4to. Trimestre 2015, ler. Trimestre 2016 parcialmente
3 40183 23/02/2016 $9.679.686.234] Combustible Enero 2016
4 40278 16/03/2016| $8.908.132.989| Combustible Febrero 2016
5 40292 22/03/2016| $21.300.000.000| Déficit 2012 - 2015, ler. Trimestre 2016 parcialmente
6 40383 15/04/2016| $9.283.563.908| Combustible Marzo 2016
7 40405 25/04/2016| $7.686.621.092| Déficit 2015, Déficit ler. Trimestre 2016, ler. Trimestre 2016 parcialmente
8 40514 20/05/2016 $9.724.876.373| Combustible Abril 2016
9 40515 20/05/2016) $18.106.916.813| Déficit ler. Trimestre 2016, 2do. Trimestre 2016 parcialmente
10 40593 15/06/2016| $10.350.275.269| Combustible Mayo 2016
11 40623 23/06/2016) $17.213.593.731| Déficit 2011y 2015, Déficit ler. Trimestre 2016, 2do. Trimestre 2016 parcialmente
12 40667 11/07/2016 $9.872.128.519| Combustible Junio 2016
13 40691 15/07/2016| $5.627.871.481| Déficit 2008 - 2015, Déficit ler. Y 2do. Trimestre 2016
14 40793 17/08/2016 $9.848.299.261| Combustible Julio 2016
15 40805 19/08/2016| $20.753.861.739| Déficit 2008 - 2011, Cierre 2010, Déficit 2do. Trimestre 2016, Cierre 2do. Trimestre 2016
16 40885 13/09/2016 $10.442.865.122| Combustible Agosto 2016
17 40913 21/09/2016| $11.870.465.478| Déficit 2008 - 2011, Déficit 2do. Trimestre 2016, 3er. Trimestre 2016 parcialmente
18 40973 11/10/2016| $10.334.459.144| Combustible Septiembre 2016
19 40994 21/10/2016) $15.074.766.250| Déficit 2008 - 2011, 3er. Trimestre 2016 parcialmente

TOTAL $221.968.589.897

De lo anterior se establece que la Direccion de Energia Eléctrica cumple con la funcion
de “Elaborar presupuesto para los subsidios del sector eléctrico, gestionar su
distribucion y hacer seguimiento a la ejecucion” de conformidad con el articulo 16 del
Decreto 381 de 2012, conllevando esto al cumplimiento de la funcion legal del MME de
administrar y distribuir los recursos del FSSRI, establecida en el Decreto 847 de 2001
compilado en el Decreto 1073 de 2015, y la funcion definida en la Ley 142 de 1994 de
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“Identificar el monto de los subsidios que deberia dar la Nacion para el respectivo
servicio publico, y los criterios con los cuales deberian asignarse...”

Observacion: La Direccion de Energia Eléctrica en lo que va corrido de la vigencia
2016, ha expedido 19 resoluciones de distribucion de subsidios del Fondo de
Solidaridad para Subsidios y Redistribucion de Ingresos (FSSRI) - ZNI, por un valor total
de $221.968.589.897, 10 de las cuales corresponden al pago de despacho efectivo de
combustible, permitiendo establecer que se estda dando cumplimiento a la funcion
estipulada en el articulo 16 del Decreto 381 de 2012 (gestionar la distribuciones de los
subsidios), al articulo 3° del Decreto 847 de 2001 compilado en el Decreto 1073 de
2015 (administrar y distribuir los recursos del FSSRI) y al articulo 67 de la Ley 142 de
1994 (identificar el monto de los subsidios que deberia dar la Nacion para el respectivo
servicio publico).

8.1.1.2 Sistema Interconectado Nacional

Verificacion: Mediante mesa de trabajo del 24 de octubre de 2016 con el profesional
José Edilberto Mufoz Ruiz, se verificaron las actividades desarrolladas para dar
cumplimiento a la funciones legales del MME de administrar y distribuir los recursos del
FSSRI®, e “Identificar el monto de los subsidios que deberia dar la Naciéon para el
respectivo servicio publico, y los criterios con los cuales deberian asignarse...”®, asi:

- Estimacién del valor del anticipo trimestral de conformidad con el ultimo trimestre
validado.

- Expedicion de resoluciones mensuales por concepto de anticipo de subsidios.

- De conformidad con las validaciones trimestrales (ene-mar, abr-jun, jul-sep, oct-dic)
con base en la informacién certificada remitida por las empresas, se expiden
resoluciones para cierre del respectivo trimestre.

En lo que va corrido de la vigencia 2016, el MME ha expedido 12 resoluciones de
distribucion de recursos del FSSRI — Sistema Interconectado Nacional (SIN), asi:

8 Decreto 847 de 2001 compilado en el Decreto1073 de 2015.
9 Ley 142 de 1994.
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N° RESOLUCION| FECHA MONTO RESUELVE
40060 21/01/2016 $105.089.750.000| Primer anticipo primer trimestre 2016
40156 17/02/2016| $106.026.652.000|Segundo anticipo primer trimestre 2016
40263 14/03/2016| $110.619.869.205|Cierre cuarto trimestre 2015
40275 16/03/2016]  $64.910.104.000| Tercer anticipo primer trimestre 2016
40362 11/04/2016] $100.029.815.000| Primer anticipo segundo trimestre 2016
40477 10/05/2016] $107.974.870.000|Segundo anticipo segundo trimestre 2016
40568 11/07/2016| $108.500.000.000|Primer anticipo tercer trimestre 2016
40594 15/06/2016| $133.436.131.000|Cierre primer trimestre 2016
40794 17/08/2016| $117.397.839.000|Segundo anticipo tercer trimestre 2016
40854 31/08/2016| $127.686.669.400|Cierre parcial segundo trimestre 2016
40940 28/09/2016|  $20.000.000.000]|Cierre parcial segundo trimestre 2016
41014 27/10/2016]  $56.141.460.061|Cierre parcial segundo trimestre 2016
TOTAL $1.157.813.159.666
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De lo anterior se establece que la Direccion de Energia Eléctrica cumple con la funcion
de “Elaborar presupuesto para los subsidios del sector eléctrico, gestionar su
distribucion y hacer seguimiento a la ejecucion” de conformidad con el articulo 16 del
Decreto 381 de 2012, conllevando esto al cumplimiento de la funcién legal del MME de
administrar y distribuir los recursos del FSSRI, establecida en el Decreto 847 de 2001
compilado en el Decreto 1073 de 2015, y la funcién definida en la Ley 142 de 1994 de
“Identificar el monto de los subsidios que deberia dar la Naciéon para el respectivo
servicio publico, y los criterios con los cuales deberian asignarse...”

Observacion: La Direccion de Energia Eléctrica en lo que va corrido de la vigencia
2016, ha expedido 12 resoluciones de distribucion de subsidios de Fondo de
Solidaridad para Subsidios y Redistribucion de Ingresos (FSSRI) - SIN, por un valor
total de $1.157.813.159.666, 7 de la cuales corresponden a anticipos mensuales y las
otras 5 correspondientes cierres por trimestre, permitiendo establecer que se esta
dando cumplimiento a la funcion estipulada en el articulo 16 del Decreto 381 de 2012
(gestionar la distribuciones de los subsidios), al articulo 3° del Decreto 847 de 2001
compilado en el Decreto 1073 de 2015 (administrar y distribuir los recursos del FSSRI) y
al articulo 67 de la Ley 142 de 1994 (identificar el monto de los subsidios que deberia
dar la Nacién para el respectivo servicio publico).

8.1.2 Sistema de Gestion de la Calidad

Criterio Normativo: El articulo 2, Manual de Procedimientos, del Decreto 1537 de 2001,
establece que “Como instrumento que garantice el cumplimiento del control Interno en
las organizaciones publicas, estas elaboraran adoptaran y aplicaran manuales a través
de los cuales se documentarany formalizaran los procedimientos a partir de la
identificacion los procesos institucionales’.
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El numeral 1.2.2. Modelo de Operacién por procesos del Modelo Estandar de Control
Interno para el Estado Colombiano MECI 2014'°, establece lo siguiente respecto a
“Procedimientos™ “conjunto de especificaciones, relaciones y ordenamiento de las
tareas requeridas para cumplir con las actividades de un proceso, controlando las
acciones que requiere la operacion de la entidad publica. Establece los métodos para
realizar las tareas, la asignacion de responsabilidad y autoridad en la ejecucion de las
actividades”.

El numeral 3.42 de la Norma Técnica de Calidad de la Gestion Publica NTCGP
1000:2009"", define “Procedimiento”: “Forma especifica para llevar a cabo una actividad
O un proceso”.

El numeral 4.2.1 de la Norma Técnica de Calidad de la Gestién Publica NTCGP
1000:2009, establece que “La documentacion del sistema de Gestion de la Calidad
debe incluir: (c) los “Procedimientos” documentados y los registros requeridos en esta
Norma”.

Verificacion: Consultado el aplicativo SIGME'?, se evidencid que en el proceso
“Ejecucion de Politicas, Proyectos y Reglamentacion Sectorial, estd documentado el
siguiente procedimiento respecto del FSSRI:

» Procedimiento para la Administracion del Fondo de Solidaridad para Subsidios y

Redistribucion de Ingresos del Sector Eléctrico — FSSRI. (Anexo 1)

e Cddigo: EP-P-14

e Version: V - 2

e Fecha: 17/06/2016

v’ Objetivo: “Elaborar, distribuir y ejecutar el presupuesto anual de los recursos del
Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucién de Ingresos y del
Presupuesto Nacional para el pago de subsidios a los usuarios de menores
ingresos (beneficiarios) del servicio publico domiciliario de energia eléctrica”.

v Alcance: Este procedimiento tiene como alcance el disefio del presupuesto,
distribucion y ejecucién de los recursos apropiados para el pago de subsidios por
menores tarifas a los usuarios beneficiarios, considerando la respectiva
determinacién de las cuentas de subsidios y contribuciones.

Adicionalmente, en mesa de trabajo' con el profesional Javier Rojas se identificaron las
actividades adelantadas con el fin de hacer la distribucion de los subsidios para las
Zonas No Interconectadas, asi:

10 Adoptado mediante el Decreto 943 de 2014.
1 Adoptado mediante el Decreto 4485 de 2009.
12 Consultado el 20 de octubre de 2016.
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DIRECCION DE ENERGIA ELECTRICA

Distribucion Recursos para combustible:

Verificar la disponibilidad de recursos de acuerdo a presupuesto aprobado.
Estimacion del valor de combustible necesario en el mes inmediatamente anterior a
cada trimestre (ene-mar, abr-jun, jul-sep, oct-dic), con base en el analisis de datos
histéricos de consumo de cada E.S.P.

Comunicar a la E.S.P el valor de la estimacion de combustible y como sera
distribuida para cada mes del trimestre.

Enviar al distribuidor de combustible la comunicacion donde la E.S.P. autoriza al
MME a girar el combustible consumido en cada periodo.

Calcular el valor total a girar de combustible cada mes sumando las cuentas de cobro
enviadas por los distribuidores de combustible dentro de los 5 primeros dias de cada
mes.

Tramitar el CDP.

Proyectar resolucion de pago por concepto de despacho efectivo de combustible.
Revision y firma de la resolucion.

Enviar resolucion a financiera.

Hacer giro de consumo de combustible.

Distribucion Recursos Subsidios:

Verificar la disponibilidad de recursos de acuerdo a presupuesto aprobado.

Tramitar el CDP de conformidad con el valor que resulta del procedimiento de
validacion y seguimiento.

Proyectar resolucion de pago por concepto de distribucion de subsidios.

Revision y firma de la resolucién.

Enviar resolucion a financiera.

Hacer giro de subsidios.

De conformidad con lo revisado en el procedimiento documentado en el SIGME, las
actividades definidas en el numeral 5.8 de dicho procedimiento no se describen de
conformidad con las tareas que se desarrollan actualmente por la Direccion de Energia
Eléctrica, para distribuir los subsidios de las Zonas No Interconectadas.

Observacion: Se observa que las tareas desarrolladas por la Direccion de Energia
Eléctrica para distribuir los subsidios de las Zonas No Interconectadas, difieren de las
actividades documentadas en el numeral 5.8 del Procedimiento para la Administracion
del Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucién de Ingresos del Sector
Eléctrico — FSSRI. No obstante, tareas que actualmente se hacen para llevar a cabo el
proceso de distribucion de subsidios, estan alineadas con la normatividad vigente.

13 20 de octubre de 2016.
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DIRECCION DE ENERGIA ELECTRICA

Oportunidad de Mejoramiento: Es pertinente que la Direccion de Energia Eléctrica

actualice el Procedimiento para la Administracion del Fondo de Solidaridad para
Subsidios y Redistribucion de Ingresos del Sector Eléctrico — FSSRI, respecto del
numeral 5.8 “Distribucion de Recursos para el Pago de Subsidios — ZNI”, de manera
que se establezcan controles y las actividades documentadas estén alineadas con las
tareas reales.

Propuesta OCI:

N° | ACTIVIDADES DETALLES
DISTRIBUCION DE RECURSOS PARA COMBUSTIBLE
Verifi Verificar la disponibilidad de recursos a distribuir de conformidad
erificar . S
. . con la ejecucién presupuestal, la Ley de Presupuesto de Rentas y
1 | disponibilidad de . . ) .
Recursos de Capital y la Ley de Apropiaciones para la vigencia
recursos fiscal.
Hacer el calculo estimativo del valor de combustible que van a
Estimar el valor | consumir las ESP durante el trimestre.
2 trimestral para
subsidio de | Este calculo debe hacerse el mes inmediatamente anterior a cada
combustible trimestre, con base en el analisis de datos histéricos de despacho
efectivo de combustible para cada E.S.P.
D'S.t”bu'r el valor Distribuir el valor trimestral de combustible dentro de los tres
3 | estimado para cada . . .
mes meses correspondientes al trimestre a subsidiar.
Comunicar a la ESP | Enviar comunicacion a cada E.S.P donde se indique el valor de la
4 |el valor de la | estimacion de combustible y como sera distribuida para cada mes
estimacion del trimestre.
Enviar autorizacion a Enviar a los distribuidores de combustible la comunicacion conde
5 . las E.S.P autorizan al MME girar el valor del combustible
distribuidores :
consumido mensualmente.
Calcular el valor total | Calcular el valor total de despachos de efectivos de combustible
6 |de despachos | por cada distribuidor con base en las cuentas de cobro que éstos
efectivos presentan los 5 primeros dias calendarios de cada mes.
Gestionar el correspondiente Certificado de Disponibilidad
7 | Tramitar CDP Presupuestal y enviarlo a la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional para su respectivo tramite.
Proyectar _ resolucion Hacer un proyecto de resolucién, una vez sea expedido el CDP,
8 |de pago de|. . . e :
. indicando los valores a girar a cada distribuidor de combustible.
combustible
9 Enviar proyecto de | Enviar el proyecto de resolucion para revision y firma de la
resolucion para firma | Secretaria General.
10 Enviar resolucion | Comunicar la expedicion de la resolucion a las E.S.P mediante
firmada a las E.S.P correo electronico.
: Autorizar al Grupo de Gestion Financiera y Contable las
11 | Autorizar desembolso . . o
transferencias correspondientes a los distribuidores por concepto
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Auditoria FSSRI i ]
DIRECCION DE ENERGIA ELECTRICA

de despacho efectivo de combustible.

12 Girar _Ppagos de Girar los recursos e informar a los distribuidores y las E.S.P.
combustible ]
DISTRIBUCION DE RECURSOS PARA SUBSIDIOS
- Verificar la disponibilidad de recursos a distribuir de conformidad
Verificar . o
. . con la ejecucién presupuestal, la Ley de Presupuesto de Rentas y
13 | disponibilidad de . . . .
Recursos de Capital y la Ley de Apropiaciones para la vigencia
recursos fiscal.
Gestionar el correspondiente Certificado de Disponibilidad
Presupuestal y enviarlo a la Oficina de Planeacion y Gestion
14 | Tramitar CDP Internacional para su respectivo tramite.
El valor del CDP es el resultado del proceso de Validacion y
Seguimiento de las Cuentas de Subsidios.
15 Proyectar resolucién | Hacer un proyecto de resolucion, una vez sea expedido el CDP,
de pago de subsidios | indicando los valores asignados a cada E.S.P.
16 Enviar proyecto de | Enviar el proyecto de resolucion para revision y firma de la
resolucion para firma | Secretaria General.
17 Enviar resolucion | Comunicar la expedicion de la resolucién a las E.S.P mediante
firmada a las E.S.P correo electrénico.
Autorizar al Grupo de Gestion Financiera y Contable las
18 | Autorizar desembolso | transferencias correspondientes a los distribuidores por concepto
de pago de subsidios.
19 Girar _pagos de Girar los recursos e informar a las E.S.P.
combustible
8.2. VALIDACION Y SEGUIMIENTO DE LAS CUENTAS DE SUBSIDIOS

8.2.1 Funcién Legal

Criterio Normativo: Decreto 847 de 2001'* compilado en el Decreto 1073 de 2015.

Articulo 3°. “FUNCIONES DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA EN RELACION
CON EL FONDO DE SOLIDARIDAD PARA SUBSIDIOS Y REDISTRIBUCION DE
INGRESOS. Corresponde al Ministerio de Minas y Energia en relacién con el Fondo de
Solidaridad para Subsidios y Redistribucion de Ingresos, ademas de desarrollar las
funciones establecidas en las leyes, las siguientes: 1. Presentar el anteproyecto de
presupuesto relacionado con los montos de los recursos que se asignaran para el pago
de subsidios con cargo al Presupuesto General de la Nacién y con recursos del Fondo.
2. Determinar el monto de las contribuciones facturadas y los subsidios aplicados que

14 Por el cual se reglamentan las Leyes 142 y 143 de 1994, 223 de 1995, 286 de 1996 y 632 de 2000, en relacién con la liquidacion,
cobro, recaudo y manejo de las contribuciones de solidaridad y de los subsidios en materia de servicios publicos de energia
eléctrica y gas combustible distribuido por red fisica.
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Auditoria FSSRI ] ]
DIRECCION DE ENERGIA ELECTRICA

se reconoceran trimestralmente a las empresas que los facturen, en el proceso de
conciliacion de subsidios y contribuciones de solidaridad. 3. Administrar y distribuir los
recursos del Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucion de Ingresos y/o del
Presupuesto Nacional, de conformidad con las leyes vigentes”.

Ley 1117 de 2006. Articulo 2°. “Adiciénese un numeral al Articulo 99 de la Ley 142 de
1994, asi: 99.10 Los subsidios del sector eléctrico para las zonas no interconectadas se
otorgaran a los usuarios en las condiciones y porcentajes que defina el Ministerio de
Minas y Energia, considerando la capacidad de pago de los usuarios en estas zonas.
Los subsidios mencionados en este articulo no podran ser girados a los prestadores del
servicio que no hayan reportado oportunamente la informacion solicitada a través del
Sistema Unico de Informacion, SUI”.

Resolucion 182138 de 2007. Articulo 11. “Aplicacion de los subsidios. El Ministerio de
Minas y Energia o la entidad en que lo delegue, aplicara los subsidios de acuerdo con
el calculo efectuado conforme con lo establecido en la presente Metodologia a partir del
1° de enero de 2008, tomando como referencia los recursos asignados a subsidios a
las Zonas No Interconectadas. Una vez aplicados, el Ministerio de Minas y Energia o la
entidad en que lo delegue expedira una resolucion interna para la transferencia de los
recursos a los prestadores del servicio, que podra considerar desembolsos en periodos
mensuales, bimestrales o trimestrales”.

Decreto 381 de 2012. Articulo 16. “Funciones Direccion de Energia Eléctrica.
15. Elaborar presupuesto para los subsidios del sector eléctrico, gestionar su
distribucién y hacer seguimiento a la ejecucion’.

8.2.1.1 Zonas No Interconectadas

Verificacion: Mediante mesa de trabajo del 19 de octubre de 2016 con los profesionales
Javier Rojas y Manuel Campo, se verificaron las actividades desarrolladas para dar
cumplimiento a la funcion legal del MME de “Determinar el monto de las contribuciones
facturadas y los subsidios aplicados que se reconoceran trimestralmente a las
empresas que los facturen, en el proceso de conciliacion de subsidios y contribuciones
de solidaridad...”.

Dichas actividades se encuentran documentadas en el numeral 5.9 “Validacion y
seguimiento de las cuentas de subsidios”, del Procedimiento para la Administracion del
Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucién de Ingreso del Sector Eléctrico —
FSSRI, cédigo EP-P-14, version V-2, del SIGME. Durante el desarrollo de la reunion, se
observaron los documentos que evidencian el cumplimiento del procedimiento.

15 ey 142 de 1994.
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Las validaciones y consolidaciones trimestrales hechas por la Direccion de Energia
Eléctrica, respecto de ZNI, son el insumo principal para la elaboracién de las
resoluciones de transferencia de recursos para pagos por menores tarifas del Sector
Eléctrico. Durante la vigencia 2016, una vez validado el respectivo trimestre, se han
expedido las siguientes resoluciones de distribucion de recursos para pagos por
menores tarifas del Sector Eléctrico, aparte de los recursos distribuidos por combustible:

N° RESOLUCION| FECHA MONTO RESUELVE
40182 23/02/2016) $6.000.000.000| 3er. Y 4to. Trimestre de 2014, 4to. Trimestre 2015, ler. Trimestre 2016 parcialmente
40292 22/03/2016) $21.300.000.000| Déficit 2012 - 2015, ler. Trimestre 2016 parcialmente
40405 25/04/2016| $7.686.621.092| Déficit 2015, Déficit ler. Trimestre 2016, ler. Trimestre 2016 parcialmente
40515 20/05/2016| $18.106.916.813| Déficit ler. Trimestre 2016, 2do. Trimestre 2016 parcialmente
40623 23/06/2016| $17.213.593.731| Déficit 2011y 2015, Déficit ler. Trimestre 2016, 2do. Trimestre 2016 parcialmente
40691 15/07/2016| $5.627.871.481| Déficit 2008 - 2015, Déficit ler. Y 2do. Trimestre 2016
40805 19/08/2016 $20.753.861.739| Déficit 2008 - 2011, Cierre 2010, Déficit 2do. Trimestre 2016, Cierre 2do. Trimestre 2016
40913 21/09/2016| $11.870.465.478| Déficit 2008 - 2011, Déficit 2do. Trimestre 2016, 3er. Trimestre 2016 parcialmente
40994 21/10/2016) $15.074.766.250| Déficit 2008 - 2011, 3er. Trimestre 2016 parcialmente

TOTAL $123.634.096.584

O[N] |[WIN|-

De lo anterior se establece que la Direccion de Energia Eléctrica cumple con la funcion
de “Determinar el monto de las contribuciones facturadas y los subsidios aplicados que
se reconoceran trimestralmente a las empresas que los facturen, en el proceso de
conciliacion de subsidios y contribuciones de solidaridad”, establecida en el Decreto 847
de 2001 compilado en el Decreto 1073 de 2015.

Observacion: La Direccion de Energia Eléctrica durante la vigencia 2016, ha distribuido
recursos para pagos por menores tarifas del Sector Eléctrico, respecto de ZNI, por valor
de $123.634.096.584 (sin incluir recursos de combustible), correspondientes a los tres
primeros trimestres del afo. Los valores establecidos en las resoluciones expedidas
han sido producto de las validaciones y consolidaciones trimestrales, las cuales
permiten determinar el monto de los subsidios aplicados por las E.S.P a los usuarios de
estratos 1, 2 y 3. Por lo anterior, se establece el cumplimiento a la funcién estipulada en
el articulo 3° del Decreto 847 de 2001 compilado en el Decreto 1073 de 2015
(determinar el monto de las contribuciones facturadas y los subsidios aplicados que se
reconoceran trimestralmente a las empresas que los facturen, en el proceso de
conciliacion de subsidios y contribuciones de solidaridad).

Validacion de la Direccion de Energia Eléctrica: “En las Zonas No Interconectadas, no
tener en cuenta las “contribuciones facturadas” para estas zonas, ya que alli no se
otorgan, sino solamente se reconocen subsidios, estas contribuciones solo aplicarian
para en sistema interconectado”.

Comentario OCI: La funcién legal establecida en el 847 de 2001 compilado en el
Decreto 1073 de 2015 determina: “Determinar el monto de las contribuciones facturadas
y los subsidios aplicados que se reconoceran trimestralmente a las empresas que los
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facturen, en el proceso de conciliacion de subsidios y contribuciones de solidaridad”. En
este punto cuando se dice “contribuciones facturadas”, se hace referencia a dicha
funcién legal la cual no puede ser modificada y por tanto se describe como lo sefiala la
norma.

8.2.1.2 Sistema Interconectado Nacional

Verificacién: Mediante mesa de trabajo del 24 de octubre de 2016 con el profesional
José Edilberto Mufoz Ruiz, se verificaron las actividades desarrolladas para dar
cumplimiento a la funcién legal del MME de “Determinar el monto de las contribuciones
facturadas y los subsidios aplicados que se reconoceran trimestralmente a las
empresas que los facturen, en el proceso de conciliacion de subsidios y contribuciones
de solidaridad...”®.

Dichas actividades se encuentran documentadas en el numeral 5.4 “Validacion y
seguimiento de las cuentas de subsidios y contribuciones”, del Procedimiento para la
Administracion del Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucién de Ingreso del
Sector Eléctrico — FSSRI, cdédigo EP-P-14, version V-2, del SIGME. Durante el
desarrollo de la reunion, se observaron los documentos que evidencian el cumplimiento
del procedimiento.

Las validaciones y consolidaciones trimestrales hechas por la Direccién de Energia
Eléctrica, respecto de SIN, permiten establecer el valor a girar a las E.S.P por concepto
de subsidios realmente otorgados a usuarios de estratos 1, 2 y 3. Lo anterior, teniendo
en cuenta que mensualmente se giran anticipos con base en la informacion del ultimo
trimestre validado y una vez validado el trimestre correspondiente, se hace el cierre del
mismo girando la diferencia de valor que queda después de restarle al valor de la
validacién, los anticipos mensuales pagados.

Durante la vigencia 2016, una vez hechas las validaciones y consolidaciones por parte
de la Direccion de Energia Eléctrica, se han expedido las siguientes resoluciones de
cierre de trimestre:

N° RESOLUCION] FECHA MONTO RESUELVE
1 40263 14/03/2016] $110.619.869.205|Cierre cuarto trimestre 2015
2 40594 15/06/2016] $133.436.131.000|Cierre primer trimestre 2016
3 40854 31/08/2016] $127.686.669.400|Cierre parcial segundo trimestre 2016
4 40940 28/09/2016 $20.000.000.000| Cierre parcial segundo trimestre 2016
5 41014 27/10/2016| $56.141.460.061|Cierre parcial segundo trimestre 2016
TOTAL $447.884.129.666)
16 | ey 142 de 1994.

Oficina de Control Interno Pagina 17 de 25
Calle 43 No 57-31 CAN Bogotd, Colombia m m
Conmutador (57 1) 2200 300 f o
Cédigo postal 111321 % %

“w _SGS _SGS

www.minminas.gov.co cotsie224 cosrezza



Auditoria FSSRI ] ]
DIRECCION DE ENERGIA ELECTRICA

De lo anterior se establece que la Direccion de Energia Eléctrica cumple con la funcion
de “Determinar el monto de las contribuciones facturadas y los subsidios aplicados que
se reconoceran trimestralmente a las empresas que los facturen, en el proceso de
conciliacion de subsidios y contribuciones de solidaridad”, establecida en el Decreto 847
de 2001 compilado en el Decreto 1073 de 2015.

Observacion: La Direccion de Energia Eléctrica durante la vigencia 2016, ha distribuido
recursos para pagos por menores tarifas del Sector Eléctrico, respecto de SIN, por valor
de $447.884.129.666 (sin incluir anticipos), por concepto de cierre del ultimo trimestre
de 2015 y los dos primeros trimestres del afo. Los valores establecidos en las
resoluciones de cierre expedidas han sido producto de las validaciones vy
consolidaciones trimestrales, las cuales permiten determinar el monto a girar a las
E.S.P después de descontar el valor de los anticipos pagados mensualmente. Por lo
anterior, se establece el cumplimiento a la funcion estipulada en el articulo 3° del
Decreto 847 de 2001 compilado en el Decreto 1073 de 2015 (determinar el monto de
las contribuciones facturadas y los subsidios aplicados que se reconoceran
trimestralmente a las empresas que los facturen, en el proceso de conciliacion de
subsidios y contribuciones de solidaridad).

8.2.2 Sistema de Gestion de la Calidad

Criterio Normativo: El articulo 2, Manual de Procedimientos, del Decreto 1537 de 2001,
establece que “Como instrumento que garantice el cumplimiento del control Interno en
las organizaciones publicas, estas elaboraran adoptaran y aplicaran manuales a través
de los cuales se documentarany formalizaran los procedimientos a partir de la
identificacion los procesos institucionales’.

El numeral 1.2.2. Modelo de Operacion por procesos del Modelo Estandar de Control
Interno para el Estado Colombiano MECI 2014'", establece lo siguiente respecto a
“Procedimientos”. “conjunto de especificaciones, relaciones y ordenamiento de las
tareas requeridas para cumplir con las actividades de un proceso, controlando las
acciones que requiere la operacion de la entidad publica. Establece los métodos para
realizar las tareas, la asignacion de responsabilidad y autoridad en la ejecucion de las
actividades”.

El numeral 3.42 de la Norma Técnica de Calidad de la Gestién Publica NTCGP
1000:2009'8, define “Procedimiento”: “Forma especifica para llevar a cabo una actividad
O un proceso’.

17 Adoptado mediante el Decreto 943 de 2014.
18 Adoptado mediante el Decreto 4485 de 2009.
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El numeral 4.2.1 de la Norma Técnica de Calidad de la Gestién Publica NTCGP
1000:2009, establece que “La documentacion del sistema de Gestion de la Calidad
debe incluir: (c) los “Procedimientos” documentados y los registros requeridos en esta
Norma”.

Verificacion: Consultado el aplicativo SIGME'®, se evidencid que en el proceso
“Ejecucion de Politicas, Proyectos y Reglamentacion Sectorial, estd documentado el
siguiente procedimiento respecto del FSSRI:

» Procedimiento para la Administracion del Fondo de Solidaridad para Subsidios y

Redistribucion de Ingresos del Sector Eléctrico — FSSRI. (Anexo 1)

e Codigo: EP-P-14

e Version: V - 2

e Fecha: 17/06/2016

v'Objetivo: “Elaborar, distribuir y ejecutar el presupuesto anual de los recursos del
Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucién de Ingresos y del
Presupuesto Nacional para el pago de subsidios a los usuarios de menores
ingresos (beneficiarios) del servicio publico domiciliario de energia eléctrica’.

v'Alcance: Este procedimiento tiene como alcance el disefio del presupuesto,
distribucion y ejecucién de los recursos apropiados para el pago de subsidios por
menores tarifas a los usuarios beneficiarios, considerando la respectiva
determinacién de las cuentas de subsidios y contribuciones.

Este procedimiento en el numeral 5.9, describe las actividades de validacién y
seguimiento de las cuentas de subsidios las cuales fueron evidenciadas mediante los
documentos producto del desarrollo del mismo, tales como resoluciones,
comunicaciones y bases de datos; dichos documentos fueron verificados en mesa de
trabajo con el profesional Javier Rojas, el dia 20 de octubre de 2016.

Observacion: En el aplicativo del Sistema Integrado de Gestion del Ministerio de Minas
y Energia — SIGME se encuentra documentada la actividad “Validacion y seguimiento
de las cuentas de subsidios” en el numeral 5.9 del Procedimiento para la Administracion
del Fondo de Solidaridad para Subsidios y Redistribucion de Ingresos del Sector
Eléctrico — FSSRI, cdédigo EP-P-14, version V-2. Mediante la verificacion de los
documentos? producto de la ejecucion del procedimiento, tales como resoluciones,
comunicaciones, bases de datos, se evidencia el cumplimiento del mismo.

19 Consultado el 20 de octubre de 2016.
20 Mesa de trabajo del 20 de octubre de 2016.
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8.3. MAPA DE RIESGOS - IDENTIFICACION DE RIESGOS

Criterio_Normativo: ElI numeral 5.3 Monitoreo y Revisién, del Procedimiento
Administracion del Riesgo, Codigo AG-P-05, del Sistema de Gestion de la Calidad,
establece “Autoevaluacion y Autocontrol: Corresponde a los servicios publicos y
particulares que ejerzan funciones publicas en el Ministerio de Minas y Energia, las
siguientes responsabilidades en relacion con el Sistema de Administracion de Riesgos:
(1) Participar en la identificaciéon, analisis, valoracion, definicion de controles y
autoevaluacion de los riesgos inherentes a los planes, programas y procesos en los que
interviene (...). Asesoria y Evaluacién: La Oficina de Control Interno, asesorara y
acompanara el proceso de identificacion, analisis valoracion y definicion de controles de
los riesgos inherentes a los planes, programas y procesos, asi mismo, realizara
Evaluacion Independiente a los riesgos, con el fin de sugerir los correctivos y ajustes
necesarios’.

El articulo 4 del Decreto 1537 de 2001, establece que: ‘las entidades publicas las
autoridades correspondientes estableceran y aplicaran politicas de administracion del
riesgo. Para tal efecto, la identificacion y analisis del riesgo debe ser un proceso
permanente e interactivo entre la administracion y las oficinas de control interno o quien
haga sus veces, evaluando los aspecto tanto internos como externos que pueden llegar
a representar amenaza para la consecucion de los objetivos organizaciones, con miras
a establecer acciones efectivas, representadas en actividades de control, acordadas
entre los responsables de las areas o procesos y las oficinas de control interno e
integradas de manera inherente a los procedimientos”.

Verificacion: En la pagina Web de Minminas, consultada el 31 de octubre de 2016, se
encuentran publicados los siguientes riesgos de la Direccién de Energia Eléctrica:

- Proceso de Formulacion.
1. La redaccién de los programas no facilitan el entendimiento por parte de los
regulados.
Nota: No se encuentran descritos todos los riesgos inherentes al Proceso de
Ejecucion.

- Proceso de Ejecucién
2. Informacion inadecuada para la asignacion de los recursos de los fondos de
subsidios. (No es un riesgo, puede ser un factor de riesgo)
3. Oposicion de las comunidades al desarrollo de proyectos. (No es un riesgo, puede
ser un factor de riesgo)
Nota: No se encuentran descritos todos los riesgos inherentes al Proceso de
Ejecucion
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- Proceso Seguimiento.

4. Demora en la liquidacion de contratos anteriores y en las validaciones de las
conciliaciones de las cuentas de Subsidios FSSRI y FOES. (Son dos riesgos
diferentes)

5. Incumplimiento de las metas de seguimiento y control a los subsidios otorgados
por falta de presupuesto.

Nota: No se encuentran descritos todos los riesgos inherentes al Proceso de

Seguimiento.

Observacion: En relacion con los riesgos registrados en el Mapa de Riesgos de los
Procesos Misionales de Formulacion, Ejecucion y Seguimiento, respecto de la Direccion
de Energia Eléctrica, se establecid que no se encuentran descritos los riesgos
inherentes a la actividad de administracion del Fondo de Solidaridad para Subsidios y
Redistribucién de Ingresos - FSSRI, lo cual difiere de lo establecido en la “Guia para la
Administracion del Riesgo™' y en el Procedimiento Administracion del Riesgo, AG-P-05
del Sistema de Gestion de la Calidad.

Con el fin de que el instrumento de autocontrol “Mapa de Riesgos”, se constituya en un
instrumento efectivo para la identificacion, analisis y control de los riesgos inherentes a
los Procesos Misionales de la Direccion de Energia Eléctrica, se procedié a analizar el
tema, obteniendo los resultados registrados en el Anexo “Analisis e Identificacion de
Riesgos”, los cuales se ponen a consideracion como una propuesta de mejora.

Oportunidad de Mejoramiento: La Direccion de Energia Eléctrica debe proceder a
ajustar y actualizar los riesgos inherentes a los Procesos Misionales de Ejecucion y
Seguimiento, respecto del fondo FSSRI, con el fin de cumplir lo establecido en la “Guia
para la Administracion del Riesgo™? y en el Procedimiento Administracion del Riesgo,
AG-P-05 del Sistema de Gestién de la Calidad. Para lo anterior, puede considerar el
documento de “Analisis de Identificacion de Riesgos” propuesto por la Oficina de
Control Interno.

8.4. BASES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

Criterio Normativo: Mediante la Ley 1753 de 2015, el Congreso de la Republica de
Colombia, expidio el Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018. Con la finalidad de que
el Ministerio de Minas y Energia cumpla con los objetivos especificos de crecimiento
para el Sector Minero-Energético, descritos en la citada Ley.

21 Establecida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Septiembre de 2011.
22 Establecida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Septiembre de 2011.
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Articulo 2. Ley 1753 de 2015. “El documento denominado “Bases del Plan Nacional de
Desarrollo 2014-2018: Todos por un nuevo pais”, elaborado por el Gobierno Nacional
con la participacion del Consejo Superior de la Judicatura y del Consejo Nacional de
Planeacion, con las modificaciones realizadas en el tramite legislativo, es parte integral
del Plan Nacional de Desarrollo y se incorpora la presente ley como un anexo’.

Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018: Todos por un nuevo pais.
“Vision Sector Minero-Energético. El sector minero-energético seguira siendo uno de los

motores de desarrollo del pais, a través de su aporte al crecimiento econdmico, al
aparato productivo, al empleo rural y a la inversion privada.

Objetivo 5. Consolidar el desarrollo minero-energético para la equidad regional.

Estrategia 4. Ampliar la cobertura y calidad de la energia eléctrica. El objetivo es
continuar la ampliacion de la cobertura y el mejoramiento de la calidad del servicio de
energia eléctrica.

4.12 Revisar los diferentes aspectos y variables que inciden en el proceso de
asignacion de los recursos del Fondo de Solidaridad, Subsidio y Redistribucién de
Ingresos (FSSRI).

—Evaluar diferentes alternativas de focalizacion para evitar la inclusion de usuarios
que por sus condiciones econémicas no deberian recibir este beneficio.

—Mantener, en el esquema de focalizacién, incorporado el principio de
sostenibilidad fiscal para evitar desequilibrios que impacten la financiacién del
fondo.

—Revision del nivel de los subsidios y el consumo subsidiable establecido
actualmente, de manera que dichas variables estén acordes con las politicas de
uso racional y eficiencia energética.

—Revisar continuamente los mecanismos que permitan mejorar su asignacion e
impacto’.

Resoluciéon 4 0129 de 20152%. Articulo 9. Numeral 2 “Grupo de Politica vy
Reglamentacién”. Literal 2. “Elaborar planes, programas, proyectos de desarrollo del
subsector de energia eléctrica, en concordancia con los planes nacionales de desarrollo
y con la politica del Gobierno Nacional”.

23 por la cual se organizan los Grupos Internos de Trabajo al interior del Ministerio de Minas y Energia y se dictan otras
disposiciones.
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Verificacion: Consultado en el aplicativo SIGME, se evidencidé que respecto del Fondo
de Solidaridad para Subsidios y Redistribucién de Ingresos — FSSRI, 7 indicadores en el
Plan de Accién de la vigencia 2016, asi:

META: Usuarios con servicio de energia eléctrica beneficiados con subsidios del FSSRI

Indicador 1: Usuarios de Estratos 1 con cobertura del servicio de energia eléctrica
beneficiados con del fondo FSSRI
Formula: Usuarios existentes del estrato 1 beneficiados con subsidios del fondo FSSRI

Indicador 2: Usuarios de Estratos 2 con cobertura del servicio de energia eléctrica
beneficiados con del fondo FSSRI
Formula: Usuarios existentes del estrato 2 beneficiados con subsidios del fondo FSSRI

Indicador 3: Usuarios de Estratos 3 con cobertura del servicio de energia eléctrica
beneficiados con del fondo FSSRI
Formula: Usuarios existentes del estrato 2 beneficiados con subsidios del fondo FSSRI

META: Ejecutar los recursos del FSSRI, destinados para el pago de subsidios a
usuarios de menores ingresos

Indicador 1: Actos administrativos emitidos para la asignacién y distribucién de recursos
- FSSRI
Formula: Actos administrativos emitidos FSSRI

Indicador 2: Recursos del fondo FSSRI distribuidos por usuario
Férmula: Recursos asignados del fondo FSSRI/Cantidad de usuarios beneficiados

Indicador 3: Recursos presupuestales aportados por la Nacion del total de los subsidios
requeridos por los usuarios del fondo FSSRI

Foérmula: Recursos de la Nacion aportados y ejecutado/Total de recursos requeridos
para los usuarios

Indicador 4: Recursos presupuestales ejecutados de la vigencia fiscal del fondo FSSRI
Férmula: Recursos presupuestales del fondo FSSRI ejecutados de la vigencia fiscal

De acuerdo con lo manifestado por la Direccién de Energia Eléctrica en mesa de trabajo
del 12 de octubre de 2016 “la meta en general se ejecuta en la DEE, sin embargo las
submetas dependen de la Alta Direccion del MME, del Gobierno Nacional y de la Gestion del
Congreso, ya que implican un cambio legal y regulatorio”.

Las actividades mediante las cuales se da cumplimiento a esta meta es haciendo
recomendaciones acerca de como se pueden optimizar los recursos. Para esto, en la
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vigencia 2016, se hizo una presentacion al Viceministro de Energia en el mes de julio
en la cual se presentan diferentes escenarios aplicando las recomendaciones
expuestas.

De lo anterior se evidencia que en el Plan de Accion no se encuentra definido un
indicador que permita medir la gestidon respecto del cumplimiento de la meta descrita en
el PND (Revisar los diferentes aspectos y variables que inciden en el proceso de
asignacion de los recursos del FSSRI) — Ley 152 de 1994. Articulo 26.

Observacion: El Plan de Accidn de la Direccion de Energia Eléctrica de la vigencia 2016
no cuenta con un indicador que permita medir el grado de cumplimiento y gestidn
respecto del FSSRI, toda vez que los 7 indicadores formulados actualmente no estan en
concordancia con la meta “Revisar los diferentes aspectos y variables que inciden en el
proceso de asignacion de los recursos del FSSRI”, establecida en el Plan Nacional de
Desarrollo 2014 — 2018.

Oportunidad de Mejoramiento: Es pertinente que la Direccion de Energia Eléctrica
formula un nuevo indicador en el Plan de Accién para la vigencia 2017, en concordancia
con el PND, de manera que sea posible medir el grado de cumplimiento y gestion de la
meta “Revisar los diferentes aspectos y variables que inciden en el proceso de
asignacion de los recursos del FSSRI”.

Propuesta OCI:

META: Revisar los diferentes aspectos y variables que inciden en el proceso de
asignacion de los recursos del FSSRI

Indicador: Memoria Justificativa modificacién normatividad FSSRI
Formula: Documento de analisis y diagndstico de la situacion de los Subsidios.

8.5. PROPUESTA INDICADORES PLAN DE ACCION

De acuerdo con las conversaciones sostenidas con la Direccion de Energia Eléctrica, se
acordd el acompanamiento de la Oficina de Control Interno en la reformulacién de los
indicadores del Plan de Accion, la cual se pone a consideracion de la Direccion, mas no
obliga a que sean estos indicadores definitivos para el Plan de Accién de la vigencia
2017, lo anterior, sin perjuicio de la Auditoria Independiente que le compete a la Oficina
de Control Interno.
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ANALISIS DE IDENTIFICACION DE RIESGOS
ASOCIADOS AL PROCESO DE ADMINISTRACION DEL FONDO DE SOLIDARIDAD Y
REDISTRIBUCION DE INGRESOS - FSSRI
DIRECCION DE ENERGIA ELECTRICA
A OCTUBRE DE 2016

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

ADMINISTRACION DEL FONDO DE SOLIDARIDAD PARA
SUBSIDIOS Y REDISTRIBUCION DE INGRESOS - FSSRI

NOMBRE DEL PROCESO

EJECUCION DE POLITICAS, PROYECTOS Y REGLAMENTOS
SECTORIAL

RIESGO

FACTORES DE RIESGO

No elaborar anualmente el anteproyecto de
presupuesto para el pago de subsidios.

Desconocimiento de los términos establecidos para la presentacion
del presupuesto.

Falta de seguimiento y control por parte del area encargada de la
presentacion del presupuesto ante del DNP.

Error humano (omision - olvido - sobrecarga laboral).

No distribuir los recursos para el pago de
subsidios del Fondo de Solidaridad para
Subsidios y Redistribucién de Ingresos -
FSSRIl alas E.S.P.

Inadecuada estimacion de las necesidades de recursos para pago del
subsidio FSSRI.

Reduccién y/o bloqueo de recursos por parte de Minhacienda.

Que los OR no aporten la informacién de los consumos de energia.

Que la informacién aportada por los OR no sea confiable.

Inadecuado calculo de la distribucion de recursos.

Que no se expida la Resolucion de giro de recursos FSSRI.

Que no se haga el giro de los recursos a distribuir.

Que no se haga la validacién trimestral de las
cuentas de subsidios del Fondo de
Solidaridad para Subsidios y Redistribucion
de Ingresos - FSSRI.

Que los OR no aporten la informacién de los consumos de energia.

Asignacién de funciones y tareas a recursos humano no competente.

Recurso humano insuficiente.

Sobrecarga laboral.

Demoras en la revision y analisis de la informacion.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

ADMINISTRACION DEL FONDO DE SOLIDARIDAD PARA
SUBSIDIOS Y REDISTRIBUCION DE INGRESOS - FSSRI

NOMBRE DEL PROCESO

SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y CONTROL A POLITICAS, PLANES,
PROGRAMAS, PROYECTOS Y REGLAMENTACION SECTORIAL

RIESGO

FACTORES DE RIESGO

Seguimiento y verificacion no efectiva de la
distribucion de los recursos el pago de
subsidios del Fondo de Solidaridad para
Subsidios y Redistribucion de Ingresos -
FSSRI.

Recurso Humano Insuficiente.

Falta de cronograma de visitas de supervision.

Sobrecarga laboral.

Asignacioén de funciones y tareas a recurso humano no competente.

Recursos financieros insuficientes.




