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ACTA ’REUNI(')N - 01- 2022
COMITE INSTITUCIONAL DE

COORDINACION DE CONTROL INTERNO
DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

FECHA: Bogota. Marzo 23 de 2022
HORA: De las 10:30 a.m. a las 1:00 p.m.
LUGAR: Virtual —Microsoft Teams

ASISTENTES: Claudia Marcela Escobar Oliver, Secretaria General (e )
Alberto Enrique Fayed Lemaitre, Asesora Despacho viceministro de
Energia
Camilo Andrés Tovar Perilla, Asesor Despacho Viceministra de Minas
Luis Julian Zuluaga, Director de Energia Eléctrica
José Manuel Moreno Casalla, Direccidon de Hidrocarburos
Miguel Angel Alfonso Arias, Direccion de Mineria Empresarial (e)
Ercilia Maria Monroy, directora Formalizacion Minera
Paula Andrea Palacio Salazar, Jefe Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional
Paola Galeano Echeverry, Jefe Oficina Asesora Juridica
Julian Antonio Rojas Rojas, Jefe Oficina Asuntos Regulatorios
Ambientales
Sandra Rodriguez, Subdirectora de Talento Humano
Omar Cardona Arias, subdirector Administrativo y Financiero (e)

Secretaria Técnica: Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe Oficina de Control Interno-
Comité.

INVITADOS: Aida Marcela Nieto Penagos, Coordinador Grupo de Gestion y

Seguimiento Sectorial- OPGI

Erik Julian Davila Rueda, Coordinador GRCGI

Rafael Caro Quito Adriana, Profesional GRCGI

Valentina Wittingham Villamil, Contratista, Secretaria General

Juan Esteban Rodriguez, Coordinador SAF.

Andrés David Montien Grupo Financiero

William Alexander Cardona Grupo Presupuesto

Bertha Adriana Cubillos. Profesional Oficina Asesora juridica,

Pagina 1 de 36

En Minenergia todos los tramites son gratuitos.

Reporte cualquier irregularidad en el correo electronico lineaetica@minenergia.gov.co
Calle 43 No. 57 - 31 CAN Bogota, Colombia - Codigo Postal 111321

Conmutador (57) 2200300 - Linea gratuita nacional 01 8000 910180 A
wwwLminenergia.gov.co

g



s El futuro il
es de todos Minenergia

Nadine Rojas, Profesional STH.

Jenny Constanza Nova Martinez, Oficina Control Interno Disciplinario
Maria Camila Caceres, Oficina Control Interno Disciplinario

Martha Isabel Cardenas Esguerra, GTIC

Mayra Alejandra Gonzalez GTIC

ORDEN DEL DIA

1. 1. Verificaciéon quorum.
2. Seguimiento a compromisos adquiridos en la reunién anterior.

3. Presentacion informe financieros y contables mensuales con corte a 28 de febrero de
2022 (Grupo de Gestion Financiera y Contable).

4. Informe de Gestién Financiera con corte a 31 de diciembre de 2021. (Grupo de
Gestidon Presupuestal).

5. Informe del estado del plan de mejoramiento del Ministerio de Minas y Energia, con
corte a 28 de febrero de 2022, (Acciones Preventivas y Correctivas) (Oficina de
Planeacion y Gestion Internacional).

6. Informe de seguimiento, medicion, analisis y evaluacién a los mapas de riesgos
estratégicos y de corrupcion del Ministerio de Minas y Energia, con corte a 28 de
febrero de 2022. (Oficina de Planeacion y Gestion Internacional).

7. Informe divulgacion y Cumplimiento de la Politica Administraciéon del Riesgo de
acuerdo con la normatividad vigente. (Oficina de Planeacion y Gestion Internacional).

8. Seguimiento cumplimiento de los lineamientos establecidos para la gestion del riesgo -
Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién con corte
a 31 de diciembre de 2021 y febrero 28 de 2022 (Oficina de Planeacion y Gestidn
Internacional y Grupo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones-Tics)

9. Informe del seguimiento, medicidn, analisis y evaluacién del plan de accion anual del
Ministerio de Minas y Energia, con corte a 28 de febrero de 2022 (Oficina de
Planeacion y Gestion Internacional).

10. Seguimiento, medicion y cumplimiento Cdodigo de Integridad (Grupo Gestion de
Asuntos Disciplinarios y Promocion de la Integridad y Subdireccién de Talento
Humano).
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11.Seguimiento fortalecimiento espacios de interaccion con los ciudadanos, usuarios,
grupo de valor y/o partes interesadas, (Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano y
Gestién de la Informacion).

12.Informe de seguimiento a la medicion de la satisfaccion del cliente, vigencia 2021.
(Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano y Gestion de la Informacion).

13.Politicas y lineamientos para generar y comunicar la informacion que facilite las
acciones de control y seguimiento del funcionamiento del sistema de control interno
SCI. (Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano y Gestion de la Informacion).

14.Seguimiento y verificacion politicas, lineamientos y estrategias en materia de talento
humano adoptadas por la entidad. - Plan Estratégico Talento Humano (Subdireccién
de Talento Humano).

15.Seguimiento y cumplimiento de mecanismos y/o procedimientos para el manejo de
conflictos de interés. (Subdireccion de Talento Humano).

16.Ejecucion del programa de auditoria interna independiente a diciembre 31 de 2021
2021 y febrero 28 de 2022 (Oficina de Control Interno).

17.Aprobacion programa de auditoria interna independiente vigencia 2022. (Oficina de
Control Interno).

18.Avance del plan de accion anual a diciembre 2021 y febrero 28 de 2022 (Oficina de
Control Interno).

19.Informe estado del plan de mejoramiento institucional, suscrito con la Contraloria
General de la Republica — CGR, con corte a 28 de febrero de 2022 (Oficina de Control
Interno).

20.Resultados Evaluacion Semestral del Sistema de Control Interno del Ministerio de
Minas y Energia - Dimensién 7 - Control Interno de MIPG, orientados al fortalecimiento
del Sistema de Control Interno de la entidad. (Recomendaciones y alertas - Oficina de
Control Interno)

21.Instrucciones y recomendaciones del Comité para la mejora del Sistema de Control
Interno del Ministerio de Minas y Energia.

22.Proposiciones y Varios.
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DESARROLLO AGENDA DEL DIA:

Segun la Resolucién numero 4 0011 del 10 de enero de 2020, el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno y el articulo 7 Conformacion. “Conférmese el Comité de
Coordinacion del Sistema de Control Interno del Ministerio de Minas y Energia”.
Resoluciéon.4- 0662 del 10 junio de 2015, esta conformado por:

El Comité sera presidido por la Senor Ministro de Minas y Energia, o su delegado del nivel
asesor del Despacho del Ministro.

Secretaria General, quien la presidira en ausencia del Ministro.
Viceministra de Minas.

Viceministro de Energia.

Director de Mineria Empresarial.

Directora de Formalizacion Minera.

Director de Hidrocarburos.

Director de Energia Eléctrica.

Subdirector Administrativo y Financiero.

Subdirectora de Talento Humano.

Jefe de Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales.

Jefe de Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales.
Jefe de Oficina Asesora Juridica.

Jefe de Oficina de Planeacion y Gestion Internacional.

La doctora Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe de la Oficina de Control Interno, quien
hace las veces de Secretaria Técnica en el Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno, saluda a los presentes agradeciendo su participacion, y le cede el uso de
la palabra a la doctora Claudia Marcela Escobar Oliver, Secretaria General (e) quien
preside el presente comité por delegacion del Ministro de Mina y Energia.

1. VERIFICACION DEL QUORUM:

Siendo las 10:30 a.m. la doctora Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe de la Oficina de
Control Interno, procedid a verificar el quérum, determinando que estan presentes trece
(13) miembros, y con la Delegacion del Sefor Ministro contamos con trece (13) votos de
los catorce (14) integrantes del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno.

El Representante de la Alta Direccion, Doctora Claudia Marcela Escobar Oliver, dio
comienzo a la reunion al verificar que contaba con el quérum reglamentario para deliberar.
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2. SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ACTA ANTERIOR.

La doctora Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe de la Oficina de Control Interno, quien
hace las veces de Secretaria Técnica en el Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno, muestra en presentacion adjunta, el estado de los compromisos
registrados en el Acta del 30 de noviembre de 2021.

21  MODIFICACION DEL DECRETO DE FUNCIONES

Compromiso: La Secretaria General, la Direccion de Mineria Empresarial, La Direccion
de Formalizacion Minera y la Oficina Asesora Juridica mantendran informado al Comité
respecto de la modificacion del Decreto 381 de 2012, acorde con lo conceptuado. Estado:
Accion de permanente Ejecucion.

Avance-Oficina Asesora Juridica: La doctora Paola Galeano, Jefe de la Oficina Asesora
Juridica, con relaciéon de la modificacion del Decreto 381 de 2012, manifiesta que
actualmente se encuentra bajo la revision de la Secretaria General el proyecto de Decreto
381 de 2012, que modifique la estructura del Ministerio de Minas y Energia., una vez sea
enviado a la Oficina Asesora sera revisado con las ares responsables.

Comentario al interior del Comité La secretaria general, doctora Claudia Marcela
Escobar Oliver, manifestdé que se estd adelantado mesa de trabajo con las areas
responsables del tema, también se envié una comunicacion con radicado. 3-2022-003771
del 04-02-2022, de la estructuracion de una propuesta de modificacion y actualizacion del
Decreto 381 de 2012, con el fin de ajustar y adicionar las funciones que desempefian las
areas y su distribucion al interior del Ministerio, de cara a los nuevos lineamientos y
necesidades derivadas de la transicién energética, en especial de lo establecido en la Ley
2099 de 2021, al igual que la realizacion de otros ajustes a la estructura, que han sido
identificados como necesarios para el cumplimiento efectivo de las funciones vy
competencias asignadas al Ministerio de Minas y Energia.

Al respecto, y dado que de conformidad con el numeral 2 del articulo 8 del Decreto 381 de
2012, corresponde a la Oficina Asesora Juridica la revision del proyecto de Decreto que
modifique la estructura del Ministerio de Minas y Energia, incluidas las Direcciones de
Mineria Empresarial, Formalizacién Minera e Hidrocarburos; nos permitimos informar que
la Oficina Asesora Juridica esta atenta al envio del referenciado proyecto de modificacion
para su correspondiente revision.

La doctora Sandra Milena Rodriguez, Subdirectora de Talento Humano, manifesté con

relacion al decreto 381, 2012, que se esta trabajando las respectivas modificaciones del

Decreto 381 de 2012, comenta las ultima disposiciones q ha tenido del DAFP, es que si

esto implica cualquier modificacion de la planta, esa modificacion debe ser a cero,
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cuando existe una supresion o una adicidon es un proceso complejo, sin embargo se esta
trabajo con la funcién publica, para poder hacer la modificacion de la planta necesario no
solamente en virtud de lo que esta consagrado para la DFM, si no también todos los
proceso que requieren de modificacion en su funciones y en su estructura del Decreto 381
de 2021. También la Funcién Publica ha suspendido todos los tramites de modificaciones
a Decretos y demas hasta tanto se hagan revisiones especificas y se supere todo el
proceso de Ley de Garantia, por tal razén estamos supeditados a que la Funcién Publica
nos deé el aval para que estos Decreto sean expedidos.

La doctora Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, sugirié a todos los miembros del Comité con
relacion al Decreto 381 del 2022, que se debe acelerar las actividades en relacion con la
modificacion del Decreto 381 del 2012, y que es importante que las areas que tienen el
compromiso agilicen un borrador claramente consolidado del mismo.

3. PRESENTACION INFORME FINANCIEROS Y CONTABLES MENSUALES CON
CORTE A 31 DE DICIEMBRE DE 2021 (GRUPO DE GESTION FINANCIERA Y
CONTABLE).

Comentario al interior del Comité: El coordinador del Grupo de Gestién Financiera y
Contable, Juna esteba Rodriguez, comenta los avances de los estados financieros
realizados con corte a 31 de diciembre del 2021, como: Situacion Financiera a 31 de
diciembre de 2021. Avances sostenibilidad contable y financiera.

1. Situacién financiera a 31 de diciembre de 2021
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Situacidn financiera a 31 de diciembre de 2021.
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2. Avances sostenibilidad contable y financiera.

Se realizo documento téc

TRM en |la fecha de
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4. PRESENTACION INFORME DE GESTION FINANCIEROS CON CORTE A 31 DE
DICIEMBRE DE 2021 (GRUPO PRESUPUESTAL.).

Comentario al interior del Comité: El Subdirector Administrativo y Financiero
Encargado Omar Cardona Arias, comenta los avances de los estados financieros
Contables realizados con corte a 31 de diciembre del 2021.

Informe de Gestion Financiera con corte
a 31 de Diciembre de 2021
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INFORME DEL ESTADO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO DEL MINISTERIO DE
MINAS Y ENERGIA, CON CORTE A 28 DE FEBRERO DE 2022, (ACCIONES
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PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS) (OFICINA DE PLANEACION Y GESTION
INTERNACIONAL).

Comentario al interior del Comité: Aida Marcela Nieto Penagos, Coordinadora del
Grupo de Gestion y Seguimiento Sectorial- OPGI, comento los avances de los estados del
Plan de Mejoramiento con corte a 28 - febrero del 2022.

El futuro
es de todos

REmEE ESTADO DE LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO

Se espera gestion de

aunditores y anditados

para el cierre total en
el mes de abril

MEJORAMIENTO

ACCIONES CORRECTIVAS DERIVADAS DE LAS AUDITORIAS INTERNAS EN

El futuro
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6. INFORME DE SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION A LOS
MAPAS DE RIESGOS ESTRATEGICOS Y DE CORRUPCION DEL MINISTERIO DE
MINAS Y ENERGIA, CON CORTE A 28 DE FEBRERO DE 2022. (OFICINA DE
PLANEACION Y GESTION INTERNACIONAL).

Comentario al interior del Comité: Aida Marcela Nieto Penagos, Coordinadora
del Grupo de Gestion y Seguimiento Sectorial- OPGI, comento los avances de los
estados seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion a los mapas de riesgos
estratégicos y de corrupcion del Ministerio de Minas y Energia, con corte a 28 -
febrero del 2022.

El futuro Minenergia GESTION DE RIESGOS

es de todos

La entidad cuenta con 37

A mapas y 121 riesgos por
proceso y tematicas a 16 de
estos mapas se les formularon

riesgos de corrupcidn.

Se realiza seguimiente
& trimestral a los riesgos de
gestion y mensual

a3 los de corrupcion

{&

Se reallzan auditorias de evaluacién Independiente

y |as internas de calidad para verificar |a efectividad

de los controles, gracias a estos controles se permitié
formular Ia heja de ruta de riesgos para |3 vigencia 2022

{&}
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El futuro

es de todos [T e EFICACIA DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS

2021
RIESGOS DESPUES DE
RIESGOS SIN CONTROLES CONTROLES — -
Callficacion | Cantidadde | Callficacion | Evaluacien e o g ana
Inicial nesgo [Final Final eickencia gue tan efectivas han sida estos.
Alta +Er o 806 G 68 rrantione il L calficasion del
Extrema 20 Medarad 14 riesge arles v ceipuds de cartroles, de debe anabzame
RIESGGS A I3 neoesicad de replantesios por ciro contral que
aporte sfectiaments ala dsmiruckin del mpacto wh
Alta 28 la probabiidad,
Alta 48 Mederada 18 +5a aglican 106 linsamisntes de |3 peliics de feagos, &
realifn teg uirnientos periddicsd  la gestaan de ks
Bi]ﬁ 4 -iﬂl:\sde srumros can e esguems de liness de
d = y actualments esta disefsndo un
Mad a3 Mﬂl’.ml’ﬂ 25 Instrumsente para docurnentar la medicidn de
racla o 18 politica da riesgos.
Baja 10 Baja 10
Total 121 Total 121

7. INFORME DIVULGACION Y CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA ADMINISTRACION
DEL RIESGO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE. (OFICINA DE
PLANEACION Y GESTION INTERNACIONAL).

Elfuturo, | Minenergia POLITICA DE RIESGOS DE ACUERDO CON LA
NORMATIVIDAD VIGENTE

Para k2 ejecuckin de la politca de rlesgos, la
OPGl actualizd el Manual de Gestion de
Riesgos

¥ Oportunidades, =3P =] establecse kos
bneamientos y cMenos para su sdecuads
gesticn y prewvend

¥ minimizar los efectos adwersos.

RIESGOS

Los lineamientos descritos en el Manual
seran socializados poar media de
capacitaciones a todos los servidores de la
entidad y tambéiEn mediante mesas de trabajo
para kdentificar nuevos riesgos y oportunidades
v perfeccionar los controles existentes, estas s=
Bevardn & cabo durante &l primers semestre del
2022,
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ACCIONES PARA LA GESTION DE RIESGOS 2022

El futuro
es de todos

Minenergia

Para la vigencia 2022 1a OPGI en conpunte con ke OCly la Secrataria Genaral han trazada wna haja
de ruta gue nos permitira elevar el nivel de la gesticn de riesgos en la entidad, en ella se destacan
las sigwentes acciones:

Esta gesticn se encuentra adiculada can ciros mstrumentcs de gestdn come el PAAC, planes de
mejoramiento dervados de auditcrias y el MIPG.

La OPGI como segunda linea de defensa reffera la importancia de la participacion de rodas las
instancias del MME en este proceso
“El Sisteina de Controlinterno lo hacemaos todos”

8. SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA
LA GESTION DEL RIESGO - PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION CON CORTE A 31 DE
DICIEMBRE DE 2021 Y FEBRERO 28 DE 2022 (OFICINA DE PLANEACION Y
GESTION INTERNACIONAL Y GRUPO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES-TICS)

Comentario al interior del Comité: La Ingeniera Martha Isabel Cardena Esguerra,
Coordinadora del Grupo de tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones
TICs, comento los avances de los estados seguimiento, cumplimiento de los
lineamientos establecidos para la gestion del riesgo - Plan de Tratamiento de
Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion
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Fallas de seguridad de la plataforma TIC

RIESGOS DE
SEGURIDAD DE LA
INFORMACION
2022

9. INFORME DEL SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACI()N DEL PLAN
DE ACCION ANUAL DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA, CON CORTE A 31

DICIEMBRE 2021 Y 28 DE FEBRERO DE 2022 (OFICINA DE PLANEACION Y
GESTION INTERNACIONAL).

3.5 RESULTADOS DE SEGUIMIENTO ¥ MEDICION

Depondencias con ojecucion al 100%

89,5%

Porcentaje Nivel de

Cantidad de
de ejecucion ejecucion

indicadores

total 365

En las graficas comparativas de los indicadores planeados versus lo ejecutado, al 28 de
febrero de 2022, se observa que de 23 dependencias 15 tienen una ejecucion conforme
a lo planeado o hasta maximo tienen un 0.3 % de diferencia. Mientras que 4
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dependencias tienen una ejecucién inferior a lo planeado y otras 4 dependencias tienen
un avance superior.

£ rutare : : % DE AVANCE PROGRAMADO VS ALCANZADO
ox'deioles  Minenomia INDICADORES PLAN DE ACCION 2022

GRUPD GE ASLACIOMAMIENTO CON EL CIUDADAMND Y a0
GESTION DE LA IMRFORIA CION 0.0%

ceicires oe conTroL nTerne orscieunasc ([N 2

. c ces . 18,z%
GRUPG DE cEsTIoN conTRacTue |

orurc e esecucion FresuruesTae [IEEE

GRUPO DE EJECUCION ESTRATEGICA DEL SECTOR 14%
AVANCE EXTRACTIVO B i

POR AREAS GRUPO DE COMUMICACION ¥ PREMSA 2.0%
&1
srupo os asares ecimavos [
DIRECTISM DE MINERIA EMPRESamaL g W4T
DRECGION be MoRccersumos L5
DIRE GO DE FORMALIZACION MIFERA ' =
DURECCION DE ERERGA ELECTRICA g:’;;
o,0%% 10,0% EOLOEE 2000 400

mEjcuiada Cota Febrers  @Esgerada Cata Febran

En las graficas comparativas de los indicadores planeados versus lo ejecutado, al 28 de
febrero de 2022, se observa que de 23 dependencias 15 tienen una ejecucion conforme
a lo planeado o hasta maximo tienen un 0.3 % de diferencia. Mientras que 4
dependencias tienen una ejecucion inferior a lo planeado y otras 4 dependencias tienen
un avance superior.

P DE AVAMNCE PROGRAMADO WS ALCAMNZADO INDICADORES
PLAMN DE ACCION 2022

En esta segunda grafica complemento de la anterior, se observa que 9 dependencias
tienen una ejecucién conforme a los esperado o se encuentran dentro del margen de
tolerancia antes indicado de 0,3 puntos porcentuales.

Aquellas con un avance superior para la fecha de corte son Grupo de Asuntos
Regulatorios y Empresariales y el proceso de Jurisdiccion Coactiva, mientras que la
Unidad de Resultados tuvo a la fecha de corte una ejecucion de 1,6% por debajo de lo
planeado.
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Como se menciond anteriormente, la recomendacion es que todas las dependencias,
realicen un seguimiento riguroso a la ejecucion de los indicadores, para lo cual contaran
con el acompafnamiento de la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional y en el mes
de abril se espera adelantar los procesos de ajustes a cambios del plan de accion,
algunos ya solicitados por varios dependencias y en otros casos de acuerdo con el
analisis de Planeacion se realizaran mesas de trabajo para analizar posibles
modificaciones.

> El futuro - A COMPORTAMIEMNTO DE LOS 2932
es de todos INDICADORES DE PRODUCTCO DEL PLAM
DE ACCIOMN

INDICADORES
PLAN DE
ACCIOMN

2 indicadones ienen una ejecucion mayor al 100%

De un total de 293 indicadores que componen el plan de accion, 237 tienen avances
programados a febrero. Las dependencias que tienen programacion en 0 para enero y
febrero, se les hace un llamado especial para agilizar la ejecuciéon de actividades, ya que
nos encontramos en un periodo en el que se espera que este gobierno entregue un plan
de accion y cumplimiento efectivo de metas.

9.1. COMPROMISO: SEGUIMIENTO A FORMULACION DE PLANES DE ACCION
PREVENTIVOS PRODUCTOS DE LOS AUTODIAGNISTICOS REALIAZDO POR LOS
DUENOS DE LOS PROCESOS.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto segun presentacion por la Oficina de
planeacién y Gestidn Internacional, con relacion al seguimiento del Plan Accion Anual, se
establece en este comité el siguiente compromiso: Compromiso: Seguimiento a
formulacion de planes de accion preventivos productos de los autodiagnosticos realizado
por los duerios de los procesos.

10.SEGUIMIENTO, MEDICION Y CUMPLIMIENTO CODIGO DE INTEGRIDAD (GRUPO
GESTION DE ASUNTOS DISCIPLINARIOS Y PROMOCION DE LA INTEGRIDAD Y
SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO).
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Comentario al interior del Comité: Jenny Constanza Nova Martinez,
Coordinadora Oficina de Control Interno Disciplinarios, comento el Seguimiento,
medicién y cumplimiento Cdédigo de Integridad.

Seguimiento, Medicidn y cumplimiento del Cédigo de
Elfhturo, Minenergia Integridad

as da todos

Teniendo en cuenta el compromiso adquirido con la oficina de control interno,
respecto de la segunda medicidon de percepcidn del Cadigo de Integridad vy el
buzdén de transparencia, en el mes de diciembre de 2021, se realizé una
encuesta a todos los funcionarios y contratistas de la entidad, y sobre el
particular el equipo de transparencia esta desarrollando las siguientes
acciones de mejora:

# -Publicaciones respecto del procedimiento para informar conflictos de interés.
# Publicaciones informativas respeto de la denuncia en canales aliados
> ALAC-Transparencia por Colombia.

11.SEGUIMIENTO FORTALECIMIENTO ESPACIOS DE INTERACCION CON LOS
CIUDADANOS, USUARIOS, GRUPO DE VALOR Y/O PARTES INTERESADAS,
(GRUPO DE RELACIONAMIENTO CON EL CIUDADANO Y GESTION DE LA
INFORMACION).

Comentario al interior del Comité Erik Julian Davila Rueda, Coordinador GRCGI,
comento el Seguimiento fortalecimiento espacios de interaccion con los
ciudadanos, usuarios, grupo de valor y/o partes interesadas.

Compromisos

= Seguimiento fortalecimiento espacios de interaccidon
con los ciudadanos, usuarios, grupo de wvalor ylo
partes interesadas.

= Informe de seguimiente a la medicion de la
satisfaccion del cliente, vigencia 2021.

= Politicas y lineamientos para generar y comunicar la
informaciéon que facilite las acciones de control vy
seguimiento del funcionamiento del sistema de
control interno SCI.
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Fortalecimiento de Espacios de Interaccion con Ciudadanos ylo Partes Interesadas W[owel [ ——

Espacios ciudadanoas:

El Manisterio desamclla de maners ESPACIOS CIUDADANOS (Eventos)
parmanente  dheersos  espacios,
dirigidos a los ciudadamnos v partes
interesadas en el sector b
energEtica, caon =l fin de socializar,

. [ =] a

Trimestre Cantidad Presancial Wirtwal Participantes

615

gEsticn.

1 22 19

Los espacios gue se programan y

oue thenen L] Cwe=nta [F Ill 55 53
caracterizacidn de los usuanios, &
nivel nacional y  regional, som I 49 47
conwocados de manera oportena &
trawés de ka seccién de ewventos gue TOTAL 135 128
S8 @ncuentra en la pagina prncipal
el partal

1.040

2.780

2476

M M N W

6.891

12.INFORME DE SEGUIMIENTO A LA MEDICION DE LA SATISFACCION DEL
CLIENTE, VIGENCIA 2021. (GRUPO DE RELACIONAMIENTO CON EL
CIUDADANO Y GESTION DE LA INFORMACION).

de la saf CONCLUSIOMNES
2021
Los ciudadanos gue respondiercn la encuesta $& encuesniran en un rango de edad entre 25
La uests  conwocd @ nusstros ¥ 64 anos.

di wabor con el fin de conoces
N Fuieeron obtenddas 372 Bogotéd es la ciudad con la mayor participacién en la encuesta con el 34%., seguida por
Antioguia con el 6,5%, Cundinamarca y Boyac#,

El Gorreo electrénico es el medio mas usado por los cludadanos con el 64%.

El Minenergia debe ower los mecanismos para que los ciudadanos conozcan la carta
de trato digno y ka politica de servicio del Minenergia

Mec m = e El lenguaje que usa el Minenergia es apropiado, claro y coherente de acuerdo a la
Satisfaccion 2021 chudiadania con un B9% de aceptacidn

Comompto | Eamtidad s b

G rweral
Excelente 121 3454
Bueno 201 5354
Malo 37 8% 87,654
L] s 13| 4|
| Tot 372 1005
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Informes de seguimiento a la medicién 2021

-Medicién Usuarics SICOM 2021
CONCLUSIOMES

1. Se debe plantear un cronograma de capacitaciones per diferentes niveles para el afo 2022,
en el cual = retomen ¥ PTGTIJHUII:EH los conocimientos de uso ¥ Ienguaje del SICOM.

2. Es importante evaluar el sistema actual de capacitacidn y evaluacidén a los usuarios del
SICOM, con el fin de implementar mejoras que edunden en un mayor conocimiento y
resultados en proximas encuestas de medicidn.

3. Se re-gquiene fortalecer el uso de la péglna web de SICOM con los usuarios, ya qgue el medio
mids usado para salicitar sopore a5 la linea Telefdnica, esto pEI'I'ﬁItII'a & los propios usuarios
resolver sus inquietudes de forma mas rapida.

4. Dentro del cronograma de capacitaciones planteado ss debe desarrcllar un modulo de
realizacion de tramites ya que el 34%, de los usuarios no conoce el proceso para realizarios.
El 458%, de los usuarios encuestados consideran gue la capacitacién  inicial del SICOM, no
le $irvid para operar @l sistema cormectaments,

Informes de seguimiento a la medicion 2021

S NUERENERGT A

CONCLUSIOMES

5. Bl 23,6% de los usuarios califica come regular v &l 6,4% mala, la orientacién & infermacién gue le han brindade en el SICOM,
indicador bastante alto, lo que pE"’HItE evaluary generar planes de mejora a los procesos internos de capal:ltacujn a los funclonarios.

6. Se deben mejorar los tiempos de respuesta a la sclucidn de los tramites por medio de capacitaciones y talleres, ya que el 25%, de
los usuarios califican como regular y el 17,1750 cama male,

7. Se deben mejorar los niveles de confianza al realizar los trémites ante el SICOM, ya que el 20,7% de los usuarios califican como
regulary el 5,7% como malo.

8. Se deben mejorar los indicadores de calidad en el servicio por los diferentes canales de atencion, ya que el 25,000 de los usuarios
califican como regular y el 5,0% coma malo,

9. El indice de Medicion de la Satisfaccidn del cliente obtenido para el 2021 fue de 68,5%. este mismeo indicador en el 2020 fue de
88,6%., mostrando una disminucion porcentual de 20,1%.

10. Es muy impertante desarrcllar talleres que promuevan a los ciudadanos a denunciar cualquier caso de comupcidn presentado y a
identificar estos casos, del mismo modo los diferentes canales de denuncia oficial que existen.

Informes de seguimiento a la medicion 2021

“Tn tesy S clos CONCLUSIONES
= El tramite mas solicitado es “Certificado de dedicacién exclusiva del sector
hidrocarburos"

- La mayeria de la ciudadania no ha presentado ninguna dificultad en la presentacién del
tramite y ka mineria gue ha presents dificultad se refieren a iempos de respuesta,

= La mayoria de |a civdadania marca como excelente y buena la informacién recibida para

INFORME ENCUESTA DE el desarrallo del tramite y un 95% ke genera confianza realizar tramites y OPAS ante la
SATISENCCHN TRAMITES SERMO0S antidad.

¥ 0TS PROCEDIMIENTIS

ADMINISTRATIVGS « OFAS 1021

Para mejorar la satisfaccién de nuestra ciudadania debemos mejorar los tiempos de
respuesia, asi como ambién establecer ramites totaimente en linea gque le faciliten a la
chudadania la radicacién.

anejar una
P

13.POLITICAS Y LINEAMIENTOS PARA GENERAR Y COMUNICAR LA

INFORMACION QUE FACILITE LAS ACCIONES DE CONTROL Y SEGUIMIENTO
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DEL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO SCI. (GRUPO DE
RELACIONAMIENTO CON EL CIUDADANO Y GESTION DE LA INFORMACION).

Tramites y Servicios
Canates de contacto
roRrs
Rendicion de Cuantas
Datos Atiertos
Transparencia y acceso = ia
Informacién pGbics
Foros
Closanc
Proguntss Frecuentes
Carta de Trato Digno

Atencion Pricmana
Proteccion ae Dates Parsonales
fMecanizmos Cludadanos
Lines Encs
Foliticas, portsfosos y Protocolo

Servicio al Cudacano
Estategia de Servicio
Plan Anticomupcion y atencion at

ciuaadanc

= Plan de Farbicipscien Cludadana
- Intor

= ¥ Publicaciones
Noticiss

Cara acitn de Usuarics
EStudios. investigaconas y otras
pubscaciones
Espacios ciusadancs

Geston Documental

SERVICIO AL
CIUDADANO

Codige Integridac y Buan Gotmmo

Politicas y lineamientos para generar y comunicar la informacion

~ Estrmos conpeomelidos con briscaries of majr senico 3
B o

SERVICIO AL
CIUDADANO

Tramites y Servicios

Canales de contacio

PORS

Rendicion de Cuantas

Datos Atiertos

Transparencia y acceso a la
Informacon poblics

Foros

Glosana
. Praguntss Fracuentss

Carta de Trato Digno

Cadigo Integridad y Buen Gotwamo

Atencion Priontana

Proteccidn de Datos Parsonales

Mecanismos Cludadanos

Lines Etics
- Politcas, portafosos y protocolo
Sarvicio al Cudadano
Estalegia de Secvicio
Plan Anticorrupcion y atencion al
cludadano

- Plan de Farticipacion Cuudadana
Informas y Publicaciones
Noticiss
Caractenzacion de Usuarics
Estudios, investigacones y otras

pubicaciones
Espacios cludadancs

= Gestion Documental
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Politicas y lineamientos para generar y comunicar la informacion
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SERVICIO AL B .
CIUDADAMN Politicas y lineamientos para generar y comunicar la informacion

CONCLUSIONES

= . « B deben planlear MECcanismos pars gue
kil b | la poblacion entre 18 v 24 anos de edad,
o participen en los procesos de medicidn

- Preguntes Frecuentes de satisfaccicn del Minenergia,
Carta da Trabe Dignoe consulten la infarmacion del sSector
Cadige Integridas y Buan Gobmmea Caracterizacion d minera  energético, conazcan las

oportunidades de este y sean participes
en los procesos de mejora continua que
s& levan acabo.

Atencion Pricritana

Proleccian de Daies Personalas
- Mecanismos Cludadanos

Linea Etica
. Politicas, portafolos v protocole
Sarvicio al Cudadana

Estrategia g6 Sarvicio

= Aungue &l cormec slectronico es el medic
més usado por los ciudadanos (647%), as
importante dar a conocer los difersntes
canales de comunicacion del Minenergia
para atender las necesidades  de
infarmacion y consulta de servicios en
todo el territorio colombiano y gue los
procesos de medicidn de la satisfaccion
sean tenidos en cuenta en mayor medida
en lodas las civdades vy departamentos
del pais.

Flan Anticomupcién y atencién al
cludadang
- Flan de Participacin Cludadana
- Infeemas ¢ PUBlcacionas
+. Moticias
+. Caractanizacin da Usuanios
Esbudias. invesligacionas y olras
pubicaciones
Espacios cludadancs

. Ge=han Documental

14.SEGUIMIENTO Y VERIFICACION POLITICAS, LINEAMIENTOS Y ESTRATEGIAS
EN MATERIA DE TALENTO HUMANO ADOPTADAS POR LA ENTIDAD. - PLAN
ESTRATEGICO TALENTO HUMANO (SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO).

Comentario al interior del Comité: La Subdirectora de Talento Humano Sandra
Milena Rodriguez, comento sobre la Verificacidon Politicas Lineamientos y
Estrategias en Materia de Talento Humano adoptadas por la Entidad. - Plan
Estratégico Talento Humano Talento Humano

Seguimiento Politicas, Lineamientos v Estrategias- Plan
a5 de todas AT AT Estratégico de Talento Humano

El futuro

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO

El Plan Estratégico de Talento Humano es la gran sombrilla de cada uno de los planes
expuestos, se encuentra enmarcado en la Politica de Integridad planteada en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), que busca en cada servidor, la promesa de
ejercer a cabalidad su labor frente al Estado, de tal manera que genere confianza. Que
planes incluye:

Plan Institucional de Capacitacidn PIC
Plan Anual de Vacantes

Plan de Prevision

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
Plan de Bienestar Social e Incentivos

15.SEGUIMIENTO Y CUMPLIMIENTO DE MECANISMOS Y/O PROCEDIMIENTOS
PARA EL MANEJO DE CONFLICTOS DE INTERES. (SUBDIRECCION DE
TALENTO HUMANO).
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La Subdirectora de Talento Humano Sandra Milena Rodriguez, comento el
Seguimiento y cumplimiento de mecanismos y/o procedimientos para el manejo de
conflictos de interés

Seguimiento y cumplimiento de mecanismos para manejo

Minanergia de conflictos de interés

0
s da todos

El Ministeric de Minas y Energia en concordancia con las direcirices emitidas por el Depariamente de la Funcion
Fdbdica, cred la estrategia para la capacitacién y seguimients sobre conflictos de interés de todos los funcionarios,
contratistas y colaboraderes de la entidad,

A la fecha han desarrollade el curso de Integridad Transparencia v Lucha contra la Corrupeidn:
w 255 funcionaries han desarrellado el cures

m Colaboradores

Adicionalmente en las jornadas de induccion se contempla un componente de transparencia, en donde se hace la
firma de pactos de integridad y se da a conocer aspectos importantes de céddigo de integridad y buen goblerna.

Seguimiento ¥ cumplimiento de mecanismos para manejo
de conflictos de interés

Asi mismo. la Subdireccion de Talento H . ha lizado los seaul de la p de e
interés, = la fecha

16 funcionarios que cumplen con esta condicion han realizado dicha publicacién v

Todos los contratistas al momento de iniciar su contrate deben tener la publicacion de confiicto de interés
MOMENTO SIENTO

Se continua con la estrategia de comunicacion. didlege e interaccién social de los Equipes de Trabajo de
Minenergia Durante el 2021 se realizd una encuesta de medicidn para determinar qué nivel de apropiacien
tenemeos de nuesire valores SIENTO en nuestro enterne laboral persenal. esta encuesta fue aplicada todes los
colaboradores Ministeria de Minas y Energia.

Se realizarcn fres diferentss actividadses con una participacion total de 558 funcicnarios ¥ colaboradorss.

) Seguimiento v cumplimiento de mecanismos para manejo
s de todas . de conflictos de interés

El futura

MOMENTO SIENTO

MOMENTO SIENTO 2022

Este afio se propone dirigir el enfoque del MOMENTO SIENTO a aportar al aumento del “engagement laboral” de
los funcicnarios del Ministerio de Minas y Energia. apropiandose y trasmitiendo os valores institucionales desde
el interier ¥ asi mismo. hacia el exterior del MME

Muestro gran reta es mantener vivos los valores institucionales cada dia. viendolos reflejados en las actividades,
el trabajo, la dispesicién ¥ el compromiso de los trabajadores del MME con su equipe v asi misme, en el exterior
como servidores plblicos. impulsando el progreso del pais y transformado las vidas de los colombiancs

LCEMO ko vamos a lograr?

Mediants un Brochurs Momento SIEMTO buscamos inspirar, atrasr y aportar significade al trabaje de cada equipo

en el MME. con actividades sencillas que deberdn poner en practica cada semana con el objetivo de aumentar el
engagement laboral del equipe basados en los valores institucionales SIENTO.

16.EJECUCION DEL PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA INDEPENDIENTE A
DICIEMBRE 31 DE 2021 2021 Y FEBRERO 28 DE 2022 (OFICINA DE CONTROL
INTERNO).
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Comentario al interior del Comité: La Jefe de la Oficina de Control Interno, Ingrid
Cecilia Espinosa Sanchez, presenta la Ejecucion del Programa de Auditoria Interna
Independiente del MME, vigencia 2021, y el PAIl que se elabor6 en enero a 2022
(Oficina de Control Interno).y esta en ejecucién y que ponemos de presente en el
comité con el fin de que sea socializado conocido y aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno, en cabaza del sefior Ministro,
Delegada doctora Claudia Marcela Escobara, Secretaria General -Encargada.

Ejecucion Programa Auditoria Interna 2021
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17.APROBACION PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA INDEPENDIENTE
VIGENCIA 2022. (OFICINA DE CONTROL INTERNO).

La doctora Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, presento a los miembros del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno, el Programa de Auditoria Interna
Independiente vigencia 2022. (Oficina de Control Interno)- el PAIl que se elaboré en enero
- 2022 (Oficina de Control Interno). y esta en ejecucion, el cual es presentado al Comité,
con el fin de que sea socializado, conocido y aprobado, en cabeza del sefior Ministro, a
través de su Delegada, doctora Claudia Marcela Escobar, Secretaria General, dando
como resultado una votacion de trece 13 votos a favor, quedando asi aprobado.

El futura
es de todos

LINK PROGRAMA DE
AUDITORIA INTERMNA
INDEPENDIENTE VIGEMNCIA
2022

18.AVANCE DEL PLAN DE ACCION ANUAL CON CORTE A FEBRERO 28 DE 2022
(OFICINA DE CONTROL INTERNO).

SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS ¥ EVALUACION
ﬁ El futuro, | Minenersia AL PLAN DE ACCION ANUAL — PAA CARGO DE LA OFICINA DE
e e CONTROL INTERNO DEL MINISTERIO DE MINAS ¥ ENERGIA

A 28 DE FEBRERO DE 2022
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19.INFORME ESTADO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL, SUSCRITO
CON LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA - CGR, CON CORTE A 28
DE FEBRERO DE 2022 (OFICINA DE CONTROL INTERNO).

Estado Plan de Mejora suscrito con
la CGR

El futuro Mineneia

s de todos
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» Actividades pendientes CGR a
e DICIEMBRE de 2021

Actividades Direccion de Energia: Las 20 actividades pendientes estan a
cargo de la Direccion de Energia. En general se refieren a liquidacion de Conwvenios,
implementacion de sistema de giro para recursos FS5RI.

Cantidad
Acthidades
s 3 5 1 RO/ T W 00 1301102 173 1|1
Direceion de Energia ¥ ——
% [ 1 M M4 22 | 2md
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Auditorias y asuntos CGR 2022

Minenergia

Formulacion a planes de Mejora

*Dados los procesos auditores en curso, de los cuales se desprenden observaciones y hallazgos, las
areas, en conjunto con la OCI, deben formular los Planes de Mejora correspondientes.

Seguimiento a Alertas de Control Interne: En virtud del Acto Legislative No. 04 de 2019, la CGR cred
un Sistema de Alertas de Control Internc en el cual los jefes de control interno, deberan reportar
aquellos hechos u operaciones, en donde, en el ejercicio de sus funciones, evidencien un riesgo de
afectacién o pérdida de los recursos publicos yio de bienes o intereses patrimoniales de naturaleza
publica. A la fecha se tienen las siguientes Alertas comunicadas por la CGR:

“Auditoria Financiera a la empresa Centrales Eléctricas de Narifio -CEDENAR
S.A. E.5.P., vigencia 2020.

*“Actuacion Especial de Fiscalizacion Fondos— PROME, -FAER — FSSRI y FOES.
“‘Proyecto de Construccién de la Regasificadora del Pacifico

*Alerta por denuncia 2021-207263-80184-D- Subsidios de GLP

Soauaditorias v asunmntos CGR 2022

Cierre de acciones efectivas

e SRR, e OC sleke o
Pora oo e Goes il

e por parte de la OCH ¥ semestralments se reporta o la Contraloria .
T =

20.RESULTADOS EVALUACION SEMESTRAL DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA - DIMENSION 7 - CONTROL
INTERNO DE MIPG, ORIENTADOS AL FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD. (RECOMENDACIONES Y ALERTAS -
OFICINA DE CONTROL INTERNO)

Resultados Evaluacion Semesitral del Sistema de
Control Interno del Ministerio de Minas y Energia
Segundo Semestre 2021
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Resultados Evaluacién Semestral del Sistema de Control interno del
Ministerio oe Minas y Energia Segundo Semestre 2027 [(Retos y

DEEBILIDADES

= 74

Falta fortalecer el monitoreo vy el seguimiento a
la gestion del riesgo, desde la primera linea de
defensa a lideres de procesos, para determinar si
este se llewa a cabo adecuadamente wverifica el
cumplimiento de la politica de administracion de
riesgos establecida.

Deficiencias en la formulacidn e inclusién de
indicadores que permitan efectuar seguimiento a
la ejecuciéon y medicion del impacto de los
planes, politica, programas y proyectos

Minenergia

Resultados Evaluacion Semesiral del Sistema de Conirol Inferno del
Ministerio de Minas y Energia Segundo Semestre 2021 (Reifos y

Obstaculos)

RETOS

= Fortalecimiento del seguimiento de los controles
y reporte periodico de la gestion de riesgos,
desde la primera linea de defensa a lideres de
procesos, generando acciones para apoyar a la
segunda linea de defensa frente al seguimiento
de gestidn del riesgo

* Estructuracion e inclusion de indicadores que
permitan efectuar seguimiento a la ejecucion y
medicion del impacto de los planes, politica,
programas y proyectos.

21.DOCUMENTOS ALERTAS Y ASESORIAS -OCI

ALERTAS

Miinenergia TEMAS RELEVANTES FUNCIONES DE LA OFICINA DE

CONTROL INTERNO

g

Documento de Alerta — 2021-18- decreto 770 de 2021, por el cual se sustituye el titulo 18 de la parte 2 del libro 2

del decreto 1083 de 2015, dnico reglamentario del sector funcidn pablica.

&

Documento de Alerta-2021-19- Decreto 952-2021 «por el cual se reglamenta el articulo 2 de la ley 2039 del 2020 v

se adiciona el capitulo 6 al titular 5 de la parte 2 del libro 2 del decreto 1083 del 2015, en lo relacionado con el
reconocimiento de la experiencia previa como experiencia profesionalvédlida para la insercidgn laboral de jévenes en

el sector pablico».

@

coronavirus hasta el 30 de noviembre de 2021

@

para el proceso electoral periodo 2022-2026.

&

decisorioy otros niveles decisorios

Documento de Alerta-2021-20- Resolucidn 1315 de 2021, por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el

Documento de Alerta-2021-21- Directiva 016 de 2021, por la cual se imparten recomendaciones y prohibiciones

Documento de Alerta-2021-22- Reporte de la participacian efectiva de la mujer en los cargos del maximo nivel
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ASESORIAS
TEMAS RELEVANTES FUNCIONES DIE LA GOFICINA DE
SO T IR W TERNC

2= Docurmento de Asesoria-2021-001- Resolucidn 2532 de 2020, por la cual se maodifica el anexo técnico de
2 resolucidn 1627 de 2020, For la cual se modifica el Anexo Tecnico de la Resolucion 16827 de 2020 “For
medio de ia cual se adopra el profocolo de bioseguridad para ef mansio w controf del resgo del coronavirus
COWVID-19, para ef fransgorte imtermacicmna F e persenas @or via adrea” v se deroga la Resolucidn 1972 oe
ZOoz07.

2 Documento Asescoria-2021-002 - NMormatividad aplicable al proceso del sistema de gestidn de
docurmentos electrdnicos de archivo - SGOEMA

22.INSTRUCCIONES Y RECOMENDACIONES DEL COMITE PARA LA MEJORA DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA.

Cierre del Comité.

La doctora Claudia Marcela Escobar, cierra el Comité dando las gracias por la
participacion a los miembros del Comité, y manifiesta que desde las areas de Secretaria
General estan dispuesto a trabajar de la mano, al igual que todas las areas del MME, para
tener un afo productivo.

La jefa de la Oficina de Control Interno doctora Ingrid Espinosa Sanchez agradese la
participacion del comité el cual se da cumplimento del mismo.

FIRMA

CLAUDIA MARCELA ESCOBAR OLIVER
Secretaria General Delgada-Ministro de Minas y Energia

S

INGRID CECILIA ESPINOSA SANCHEZ
Jefe Oficina de Control Interno- Secretaria Técnica Comité.

Transcriptor: Tarcila Isabel Martinez Herazo- Feliciana Julia Cordoba
Revisd: Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez,
Aprobé: Claudia Marcela Escobar Oliver

Anexos: La Presentacion, los Informes y demas documentos hacen parte integral de la presente acta.
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ANEXOS

ACTA COMITE DE COORDINACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
23 DE MARZO DE 2022
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Citacion Convocatoria:

Pagina 1 de 5

Radicado Mo S-Z20ZE2—O00TE1
Fecha: E-0Z- 3003

codign Dependencia: 1500
Acocesa: Reservado (1, Piblico {(x). Clasificado (.

Memorando
Bogota_ D_C.

PARA: Direccion de Hidrocarburos, Subdireccidn de Talento Humano,
Viceministeno de Minas, Direccion de Mineria Empresanal, Grupo
de Tecnologias de la Informacidn vy las Comunicaciones — TICS,
Secretaria General, Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales,
Oficina de Asuntos Regulatorios yw Empresariales,. Viceministerio de
Energia, Subdireccion Administrativa ¥ Financiera, Direccion de
Enmnergia Eléctrica, Oficina Asesora Juridica, Direccion de
Formalizacion Minera, Oficina de Planeacion y Gestidon

Internacional

DE: Oficina de Comntrol Intermno

ASUNTO:z O = e ] i L de ol Fon de Control Intermo del
aerio de ¥ Envergia

Emn cumplimisento del Decreto 1083 de 2015, atendiendo Lla instruccion del Ministro de
Minas yw Energia ¥ =n mi calidad de Secretaria Tecnica, comedidaments me permeito
conwocar al Comite Institucional de Coordinacion de Control Intermmo de manera wirtual
dada Lla situacion de emergemncia sanitaria por el Cowid-18, para =l migrcoles 23 de
marze de 10:307 a.m. A 12200 p.m., el cual Preside el Ministro o su delegado'. los wice-—
miinistro=s o su delegado.

El Comite Institwcional de Coordinocicn oe Controd interno, se realiza en cumplimienbo
de Lo dispuesto en =l Decreto 648 del zolr7, Articule 22 2116, guse ss=hnala las
funciones, termas a tratar ¥ establece la obligatoriedad de realizar el comité como
minimo dos weces al afic. Por tal razdm ss programs uno para cada semestres vigencia
2022 EL cual esta integrado de la siguiente manera®:

I'hp__'_--t - el BnEET 7 . - =l = A
* De conformidad con o en s #0011 de 2020
En Minanargia todos los trdmites son gratuitos.
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Calle 43 Mo. 57 - 31 CAN Bogota, Colombia - Cédige Postal 1911321
Conmutador (E7 1) 2200300 - Lnea gratuwita nacional 1 BODO 10080 - ]

AT RN A a, B O G0

Pagina 30 de 36
En Minenergia todos los tramites son gratuitos.

Reporte cualquier irregularidad en el correo electronico lineaetica@minenergia.gov.co
Calle 43 No. 57 - 31 CAN Bogota, Colombia - Codigo Postal 111321

Conmutador (57) 2200300 - Linea gratuita nacional 01 8000 910180 caran— 0S
wwwLminenergia.gov.co

N



El futuro Minenergia

es de todos

agina 3 de &

s B3 s e
Fechiac 08-03-2022

1 Ministro de Minas y Energia, o su delegado

. Yiceministra de Minas, o su del=gado.

% Wiceministro de Energia, o su delegado.

4.  Director de Mineria Emprezarial

B Girector de Formalizacion Minera

-3 Director de Hidrocarburas

T. Director de Energia Electrica

E.  Secretaria General

8.  Jefe oficina de Asuntos ambientales y Sociales
0. Jefe Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales
M. Jefe Oficing Asssora Juridica

12, Je=fe Oficina de Flan=acion y Gestion Inbermacional
13. Subdirector Administrativa y Financiero

14, Subdirectora de Tal=nto Humana.

Dado que =l Comits (nstitucionel o= Coordinecidn o Controd infemo, se desarrollara
de manera wirtual, la Oficina de= Contral interno ha organizado la realizacion dsl
misma en dos partes:

i Temos no presentodos de monero wirtwol.

Teniende en cusnta =l volumen y complejidad de los contenidos objeto de
seguimients en &l Comit# Institucional de Coordinacion de Control Interno, los temas
relacionadoes a continuacion no seran presentado de manera virtual, seran enviados
para conooimiento, andlisizs, observacionss y =i e=s del caso aprobacion de los
miembros del comite ¥ responsables de los procesos involucrados:

* Informe Auditoria de seguimiento a los compromisos adguiridos en desarrolla del
cormite anterior. (Oficina de Control Interno).

* Informe Ejscutivo y Estrategico del Sistema de Control int=rmo para el Comité® Ins-
titucional de Coordinacion de Control Int=rno

s aActividades desarrolladas para prevenir la corrupcion, fraude y mala conducta, con
carte a 28 de febrero de 2022 (Grupe Gestion de Asuntos Disciplinarios y Fromao-
cign de la Integridad).

*  Seguimiento cumplimisnto de los lineami=ntos establecidos para la gestion del
riesgn, con enfasis en fraude y corrupcion [Oficina de Planeacion y Gestion Inter-
nacional y Grupo Gestion de Asuntos Disciplinaries y Promocion de la integridad).

*  Seguimiento y cumplimiento estindares de conducta y la prictica de los principios
y valores del servicio piblico (Codigo de integridad y Plan de integridad (Subdirec-
cign de Talento Humana )

En Mi i taded led brhshibid don dratuited.
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2 Temwos porg trotar de moners virtool

Los siguient=s temas se presentarin en el comite wvirtualment= es decir, seran
expuesta =n el desarrolle del mismo. {Las pressntaciones deben tener wna duracion
miaxirma de 10 minutbos].,

1. verificacion gquorwsm.

. Seguimiento a compromisos adguiridos e&n la reunian anteriar.

% Fresentacion informe financisros ¥ contables mensuales con corte a 28 de febrero
de 2027 (Grupa de Gestion Financiera y Contable)
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4. Informe de Gestion Financiera con corte a 31 de diciembre de 207, (Grupo de Ges-
tian Fresupuestal).

g Informe del estado del plan de mejoramiento del Ministeric de Minas v Energia,
caon corte a 28 de febrero de 2022, (Acciones Preventivas y Correctivas) (Oficina de
Manesacien y Gestian Internacional).

& Informe de s=guimiento, medicion, analisis v evaluacion a los mapas de riesgos es-
trategicos ¥ de corrupcion del Ministerio de Minas y Energia, con corte a 28 de fe-
brero de 2022, {(Oficina de Planeacion y Gestion Internacionall

7. Informe divulgacion y Cumplimients de la Politica Administracion del Riesgo de
acuerds con la normatividad vigents. (Oficina de Plansacion y Gestion Internacio-
mal).

B. Seguimients cumplimiento de los lineami=ntos establecidos para la gestion del
riesgo - Plan de Tratamiento de Ri=sgos de Seguridad y Privacidad de la informa-
cion con corte a 31 de diciembre de 2031 y febrero 28 de 2022 (Oficing de Planea-
it y Gestion Internacicnal y Grupe de Tecnologias de la iInformacion y las Comu-
nicacionss-Tics)

8. Informe del seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del plan de accion anual
del Ministerio d= Minas y Energia, con corte a 28 de febrero de 2022 (Oficina de
Flan=acian y Gestion Internacional).

10. Seguimisnts metodologia establecida para documentacion y formalizaciaon del es-
qguema de las lineas de defensas - Actividades claves ssquema lineas de defensas
¥ mapa de assgurami=nto con corte a febrero 28 de 2022 (Oficina de Planeacion y
Gastion Internacional)

1. Seguimiento, medicion y cumplimiento Codigo de integridad (Grupo Gestion de
Asuntos Disciplinarios y Fromocion de la integridad y Subdirsccion de Talento Hu-
manal

En Mi i fnded bow bramites aon gratui

&
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12. Eeguimiento fortalecimiento sspacios de interaccion con  los ciudadanos, usua-
rios, grupe de valor yfo partes interesadas, (Grupo de Relacionamiento con el Ciu-
dadano y Gestion de la infarmacion ).

13. Informe de seguimiento a la medicion de la satisfaccion del clients, vigencia 2021
{Grups de Relacionamis=nto con el Ciudadano y Gestion de la iInformacian).

14, Politicas y linramientos para generar y comunicar la informacion que facilite las
acciones de control y seguimiento del funcionamiento del sisterma de control in-
terno SCL (Grupo de Relacionamisnto con el Ciudadano y Gestion de la informa-
it

15, Seguimiento y verificacion politicas, linsamientos y estrategias en materia de= ta-
l=nto humano adoptadas por la entidad. - Plan Estratégico Talento Humano (Sub-

direccion de Tal=nto Hurmanol.

146. Seguimients ¥y cumnplimisnte de mecanismos yio procedimientos para =l mansjo
de conflictos de interes. (Subdireccion de Talento Hurmanal

17. Ejecucion del programa de auditoria interna independients a diciembre 31 de 2071
201 y febrero 2B de 2022 (Oficina de Control Int=rna).

14. aprobacion programa de auditoria interna independients vigencia 2022, (Oficina de
Control Intermal

18. Avance del plan de accian anual a diciembre 2021 y febrero 28 de 2022 (Oficina de
Control Intsrmal
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. Resultados Evaluacion Semestral del Sistema de Control Interno del Ministerio de
Minas y Energia - Dimensien 7 - Control interne d= MIPE, orientados al fortaleci-
mienta del Sisterna de Control Interno de la entidad. (Recomendaciones y alertas -
Oficina de Control Int=rna)

T2 Instrucciones y recomendaciones del Comite para la mejora del Sistema de Con-
trol Interna del Ministerio de Minas y Energia.

3. Froposicioness y Varios.

Agraderco su atencion.

En Minesergia todes bod trimites aon gratuited,
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Cidigo Dependencias 1000
Accezo: Reservado (), Piblico {(x)l Clasificada (1

Memoramdo
Bogota, D.C.
PARA: Claudia Marcela Escobar Oliver
Secretaria General
DE: Despacho del Ministro

ASUNTO: Delegacidon Primer Comite Insttucional de Coordinacian de Contbrol
Interno del Ministerico de Minas y Energia.

Atentamente ke informo gue ha sido delegada para presidir el Primer Comité
Institucional de Coordinacion de Control Intermo, el cual se llevara a cabo =l misrooles
23 de marzo de 10:30: am. A 12:00 pomo de manera wvirteal, dada la situacion de
emergencia sanitaria por el Cowid-19., para lo cual solicitc coordinar con la Jefe de la
Oficina de Control Intermo kos temas a tratar.

Agradezco informmar a este Despacho el desamollo v resultados del mismo, conducents
al mejoramiento contineos del Sistema de Control Intermo de la Entidad

Cordialments

//f
/’/‘"’”

Dicgo Mesa Puyo
Binistro

Documentn Firmado Snicamente amp =n las disposics referidas por la Ley D27 de 1S@s

En Minanargia todos los trdmi s gra

Reporte cualguier inregularidad en el comao eln-::trﬁnlco Linea eticad minenergia. gow.co
Calle 43 Mo. 57 - 31 CAN Bogotd, To 321

Conmutador (67 1) 2200300 - Lkwes gratwita nackonal 01 BODD B10LEG

o A AT TR R R, O G

No. 1-2022-011030

Remitente: MIGUEL LOTERO ROBLEDD. micterod@minenangia. gow.co

Drestinatanios: MEnas Energia Menas Energia

Fecha: Whed Mar Z3 2022 08:39:06 GMT-0500 (hora estandar de
Colombea)

AZunbo: IDx O Cormite Ir Sonad

Buen dia.

Teniendo en cuenta la citacion al Comité Institucional de Coordinacion de Control Intermo a
realizarse el 23 de marzo del 2022, le informo gue he delegado mi participacion en el funcionario
Alberto Ernesto Fayad Lemaitre.

Gracias,

MLR
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Delegado - Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno del Ministerio de Minas y Energia

SANDRA MILENA BELTRAN DIAZ &y %) Responder ) Responderatodos | — Reemiar
Pare © TARCILA ISABEL MARTINEZ HERAZO

CC @ CAMILO ANDRES TOVAR PERILLA; © MYRIAM DELSY FUENTES ROMERO; © SANDRA YANETH POSADA REY; © FELICIANA JULIA CORDOBA ROCHA; ) INGRID CECILIA ESPINOSA SANCHEZ

(&) 51 hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga cic agui para verla en un explorador web.
Pa uiloak haimped

Haga dic aqui para descargar i3 darle 3 proteger su o destanga automitica de alqunas imsgenes en este mensaje

Cordizl saludo,

Estimada dra. lsabel:
Mediante la presente me permito confirmar que el delegado de | Viceministra al Comité Institucional de Coordinacidn de Control Interno del Ministerio de Minas y Energia es el dr. Camilo Towar. £l asistird a la sesidn del 23 de marzo. Por lo anterior, agradecemos e sea enviada la
invitacion y los insumas pertinentes.

Atentamente,

Sandra Milena Belirdn Diaz
Asslente pivada - Viceminisira de Minas
Minisierio d= Minas y Energia

smbeliran@mineneria gov.co
Calle 43 No. 57-31 CAN

Bogotd - Colombic:

Presentacion
Informes —OCI

Informacioén de interés.
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COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION
DE CONTROL INTERNO

MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

INSTANCIA SUPERIOR DE DECISION, ARTICULACION, IMPLEMENTACION Y
MEJORAMIENTO CONTINUO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

MARZO 23 de 2022




El futuro Minenergia Orden del Dia
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1. Verificacion quorum.
2. Seguimiento a compromisos adquiridos en la reunidn anterior.

3. Presentacion informe financieros y contables mensuales con corte a 31 de diciembre de 2021
(Grupo de Gestidon Financiera y Contable).

4. Informe de Gestion Financiera con corte a 31 de diciembre de 2021. (Grupo de Gestion
Presupuestal).

5. Informe del estado del plan de mejoramiento del Ministerio de Minas y Energia, con corte a
28 de febrero de 2022, (Acciones Preventivas y Correctivas) (Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional).

6. Informe de seguimiento, medicion, analisis y evaluacion a los mapas de riesgos estrategicos
y de corrupcion del Ministerio de Minas y Energia, con corte a 28 de febrero de 2022. (Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional).

7. Informe divulgacion y Cumplimiento de la Politica Administracion del Riesgo de acuerdo con
la normatividad vigente. (Oficina de Planeacion y Gestion Internacional).



El futuro Minenergia Orden del Dia
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8. Seguimiento cumplimiento de los lineamientos establecidos para la gestion del riesgo -
Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion con corte a 31 de
diciembre de 2021 y febrero 28 de 2022 (Oficina de Planeacion y Gestion Internacional y
Grupo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones-Tics)

9. Informe del seguimiento, medicion, analisis y evaluaciéon del plan de accion anual del
Ministerio de Minas y Energia, con corte a 28 de febrero de 2022 (Oficina de Planeaciéon y
Gestidon Internacional).

10. Seguimiento, medicion y cumplimiento Coédigo de Integridad (Grupo Gestion de Asuntos
Disciplinarios y Promocion de la Integridad y Subdireccion de Talento Humano).

11. Seguimiento fortalecimiento espacios de interaccion con los ciudadanos, usuarios, grupo
de valor y/o partes interesadas, (Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano y Gestion de la
Informacion).



&) Orden del Dia

12. Informe de seguimiento a la medicion de la satisfaccion del cliente, vigencia 2021. (Grupo
de Relacionamiento con el Ciudadano y Gestion de la Informacion).

13. Politicas y lineamientos para generar y comunicar la informacion que facilite las acciones
de control y seguimiento del funcionamiento del sistema de control interno SCI. (Grupo de
Relacionamiento con el Ciudadano y Gestion de la Informacion).

14. Seguimiento y verificacion politicas, lineamientos y estrategias en materia de talento
humano adoptadas por la entidad. - Plan Estratégico Talento Humano (Subdireccion de
Talento Humano).

15. Seguimiento y cumplimiento de mecanismos y/o procedimientos para el manejo
de conflictos de interés. (Subdireccion de Talento Humano).

16. Ejecucion del programa de auditoria interna independiente a diciembre 31 de 2021 2021 y
febrero 28 de 2022 (Oficina de Control Interno).

17. Aprobacion programa de auditoria interna independiente vigencia 2022. (Oficina de Control
Interno).
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18. Avance del plan de accidon anual a diciembre 2021 y febrero 28 de 2022 (Oficina de Control
Interno).

19. Informe estado del plan de mejoramiento institucional, suscrito con la Contraloria General
de la Republica - CGR, con corte a 28 de febrero de 2022 (Oficina de Control Interno).

20. Resultados Evaluacion Semestral del Sistema de Control Interno del Ministerio de Minas y
Energia - Dimension 7 - Control Interno de MIPG, orientados al fortalecimiento del Sistema de
Control Interno de la entidad. (Recomendaciones y alertas - Oficina de Control Interno)

21. Instrucciones y recomendaciones del Comité para la mejora del Sistema de Control Interno
del Ministerio de Minas y Energia.

22. Proposiciones y Varios.
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2. Seguimiento compromisos
adquiridos en el Comite
Anterior




El futuro Minenergia Compromiso 1. Modificacion del decreto de
funciones

es de todos

Compromiso: La Secretaria General, la Direccion de Mineria Empresarial, La Direccion de Formalizacion Minera y la
Oficina Asesora Juridica mantendran informado al Comité respecto de la modificacion del Decreto 381 de 2012, acorde
con lo conceptuado. Estado del Compromiso: EN EJECUCION.

Avance: Como se informo en el Comité anterior, de acuerdo con el numeral 2 del articulo 8 del Decreto 381 de 2012,
corresponde a la Oficina Asesora Juridica la revision del proyecto de decreto que modifique la estructura del Ministerio
de Minas y Energia.

Sin embargo, mediante memorando radicado No. 3-2022-003771 del 04-02-2022 la Secretaria General informd a las
dreas del MME que iba a trabajar en la estructuracion de una propuesta de modificacion y actualizacion del Decreto
381 de 2012, y solicitd se informara las funciones que se consideren deben ser incluidas o modificadas en el Decreto

381 de 2012.

Por lo anterior, reiteramos que a la fecha la Oficina Asesora Juridica continua atenta al envio del referenciado proyecto
de modificacion para su correspondiente revision.
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3. Presentacion informe
financieros y  contables
mensuales con corte a 31 de
diciembre de 2021 (Grupo
de Gestion Financiera vy
Contable).




Contenido

1. Situacion Financiera a 31 de diciembre de 2021.

2. Avances sostenibilidad contable y financiera.




1. Situacion financiera a 31 de diciembre de 2021

ACTIVOS $68.749.855.736 RESERVAS PROBADAS Minas 54.110.647.861

(cifras en miles de pesos) Yacimientos 107.756.402.484

Agotam. Minas -18.567.027.399

19%_ 1700% o

Agota. Yacimientos -79.562.072.249

Neto reservas minas 35.543.620.463
Neto reservas yacimientos 28.194.330.235
Total reservas 63.737.950.698

RECURSOS ENTREGADOS EN ADMINISTRACION 3.305.935.309

PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO 849.254.257

CUENTAS POR COBRAR 712.513.607

DERECHOS EN FIDEICOMISO Activos convenios 119.558.541

OTROS ACTIVOS 24.643.325




Situacion financiera a 31 de diciembre de 2021.

PASIVOS $1.811.470.147

(Cifras en miles de pesos)

0 0 SUBSIDIOS ASIGNADOS 21.965.238
e % 1% 1o o
- LITIGIOS Y DEMANDAS 1.760.372.727

Civiles 7.506.310

Administrativas 1.751.447.132

Laborales 1.419.285

" 19%]ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS NACIONALE  10.169.225

- RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 9.479.572

- OTROS PASNOS 9.483.385




Situacion financiera a 31 de diciembre de 2021.

INGRESOS $ 6.377.409.555

(Cifras en miles de pesos) B FONDOS RECIBIDOS 4.338.661.717
1%

9% B OPERACIONES SIN FLUJO DE EFECTIVO 713.421.932

1 NO TRIBUTARIOS 675.555.378

GASTOS $8.151.625.711

INGRESOS DIVERSOS 577.789.792 (Cifras en miles de pesos)
B SUBSIDIOS ASIGNADOS 3.471.925.544

= OTROS INGRESOS 71.980.736 = PROVISION LITIGIOS Y DEMANDAS 1.692.443.598
= FONDOS ENTREGADOS 814.005.400
= OPERACIONES DE ENLACE 727.232.851

B OPERACIONES SIN FLUJO DE EFECTIVO 606.917.217

B GENERALES 262.635.307

https://www.minenergia.gov.co/estados-financieros “ OTROS GASTOS 576.465.795




Variaciones significativas diciembre 2021 - 2020

CODIGO DESCRIPCION SALDO FINAL 2021 SALDO FINAL 2020 VARIACION EXPLICACION VARIACION

La diferencia se debe a la actualizacion reportada por la ANM vy a la variacién en

1820 Minas SOSAVTIVE TS (SIS 751 variables utilizadas en la medicidn y la utilizacion de la TRM en la fecha de medicidn.

35.543.620.462.760,00

. La diferencia se debe a la actualizacién reportada por la ANH y a la variacién en
1825 eI 28.194.330.235.166,60 14.848.785.842.567,80 13.345.544.392.599 variables utilizadas en la medicion y la utilizacidon de la TRM en la fecha de medicidn.

El incremento se debe a que en la vigencia 2020 se determino la provisidon con base
- . a los procesos con fallo desfavorable negativo en primera o segunda instancia. Para
EUUER Gl LR 1.751.447.131.502,00 13.370.054.445,00  1.738.077.077.057 el 2020 se utilizo la metodologia de la res 353 de 2016 para determinar el riesgo y
provisionar procesos en contra con riesgo alto.

En la vigencia 2020 se realizo el pago de subsidios de gas y energia con deuda

Transferencias por publica, segun el procedimiento establecido, al pagarse el pasivo con recursos del

442821 . 1.409.951.362.688, 1.409.951.362. o . . . g
8 asuncién de deudas 0 SDLBEREHE00| (ARBEBtan s Ministerio de hacienda, se registra un ingreso por asuncién de deuda. Para el 2021
no se realizaron pagos de este tipo.
El incremento se debe a que en la vigencia 2020 se determino la provisidon con base
536803  |Administrativas 0| 1.686.555.644.480 a los procesos con fallo desfavorable negativo en primera o segunda instancia. Para

1.686.555.644.480,00 el 2020 se utilizo la metodologia de la res 353 de 2016 para determinar el riesgo y
provisionar procesos en contra con riesgo alto.

Su disminucién con respecto al afio anterior se debe principalmente a los esfuerzos
3.780.473.293.734,38| (939.536.492.759) |realizados para cancelar los rezagos de subsidios por pagar de energia y gas pagos
realizados en la vigencia 2020.

555008 |Servicio de energia 2.840.936.800.975,00



2. Avances sostenibilidad contable y financiera.

BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INFREASTRUCTURA
- Se realizo la adecuacion en aplicativo NEON para identificacion de activos por subunidades.

- Se realizo aplicacion de funcionalidad en ambiente de prueba NEON Norma internacional.
- En el mes de enero de 2022 se realizo ajuste estimaciones de activos.

a Aplicacion metodologia valoracion del riesgo resolucion 353 de 2016 - EKOGUI

Establece reconocida metodologia de valor técnico para

Aplicacion resolucion 353 de 2016 ANDJE » valoracién del riesgo de litigios y demandas. Metodologia
qgue se adopto en las politicas contables del Ministerio

- Se realizo el registro de la provisidn contable para el
cierre de la vigencia con la informacién depurada del

aplicativo EKOGUI.




2. Avances sostenibilidad contable y financiera.

e Sendas de valor direccion de energia eléctrica

- Se han realizado diferentes mesas de trabajo con la direccion de energia eléctrica para definir acuerdos de servicio que
permitan mejorar la comunicacidn entre las dependencias y establecer planes de trabajo con el fin de realizar el ingreso de los
activos construidos o adquiridos de infraestructura eléctrica.

- Sedioingreso a 5 actas de terminacion plan de mejora auditoria 2020.
- Serealizo el ingreso de 10 convenios de energia reportados a contabilidad con acta de liquidacion.

Se realizo documento técnico con la oficina de cobro coactivo para determinar reconocimiento de cuentas por cobrar

Se dio aplicacién al concepto emitido por la CGN para la actualizacion de recursos naturales no renovables utilizando
TRM en la fecha de medicion.
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4. Informe de Gestion
Financiera con corte a 31 de

diciembre de 2021. (Grupo
de Gestion Presupuestal).




Informe de Gestion Financiera con corte
a 31 de Diciembre de 2021

B | i, | e A

Subdireccion Administrativa y Financiera




Resumen del Presupuesto Asignado 2021 O <=2

Apropiacion $4.319.286

‘@ (T [
#i'#HB#EHEEGM

Nombre Dependencia

Todas
; CDP
Tipo. Concepto Gasto N
$4.011.240 $ 4.226.476
50 $4.319.286

Obligacian

Cifras en Millones de Pesos

Mombre Dependencia Apr. 5in Obligacion Ejecucion  ~ Mivel de Ejecucion de I
Utilizar ene 8 Teiemorton
. . - 0% - 90% Bajo
DIRECCION DE ENERGIA ELECTRICA §52023 $3.264225 @ 9s4% 53082843 @ s30% oT% - 95%  MMedsd
" DIRECCION DF HIDROCARBLROS $515.730 § 20197 6795533 @ o75%  $775742 @ 951 e 1o0% Al
GRUPO DE EJECUCION PRESUPUESTAL $72.119 $0 s72119 @ 1000 s2118 @ 1000
x 1| 97,9 %
¥ SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO $30.675 $1.091 520584 @ w64 520544 @ 963% _ o .
= BANCO INTERAMERICANG DE DESARROLLO $24.000 $8.212 s15785 @ 658% 14989 @ e25%  |Eiecucion Compromisos
= OFICINA DE ASUNTOS AMBIENTALES ¥ SOCIALES $11.181 $ 786 510395 @ 930% s9.069 @ 81.1%
= DIRECCION DE FORMALIZACION MINERA $9.793 $1.995 s7.795 @ 796% 54702 @ 480% Nivel de Ejecucién de
= VICEMINISTERIO DE MINAS (EXPLOTACION ILICITAY 7290 g 421 55869 @ 9339 s5.746 @ 9149 Obligaciones 4 Trimestre
= GRUPO DE GESTION DE LA INFORMACION Y SERVICIO AL CIUDADANGQ $5.735 § 1481 54250 @ 742% 51092 @ 348%
= GRUPO DE TECMOLOGIAS DE LA INFORMACION ¥ COMUNICACION $5.433 $1.345 sa08 @ 733% 51819 @ 335% “'}'Ef. ST Rale
% GRUPO DE SERVICIOS ADMIMISTRATIVOS $4.579 § 149 24731 @ o69% 54117 @ s44% e f;u% ::""c
= DIRECCION DE MINERIA EMPRESARIAL $4.240 $1.622 s2618 @ 617% s1552 @ 366% :
= OFICINA ASESORA JURIDICA : $3.520 $ 2.024 s1.797 @) 470% s1.543 @ 204 % 9 2 9 L%J
M GRLUPO DF COMUMICACION ¥ PRENSA E {£3.000 L R20 £ 2470 . TG 8 £1.6R1 .' E3 R %
GRUPO DE EJECUCION ESTRATEGICA DEL SECTOR EXTRACTIVO . £1.974 § 149 s1.325 @ a5 so30 @ 471 % . | Ejecucion IE.'ll.'nIi-glzuz:in:uma-sl
Total $4.319.286 $92.810 §4.226.476 97,9 % $4.011.240 92,9 %
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HINUEVAENERGIA

Cifras en Millones de Pesos Todas !

Ejecucion Presupuesto de 2019 vs 2020 vs 2021 O <=2

Mombre Dependencia

Wirmrmg s

Apr. Vigente @ Compromiso @Obligacion —@— ejel ejeld . . .
®4p g o P ¢ = i : % Ejecucion Compromisos

100 % 0% - 90% Bajo
98,91 % e Rl
91% - 955 PMedio

95 % 96% - 100% Alto

o

54.000.000

£2.000.000 % Ejecucion Obligaciones

0% - 7% Bajo
80% - 89% Medio

a0 % 90% - 100% Alto

2020 2021
Ao

@ Apropiacién # Compromiso @ Obligacién

$4.319.286
54.226.373
54.010.112

$3.032.315
52.999.237
52.676.693

53.044.596
52.977.166

$2.538.883
s0 51.000.000 52.000.000 53.000.000 54.000.000

-
b
B



Bl fuBurs

LI - Composicion del Presupuesto 2021 © <=2
H#LNUEVAENERGIA

Inversion

Inversion
$4.209.463 (97,46%)

Subsidios Gas 15,00%

Fondos Especiales 8,1%
®|nversion Foes 4,61%
® Funcionamiento Otros Proyectos 4,61%
Subsidios GLP 2,41%
Funcionamiento L L.
$.1 Dglgzz {2‘54%} SubﬁldIDS HECtrIIEDS 6‘5;22‘}5
Funcionamiento
Tipo Compromisos Obligaciones 3% Apropiacion Gastos de Personal 27,71% .
] B ) Gastos por Tributos y Multas
= Inversian £4.119.5774 % 3.904.0701 97 46% 5 99,
F Funcionamiento 5109.522 % 106.796 $ 106.042 254% ﬁquI-SI-EiGﬂ d... 4.3?%
Total £4.319.285 $4.226.373.4 g 100,00%
4.010.112.1

Transferencias Corrientes
91,93%

$4.226.373,4 $4.010.1121

Compromisos

Obligaciones



LIEE - Participacion del Presupuesto 2021 O <=
HINUEVAENERGIA

Mombre Dependencia

Todas "

Concepte Gasto
Todas i
Tipo Apropiacio  Participacidn Inversion 37,46%
n
F Y

F  Funcionamiento |I t109.8322 2.54%
' Inversion i a7 46%

Total £4.319.286 100,00%

Funcionamiento
2.54%




§eea[—) Ejecucién del Presupuesto 2020 vs 2021 9 <2
HIONUEVAENERGIA
Tipo Nombre Dependencia Concepto Gasto Nivel de Eiecucid
v & Ejecucion de
e | . Todas . Obligaciones

0% - 79% Bajo

Ano 2020 Afio 2021

90% - 100% Alo

Ejecucion 2020

—33:032:315 $0

92,8 %

Ejecucion 2021

$0 ——34:375:388

Mombre Dependencia Apropiacion Compromiso 2020 Obligacion 2020 J& s lali])] Apropiacion Compromiso 2021 Obligacion 2021 J3Ea el
E'I}Z'l} 2020 2021

DIRECCION DE EMERGIA ELECTRICA $£2.204.690 £2.184.925 51,902,954 . 86,31 % £3.31R.252 $3.264.228 53.081.715
DIRECCION DE HIDROCARBUROS | 1663.937 SBE3.747 5637.043 . 95,95 % £815.730 §795.532 $775.744
GRUPO DE EJECUCION PRESUPUESTAL LE7.290 166,970 566,979 . 9954 % 1721149 572119 572.11% ]
SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO | 1729597 £28.350 £28.333 . 9541 % 130.675 £29.534 520,544 . 9631 %
BANCD INTERAMERICAMO DE DESARROLLO £13.120 10162 56,071 . 468,27 % $24.000 515788 514,959 . 62,45 %
OFICINA DE ASUNTOS AMBIENTALES ¥ SOCIALES | £0.172 18.919 §7.930 . 87.01 % £11.181 $10.393 §9.069 '. 8111 %
DIRECCION DE MINERIA EMPRESARIAL £5.008 4,907 4,312 '. 86,10 % £4.240 t2E18 51.552 . 36,61 %
GRUPO DE RELACIONAMIENTO COMN EL CIUDADANO Y £4.669 $4.213 §1.650 . 3533 % £5.735 £4.254 51,994 . 3476 %
GESTION DF LA INFORBMACIOMN
GRUPO DE GESTION ADMINISTRATIVA 4,166 £3.874 $3.226 . 7744 5 4,579 24723 54117 '. 8437 %
VICEMIMISTERIO DE MIMAS (EXPLOTACION ILICITAY | £4.075 $4.071 54,053 . 9945 % £6.290 15.869 55,746 . 91.35 %
DFICIMA ASESORA JURIDICA | 13579 £3.156 52966 . 8247 % £3.820 £1.797 51.543 . 40 38 %
otal $3.032.315 $2.999.337 Sienal 55,27  IIEAEHIOE $4.226.373 SR 95,54 %




[$L:L'::“.':a.,. s Seguimiento Reserva Presupuestal del 2020 ejecutada en 2021 () é %

# 1 NUEVAENERGIA

Nombre Dependencia

Todas hd

96,0 %

Tipo. Concepto Gasto Ejecutado Reserva 2020

Funcionamiento

0% - 79% Bajo
80% - 89% Medio
90% - 100% Alo

Inversion

$309.077

$0 $322.025
Cifras en Millones de Pesos
Nombre Dependencia Valor Reserva después  Saldo sin Ejecutar Ejecutado % Ejecutado  ~
de Liberaciones Pptales Reserva
2020
il
= DIRECCIOM DE EMERGIA ELECTRICA 11.890,90 $269,992 . 958 %
= DIRECCION DE HIDROCARBUROS 126653 0.41 s26653 @ 1000%
F BAMCO INTERAMERICAND DE DESARROLLO 13,833 0,00 §3.933 . 1000 %
= GRUPO DE GESTION DE LA INFORMACION Y SERVICIO AL CIUDADAND 12528 592 §2.523 . 998 %
% DIRECCION DE FORMALIZACION MINERA $£2.083 859536 §1.188 . 57.0%
7 GRUPD OF TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION ¥ COMUNICACION $1.355 0.53 £1.385 . 1000 %
F  OFICINA DE ASUNTOS AMBIEMTALES ¥ SOCIALES 5937 0,00 $937 . 1000 %
F GRUPD DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 8738 4589 te50 @ o934%
% DIRECCION DE MINERIA EMPRESARIAL §595 460 $£591 . 992 %
% GRUPOD DE EJECUCION ESTRATEGICA DEL SECTOR EXTRACTIVO i £33C 711 1323 . 978 %
% SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANQ : 8274 0,80 1273 . 907 %
5 OFICINA DE ASUNTOS REGULATORIOS ¥ EMPRESARIALES i 8239 0.00 1239 . 1000 %
¥ GRUPD DE COMUNICACION ¥ PRENSA ; 8158 43,55 115 . T25%
= OFICINA ASESORA JURIDICA : §13C 23.40 s106 @ s20%
Total $322.025 12.947.57 £309.077 96.0 %




Seguimiento Ejecucion de Dependencias por Trimestre 2021

P L.

Mombre Dependencia

DIRECCIOM DE EMERGIA ELECTRICA

—— Obligaciones — Compromisos

98,43 %

92,93 % Ejecucién Compromisos a 31 de Dic
68,67 %

50,49 %

92,93 %

Ejecucion Obligaciones a 31 de Diciembre

26,50 %

% 2do Trim. % Jer Trim.

Trimestre Compromisos Obligaciones

$3.316.252 $3.264.228 $3.082.843 -

%% 3er Trim.
% 4to Trim.

Apropiacion Compromiso Obligacion




Analisis y Conclusiones 2021




% E| futuro Mi '
vy gl E'MWUTO - EEMinenergia
N/ es de todos g

5. SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION ANUAL
PLAN DE MEJORAMIENTO
GESTION DE RIESGOS

— OFICINA PLANEACION Y GESTION
INTERNACIONAL

Seguimiento — Corte: 28 de febrero
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PLAN DE ACCION




El futuro : , % DE AVANCE PROGRAMADO VS ALCANZADO
es de todos | |Menereia INDICADORES PLAN DE ACCION 2022

GRUPO DE RELACIONAMIENTO CON EL CIUDADANOY  0,0%
GESTION DE LA INFORMACION 0,0%

OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO - 2302

GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL F 18,2%

GRUPO DE EJECUCION PRESUPUESTAL 555;

;270
GRUPO DE EJECUCION ESTRATEGICA DEL SECTOR Bl 1.4%
AW-\,NCE EXTRACTIVO 3,5%
POR AREAS GRUPO DE COMUNICACION Y PRENSA 0,0%
| WA

GRUPO DE ASUNTOS LEGISLATIVOS T 33.3%

DIRECCION DE MINERIA EMPRESARIAL bem %*,2

0,5%
0,7%

DIRECCION DE HIDROCARBUROS

DIRECCION DE FORMALIZACION MINERA @ M0

: i - 0,4%
DIRECCION DE ENERGIA ELECTRICA 0.2%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

B Ejecutado Corte Febrero m Esperado Corte Febrero




% DE AVANCE PROGRAMADO VS ALCANZADO INDICADORES
El futuro, | Minenergia PLAN DE ACCION 2022

0,0%
VICEMINISTRO DE MINAS 0,0%
) 22,3%
SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO 22 3%

OFICINA DE PLANEACION Y GESTION 2,8%
INTERNACIONAL 2,8%

OFICINA DE CONTROL INTERNO
OFICINA DE ASUNTOS REGULATORIOS Y

AVANGE EMPRESARIALES

: OFICINA DE ASUNTOS AMBIENTALES Y SOCIALES ~ 0.0%
POR AREAS 0,0%

10,7%
10,7%

22,8%
23,0%

OFICINA ASESORA JURIDICA

1,3%
2,9%

GRUPO UNIDAD DE RESULTADOS

0,0%
0,0%

GRUPO DE SOLUCIONES DIGITALES

GRUPO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS  §:0%

0,
PROCESO DE JURISDICCION COACTIVA Eﬁfé
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

GRUPO DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

GRUPO DE GESTION FINANCIERA Y CONTABLE

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0%

B Ejecutado Corte Febrero m Esperado Corte Febrero




El futuro
es de todos

INDICADORES

PLAN DE ACCION

Minenergia

COMPORTAMIENTO DE LOS 293 INDICADORES

DE PRODUCTO DEL PLAN DE ACCION

B Indicadores con programacion

B Indicadores sin programacion mCero ®1%-50%

- 237 indicadores no tienen avances programados a febrero
- 56 indicadores tienen programacion a febrero, de los cudles:

5 indicadores no cuentan con reporte

48 indicadores tienen una ejecucion segun lo planeado entre
el 1%y 5% de avance

1indicador tiene un avance importante entre el 51% y 100%

2 indicadores tienen una ejecucion mayor al 100%

m 51% - 100%

® Mayor 100%
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ESTADO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO




El futuro
es de todos

PLANES
DE MEJORAMIENTO

Minenergia ESTADO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Se espera gestion de
® Se cerraron 38 planes de mejora auditores y auditados
® Se encuentran 8 planes de mejora abiertos g
¢ La Direccion de Hidrocarburos y la Direccion de Energia fueron para IEI CIB(II‘I‘G :Z:l!:lil' =
las que mas contribuyeron con la mejora continua con 11y 7 el mes ae anri
PM cerrados respectivamente

¢ Se encuentran 15 planes de mejora abiertos (casi todos
derivados de las auditorias internas de calidad de 2021)

® Se espera que una vez culmine el analisis del informe
de auditoria externa se formulen los planes de mejoramiento
gue cubran las 17 observaciones dejadas por el ente
certificador SGS Colombia.



ACCIONES CORRECTIVAS DERIVADAS DE LAS AUDITORIAS INTERNAS EN EL 2021,

El futuro Minenergia

es de todos POR TEMATICA
2 1
4% Calibracion de 2% Tablas de retencién
5 ] 2 Instrumentos documental (TRD)
4% PORDS 4% Pagina Web
3
6% Salidas no
conformes
PLANES RN o
6% Toma de concienci 38%
DE ME]ORAMIENTO Documentacion del
SGC
5
10% Disenoy
desarrollo 6
12%
Riesgos

B Documentacion del SGC H Cierre efectivo de PM H Riesgos
B Disefio y desarrollo B Toma de conciencia l Salidas no conformes
B PQRDS B Pagina Web B Calibracidn de instrumentos

B Tablas de retencién documental (TRD)
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El futuro
es de todos

RIESGOS

Minenergia

GESTION DE RIESGOS

La entidad cuenta con 37
mapas y 121 riesgos por
proceso y tematicas a 16 de
estos mapas se les formularon
riesgos de corrupcion.

Se realiza seguimiento
trimestral a los riesgos de
gestion y mensual

a los de corrupcion.

Se realizan auditorias de evaluacién independiente

y las internas de calidad para verificar la efectividad

de los controles, gracias a estos controles se permitid
formular la hoja de ruta de riesgos para la vigencia 2022.



RIESGOS

El futuro
es de todos

Minenergia

EFICACIA DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS 2021

RIESGOS SIN CONTROLES

RIESGOS DESPUES DE
CONTROLES

Calificacion

Cantidad de

Calificacion

Evaluacion

Inicial riesgo Final Final
Alta
Extrema 20 Moderada 14
Alta 26
Alta 48 Moderada 18
Baja 4
Moderado 25
Moderada 43 :
Baja 18
Baja 10 Baja 10
Total 121 Total 121

* La disminucion de la calificaciéon de los riesgos en la
evaluacion después de aplicado los controles
evidencia que tan efectivos han sido estos.

« En los casos que se mantiene igual la calificacion del
riesgo antes y después de controles, se debe analizarse
la necesidad de replantearlos por otro control que
aporte efectivamente a la disminucién del impacto y/o
la probabilidad.

*Se aplican los lineamientos de la politica de riesgos, se
realiza seguimientos periodicos a la gestion de los
riesgos de acuerdo con el esquema de lineas de
defensa y actualmente esta disefilando un
instrumento para documentar la medicion de la
politica de riesgos.




El futuro
es de todos

RIESGOS

Minenergia

POLITICA DE RIESGOS DE ACUERDO CON LA
NORMATIVIDAD VIGENTE

Politica: “El Ministerio de Minasy
Energia se encuentra
comprometido con la identificacion,
administracion y control de los
riesgos de gestion, de corrupciony
de seguridad digital, asociados a los
objetivos estratégicos, procesos,
planesy proyectos de la entidad,
acatando una metodologia practica
para su gestion, determinando las
acciones de control detectivasy
preventivas oportunas para evitar su
materializacion”

Para la ejecucion de la politica de riesgos,
la OPGI actualizé el Manual de Gestién
de Riesgos

y Oportunidades, que establece los
lineamientos y criterios para su adecuada
gestion y prevenir

y minimizar los efectos adversos.

Los lineamientos descritos en el Manual
serdn socializados por medio de
capacitaciones a todos los servidores de
la entidad y también mediante mesas de
trabajo para identificar nuevos riesgos y
oportunidades y perfeccionar los controles
existentes, estas se llevaran a cabo
durante el primer semestre del 2022.




El futuro
es de todos

—_— ACCIONES PARA LA GESTIGN DE RIESGOS 2022

Para la vigencia 2022 la OPGI en conjunto con la OCl y la Secretaria General han trazado

una hoja de ruta que nos permitira elevar el nivel de la gestion de riesgos en la entidad,
en ella se destacan las siguientes acciones:

Se gestionara una
metodologia de
anélisis de puntos
criticos de riesgos y
puntos criticos de
control para los

RIESGOS

riesgos de corrupcion.

Se creard un diagrama
asociativo del DOFA, que
facilite la articulacion de
oportunidades con base

en |os riesgos.

Se determinara un
método para evaluary
analizar la eficacia de

los controles de

acuerdo con los
documentos soporte
enviados por las areas.

Se elaborara Informe
trimestral de todos
los riesgos, que se

llevara a la alta
direccion, generando

alertas oportunas y

que le permita tomar

Se capacitara
a los servidores sobre
el Manual de Politica

de Riesgos de la
Entidad y el Mapa de
Riesgos Institucional,

decisiones,

N N N

N
o o

Esta gestion se encuentra articulada con otros instrumentos de gestion como el PAAC, planes
de mejoramiento derivados de auditorias y el MIPG.

La OPGI como segunda linea de defensa reitera la importancia de la participacion de todas
las instancias del MME en este proceso
“El Sistema de Control Interno lo hacemos todos”




6. SEGUIMIENTO Y |
TRATAMIENTO DE GESTION

DE RIESGOS DE SEGURIDAD
Y PRIVACIDAD DE LA bl
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Grupo TICs — Tecnologia y compromiso [ -l | | |



1. Fallas de seguridad de la 2. Imposibilidad de transmitir y 3. Trazabilidad y control a los
plataforma TIC que soporta recibir informacidn a través de recursos compartidos durante las
los sistemas de informacion diversos canales dentro y hacia conexiones remotas.

del Ministerio afuera del Ministerio.



Fallas de seguridad de la plataforma TIC

4 Informe de amenazas.
Generado por: Michael Vasquez.

WAF (Web Application FI rewa l l) Tipo de Informe: Informe de amenazas.

Objetivos: Ministerio de Minas y Energia.

ANTIVIRUS (Kaspersky)

SEGURIDAD PERIMETRAL (FORTINET) :

ooooooooooooooooooooooooooooooooo
E Resultados de la desinfeccion:
gﬁ (1) Noprocesado

Analisis Kaspersky



Transmision de Informacion

Disponibilidad por Servicio

Disponibilidad Periodo Evaluado (%)

La disponibilidad global se calcula como el porcentaje total de
minutos en el mes, en los cuales estuvieron disponibles la
totalidad de los servicios.

x uturo Minener, gia

H#LINUEVAENERGIA




Control durante conexidon remota

VPN Logins

Type First Used

ssl-tunnel 2021-03-02 21:11:24
ssl-tunnel 2021-03-02 16:16:20
ssl-tunnel 2021-06-28 12:00:50
ssl-tunnel 2021-03-02 14:42:39
ssl-tunnel 2021-03-03 07:31:30
ssl-tunnel 2021-03-02 20:35:51
ssl-tunnel 2021-03-04 08:58:04
ssl-tunnel 2021-03-03 01:57:33
ssl-tunnel 2021-03-02 13:37:07
ssl-tunnel 2021-03-02 14:32:40

g O

[1] £ S
5L

3

(@]

Total Duration

Total Number of Connections Connected(HH:MM:SS)

293 5561:15:58
— 1,310 F— 2661:55:13
— 1,159 P 1739:26:08
— 1,000 Fe—— 2163:23:59
— 99 P 4330:47:00
— 927 Fe— 2106:51:18
| g4 P—— 2552:24:49
E— 858 mem——— 1792:58:16
— 847 = 1350:32:49
— 840 1187:57:38

622.79 GB
258.98 GB
162.19 GB
138.30 GB
134.60 GB
129.44 GB
116.14 GB
106.05 GB
102.90 GB

89.79 GB

VPN Logins

Duracién de conexion
Intentos fallidos de conexidn
Consumo

Certificados



Gestion de
contrasenas

Procedimientos
de recuperacion

Control
acceso wifi

Clasificacion
de
informacion

RIESGOS DE
S SEGURIDAD DE LA

INFORMACION
2022
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/. Seguimiento, Medicion y Cumplimiento
Codigo de Integridad — Oficina de Control
Interno Disciplinario.




AR Seguimiento, Medicion y cumplimiento del Codigo de

Teniendo en cuenta el compromiso adquirido con la oficina de control interno,
respecto de la segunda medicion de percepcion del Codigo de Integridad y el
buzon de transparencia, en el mes de diciembre de 2021, se realizé una
encuesta a todos los funcionarios y contratistas de la entidad, y sobre el
particular el equipo de transparencia esta desarrollando las siguientes
acciones de mejora:

» -Publicaciones respecto del procedimiento para informar conflictos de interés.
» Publicaciones informativas respeto de la denuncia en canales aliados
» ALAC- Transparencia por Colombia.



8. Grupo de
Relacionamiento con el Ciudadano
y Gestion de la Informacion

Compromisos
Comité Institucional de
Coordinacion de Control - CICCI




Compromisos

« Seguimiento fortalecimiento espacios de
interaccion con los ciudadanos, usuarios, grupo
de valor y/o partes interesadas.

* Informe de seguimiento a la mediciéon de la
satisfaccion del cliente, vigencia 2021.

« Politicas y lineamientos para generar y
— comunicar la informacion que facilite las
acciones de control y seguimiento del
funcionamiento del sistema de control interno
SCI.




Fortalecimiento de Espacios de Interaccion con Ciudadanos y/o Partes Interesadas W | s, | vinenorsa
HNUEVAENERG A

Espacios ciudadanos:

El Ministerio desarrolla de manera ESPACIOS CIUDADANOS (Eventos)

permanente diversos espacios,
dirigidos a los ciudadanos y partes
interesadas en el sector minero

Trimestre| Cantidad | Presencial Virtual Participantes

energético, con el fin de socializar,
dialogar y rendir cuentas sobre su | 9 9 0 615
gestion.

I 22 19 3 1.040

Los espacios que se programan y

que tienen en cuenta |Ia 1 55 53 2 2.760
caracterizacion de los usuarios, a

nivel nacional y regional, son |V 49 47 2 2.476
convocados de manera oportuna a

través de la seccidn de eventos que TOTAL 135 128 7 6.891
se encuentra en la pagina principal

del portal
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Foros Ciudadanos:
FOROS POR AREA TEMATICA
FOROS PUBLICADOSEN 2021 , .
Area Documentos| Comentarios
Trimestre | Documentos| Comentarios D’ocumc?nto Hidrocarburos 44 250
mas Publicado
Energia 39 186
I 31 131
| 53 192 General 11 16
i 29 129| Resolucién Regalias 6 11
IV 33 125 Ambiental 4 30
Total 109 500 Mineria 4 5
Tecnologia 1 2
Total 109 500
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-Medicién de la satisfaccion CONCLUSIONES
2021

Los ciudadanos que respondieron la encuesta se encuentran en un rango de edad
La encuesta convocdé a nuestros entre 25 y 64 afos.
grupos de valor con el fin de conocer
su opinion. Fueron obtenidas 372 Bogota es la ciudad con la mayor participacion en la encuesta con el 34%, seguida por
respuestas. Antioquia con el 6,5%, Cundinamarca y Boyaca.

El Correo electrénico es el medio mas usado por los ciudadanos con el 64%.

El Minenergia debe promover los mecanismos para que los ciudadanos conozcan la
carta de trato digno y la politica de servicio del Minenergia

El lenguaje que usa el Minenergia es apropiado, claro y coherente de acuerdo a la

Medicion de la

Satisfaccién 2021 | ciudadania con un 89% de aceptacion.

. Satisfaccion

Concepto | Cantidad %
General
| 4

Excelente 121 34%
Bueno 201 53%
Malo 37 8% 87,6%

— s /e 13 4% I

Total 372 100%
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-Medicién Usuarios SICOM 2021
CONCLUSIONES

1. Se debe plantear un cronograma de capacitaciones por diferentes niveles para el
ano 2022, en el cual se retomen y profundicen los conocimientos de uso y lenguaje
del SICOM.

2. Es importante evaluar el sistema actual de capacitacion y evaluacién a los usuarios
del SICOM, con el fin de implementar mejoras que redunden en un mayor
conocimiento y resultados en proximas encuestas de medicioén.

3. Se requiere fortalecer el uso de la pagina web de SICOM con los usuarios, ya que el
medio mas usado para solicitar soporte es la linea Telefdénica, esto permitira a los
propios usuarios resolver sus inquietudes de forma mas rapida.

4. Dentro del cronograma de capacitaciones planteado se debe desarrollar un

Informe

Medicién de la Satisfaccion modulo de realizaciéon de tramites ya que el 34% de los usuarios no conoce el
USATIGS SICOM = St proceso para realizarlos. El 48% de los usuarios encuestados consideran que la
capacitacion inicial del SICOM, no le sirvié para operar el sistema correctamente.
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CONCLUSIONES

5. El 23,6% de los usuarios califica como regular y el 6,4% mala, la orientacion e informaciéon que le han brindado en el
SICOM, indicador bastante alto, lo que permite evaluar y generar planes de mejora a los procesos internos de
capacitacion a los funcionarios.

6. Se deben mejorar los tiempos de respuesta a la solucién de los tramites por medio de capacitaciones y talleres, ya que
el 25% de los usuarios califican como regular y el 17,1% como malo.

7. Se deben mejorar los niveles de confianza al realizar los tramites ante el SICOM, ya que el 20,7% de los usuarios
califican como regular y el 5,7% como malo.

8. Se deben mejorar los indicadores de calidad en el servicio por los diferentes canales de atencién, ya que el 25,0% de los
usuarios califican como regular y el 5,0% como malo.

9. El indice de Medicion de la Satisfaccion del cliente obtenido para el 2021 fue de 68,5%, este mismo indicador en el 2020
fue de 88,6%, mostrando una disminucién porcentual de 20,1%.

10. Es muy importante desarrollar talleres que promuevan a los ciudadanos a denunciar cualquier caso de corrupcion
presentado y a identificar estos casos, del mismo modo los diferentes canales de denuncia oficial que existen.
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-Instrumentos de servicio de
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MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

@ El futuro Minenergia
%fq‘f es de todos
HIONUEVAENERGIA
Mecanismo - Canal Cantidad %
Correo Electronico 149 69%
Teléfono 31 14%
Portal Web 26 12%
Presencial 5 2%
Otros 4 2%
Total 215 100%
Concepto Excelente Bueno Malo Ns/ Nr TOTAL
Facilidad ysencilles para
rea:ilzarlaysoliciltud ° 37% >5% 4% 4% 100%
Calidad del ici
alldaddetsenviciopor 33% 56% 7% 5% 100%
diferentes canales de atencidn
Nivel d tisfaccio |
|ve. .e satisfaccion gene.ra con 36% c300 20 39 100%
servicios y productos ofrecidos
Promedio 36% 54% 6% 4% 100%
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. . . CONCLUSIONES
-Tramites y Servicios

El tramite mas solicitado es “Certificado de dedicacion exclusiva del sector
hidrocarburos”.

* La mayoria de la ciudadania no ha presentado ninguna dificultad en la
presentacion del tramite y la minoria que ha presento dificultad se refieren a
tiempos de respuesta.

INFORME ENCUESTA DE = La mayoria de la ciudadania marca como excelente y buena la informacion
SATISFACCION TRAMITES SERVICIOS recibida para el desarrollo del tramite y un 95% le genera confianza realizar
Y OTROS PROCEDIMIENTOS tramites y OPAS ante la entidad.

ADMINISTRATIVOS - OPAS 2021

* Para mejorar la satisfaccion de nuestra ciudadania debemos mejorar los
tiempos de respuesta, asi como también establecer tramites totalmente en
linea que le faciliten a la ciudadania la radicacion.

Es necesario realizar socializacion al interior de la entidad con el fin de manejar
una estandarizacion de informaciéon que permita dar claridad frente a los
requisitos de cada tramite aumentar y la confianza de la ciudadania.
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-Satisfaccion sobre las respuestas CONCLUSIONES

brindadas desde atencion de primer nivel. » Las solicitudes atendidas por el canal de primer nivel cumplen con

la meta establecida en el ANS (2 dias habiles)

* Los resultados muestran que el tiempo de respuesta esta entre
excelente (46%), bueno (36%) y malo (18%).

La temdtica que en su mayoria se atiende tienen relacién con el acceso al subsidio de GLP en
ENCUESTA DE SATISFACCION cilindros, el Ministerio no determina quien es beneficiario, por tanto, se indica que el
tramite se debe realizar ante el SISBEN oficina que tiene la responsabilidad de determinarlas
condiciones de acceso al programa.

queremos saber
o o~ = El 64% manifiesta haber recibido la informaciéon de manera clara y
54 OplnlOn oportuna y un 36% opina que la respuesta no fue lo suficientemente

clara.

Sobre este resultado se determina que las personas que indican que no fue suficientemente
clara son aquellas que el Sisbén no le ha brindado la informacion correcta por eso el
objetivo de la estrategia serd dar claridad sobre los requisitos que se deben cumplir para ser
parte del programa y los tramites requeridos.




Informe de seguimiento a la medicion de la satisfaccion del cliente, vigencia 2021 W | s, | vinenorsa
HINUEVAENERGIA

-Mecanismos de participacién Ciudadana. :

J2= | | Mecanismos de Participacion

El Ministerio recibe y gestiona con oportunidad los derechos de peticion, solicitudes de informacidn,
guejas, reclamos y denuncias, los cuales son recepcionados por los diferentes canales de atencidn
dispuestos para la ciudadania.

Estos informes tienen como objetivo, informar a la Alta Direccion, a los ciudadanos y partes
interesadas el estado de la atencion de los mecanismos de proteccidon ciudadana en la entidad y las
tematicas de mayor consulta con el fin de establecer acciones de mejoramiento que incremente la
satisfaccion de los ciudadanos.

PQRDS RECIBIDAS ANO 2021
, Derechos de Quejas, Reclamos| Solicitudes de
Trimestre , . .,
Peticion y Denuncias Informacidn
| 1.032 33 120
[ 864 31 67
[ 1.421 61 48
IV 1.132 53 48

- Totall 4.449| 178 283
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Estamos comprometidos con brindarles el mejor servicio a

los colombianos.

Escucha nuestra carta de trato digno aqui

Il 5:23/6:07

Carta de trato digno en Espafiol

Carta 2021

Carta de trato digno en lengua Wayuunaike

1

k2 Q

transparencia y buen servicio e

A Obtener informacian y riantacicn acerca de los
Teguisiios que L& depasiciones Wgentes edjan para
a realizacidn de trimites & sericias

&, Pricantar peticionés en cualouiera de sus modall-

dades; vorbal, poe escrit, 0 por cuslquior medio

r'e

i, A, mujer gestangs & adulto majer, y on gsneral
1l bene alhana conaicidn de ndefansiin o deblidad
manfiesta

& Farbeipar an cualguier actuacon adminstratia on la
e tenga intonts, aportands documantas, pruchissy &

Idong, sin necesidad do apoderado 0 intermediand. que dichag documentos sean valaradod y tanidos en

3, Connose, alvo oxpresa msana logal, ol &stado do
cualguier actuacién que hay adelantado (2 entidad

& Exigr cumplimiacto de las msponsabilidades de
s senidores pobiicas y de bos particulares que
cumplan funciones adminstativas

& Rechir atencitn especid ¢ profenente, 51 50
ancuentra en condicidn do drecapacdad, 5l es

Deberes del ciudadano

& Aesbne In Panebbiolha i ne | e

cuenta per a entidad al momanto da dead al repec:
to

W Trata sl datis personales con confdencialdad

B Obtener respuesta 2 506 requerimientos o peticianes,
segln (g plazos establacdos on la Ley

8, Cualquer cera que le reconazea a Constituon y las
Layes.
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Caracterizacion de

Usuarios 2021

de Relacicnamiento con el Ciudadano
y Gestion de la Informacion

CONCLUSIONES

= Se deben plantear mecanismos para

que la poblacién entre 18 y 24 ahos
de edad, participen en los procesos
de mediciéon de satisfaccion del
Minenergia, consulten la informacién
del sector minero energético,
conozcan las oportunidades de este
y sean participes en los procesos de
mejora continua que se llevan acabo.

Aunque el correo electrénico es el
medio mas usado por los ciudadanos
(64%), es importante dar a conocer
los diferentes canales de
comunicacion del Minenergia para
atender las necesidades de
informacion y consulta de servicios
en todo el territorio colombiano y
que los procesos de medicion de la
satisfaccion sean tenidos en cuenta
en mayor medida en todas las
ciudades y departamentos del pais.
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. Seguimiento y cumplimiento de mecanismos para manejo
es de todos | MINSNSIES de conflictos de interés

El Ministerio de Minas y Energia en concordancia con las directrices emitidas por el Departamento de la Funcion
Plblica, cred la estrategia para la capacitacion y seguimiento sobre conflictos de interés de todos los funcionarios,
contratistas y colaboradores de la entidad.

A la fecha han desarrollado el curso de Integridad Transparencia y Lucha contra la Corrupcion:

88,2% 255 funcionarios han desarrollado el curos

(o)
105 Colaboradores

Adicionalmente en las jornadas de induccion se contempla un componente de transparencia, en donde se hace la
firma de pactos de integridad y se da a conocer aspectos importantes de codigo de integridad y buen gobierno.



Seguimiento y cumplimiento de mecanismos para manejo
de conflictos de interés

El futuro Minenergia

es de todos

Asi mismo, la Subdireccién de Talento Humano, ha realizado los seguimientos de la publicacion de conflictos de
interés, a la fecha

16 funcionarios que cumplen con esta condicion han realizado dicha publicacion y

Todos los contratistas al momento de iniciar su contrato deben tener la publicacion de conflicto de interés

MOMENTO SIENTO

Se continua con la estrategia de comunicacion, dialogo e interaccion social de los Equipos de Trabajo de
Minenergia. Durante el 2021 se realiz6 una encuesta de medicién para determinar qué nivel de apropiacion
tenemos de nuestro valores SIENTO en nuestro entorno laboral personal, esta encuesta fue aplicada todos los
colaboradores Ministerio de Minas y Energia.

Se realizaron tres diferentes actividades con una participacion total de 558 funcionarios y colaboradores



El futuro
es de todos

Minenergia

MOMENTO SIENTO

Seguimiento y cumplimiento de mecanismos para manejo
de conflictos de interés

NOMBRE DE AREA O DEPENDENCIA ACTIVIDAD  (ACTIVIDAD 02 - /ACTIVIDAD 03 -|paRTICIPANTES - -
el GRS o il st NOMBRE DE AREA O DEPENDENCIA gm‘;‘; AFI_EAY;'Z?:; I‘E’: ‘;g‘;_l‘_’é;‘gl’l_‘l’g‘\ PARTICIPANTES
MENTAL EQUIPO d MENTAL EQUIPO D

GRUPO DE RELACIONAMIENTO CONEL
CIUDADANO Y GESTION DE LA INFORMACION X 43
Y GRUPO DE ASUNTOS DISCIPLINARIOS OFICINA ASESORA DE JURIDICA X 15
GRUPO DE EJECUCION ESTRATEGICA DEL N 51
SECTOR EXTRACTIVO

OFICINA DE CONTROL INTERNO X 11
DIRECCION DE HIDROCARBUROS X 76

OFICINA DE PLANEACION Y GESTION X 21

INTERNACIONAL
GRUPO DE EJECUCION PRESUPUESTAL X 16

DIRECCION DE MINERIA EMPRESARIAL X 24

SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO X 24
GRUPO DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA 27

X

GRUPO DE SOLUCIONES DIGITALES 27 DIRECCION DE FORMALIZACION MINERA X 55
GRUPO DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DE
SEGURIDAD MINERA Y MINERIA DE N S5
SUBSISTENCIA - DIRECCION DE DIRECCION DE HIDROCARBUROS X 76
FORMALIZACION MINERA
GRUPO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS X 19

DESPACHO DEL SECRETARIO GENERAL X 8
GRUPO UNIDAD DE RESULTADOS X 10

TOTAL 558
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es de todos

MOMENTO SIENTO

MOMENTO SIENTO 2022

Este afio se propone dirigir el enfoque del MOMENTO SIENTO a aportar al aumento del “engagement laboral” de
los funcionarios del Ministerio de Minas y Energia, apropiandose y trasmitiendo los valores institucionales desde
el interior y asi mismo, hacia el exterior del MME.

Nuestro gran reto es mantener vivos los valores institucionales cada dia, viéndolos reflejados en las actividades,
el trabajo, la disposicion y el compromiso de los trabajadores del MME con su equipo y asi mismo, en el exterior
como servidores publicos, impulsando el progreso del pais y transformado las vidas de los colombianos.

¢, Como lo vamos a lograr?

Mediante un Brochure Momento SIENTO buscamos inspirar, atraer y aportar significado al trabajo de cada equipo
en el MME, con actividades sencillas que deberan poner en practica cada semana con el objetivo de aumentar el
engagement laboral del equipo basados en los valores institucionales SIENTO.



. Seguimiento y cumplimiento de mecanismos para manejo
es de todos | MINSNSIES de conflictos de interés

MOMENTO SIENTO

Como funcionara el Brochure Momento SIENTO?

A modo de guia, se le entregara un brochure a cada area con definiciones y consejos para impulsar el
engagement laboral, proponiendo actividades y acciones semanales que debera realizar cada area de manera
interna, con el reto de mejorar el ambiente y el trabajo de cada uno de los funcionarios.

Estas actividades internas se veran reforzadas con una actividad macro que se realizara cada 15 dias, trabajando
cada valor de manera individual.



Seguimiento Politicas, Lineamientos y Estrategias- Plan
El lutaro Minenergia Estratégico de Talento Humano

es de todos

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO

El Plan Estratégico de Talento Humano es la gran sombrilla de cada uno de los planes
expuestos, se encuentra enmarcado en la Politica de Integridad planteada en el Modelo
Integrado de Planeaciéon y Gestion (MIPG), que busca en cada servidor, la promesa de
ejercer a cabalidad su labor frente al Estado, de tal manera que genere confianza. Que
planes incluye:

* Plan Institucional de Capacitacion PIC
 Plan Anual de Vacantes

 Plan de Prevision

* Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
 Plan de Bienestar Social e Incentivos
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Seqguimiento al Programa de
Auditoria Interna
Independiente del Ministerio de
Minas y Energia — PAIl 2021-
2022




El Programa de Auditoria Interna
Independiente - PAIl del Ministerio
de Minas y Energia, a cargo de la
Oficina de  Control Interno,
presentd una ejecucion del 100% a
31 de Diciembre de 2021, es decir,

gue se hicieron 213 actividades de
213 programadas con asignacion

de cantidad de producto y 82
actividades adicionales.

Ejecucidon Programa Auditoria Interna 2021

PRODUCTOS PRODUCTOS
. EJECUTADOE EJECUT ADDS
UNIYERSD DE AUDITORIA POR GRUPDS ADICIONALES
REONUENOS Can Aszignacidn de
TITULD DE LA AUDITORIA O TEMA PROGRAMADODS Car:t;?:hd de Ein Aszignacien de
Cantidad de
Productas
Productos
Programados
Programadas
1 |AUDITOR{AS DELEY CONFECHADE ENTREGA AL 7 17 00,0 z
¢ |AUDITORI &S DELEY SINFECHA DEENTREGA AL 30 n 00,0 0
* |AUDITORI &5 DE GESTION AG 21 Fal 00,0 0
4 |AUDITOR &S AFROGESOS AF 1 1 00,0 0
5 |AUDITOR &= OE SESUIMIEHTO As 3 = 00,02 n
& |AUDITORI &S & COMITES INSTITUZIONALES Acl 3 ] 00,0 L]
AUDITORAS A OESERVACIONES,
T |OFORTUNIDADES DE  MEJORAMIEMTO Y| AQOMGC 12 1z 00,0 0
CONSIDERACIONES
AHILIZIS DE CIERFE DE OBESERYAGIONES EH|
& ZIGME ACIE 1] 0 1
4 |AUDITOR &S ASISTEMAS DE IMFORMACIOH Azl 1 1 0
10 |AUDITOR &S AFOHDOS AFD 2 z 00,02 n
11 |[AUDITOR &S AFLANES AFLA T T 00,0 L]
12 [AUDITORIAS AFOLITICAS AFOL 3 E 00,0 L]
13 |AUDITOR &5 AFROGRAMAS AFRO 4 q 00,0 0
14 |AUDITOR &S AFROYEGTOS DE INVERSION AFl g E 00,0 L]
15 |AUDITOR &5 ESFECIALES AE 10 10 00,0 0
AUDITORT & & COMTRATOS DE PRESTACION DE
1% SERMICIOS AGF= 1 1 L]
17 |AUDITOR & & LIGUIDSCIOH DE CONVEHIOS ALC 1 1 00,0 0
1% |AUDITOR & AGENDAREGULATORIA ARR 1 1 00,0 0
AUDITORI&S % ACTIMIDADES COM LA
1% |CONTRALORA GEMERAL DE LA REFUELICA -| AAGGR 13 1= 00,0 dq7
CGR
0 |AUDITORT & & L& SUFERMISION DE COHTRATOS ASC 4 d 00,02 n
AUDITOR A DE LEGALIDAD ¥ GOMFORMIDAD DE|
21 |LOZF CRITERIOS DE ACEFTACION DE LOS ACTOS| ALAA a 0 0
ADMIHISTRATIVOS
ACTIVIDADES  DE  ACOMPARAMIENTD ¥ .
Zz PREVEHCIAN ARF [} B 00,0 9
23 |ASISTEHCIA & COMITES ACOM 1] L] 21
2d |MESASDEASESORIA Y PREVENCION MAF 4 L] 00,0 L]
25 |MESASDEAHALISISDERIESGOS ¥ CONTROLES | MARC 1 " 00,0 1
2% |MESAS DE SEGUIMIENTO & LA GESTION Msa 27 eT 00,0 0
ATEHCION DE TEMAZ IHTERHO= L y
e ADMIHISTRATIVOS ATIA s s tod.ta 1
TOTAL 213 213 100,0% &2




El futuro Minenergia

PRODUCTOS
es de tOdOS UNI¥ERZ0 DE AUDITORIA POR GRUPDS CANTIDAD | o EJECUTADOZ
DE TEMAS .
- DE TEMAZ Con Asignacion de
TITULD DE LA AUDITORIA O TEMA IDE!IIJ'I"::;IC!; CUBIERTOS Bt s
Produckas
Frogramados

Progra ma Aud itoria I nte rna 1 |AUDITOR{ &S DELEY GOMFECHA DE EHTREGA AL =] g 100,00 £ 40,0

2 |AUDITOR{ASDELEY SINFECHA DEENTREGA AL 13 13 100,00 5 16,7

I n d (S pe n d ie nte 2022 3 |AUDITORIAS ~ DE  GESTION  POR AREA| 27 o5 | #mEm b 100,00

ORGANIZACIONAL

4 |AUDITOR{ &S AFROCESOS aF 30 4 13,3 1 25,0

5 |AUDITOR &S DE SEGUIMIENTD AS -] 3 5, i1 ] 0,0

7 & |AUDITORT &S & COMITES INSTITUCGIOHALES Al 17 3 17,6 1 33,Ex
CONCLUSION AUDITOR &S A OESERVACIOHES,

7 |OFORTUMIDADES DE  MEJORAMIENTO 4| ACOME 13 12 9EFH ] 0,0

CONSIDERACIOHES

AMALIZIE  GIERRE DE  OBSERVACIONES Y
# |oPORTUMIDADES DE MEJORAMIENTD AEIE 12 o o °

E I P rog ra m a d e Au d ito rlla I nte rn a 9 |AUDITOR &S A& SISTEMAS DE INFORMACION Asl 32 1 A b 0

1 |AUDITORTAS AFOHDOS AFO 3 3| = 0 0,0
Independ |ente del M N |Ster|o de 11 [AUDITORTAS AFLANES AFLA 23 7 2,1 1 10,031
. , 12 |AUDITORIAS AFOLITICAS AFOL 23 T s 1 1,33
M Inas y E ne rg Ia ’ a Cd rgo d € I d 13 |auDiToRias aFROGRAMAS AFFO 5 2 | ana 1 z0,0:
OfiCi Nna d e CO ntrOI Interno} 14 |AUDITORAS & FROYECTOS DEINVERSION AFI " 7 a1,z " 0,050
/ . .z 0 15 |AUDITORAS ESPECIALES AE a1 13| s o 0,0

p resento una eJ ecucion d e I 1 7) 1 A) 4 |FUDITORTA & CONTRATOS DE FRESTACION DE| i | eon .

SERVICIOS

a 28 d e Fe b re ro d e 20 2 2’ eS d ECi r’ 17 |AUDITORTA & LIGUIDACISN DE CONVENIOS ALC 4 3 50 o 0,0
o o a o 1% [AUDITORT & AGEMDA REGULATORIA ARR T 2 ZEEx n 00
que se hicieron 43 actividades de soomonin: s scnmoete smn 18
COMTRALOFI & GEMERAL DE LA REFUELICS - CEF

ARCGR a T TR 1 d,3

189 p rog ra m a d a S con aSigna CiO,n 20 |AUDITOR& & L& SUPERVISION DE CONTRATOS ASE 24 -] 2 o 0,0

AUDITOR{A DE LEGALIDAD ¥ COMFORMIDAD DE

d e Ca nt i d a d d e p ro d u Cto . z1 |LOS CRITERIOS DE ACEFTACION DE LOS ACTOS| ALAA a 1] 0,0 0

ADMIHIZTRATIVOS

ACTIVIDADES DE ACOMPARAMIENTO b

2 FREVEHCIGH ARF 15 2 1 0 0,0
2z |ASISTEHCIA & COMITES ACOM 5 o] 0,0 0

zd |MESASDEASESORIA Y FREVENCION MAF 28 3 A b 0 0,
25 |MESASDEAHALISIS DERIESGOS Y CONTROLES MARC 27 T 25,9 0 0,
26 |MESASDESEGUIMIENTOA LA GESTION M=G 26 24 L 0 0,

ATEMCION  DE  TEMAS  IMTERHOZ ¥
E? | ADMINISTRATINOS ATIA 22 13 54,1 k] 12,00

TOTAL 431 183 || 38.5% a3 17,1z
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10. Aprobacidon Programa de
Auditoria Interna
Independiente del Ministerio de
Minas y Energia — PAIl 2022




El futuro
es de todos

Minenergia

A continuacion se
presenta el Programa de
Auditoria Interna

Independiente del
Ministerio de Minas vy
Energia, a cargo de Ia
Oficina de Control
Interno:

LINK PROGRAMA DE
AUDITORIA INTERNA
INDEPENDIENTE VIGENCIA

2022
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Seguimiento al Plan de
Accion Anual 2022. Oficina
de Control Interno

Marzo de 2022




SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION
ELfcle;utE)odos Minenergia AL PLAN DE ACCION ANUAL — PAA CARGO DE LA OFICINA DE

CONTROL INTERNO DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
A 28 DE FEBRERO DE 2022

CONCLUSION

El Plan de Accion Anual vigencia
2022, de la Oficina de Control
Interno, presenta una ejecucion
del 28,75% al 28 de febrero de

2022, es decir, se hicieron 4
productos de 54 programados en
la Matriz Plan de Accion 2022,
con un nivel avanzado en su
ejecucion, de acuerdo con la
metodologia establecida.

INDICADOR

Informe de Auditoria al Sistema
de Administracion de Riesgos
(2.16)

Mesas de analisis de riesgos y
controles (25)

Mesas de asesoria y prevencion
(24)

Documento de seguimiento a la
relacion con el Ente Externo de
Control Fiscal - CGR (19.7)

Documento de Seguimiento al
Programa de Auditoria Interna
Independiente - PAIl (13,5)

Mesas de seguimiento a la
gestion por area organizacional
(26)

Programa de Auditoria Interna
Independiente - PAIl (27.17)

TOTAL

0%

0%

7%

50%

20%

0%

100%
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11. Informe Estado Plan de

Mejoramiento Institutional

Contraloria General de la
Republica-CGR




Estado Plan de Mejora suscrito con
la CGR

El futuro Minenergia

es de todos

NUMERO DE REALIZACION
AREA ORGANIZACIONAL RESPONSABLE Yl CUMPLIDAS  PENDIENTE |yl

1 |Despacho Vice Minas 2 1 0 1 SEGUIMIENTO A DICIEMBRE DE 2021

Grupo de Gestionde la Informacion y NUMERO DE .
2 Senicio al Ciudadan 3 3 0 0 ESTADO DE LAS ACTIVIDADES | NIVEL DERIESGO | ) o000 oo %%
3 |Direccionde Energia Eléctrica 145 87 20 38 CUMPLIDA BAJO 166 64,8%
4 |Direccionde Fomalizacion Minera 19 14 0 5 PENDIENTE ALTO 20 7.8%
5 |Direcciénde Hidrocarburos 12 10 0 2 REALIZACION POSTERIOR NINGUNO 70 27,3%
6 |Direcciénde Minera Empresanal 2 2 0 0 TOTAL 256 100%
7 |Oficina Asesora Jundica 4 4 0 0
8 Gﬁc!na de Asuntos Ambientales y 6 5 0 0

Sociales
9 |Oficina de Control Intemo 1 1 0 0
10 Oficina de_AsuntUs Regulatonos y 1 1 0 0

Empresanales
1 S_ubdln_accmn Administrativa y 58 2 0 24

Financiera
12 |Subdireccién de Talento Humano 1 1 0 0
13 |Grupo TIC 1 1 0 0 . ..
T4 | Comunicacionss y Prensa 1 1 0 0 Nota: El seguimiento con corte a febrero

TOTAL 256 166 20 70 estd en elaboracion.




Actividades pendientes CGR a
v DICIEMBRE de 2021

Actividades Direccion de Energia: Las 20 actividades pendientes estdn a
cargo de |la Direccion de Energia. En general se refieren a liquidacion de Convenios,
implementacion de sistema de giro para recursos FSSRI.

Cantidad
Actividades |

PENDIENTES

7V T T T T VA O < O (I WK N | VA R T T
Direccion de Engrgla I e A
| 17| 1 {241} 242 | M




® Auditorfas y Asuntos CGR 2022
es é'gutroodos Minenergia

Auditorias en Ejecucion

Auditoria Financiera Vigencia 2021

Actuacion Especial Areas de Servicio Exclusivo de San Andrés y Amazonas.

Actuacion Especial Fondos PRONE - FAER- FSSRI- FOES

Actuacion Especial Subsidios por Transporte de Combustibles liguidos en el Departamento de
Narifio



@ Auditorias y asuntos CGR 2022

Formulacion a planes de Mejora

*Dados los procesos auditores en curso, de los cuales se desprenden observaciones y hallazgos, las
areas, en conjunto con la OCI, deben formular los Planes de Mejora correspondientes.

Seguimiento a Alertas de Control Interno: En virtud del Acto Legislativo No. 04 de 2019, la CGR creo
un Sistema de Alertas de Control Interno en el cual los jefes de control interno, deberan reportar
aquellos hechos u operaciones, en donde, en el ejercicio de sus funciones, evidencien un riesgo de
afectacion o pérdida de los recursos publicos y/o de bienes o intereses patrimoniales de naturaleza
publica. A lafecha se tienen las siguientes Alertas comunicadas por la CGR:

*Auditoria Financiera a la empresa Centrales Eléctricas de Nariiio -CEDENAR
S.A. E.S.P,, vigencia 2020.

*Actuacion Especial de Fiscalizacion Fondos— PRONE, -FAER — FSSRI y FOES.
*Proyecto de Construccion de la Regasificadora del Pacifico

*Alerta por denuncia 2021-207863-80184-D- Subsidios de GLP



@ Auditorias y asuntos CGR 2022

Cierre de acciones efectivas

*De acuerdo a lo dispuesto por la CGR, la OCI debe realizar la revision, analisis y cierre de las
acciones formuladas por las areas para subsanar los hallazgos formulados por el ente de control.

Esta revision se hace bimestralmente por parte de la OCIl y semestralmente se reporta a la Contraloria,
a través de su sistema de informacion SIRECI.
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12. Resultados Evaluacion Semestral
del Sistema de Control Interno del
Ministerio de Minas y Energia -
Dimension 7 - Control Interno de
MIPG, orientados al fortalecimiento
del Sistema de Control Interno de la
entidad. OCI




Resultados Evaluacion Semestral del Sistema de
Control Interno del Ministerio de Minas y Energia
Segundo Semestre 2021

El futuro : .
S datados Minenergia

Nombre de la
Entidad:

MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

Periodo Evaluado: JULIO 1 DE 2021 A 31 DE DICIEMBREE DE 2021

& .
- T N Estado del sistema de Control Interno de la entidad 96%
\ o]
_.ﬁ 3 2Uinea de Defersa
a Estatégca: r>

)
bs

Conclusién general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

¢Estén todos los En el Ministerio de Minas y Energia se tiene establecido un Sistema de Control Interno presente y funcionando en cada uno de sus componentes, Ambiente
componentes operando de Control, Evaluacion del Riesgo, Actividades de Control, Informacion y Comunicacién y Actividades de Monitoreo, los cuales operan bajo los lineamientos
juntos y de manera Si establecidos por la alta direccion a través del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno- CICCly de manera articulada a través de los
integrada? (Si/en proceso / lineamientos y actividades inmersas en la Dimension 7 del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG y de manera transversal en las demas
No) (Justifique su dimensiones del citado modelo.
respuesta):

Teniendo en cuenta la evaluacion del nivel de cumplimiento de lineamientos y requerimientos por componentes MECI, el Sistema de Control Interno
¢Es efectivo el sistema de establecido en el Ministerio de Minas y Energia en el segundo semestre 2021, se considera efectivo, por cuanto los instrumentos, mecanismos y demas
control interno para los si elementos de control interno adoptados, han permitido alcanzar los objetivos y metas institucionales, contribuyendo al cumplimiento de las funciones
objetivos evaluados? (Si/No) legales y una adecuada gestion institucional
(Justifigue su respuesta):
Laentidad cuenta dentro de En Comité Institucional de Control Interno realizado el 30 de noviembre de 2021, se present6 avance de implementacién del Esquema de Lineas de Defensa,
su Sistema de Control en donde se expuso el resultado de identificar y definir responsabilidades generales, por Linea de Defensa con el fin de revisar los aspectos clave para
Interno, con una fortalecimiento del Sistema de Control Interno. No obstante lo anterior se debe continuar con seguimiento a la ejecucion de las acciones tendientes a la
institucionalidad (Lineas de Si documentacién y formalizacién del esquema de las lineas de defensa en el MMME con el fin de contar con una estructura y definiciéon de actividades y
defensa) que le permita la responsabilidades que faciliten el flujo de informacién en temas clave para la toma de decisiones por parte de la Alta Direccion en la entidad.
toma de decisiones frente al
control (Si/No) (Justifique su
respuesta):




Fl fgttirod Minenergia Resultados Evaluacion Semestral del Sistema de Control Interno del
i Ministerio de Minas y Energia Segundo Semestre 2021 (Retos y
Detytticractes)

* Falta fortalecer el monitoreo y el seguimiento a
DEBILIDADES la gestion del riesgo, desde la primera linea de
defensa a lideres de procesos, para determinar si
este se lleva a cabo adecuadamente verifica el
cumplimiento de la politica de administracion de
riesgos establecida.

* Deficiencias en la formulacién e inclusion de
indicadores que permitan efectuar seguimiento a
la ejecucion y medicion del impacto de los
planes, politica, programas y proyectos




e ol £ futuro T Resultados Evaluacion Semestral del Sistema de Control Interno del
es de todos Ministerio de Minas y Energia Segundo Semestre 2021 (Retosy

Obstaculos)

RETOS L .
* Fortalecimiento del seguimiento de los controles

y reporte peridodico de la gestion de riesgos,
desde |la primera linea de defensa a lideres de
procesos, generando acciones para apoyar a la
segunda linea de defensa frente al seguimiento
de gestion del riesgo

e Estructuracion e inclusion de indicadores que
permitan efectuar seguimiento a la ejecucion vy
medicion del impacto de los planes, politica,
programas y proyectos.
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Documentos Alertasy
Asesorias - OCI




ALERTAS

ﬁ Vinenergi; TEMAS RELEVANTES FUNCIONES DE LA OFICINA DE
o= CONTROL INTERNO

+* Documento de Alerta — 2021-18- decreto 770 de 2021, por el cual se sustituye el titulo 18 de la parte 2 del libro 2
del decreto 1083 de 2015, unico reglamentario del sector funcion publica.

0

* Documento de Alerta-2021-19- Decreto 952-2021 «por el cual se reglamenta el articulo 2 de la ley 2039 del 2020 y
se adiciona el capitulo 6 al titular 5 de la parte 2 del libro 2 del decreto 1083 del 2015, en lo relacionado con el
reconocimiento de la experiencia previa como experiencia profesional valida para la insercion laboral de jovenes en
el sector publico».

*

* Documento de Alerta-2021-20- Resolucion 1315 de 2021, por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el
coronavirus hasta el 30 de noviembre de 2021

L)

0

* Documento de Alerta-2021-21- Directiva 016 de 2021, por la cual se imparten recomendaciones y prohibiciones
para el proceso electoral periodo 2022-2026.

&

* Documento de Alerta-2021-22- Reporte de la participacion efectiva de la mujer en los cargos del maximo nivel
decisorio y otros niveles decisorios

L)



ASESORIAS

e o8 El futuro e, TEMAS RELEVANTES FUNCIONES DE LA OFICINA DE
o es de todos g
‘ CONTROL INTERNO

+* Documento de Asesoria-2021-001- Resolucién 2532 de 2020, por la cual se modifica el anexo técnico de
la resolucion 1627 de 2020, Por la cual se modifica el Anexo Técnico de la Resolucidén 1627 de
2020 “Por medio de la cual se adopta el protocolo de bioseguridad para el manejo y control del
riesgo del coronavirus COVID-19, para el transporte internacional de personas por via aérea” y se

deroga la Resolucidn 1972 de 2020,

+* Documento Asesoria-2021-002 - Normatividad aplicable al proceso del sistema de gestion de
documentos electronicos de archivo - SGDEA
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13. Instrucciones y
Recomendaciones del Comité
parala Mejora del Sistemade

Control Interno
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MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME EJECUTIVO & ESTRATEGICO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
PARA EL COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO
DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

PERIODO: NOVIEMBRE -2021- A FEBRERO 2022

BOGOTA D.C FEBRERO DE 2022

INFORME-OCI-2022-036
TRD 15.73 Informe Ejecutivo & Estratégico
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INFORME EJECUTIVO & ESTRATEGICO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
PARA EL COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO
DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

CONSOLIDACION DE RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS INTERNAS
INDEPENDIENTES PARA LA TOMA DE DECISIONES

PERIODO: NOVIEMBRE -2021- A FEBRERO 2022

PRESENTADO AL MINISTRO, REPRESENTANTE DE LA ALTA DIRECCION Y DEMAS
MIEMBROS DEL COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL
INTERNO
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1. OBJETIVO.

Informe Ejecutivo & Estratégico que presenta la Oficina de Control Interno al Ministro de
Minas y Energia, Representante de la Alta Direccion y a los demas miembros del Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno?, para su conocimiento, competencia y con
el propédsito de tomar decisiones e impartir instrucciones de mejoramiento del Sistema de
Control Interno de la entidad.

2. ALCANCE.

El Informe se centr6 en la recopilacion de las Observaciones, las Oportunidades de
mejoramiento, Consideraciones y Recomendaciones de acuerdo con los diferentes informes
hechos por la Oficina de Control Interno, para efecto de la toma de decisiones e impartir
instrucciones para el mejoramiento del Sistema de Control Interno de la entidad.

3. CRITERIO NORMATIVO:

e Articulo 2.2.21.1.4. Informe Ejecutivo Anual, Decreto 1083 de 2015, establece que se debe
presentar un informe ejecutivo acerca del estado del sistema de control interno, los
resultados de la evaluacion de gestidn y las recomendaciones y sugerencias que contribuyan
a su mejoramiento y optimizacion.

. Articulo 2.2.21.1.6 Funciones del Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno, Decreto 1083 de 2015, indica que es funcidon del Comité evaluar el estado del
Sistema de Control Interno de la entidad, entre otros.

o Numeral 9.3 Revision por la Direccion, Norma Técnica Colombiana NTC — ISO
9001:2015, determina que la alta direccion debe revisar el sistema de gestion de la calidad
de la organizacion a intervalos planificados, para asegurarse de su conveniencia,
adecuacion, eficacia y alineacién continuas con la direccion estratégica de la organizacion.
o Numeral 2060 Informe a la Alta Direccidén y al Consejo, Normas Internacionales para
el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna, establece que se debe informar
periddicamente a la alta direccion sobre la actividad de Auditoria Interna en lo referido al
desempefio de su plan.

o Numeral 2.4 Fase 4. Comunicacién de Resultados, Guia de Auditoria para Entidades
Publicas, Version 2 de 2015, del Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP,
establece que se presenten los resultados de la auditoria través del informe final.

o Resolucién 4-0011 -1° enero -2020, Por la cual se actualiza el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion —MIPG, se crean, modifican o eliminan algunos comités t se derogan
los articulos 15 al 32 de la Resolucion 4-0662 de 2015.

o Resolucién 04-662 de 2015, del Comité: Articulo 8. Funciones del Comité. EI Comité
de Coordinacion del Sistema de Control Interno, tendra las siguientes funciones:

Determinar las estrategias y lineamientos para la planificacion, implementacion y
mejoramiento del Sistema de Control Interno de conformidad con las normas vigentes

"En calidad de Organo de Direccién, asi como Organo de Coordinacién y Asesoria del Ministro de Ministerio de Minas y Energia.
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aplicables.

Asesorar en la definicion de los planes estratégicos y en la ejecucion de las metas y objetivos
propuestos.

Recomendar prioridades para la adopcién, adaptacion, funcionamiento y optimizacion de los
sistemas de informacion gerencial estadistica, financiera, de planeacion y de evaluacion de
procesos, asi como para la utilizacion de indicadores de gestion generales y por areas
organizacionales.

Revisar el estado de ejecucion de los objetivos, politicas, planes, proyectos, metas y
funciones que corresponden a cada una de las dependencias del Ministerio.

Recomendar pautas para la determinacion, implantacion, adaptacion, complementacion
y mejoramiento permanente del Sistema de Control Interno, de conformidad con las normas
vigentes y las caracteristicas propias de la entidad y revisar la evaluacion del Sistema de
Control Interno, verificando la conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad.

Presentar al Comité de Coordinacion de Control Interno el Programa Anual de Auditoria.

Hacer seguimiento a las oportunidades de mejoramiento formuladas por la Oficina de
Control Interno y recomendar acciones orientadas a la eficiencia, eficacia y efectividad del
sistema.

Asesorar a las areas organizacionales en la identificacién y prevencion de los riesgos que
puedan afectar el logro de sus objetivos, mediante la evaluacion de los mismos.

Las demas asignadas por la normatividad vigente.

Para efectos de conocer todo el contenido de los informes aqui registrados, puede consultar
el Portal Web de la entidad, MINISTERIO / Sistema de Control Interno / Auditorias Internas
Independientes, en el siguiente link: https://www.minminas.gov.co/auditorias-internas-
independientes, los cuales se publicaron en atencién a lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014.

4. EQUIPO DE TRABAJO.

Los integrantes del Equipo de Auditoria son. Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe Titular de
la Oficina de Control Interno, Tarcila Isabel Martinez Herazo, Profesional, encargada de la
auditoria de Seguimiento.

5. RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS INTERNAS INDEPENDIENTES

Los resultados de los informes que a continuacién se relacionan, respecto del periodo
comprendido entre noviembre -2021 y febrero del 20222, los cuales en su oportunidad fueron
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divulgados al responsable del proceso mediante comunicacién y el resumen ejecutivo al
Ministro y al Representante de la Alta Direccion.

A continuacion, se presentan 130 observaciones, 6 Oportunidades de Mejoramiento, 62
Consideraciones y 5 Recomendaciones, hechas por la Oficina de Control Interno en los
informes y documentos relacionados, a las cuales se hara seguimiento a través del Sistema
Integrado de Gestion del Ministerio de Minas y Energia.

6. CONSOLIDACION DE RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS INTERNAS

Los resultados mostrados a continuacion corresponden a las Observaciones y
Oportunidades de Mejoramiento y Consideraciones, Recomendaciones, formuladas por
la Oficina de Control Interno en los informes de auditoria independiente realizados durante
el periodo entre junio y octubre del 2021.

7. INFORMES OFICINA DE CONTROL INTERNO VIGENCIA: 2021
VIGENCIAS 2021.

7.1 INF.089. AUDITORIA A LOS PROYECTOS DE INVERSION DE LA DIRECCION DE
FORMALIZACION MINERA CON RECURSOS DEL PRESUPUESTO NACIONAL

1. Observacion: La Direccion de Formalizacion Minera respecto del nivel bajo de
ejecucion presupuestal de los proyectos de inversion frente a las obligaciones, registrado a
noviembre 3 de 2021, reportd las acciones adelantadas y los procesos y/o actividades en
ejecucion y programados a ejecutar, que permitirAn obligar gran parte de los recursos
comprometidos en la vigencia 2021 del presupuesto de la actual vigencia. Respecto de las
reservas constituidas 2020, informo que los recursos por obligar corresponden en un 90% a
recursos que deben ser liberados de los RPs mediante las liquidaciones a los contratos
suscritos.

2. Observacion: La informacion de avance fisico, financiero y de gestiéon de los
Proyectos de inversion a cargo de la Direccion de Formalizacion Minera con corte a octubre
30 de 2021, esté registrada en el SPI-DNP y esta disponible para consulta de la ciudadania
en general.

3. Observacion: La informacion de avance financiero y el seguimiento a indicador,
metas y actividades de los objetivos del Proyecto de inversion Generacién de condiciones
favorables para regularizar la actividad minera de pequefia escala nacional a cargo de la
Direccion de Formalizacion Minera con corte a octubre 30 de 2021, cuenta con los soportes
e informacién que sustentan los datos registrados en el SPI-DNP.

4. Observacion: Al 31 de octubre de 2021, el valor total comprometido del proyecto es
de 4.331.227.849 y de estos recursos se han obligado $1.143.899.528 millones, lo que indica
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un 93% en compromisos y un 25% en obligaciones, respecto de una apropiacion vigente de
$ 4.657.171.875,00 millones.

5. Observacion: Los recursos asignados para ejecutar las actividades del objetivo No.
1 del proyecto reportan que se obligaron $883.364.848 millones, frente una apropiacion
vigente de 43.442.280.625 millones.

6. Observacion: Los recursos asignados para ejecutar las actividades del objetivo No.
2 del proyecto reportan que se obligaron $883.364.848 millones, frente una apropiacion
vigente de 252.172.470 millones, frente una apropiacion vigente de $1.214.891.250 millones.

7. Observacion: En el informe de seguimiento de la Direccién de Formalizacién Minera
a octubre 2021 no se evidencia el seguimiento y analisis a la ejecucion del indicador: Titulos
mineros expedidos (Unidad de medida: Numero) formulado para el objetivo 1. Facilitar la
implementacion de los mecanismos de regularizacion minero - ambiental entre los titulares y
pequefios mineros no regularizados. La meta establecida a ejecutar para el 2021 es de 255
titulos mineros expedidos y a octubre no hay ejecucion cuantitativa del indicador.

8. Observacion: La informacion de avance financiero y el seguimiento a indicador,
metas y actividades de los objetivos del proyecto de inversion Fortalecimiento de politicas
orientadas a la transformacion del sector minero nacional a cargo de la Direccion de
Formalizacién Minera con corte a octubre 30 de 2021, cuenta con los soportes e informacion
gue sustentan los datos registrados en el SPI-DNP.

9. Observacion: Al 31 de octubre de 2021, el valor total comprometido del proyecto es
de $3.243.286.208 y de estos recursos se han obligado $1.216.209.156 millones, lo que
indica un 63% en compromisos y un 24% en obligaciones, respecto de una apropiacion
vigente de $ 5.136.000.000 millones.

10. Observacion: Los recursos asignados para ejecutar las actividades del objetivo No.
1 del proyecto reportan que se obligaron $1.003.086.444 millones, frente una apropiacion
vigente de $3.714.000.000 millones.

11. Observacion: Los recursos asignados para ejecutar las actividades del objetivo No.
2 del proyecto reportan que se obligaron $212.502.628 millones, frente una apropiacién
vigente de $252.172.470 millones, frente una apropiacion vigente de $1.422.000.000
millones.

12. Observacion: En el informe de seguimiento de la Direccion de Formalizacion Minera
a octubre 2021 se evidencia que la ejecucion del indicador: Eventos de divulgacién realizados
- Unidad de medida: Numero, formulado para el objetivo 2. Mejorar el relacionamiento y
gestion de grupos de interés, reporta un 55.82% de ejecucién de la meta planeada para el
2021, la cual es de 51 eventos divulgacion del sector minero y a octubre se han ejecutado
30.
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13. Observacion: El Ordenador del Gasto y la Direccion de Formalizacion Minera del
Ministerio de Minas y Energia, cumplen con la clausula del contrato y el Manual de
Contratacién, para los contratos suscritos con recursos del PGN y derivados de los proyectos
de inversion, a través de las designaciones hechas por el ordenador del gasto en el contrato
y el memorando enviado por la Coordinadora de Gestion Contractual al respectivo supervisor
de cada contrato celebrado.

14. Observacion: Los supervisores de los contratos suscritos por la Direccion de
Formalizacion Minera suscriben el informe mensual de recibo a satisfaccion de actividades,
en el formato Informe periddico de supervision y recibido a satisfaccion”, (Cédigo: GF-F-31,
Version: V-1, Fecha: -20-02-2020), este contiene informacién basica del contrato, financiera
y avance del contrato y es una herramienta de control para el pago de la cuenta mensual del
contratista.

15. Observacion: Los supervisores de los contratos derivados de los proyectos de
inversion a cargo de la Direccion de Formalizacién Minera elaboran con una periodicidad
anual al finalizar la ejecucion de cada contrato el informe de supervision con los componentes
para emitir los conceptos técnico, administrativo, contable y juridico, como lo enuncia la
normatividad establecida para la materia.

16. Observacion: Los supervisores de los contratos suscritos por la Direccién de
Formalizacién Minera suscriben el informe mensual de recibo a satisfaccién de actividades,
en el formato Informe perioddico de supervision y recibido a satisfaccion”, (Cédigo: GF-F-31

17. Version: V-1, Fecha: -20-02-2020), este contiene informacioén basica del contrato,
financiera y avance del contrato y es una herramienta de control para el pago de la cuenta
mensual del contratista.

18. Observacion: Los supervisores de los contratos derivados de los proyectos de
inversion a cargo de la Direccion de Formalizacion Minera elaboran con una periodicidad
anual al finalizar la ejecucion de cada contrato el informe de supervision con los componentes
para emitir los conceptos técnico, administrativo, contable y juridico, como lo enuncia la
normatividad establecida para la materia.

19. Observacion: El pagina web institucional del Ministerio se encuentra publicada en el
link ttps://www.minenergia.gov.co/contratos-en-curso, la relacion por meses de los procesos
de contratacion en ejecucion, indicando el numero de contrato, fecha de suscripcion, objeto,
plazo, valor, fecha inicio, fecha termino, publicacion SECOP (Numero de Registro del
respectivo contrato con el cual puede consultar el expediente contractual en la consulta
publica de procesos) de conformidad con lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014 Articulo 10.
Publicidad de la contratacion.

20. Observacion: La ejecucion presupuestal mensual de los proyectos de inversion a
cargo de la Direccién de Formalizacibn Minera se encuentra publicada en la pagina web
institucional en el link https://www.minenergia.gov.co/ejecucion-presupuestal-de-inversion-
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sector - Ejecucion Presupuestal de Inversion Sector Minas y Energia - vigencia 2021 y en el
link https://www.minenergia.gov.co/plan-anual-adquisiciones en la seccion Plan de
Abastecimiento Estratégico 2021 Actualizado - Consulte las actualizaciones en el SECOP,
esta publicado el Plan de Abastecimiento Estratégico y alli estan registrados los contratos
derivados de proyectos de inversion de la Direccion de Formalizacion Minera vigencia 2021,
de conformidad con lo dispuesto en el la Ley 1712 de 2014 Literal e), Articulo 9. Informacién
minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto obligado.

1. Consideracion: Revisar si en el resto de la vigencia 2021, se alcanzan a adelantar
los procesos y/o actividades programados y requeridos que permitan lograr la meta planeada
de ejecucion del indicador: Titulos mineros expedidos (Unidad de medida: Numero)
formulado para el objetivo 1. Facilitar la implementacién de los mecanismos de regularizaciéon
minero - ambiental entre los titulares y pequefios mineros no regularizados. Lo anterior dado
gue la meta establecida a ejecutar para el 2021 es de 255 titulos mineros expedidos y a
octubre no hay ejecucion cuantitativa del indicador.

2. Consideraciones: Revisar si en el resto de la vigencia 2021, se alcanzan a adelantar
los procesos y/o actividades programados y requeridos que permitan obtener la meta
planeada de ejecucion del indicador: Eventos de divulgacion realizados - Unidad de medida:
Numero, formulado para el objetivo 2. Mejorar el relacionamiento y gestién de grupos de
interés, reporta un 55.82% de ejecucion de la meta planeada para el 2021, la cual es de 51
eventos divulgacion del sector minero y a octubre se han ejecutado 30.

1. Oportunidad de mejoramiento: El Ministerio de Minas y Energia debe analizar la
viabilidad de ajustar el disefio de los formatos registrados en el Sistema Integrado de Gestion
gue debe suscribir el supervisor de los contratos y convenios, de manera que permitan
conceptuar sobre aspectos técnico, administrativo, financiero, contable y juridico, asi mismo
gue facilite el seguimiento, la medicion, el andlisis y la evaluacién, con el fin de cumplir con
las disposiciones normativas vigentes?.

2. Oportunidad de mejoramiento: La Direccion de Formalizacién Minera a octubre 31
de 2021 debe elaborar los informes periddicos de supervision que contengan los siguientes
componentes y sus especificaciones: (1) Actividades Generales, (2) Seguimiento
Administrativo, (3) Seguimiento Técnico, (4) Seguimiento Financiero y Contable, y (5)
Seguimiento Juridico, conforme al Manual de Contratacion del Ministerio de Minas y Energia,
“Numeral 4.4. Supervision y Seguimiento de la Ejecucion de los Contratos, la “Guia para el
ejercicio de las funciones de supervision e interventoria de los contratos suscritos por las
entidades estatales” y la circular No. 21 de la Procuraduria General de la Nacion.

3. Oportunidad de mejoramiento: La Direccién de Formalizacién Minera debe solicitar
a la Subdireccion Administrativa y Financiera, revisar los dos formatos registrados en
Sistema de gestion Proceso Gestibn Financiera: 1. Formato Informe Periddico de

2 Numeral 6. CAPITULO V. DE LA SUPERVISION E INTERVENTORIA del Manual de Contratacién y la Guia para el ejercicio de
las funciones de supervision e interventoria de los contratos suscritos por las entidades estatales y la circular niumero 21
emitida por la Procuraduria General de la Nacion.
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Supervision y Recibo a Satisfaccion Prestacion de Servicios y 2. Formato informe Periédico
de Supervision y Recibo a Satisfaccion de Contratos/ Convenios, toda vez que si bien
contienen informacion basica del contrato, Informacion financiera del Contrato y avance del
contrato, no contiene todos los componentes y especificaciones para emitir los conceptos
técnico, administrativo, contable y juridico, como lo enuncia la normatividad establecida para
el tema?.

7.2 INF.092. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO LEY 581 DE 2000 — LEY DE CUOTAS

21. Observacion: Se establece que el sesenta y tres punto sesenta y cuatro por ciento
(63.64%) de los cargos de Otros Niveles Decisorios* del Ministerio de Minas y Energia, son
desempeiados por mujeres, es decir que, de once (11) cargos de otro nivel decisorio, en
siete (7) participa la mujer, a noviembre de 2021, superando en un dieciocho punto sesenta
y cuatro por ciento (18.64%) del minimo establecido de cuarenta y cinco por ciento (45%),
atendiendo lo establecido en Literal b), Articulo 2.2.12.3.3, Decreto 1083 de 2015°.

22. Observacion: Los siete (7) cargos desempefiados por mujeres en la entidad son:
Direccion de Mineria Empresarial, Direccion de Formalizacion Minera, Oficina Asesora
Juridica, Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, Oficina de Asuntos Ambientales y
Sociales, Oficina de Control Interno y Subdireccion de Talento Humano.

23. Observacion: Observacion: Se establece que el cincuenta por ciento (50%) de los
cargos del Maximo Nivel Decisorio® del Ministerio de Minas y Energia, es desempefiado por
mujeres, es decir, que de cuatro (4) cargos del nivel decisorio, en dos (2) participa la mujer,
a noviembre de 2021, superando en un cinco por ciento (5%) del minimo establecido de
cuarenta y cinco por ciento (45%), atendiendo lo establecido en Literal b), Articulo 2.2.12.3.3,
Decreto 1083 de 2015".

24. Los dos (2) cargos desempefiados por mujeres en la entidad son: Viceministro de
Minas y Secretario General.

25. Observacion: Se establece que el Ministerio de Minas y Energia reporté en el
aplicativo del Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, el 24 de agosto
de 2021, la informacion requerida sobre el cumplimiento de la Ley 581 de 2000, Ley de
Cuotas, respecto de la provision de cargos y el porcentaje de participacion de las mujeres en
el maximo nivel decisorio y otros niveles decisorios, atendiendo la instruccion dada en la
Circular Externa 100-009 de 2021 del DAFP, de conformidad con la informacion reportada
por la Subdireccion de Talento Humano.

3 Numeral 6. CAPITULO V. DE LA SUPERVISION E INTERVENTORIA del Manual de Contratacion y la Guia para el ejercicio de las
funciones de supervision e interventoria de los contratos suscritos por las entidades estatales y la circular nimero 21 emitida por la
Procuraduria General de la Nacion.

4 Corresponden a cargos de libre nombramiento y remocién, diferentes a los contemplados en Maximo Nivel decisorio, y que tienen
atribuciones de direccion y mando en la formulacion, planeacion, coordinacion, ejecucion y control de las acciones y politicas del Estado.
5 Adicionado por el Articulo 1 del Decreto 455 de 2020.

5 Corresponde a quienes ejercen los cargos de mayor jerarquia en la entidad.

7 Adicionado por el Articulo 1 del Decreto 455 de 2020.
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4. Consideraciones: Es pertinente que la Administracién antes de proveer los cargos
del Maximo Nivel Decisorio del Ministerio de Minas y Energia, es decir, los cargos de Ministro
de Minas y Energia, Viceministro de Minas, Viceministro de Energia y Secretario General,
continue verificando el cumplimiento de lo establecido en el Articulo 2.2.12.3.3 Participacion
efectiva de la mujer, del Decreto 1083 de 20158,

De acuerdo con la norma citada, los cargos del Maximo Nivel Decisorio para la vigencia 2022,
deben ser desempefiados por mujeres en un cincuenta por ciento (50%), es decir, como
minimo en dos (2) de cuatro (4) cargos establecidos.

5. Consideracion: Es pertinente que la Administracion antes de proveer los cargos de
Otros Niveles Decisorio del Ministerio de Minas y Energia, es decir, los cargos de Director
de Hidrocarburos, Director de Mineria Empresarial, Director de Formalizacién Minera,
Director de Energia Eléctrica, Jefe Oficina Asesora Juridica, Jefe Oficina de Planeacion y
Gestion Internacional, Jefe Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales, Jefe Oficina de
Asuntos Regulatorios y Empresariales, Jefe Oficina de Control Interno, Subdirector de
Talento Humano y Subdirector Administrativo y Financiero, continue verificando el
cumplimiento de lo establecido en el Articulo 2.2.12.3.3 Participacion efectiva de la mujer,
del Decreto 1083 de 2015°.

De acuerdo con la norma citada, los cargos de Otros Niveles Decisorio para la vigencia 2022,
deben ser desempefiados por mujeres en un cincuenta por ciento (50%), es decir, como
minimo en seis (6) de once (11) cargos establecidos.

7.3 INF.094. AUDITORIA DE SEGUIMIENTO GRUPO DE RELACIONAMIENTO CON EL
CIUDADANO Y GESTION DE LA INFORMACION. -SUBTEMA DOCUMENTAL. PLAN DE
MEJORAMIENTO ARCHIVISTICO DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA PARA EL
ARCHIVO GENERAL DE LA NACION — AGN NOVIEMBRE 2021

26. Observacion: De conformidad con el resultado de la Auditoria de Seguimiento al
Proceso de Gestion Documental (Grupo de Relacionamiento con el ciudadano y Gestion de
la Informacién del MME), para el Archivo General de la Nacién, se verifico y valido la
informacion reportada por el Grupo de Relacionamiento con el ciudadano y Gestion de la
Informacion.

27. Observacion: El avance, control y seguimiento presentado por el Grupo de
Relacionamiento con la ciudadano y Gestion de la Informacion del MME, en lo relacionado a
la gestion documental y en consecucion del Plan de Mejoramiento Archivistico del Ministerio
de Minas y Energia, de acuerdo a la visita de Inspeccion y Vigilancia vigencia 2019,
demuestran un compromiso real de mejorar gradualmente cada uno de las metas y
actividades propuestas, esperamos se continlen con este reto de forma sistematica para el

8 Por medio del cual se expide el Decreto L]nico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.
9 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.
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mejoramiento de los resultados y el cierre efectivo del Plan de Mejoramiento Archivistico
formulado durante el 2019.

28.

7.4 INF.095. AUDITORIA A LOS PROYECTOS DE INVERSION DEL GRUPO DE
RELACIONAMIENTO CON EL CIUDADANO Y GESTION DE LA INFORMACION

29. Observacion El pagina web institucional del Ministerio se encuentra publicada en el
link https://www.minenergia.gov.co/contratos-en-curso, la relacion por meses de los
procesos de contratacion en ejecucion, indicando el numero de contrato, fecha de
suscripcién, objeto, plazo, valor, fecha inicio, fecha termino, publicacion SECOP (Numero de
Registro del respectivo contrato con el cual puede consultar el expediente contractual en la
consulta publica de procesos) de conformidad con lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014
Articulo 10. Publicidad de la contratacion.

30. Observacién La ejecuciéon presupuestal mensual de los proyectos de inversion a
cargo del Grupo se encuentra publicada en la pagina web institucional en el link
https://www.minenergia.gov.co/ejecucion-presupuestal-de-inversion-sector -  Ejecucién
Presupuestal de Inversidbn Sector Minas y Energia - vigencia 2021 y en el link
https://www.minenergia.gov.co/plan-anual-adquisiciones en la seccion Plan de
Abastecimiento Estratégico 2021 Actualizado - Consulte las actualizaciones en el SECOP,
esta publicado el Plan de Abastecimiento Estratégico y alli estan registrados los contratos
derivados de proyectos de inversion del Grupo vigencia 2021, de conformidad con lo
dispuesto en el la Ley 1712 de 2014 Literal e), Articulo 9. Informacion minima obligatoria
respecto a la estructura del sujeto obligado.

7.5 INF.097. AUDITORIA A LOS PROYECTOS DE INVERSION DEL GRUPO DE
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS CON RECURSOS DEL PRESUPUESTO NACIONAL

31. Observacion. Teniendo en cuenta que para la vigencia 2021, al Grupo de Servicios
Administrativos no conté con asignacion de recursos correspondientes a los rubros de
inversion, la OCI no realiza la auditoria a los Proyectos de Inversion a cargo de esta
dependencia con recursos del Presupuesto General de la Naciéon — PGN, relacionada en el
plan de trabajo y cronograma de trabajo de la OCI de la actual vigencia.

32. Observacion: La Oficina de Control Interno en cumplimiento del Programa de
Auditoria Interna Independiente, la Oficina de Control Interno elabor6 el documento OCI-Inf-
2021-097, relacionando lo evidenciado anteriormente. Este documento se encuentra
publicado en el link https://www.minenergia.gov.co/auditorias-internas-independientes.

7.6 INF.098. AUDITORIA A LOS PROYECTOS DE INVERSION DEL DESPACHO DEL
VICEMINISTERIO DE MINAS CON RECURSOS DEL PRESUPUESTO NACIONAL
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33. Observacién: Los recursos asignados a proyectos de inversion a cargo del Despacho
del Viceministerio de Minas en la vigencia 2020, fueron de $ 4.074.720.761 millones de
pesos. La ejecucion presupuestal de estos recursos a diciembre 31 de 2020 registro el 99.5%
en obligaciones. Conforme con la metodologia y parametros establecidos en el
procedimiento de presupuesto GF-P-16, se ubica en el rango 70% y 100%, mostrando un
nivel Alto de ejecucion.

34. Observacion: El monto apropiado para la actual vigencia al proyecto de inversion:
Apoyo a las acciones de control de la explotacion ilicita de minerales en el territorio nacional,
es de $ 6.290.000.000 millones de pesos. La ejecucion presupuestal del proyecto a
noviembre 24 de 2021, registra el 89.2% en obligaciones. Conforme con la metodologia y
paradmetros establecidos en el procedimiento de presupuesto GF-P-16, se ubica en el rango
70% y 100%, mostrando un nivel Alto de ejecucion.

35. Observacién: Las reservas constituidas en la vigencia 2020 a noviembre 24 de 2021,
registran una ejecucion del 100% en obligaciones. Conforme con la metodologia y
parametros establecidos en el procedimiento de presupuesto GF-P-16, se ubica en el rango
70% y 100%, mostrando un nivel Alto de ejecucion.

36. Observacion: La informacion de avance fisico, financiero y de gestion del Proyecto
de inversion Apoyo a las acciones de control de la explotacion ilicita de minerales en el
territorio nacional a cargo de la Despacho del Viceministerio de Minas con corte a noviembre
24 de 2021, esta registrada en el SPI-DNP y esté disponible para consulta de la ciudadania
en general.

37. Observacion: La informacion de avance financiero y el seguimiento a indicador,
metas y actividades de los objetivos del Proyecto de inversion Apoyo a las acciones de
control de la explotacion ilicita de minerales en el territorio nacional a cargo de la Despacho
del Viceministerio de Minas con corte a noviembre de 2021, cuenta con los soportes e
informacion que sustentan los datos registrados en el SPI-DNP.

38. Observacion: Al 30 de noviembre de 2021, el SPI-DNP reporta que el valor total
comprometido del proyecto es de 5.869.557.913 millones y de estos recursos se han
obligado $5.634.530.010 millones, lo que indica un 93% en compromisos y un 96% en
obligaciones, respecto de una apropiacion vigente de $ 6.290.000.000 millones.

39. Observacion: Los recursos asignados para ejecutar las actividades del objetivo No.
1 del proyecto reportan en el SPI-DNP que se obligaron $5.002.072.267 millones, frente una
apropiacion vigente de 5.407.542.257 millones, recursos asignados para ejecutar las
actividades de este objetivo. Lo que indica una ejecucion del 93%.

40. Observacion Los recursos asignados para ejecutar las actividades del objetivo No. 2
del proyecto reportan en el SPI-DNP que se obligaron $632.457.743 millones, frente una
apropiacion de $882.457.743 millones, recursos asignados para ejecutar las actividades de
este objetivo. Lo que indica una ejecucion del 72%.
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5. Consideracion: Revisar si en el resto de la vigencia 2021, se alcanzan a adelantar
los procesos y/o actividades programados y requeridos que permitan lograr la ejecucion total
de los recursos asignados al objetivo 2. Proporcionar informacion y modelos participativos
para el control de las zonas afectadas por explotacion ilicita de minerales. Lo anterior dado
gue la ejecucion a noviembre de 2021 esta en el 72%.

41. Observacion: El Ordenador del Gasto y el Despacho del Viceministerio de Minas del
Ministerio de Minas y Energia, cumplen con la clausula del contrato y el Manual de
Contratacién, para los contratos suscritos con recursos del PGN y derivados de los proyectos
de inversién, a través de las designaciones hechas por el ordenador del gasto en el contrato
y el memorando enviado por la Coordinadora de Gestién Contractual al respectivo supervisor
de cada contrato celebrado.

42. Observacion: Los supervisores de los contratos suscritos por la Despacho del
Viceministerio de Minas suscriben el informe mensual de recibo a satisfaccion de actividades,
en el formato Informe periddico de supervision y recibido a satisfaccion”, (Cédigo: GF-F-31,
Version: V-1, Fecha: -20-02-2020), este contiene informacién basica del contrato, financiera
y avance del contrato y es una herramienta de control para el pago de la cuenta mensual del
contratista.

43. Observacion: Los supervisores de los contratos derivados de los proyectos de
inversion a cargo de la Despacho del Viceministerio de Minas elaboran con una periodicidad
anual al finalizar la ejecucién de cada contrato el informe de supervision con los componentes
para emitir los conceptos técnico, administrativo, contable y juridico, como lo enuncia la
normatividad establecida para la materia.

44, Observacion: El pagina web institucional del Ministerio se encuentra publicada en el
link https://www.minenergia.gov.co/contratos-en-curso, la relacion por meses de los
procesos de contratacidon en ejecucion, indicando el numero de contrato, fecha de
suscripcion, objeto, plazo, valor, fecha inicio, fecha termino, publicacion SECOP (Numero de
Registro del respectivo contrato con el cual puede consultar el expediente contractual en la
consulta publica de procesos) de conformidad con lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014
Articulo 10. Publicidad de la contratacion.

45. Observacion La ejecucion presupuestal mensual de los proyectos de inversion a
cargo de la Despacho del Viceministerio de Minas se encuentra publicada en la pagina web
institucional en el link https://www.minenergia.gov.co/ejecucion-presupuestal-de-inversion-
sector - Ejecucion Presupuestal de Inversion Sector Minas y Energia - vigencia 2021 y en el
link https://www.minenergia.gov.co/plan-anual-adquisiciones en la seccion Plan de
Abastecimiento Estratégico 2021 Actualizado - Consulte las actualizaciones en el SECOP,
esta publicado el Plan de Abastecimiento Estratégico y alli estan registrados los contratos
derivados de proyectos de inversion de la Despacho del Viceministerio de Minas vigencia
2021, de conformidad con lo dispuesto en el la Ley 1712 de 2014 Literal €), Articulo 9.
Informacion minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto obligado.
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7.7 INF.104. AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A LAS OBSERVACIONES Y
OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO FORMULADAS POR LA OFICINA DE CONTROL
INTERNO EN AUDITORIAS EFECTUADAS EN LA VIGENCIA 2018 A 2021

5. Oportunidad de mejoramiento: Que la designacion del supervisor de los contratos
no se efectué a mas tardar en la misma fecha en la que se adjudique el contrato”.

VIGENCIA 2022:

7.6 INF.001- AUDITQRiA DE GESTION OFICINA DE CONTROL INTERNO CON BASE EN
EL PLAN DE ACCION ANUAL - PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

6. Consideraciones: Tener en cuenta los resultados de la Evaluacion de Gestién por
areas de la vigencia 2020, para que se tenga como uno de los criterios para la concertacion
de los compromisos de la vigencia 2022.

7. Consideraciones: La formulacion de los indicadores del &rea organizacional debe
tener como base los procesos, estructura, desempefio, clientes, en los cuales ella interviene
y tener en cuenta que sean relevantes para la gestion del area y apunten a las metas
transformacionales del Plan Estratégico Sectorial 2019-2022 de la entidad y que
proporcionen informacién suficiente para controlar, evaluar, medir y tomar decisiones.

7.6 INF.003 AUDITORIA DE GESTION OFICINA DE ASUNTOS REGULATORIOS Y
EMPRESARIALES-GRUPO DE ENERGIAS NO CONVENCIONALES Y ASUNTOS
NUCLEARES CON BASE EN EL PLAN DE ACCION ANUAL — PAA A 31 DE DICIEMBRE
DE 2021

8. Consideraciones: Se establece que el Plan de Accion Anual de la Oficina de Asuntos
Regulatorios de vigencia 2021, contiene treinta y un (31) indicadores de los cuales todos son
estratégicos, sin embargo, es pertinente que esta Oficina, formule indicadores de efectividad,
con el fin de medir el impacto potencial del desarrollo de los procesos, para la toma de
decisiones.

9. Consideraciones: Para los indicadores que no alcanzaron el 100% de ejecucion de
las metas planeadas, se debe revisar la causa de la baja ejecucion del indicador aplicando
el autocontrol y ajustes respectivos para futuros seguimientos.

10. Consideraciones: La Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, debe efectuar
revision al célculo del porcentaje de ejecucién del Plan de Accidn del afio 2021 de la Oficina
de Asuntos Regulatorios y Empresariales -Grupo de Energias no Convencionales y Asuntos
Nucleares, ya que no tiene en cuenta en su calculo la ponderacién de cada indicador, toda
vez que segun la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional la ejecucion es de 85.6%,
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mientras que en el andlisis y verificacion (Anexo 2), efectuado por la Oficina de Control
Interno la ejecucion del Plan de Accion de la OARE es de 93.1%.

11. Consideraciones: los 13 indicadores del Plan de Accion de la OARE, vigencia 2021,
gue presentaron en su ejecuciéon un desbordamiento en el cumplimiento de las metas
planeadas, se recomienda revisar y hacer seguimiento a la ejecucion versus planeacion
mensual y en caso de identificar crecimiento sobre la planeacion de la meta establecida del
indicador, efectuar el respectivo analisis que permita determinar y solicitar ajustes oportunos
y permitidos respecto del objetivo, formula y metas del indicador, consultando el
procedimiento establecido por la OPGI. Lo anterior permitira que al final de la vigencia no
haya desbordamiento en la ejecucion, ya que esto puede reflejar una no buena planeacion.

7.6 INF.004 AUDITORIA DE GESTION DIRECCION DE FORMALIZACION MINERA CON
BASE EN EL PLAN DE ACCION ANUAL - PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

46. Observacion Se establece que la ejecucion del Plan de Accion Anual de la Direccién
de Formalizacion Mineria, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con lo reportado por la
Oficina de Planeacion y Gestion Internacional y el andlisis de las evidencias contenidas en
el Portafolio de Evidencias, fue del 68.8%, con un bajo Nivel de ejecucién de acuerdo con la
metodologia establecida, lo que indica un nivel de riesgo de cumplimiento a la ejecucion de
las metas ALTO. Por tanto, se materializo el riesgo “Posibilidad que no se cumpla el indicador
establecido en el Plan de Accién, en las condiciones predefinidas”

47. Observacion Del total de indicadores verificados'® contenidos en el Plan de Accion
de la Direccion de Formalizacion veintiuno (21) indicadores presentan un bajo nivel de
ejecucion y de acuerdo con la metodologia establecidal! indica un nivel de riesgo de
cumplimiento a la ejecucion de las metas ALTO. Por tanto, el riesgo “Posibilidad que no se
cumpla el indicador establecido en el Plan de Accion, en las condiciones predefinidas” SE
materializé en estos indicadores.

48. Observacion Del total de indicadores verificados'? contenidos en el Plan de Accion de
la Direccion de Formalizacion treinta y tres (36) indicadores presentan un alto nivel de
ejecucion y de acuerdo con la metodologia establecida'® indica un nivel de riesgo de
cumplimiento a la ejecucion de las metas BAJO. Por tanto, el riesgo “Posibilidad que no se
cumpla el indicador establecido en el Plan de Accidn, en las condiciones predefinidas” NO
se materializ6 en estos indicadores.

49. Observacion Elindicador DFM- 24. Politica para la Mineria de Subsistencia adoptada
mediante acto administrativo, el cual registra una ejecucion del 100%, en los soportes de
ejecucion, evidencian el documento de politica elaborado, pero no muestran el acto
administrativo que adopta la politica, esto es condicion para que se cumpla el objetivo del

Cincuenta y un (51) indicadores contenidos en el anexo No. 2, clasificados en Plan de Accion y Plan Estratégico Institucional.
11 De acuerdo a lo dispuesto en el numeral 6.1 Medicién Cumplimiento Indicadores del Plan de Accion del presente informe.
2Cincuenta y un (51) indicadores contenidos en el anexo No. 2, clasificados en Plan de Accion y Plan Estratégico Institucional.
13 De acuerdo a lo dispuesto en el numeral 6.1 Medicion Cumplimiento Indicadores del Plan de Accion del presente informe.
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indicador. No obstante, los argumentos del area organizacional indican que el acto
administrativo no se adopté dada la limitaciéon de actividades por la emergencia sanitaria
ocasionada por el Covid-19.

50. Observacion En el Plan de Accién formulado por la Direccién de Formalizacion
Minera todos los indicadores son de eficacia, encaminados a medir el grado en que se logran
los objetivos y metas del plan, es decir, cuanto de los resultados esperados se alcanzaran,
pero no hay indicadores de efectividad que permitan medir, el impacto potencial del
desarrollo de los procesos, politicas, poblacién objetivo o beneficiarios, para la toma de
decisiones.

51. Observacion los indicadores Numero de mineros que empiezan el transito a la
legalidad, Numero de procesos de acompafamiento generados para la legalidad minera y
Numero de nuevos mineros en la legalidad, en los documentos o informacion que respaldan
la evidencia de ejecucion del indicador y que corresponden a documentos, cuadros, bases
de datos etc., elaborados por la Direccién de Formalizaciéon Minera, no contienen la fuente
de informacion y el andlisis de datos del indicador respecto de la unidad de medida, formula
establecida, objetivo del indicador y la meta propuesta.

52. Observacion Tener en cuenta los resultados de la Evaluacion de Gestidn por areas de
la vigencia 2021, para que se tenga como uno de los criterios para la concertacion de los
compromisos de la vigencia 2022.

12. Consideraciones: Al reportar la ejecucion total de los indicadores se debe realizar
acorde con el cumplimiento del objetivo del indicador y los respectivos soportes que lo
evidencian, de tal forma que demuestren las condiciones predefinidas para que se cumpla el
objetivo y meta del indicador.

13. Consideraciones: Las evidencias deben ser presentadas de tal forma que si existen
cuadros y bases de datos estas deberan contener el analisis de datos que evidencien de
manera facil y clara la ejecucién y cumplimiento del objetivo y condicién del indicador,
observando el numeral 9.1 de la NTC ISO 9001:2015. Asi mismo se debera registrar la fuente
de la informacion. Tal es el caso del indicador DFM-06-12 Promover solicitudes de titulos con
requisitos y PA-DFM-06-11 Numero de reportes de mineros contactados.

14. Consideraciones: En los reportes mensuales correspondientes a los avances del
plan de accion deben indicarse de forma consistentes el nombre del indicador, objetivo,
formato, unidad de medida, tipo o0 medio de evidencia que soportan la meta de ejecucion
planeada, como ejemplo el caso del indicador PA-DFM-05-07 Informe de avance ejecucion
de planes de trabajo de grupos regionales en los reportes de avance no se describe el
numero de informes elaborados sino el estado de los planes de trabajo de grupos regionales
y si bien esto es relevante en la ejecucion del indicador la condicion predefinida en el Plan
de Accion es informes de avance elaborados.
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15. Consideraciones: La Direccion de Formalizacion Minera debe considerar no incluir
en el Plan de Accidén Anual acciones e indicadores, cuyos resultados dependen de acciones
0 gestion de otras dependencias internas o entidades externas al Ministerio, ya que estos
pueden afectar la gestion del &rea y el cumplimiento del Plan de Accidén Anual, esto para el
caso de indicadores tal que involucren politicas adoptadas por actos administrativos,
decretos, reglamentos, entre otros. que implican aprobaciones de acciones ajenas a la
dependencia o de terceros.

16. Consideraciones: En los indicadores con cero (0) ejecucion (12 indicadores), revisar
las causas adicionales a las ocasionadas por la dificil situacion de emergencia sanitaria
causada por el COVID 19, teniendo en cuenta las caracteristicas particulares de la poblacién
minera a quienes esté dirigidos los procesos de la entidad, lo anterior con el fin de aplicar los
ajustes respectivos en la formulacion de la vigencia 2022.

17. Consideraciones: La Direccion de formalizacion Minera, debe considerar formular
indicadores de efectividad en sus planes de Acciéon Anual, con el fin de medir el impacto
potencial del desarrollo de los procesos, para la toma de decisiones.

18. Consideraciones: Incluir en las evidencias que soportan la ejecucion del Plan de
Acciodn, el andlisis de datos de ejecucion, el andlisis y establecimiento del impacto que
produjeron los resultados de ejecucion y cumplimiento de los indicadores frente a las metas
y objetivos formulados en el Plan de Accibn, toda vez que esta informacién es relevante para
determinar el grado en que los objetivos se alcanzaron y permitiran evaluar, controlar tomar
las decisiones pertinentes.

7.7 INF.005 AUDITORIA DE GESTION SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO CON
BASE EN EL PLAN DE ACCION ANUAL — PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

51. Observacion: Se establece que el Plan de Accién Anual del Ministerio de Minas y
Energia para el afio 2021, fue aprobado mediante Acta del Comité de Gestion y Desempefio
del Ministerio de Minas y Energia, efectuada el 29 de enero de 2021, el cual describe, entre
otros aspectos, las metas e indicadores formulados para la Subdireccién de Talento Humano,
con su ponderacion, valor planeado y unidad de medida.

53. Observacion: Se establece que la ejecucion del Plan de Accion Anual de la
Subdireccion de Talento Humano - STH, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con lo
reportado por la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, fue del 99.49%, con un Alto
Nivel de ejecucién de acuerdo con la metodologia establecida, lo cual es consistente con el
analisis de las evidencias contenidas en el Portafolio de Evidencias.

53. Observacion: Se establece que el Plan de Accién Anual de la Subdireccion de Talento
Humano - STH, de la vigencia 2021, contiene ocho (8) indicadores para medir su gestion
durante la vigencia, los cuales son:
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1. Porcentaje de implementacion del plan de bienestar.

2. Porcentaje de implementacion del Plan Institucional de Capacitacion.

3. Porcentaje de ejecucion del plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4. Porcentaje de implementaciéon del Plan de Incentivos.

5. Numero de informes de ejecucion del plan estratégico de Talento Humano.

6. Plan anual de vacantes elaborado.

7. Porcentaje de novedades de personal incorporadas en el sistema para la nébmina
mensual dentro del plazo establecido.

8. Porcentaje total de solicitudes prorrogadas dentro del mes correspondiente al

Grupo de pensiones y entidades liquidadas.

19. Consideraciones La Subdireccion de Talento Humano — STH debe considerar
disefiar otros indicadores en el Plan de Accién Anual de la vigencia 2022, que le permitan
medir y conocer la ejecucion de los subprocesos, tales como: (1) Historias Laborales, (2)
Desempefio Laboral, (3) Fondo Especial Becas del MME, y (4) Retiro de Servidores Publicos,
con el fin de contar con informacion relevante para la toma de decisiones de manera
oportuna.

20. Consideraciones Es pertinente que la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional
— OPGiI considere incluir en el cuadro Excel disefiado para formular y hacer seguimiento al
Plan de Accion Anual de las areas organizacionales, la descripcion de la formula del
indicador, teniendo en cuenta que su medicion se debe calcular por medio de una ecuacion
divisoria con un denominador y un numerador, con el fin de establecer facilmente su
cumplimiento en los seguimientos trimestrales.

21. Consideraciones En igual sentido, analizar la posibilidad de incluir en el cuadro de
formulacién y seguimiento del PAA, el nombre del responsable de ejecutar la accion que
permite dar cumplimiento al indicador.

22. Consideraciones Respecto del indicador “Porcentaje de implementacion del Plan de
Incentivos”, la Subdireccion de Talento Humano - STH debe visualizar el proceso de
seguimiento que hace al plan de incentivos, el cual le ha permitido hacer control y tomar las
decisiones que corresponden.

7.8 INF.006 AUDITORIA DE QESTION GRUPO DE COMUNICACION Y PRENSA CON
BASE EN EL PLAN DE ACCION ANUAL - PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

54. Observacion: Se establece que la ejecucion del Plan de Accion Anual del Grupo de
Comunicacion y Prensa, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con lo reportado por la
Oficina de Planeacion y Gestion Internacional y el andlisis de las evidencias contenidas en
el Portafolio de Evidencias, fue del 92%, con un alto Nivel de ejecucién de acuerdo con la
metodologia establecida, lo que indica un nivel de riesgo de cumplimiento a la ejecucién de
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las metas BAJO. Por tanto, no se materializé el riesgo “Posibilidad que no se cumpla el
indicador establecido en el Plan de Accion, en las condiciones predefinidas”

55. Observacion: Del total de indicadores verificados!* contenidos en el Plan de Accién del
Grupo de Comunicacién y Prensa, dos (2) indicadores presentan un bajo nivel de ejecucion
y de acuerdo con la metodologia establecidal® indica un nivel de riesgo de cumplimiento a la
ejecucion de las metas ALTO. Por tanto, el riesgo “Posibilidad que no se cumpla el indicador
establecido en el Plan de Accidn, en las condiciones predefinidas” se materializdé en estos
indicadores.

Del total de indicadores verificados'® contenidos en el Plan de Accién del Grupo de
Comunicacion y Prensa ocho (8) indicadores presentan un alto nivel de ejecucion y de
acuerdo con la metodologia establecida!’ indica un nivel de riesgo de cumplimiento a la
ejecucion de las metas BAJO. Por tanto, el riesgo “Posibilidad que no se cumpla el indicador
establecido en el Plan de Accion, en las condiciones predefinidas” NO se materializé en estos
indicadores.

56. Observacion: En el Plan de Accion formulado por del Grupo de Comunicacion y
Prensa todos los indicadores son de eficacia, encaminados a medir el grado en que se logran
los objetivos y metas del plan, es decir, cuanto de los resultados esperados se alcanzaran.
Se considera revisarlos, en caso de que aplique, nuevamente en torno a los objetivos
institucionales.

23. Consideraciones: Al reportar la ejecucion total de los indicadores se debe realizar
acorde con el cumplimiento del objetivo del indicador y los respectivos soportes que lo
evidencian, de tal forma que demuestren las condiciones predefinidas para que se cumpla el
objetivo y meta del indicador.

24. Consideraciones: Las evidencias deben ser presentadas de tal forma que si existen
cuadros y bases de datos estas deberan contener el analisis de datos que evidencien de
manera facil y clara la ejecucién y cumplimiento del objetivo y condicién del indicador,
observando el numeral 9.1 de la NTC ISO 9001:2015. Asi mismo se debera registrar la fuente
de la informacion.

25. Consideraciones: Incluir en las evidencias que soportan la ejecucion del Plan de
Accion, el analisis de datos de ejecucion, el analisis y establecimiento del impacto que
produjeron los resultados de ejecucion y cumplimiento de los indicadores frente a las metas
y objetivos formulados en el Plan de Accién, toda vez que esta informacion es relevante para
determinar el grado en que los objetivos se alcanzaron y permitiran evaluar, controlar tomar
las decisiones pertinentes.

4Diez (10) indicadores contenidos en el anexo No. 2, clasificados en Plan de Accién y Plan Estratégico Institucional.
15 De acuerdo a lo dispuesto en el numeral 6.1 Medicién Cumplimiento Indicadores del Plan de Accion del presente informe.
5Diez (10) indicadores contenidos en el anexo No. 2, clasificados en Plan de Accidn y Plan Estratégico Institucional.
17 De acuerdo a lo dispuesto en el numeral 6.1 Medicion Cumplimiento Indicadores del Plan de Accién del presente informe.
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26. Consideraciones: Dado que algunos indicadores presentan desbordamiento en el
cumplimiento de la meta planeada, se recomienda revisar y hacer seguimiento a la ejecucion
versus planeacion mensual y en caso de identificar crecimiento sobre la planeacion de la
meta establecida, efectuar el respectivo analisis que permita determinar y solicitar ajustes
oportunos y permitidos respecto del objetivo, formula y metas del indicador, consultando el
procedimiento establecido por la OPGI. Lo anterior permitira que al final de la vigencia no
haya desbordamiento en la ejecucion, ya que esto puede reflejar una no buena planeacion.

7.8 INF.007 AUDITORIA DE GESTION GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL CON BASE
EN EL PLAN DE ACCION ANUAL - PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

57. Observacion: Se establece que la ejecucion del Plan de Accion Anual del Grupo de
Gestion Contractual, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con lo reportado por la Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional y el analisis de las evidencias contenidas en el
Portafolio de Evidencias, fue del 97%, con un alto Nivel de ejecucion de acuerdo con la
metodologia establecida, lo que indica un nivel de riesgo de cumplimiento a la ejecucion de
las metas BAJO. Por tanto, no se materializé el riesgo “Posibilidad que no se cumpla el
indicador establecido en el Plan de Accion, en las condiciones predefinidas”.

27. Consideraciones: Al reportar la ejecucion total de los indicadores se debe realizar
acorde con el cumplimiento del objetivo del indicador y los respectivos soportes que lo
evidencian, de tal forma que demuestren las condiciones predefinidas para que se cumpla el
objetivo y meta del indicador.

28. Consideraciones: Las evidencias deben ser presentadas de tal forma que si existen
cuadros y bases de datos estas deberan contener el andlisis de datos que evidencien de
manera facil y clara la ejecucion y cumplimiento del objetivo y condicién del indicador,
observando el numeral 9.1 de la NTC ISO 9001:2015. Asi mismo se debera registrar la fuente
de la informacion.

29. Consideraciones: Incluir en las evidencias que soportan la ejecucion del Plan de
Accion, el analisis de datos de ejecucion, el andlisis y establecimiento del impacto que
produjeron los resultados de ejecucion y cumplimiento de los indicadores frente a las metas
y objetivos formulados en el Plan de Accion, toda vez que esta informacion es relevante para
determinar el grado en que los objetivos se alcanzaron y permitirdn evaluar, controlar tomar
las decisiones pertinentes.

30. Consideraciones: Dado que algunos indicadores presentan desbordamiento en el
cumplimiento de la meta planeada, se recomienda revisar y hacer seguimiento a la ejecucién
versus planeacion mensual y en caso de identificar crecimiento sobre la planeacion de la
meta establecida, efectuar el respectivo analisis que permita determinar y solicitar ajustes
oportunos y permitidos respecto del objetivo, formula y metas del indicador, consultando el
procedimiento establecido por la OPGI. Lo anterior permitira que al final de la vigencia no
haya desbordamiento en la ejecucion, ya que esto puede reflejar una no buena planeacion.
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7.9 INF.008 AUDITORIA DE GESTION GRUPO JURISDICCION COACTIVA CON BASE
EN EL PLAN DE ACCION ANUAL - PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

58. Observacion: Se establece que la ejecucion del Plan de Accion Anual del Grupo
Jurisdiccion Coactiva, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con lo reportado por la Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional y el analisis de las evidencias contenidas en el
Portafolio de Evidencias, fue del 100%, con un ALTO Nivel de ejecucién de acuerdo con la
metodologia establecida, lo que indica un nivel de riesgo de cumplimiento a la ejecucion de
las metas BAJA. Por tanto, no presenta materializacion el riesgo “Posibilidad que no se
cumpla el indicador establecido en el Plan de Accidn, en las condiciones predefinidas”.

59. Observacion: Del total de indicadores verificados'® contenidos en el Plan de Accion
del Grupo Jurisdiccion Coactiva, los dos (2) indicadores presentan un ALTO nivel de
ejecucion de acuerdo con la metodologia establecida® indica un nivel de riesgo de
cumplimiento a la ejecucion de las metas es BAJO. Por tanto, el riesgo “Posibilidad que no
se cumpla el indicador establecido en el Plan de Accion, en las condiciones predefinidas” No
presento materializacion en estos indicadores.

60. Observacion: La informacién reportada por el Grupo de Jurisdiccion Coactiva, es acorde
con la formula, unidad de medida, metas del indicador y con los anexos que soportan el
reporte de ejecucion, en el detalle de avance por trimestre de los indicadores del Plan de
Accion. Lo anterior permite demostrar la coherencia entre la planeacion, ejecucion y las
evidencias que respaldan el cumplimiento de las metas.

61. Observacion: La informacion reportada por el Grupo de Jurisdiccion Coactiva, es
acorde con la formula, unidad de medida, metas del indicador y con los anexos que soportan
el reporte de ejecucion, en el detalle de avance por trimestre de los indicadores del Plan de
Accion. Lo anterior permite demostrar la coherencia entre la planeacion, ejecuciéon y las
evidencias que respaldan el cumplimiento de las metas.

62. Observacion: En el Plan de Accion formulado por el Grupo de Jurisdiccion Coactiva los
indicadores son de eficacia, encaminados a medir el grado en que se logran los objetivos y
metas del plan, es decir, cuanto de los resultados esperados se alcanzaran, al igual tiene
indicadores de efectividad que permitan medir, el impacto potencial del desarrollo de del
sistema de informacién para cobro coactivo y el Desarrollo, produccidon y puesta en marcha
de la Plataforma Digital, para la toma de decisiones.

8.0 INF.009 AUDITORIA DE GESTION OFICINA DE PLANEACION Y GESTION
INTERNACIONAL CON BASE EN EL PLAN DE ACCION ANUAL - PAA A 31 DE
DICIEMBRE DE 2021

18Dos (2) indicadores contenidos en el anexo No. 2, clasificados en Plan de Accidn y Plan Estratégico Institucional.
19 De acuerdo a lo dispuesto en el numeral 6.1 Medicion Cumplimiento Indicadores del Plan de Accién del presente informe.
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63. Observacion: Del total de indicadores verificados20 contenidos en el Plan de Accion
de la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, tres (3) indicadores presentan un bajo
nivel de ejecucion y de acuerdo con la metodologia establecida2l establece un nivel de
riesgo de cumplimiento a la ejecucion de las metas ALTO. Por tanto, el riesgo “Posibilidad
que no se cumpla el indicador establecido en el Plan de Accién, en las condiciones
predefinidas” Se materializ6 en estos indicadores.

64. Observacion: El nivel de ejecucion reportado para los siguientes indicadores:
“Cooperacion técnica recibida para consultorias, estudios y proyectos”, “Cooperacién técnica
recibida para fortalecimiento de capacidades”, “Numero de participaciones del ministro,
viceministros o directores en espacios internacionales de alto nivel” y “Numero de
participaciones del ministerio en eventos o actividades desarrolladas en el marco de
iniciativas internacionales u organizaciones internacionales” a diciembre 31 de 2021 superan
la planeacion inicial en forma significativa, se sugiere revisar y ajustar la herramienta de
medicion para que lo planeado en relacion con lo ejecutado refleje el nivel de ejecucion real.
Adicionalmente No se suministré los documentos soporte para realizar la verificacion por

parte de la OCI.

65. Observacion: Del total de indicadores verificados22 contenidos en el Plan de Accidn
de la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional dieciséis (16) Observacion OCI: El nivel
de ejecucion reportado para el indicador Jornadas pedagdgicas enfoque a procesos a
diciembre 31 de 2021 es del 6 Jornadas pedagdgicas de las cuales se soportan mediante
evidencia dos (2) en el mes de abril las cuatro (4) restantes se reportan en el Plan de Accién
2021, el area evaluada, no aporto evidencias dejando en un 33,33% la ejecucion del
presente indicador.

66. Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador Desarrollo y
lanzamiento modulo riesgos, registra una ejecucion de cero (0), el nivel de cumplimiento del
indicador a diciembre de 2021, no se cumplié respecto de la meta planeada, debido a que
no se logré poner en funcionamiento el médulo y se postergo su realizaciéon para el 2022.

67. Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador Realizar revision por la
alta direccion, registra una ejecucion del 100%, el nivel de cumplimiento del indicador a
diciembre de 2021 se cumplié respecto de la meta planeada para la vigencia.

68. Observacion: El nivel de ejecucién reportado para el indicador Ejecutar ciclo de
auditorias internas 2021, registra una ejecucion del 100%, el nivel de cumplimiento del
indicador a diciembre de 2021 se cumplié respecto de la meta planeada para la vigencia.

69. Observacion: Para los indicadores relacionados con la Plataforma “Sigame”, se sugiere
gue, en la evidencia de los indicadores, no solamente se reporte la invitacion al Webinar de

2Diecinueve (19) indicadores contenidos en el anexo No. 2, clasificados en Plan de Accion y Plan Estratégico Institucional.
21 Dispuesto en el numeral 6.1 Medicion Cumplimiento Indicadores del Plan de Accién del presente informe.
22Diecinueve (19) indicadores contenidos en el anexo No. 2, clasificados en Plan de Accion y Plan Estratégico Institucional.
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lanzamiento, sino que se complemente con la informacion que da cumplimiento a los
indicadores que se desagregan en cada uno de los modulos que conforman la plataforma.

70. Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador Mesas técnicas con las
dependencias para recolectar evidencias del FURAG, a diciembre 31 de 2021 es del 100%
y respecto de la meta planeada, coincide con la informacion y soportes verificados por la
OCl.

71. Observacion: El nivel de ejecucion reportado para los indicadores a nivel presupuestal
a diciembre 31 de 2021 es del 100% y respecto de la meta planeada, coincide con la
informacion y soportes verificados por la OCI.

31. Consideraciones: Al reportar la ejecucion total de los indicadores se debe realizar
acorde con el cumplimiento del objetivo del indicador y los respectivos soportes que lo
evidencian, de tal forma que demuestren las condiciones predefinidas para que se cumpla el
objetivo y meta del indicador.

32. Consideraciones: Las evidencias deben ser presentadas de tal forma que si existen
cuadros y bases de datos estas deberan contener el analisis de datos que evidencien de
manera facil y clara la ejecucién y cumplimiento del objetivo y condicion del indicador,
observando el numeral 9.1 de la NTC ISO 9001:2015. Asi mismo se debera registrar la fuente
de la informacion.

33. Consideraciones: La Oficina de Planeacion y Gestién Internacional debe considerar
no incluir en el Plan de Accion Anual acciones e indicadores, cuyos resultados dependen de
acciones o gestion de otras dependencias internas o entidades externas al Ministerio, ya que
estos pueden afectar la gestion del area y el cumplimiento del Plan de Accion Anual.

34. Consideraciones: En los indicadores con cero (0) ejecucién, revisar las causas
adicionales, con el fin de aplicar los ajustes respectivos en la formulacién de la vigencia 2022.

35. Consideraciones: La Oficina de Planeacion y Gestidn Internacional, debe considerar
formular indicadores de efectividad en sus planes de Accion Anual, con el fin de medir el
impacto potencial del desarrollo de los procesos, para la toma de decisiones.

36. Consideraciones: Incluir en las evidencias que soportan la ejecucion del Plan de
Accion, el analisis de datos de ejecucion, el andlisis y establecimiento del impacto que
produjeron los resultados de ejecucion y cumplimiento de los indicadores frente a las metas
y objetivos formulados en el Plan de Accion, toda vez que esta informacion es relevante para
determinar el grado en que los objetivos se alcanzaron y permitirdn evaluar, controlar tomar
las decisiones pertinentes.

8.1 INF.010 AUDITORIA DE GESTION DIRECCION DE MINERIA EMPRESARIAL CON
BASE EN EL PLAN DE ACCION ANUAL - PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021
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72. Observacion: Se establece que el Plan de Accién Anual del Ministerio de Minas y
Energia para el afio 2021, fue aprobado mediante Acta del Comité de Gestion y Desempeiio
del Ministerio de Minas y Energia, efectuada el 29 de enero de 2021, el cual describe, entre
otros aspectos, las metas e indicadores formulados para la Direccion de Mineria Empresarial
- DME, con su ponderacion, valor planeado y unidad de medida.

73. Observacion: Se establece que la ejecucion del Plan de Accién Anual de la Direccién
de Mineria Empresarial - DME, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con lo reportado por
la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, fue del 67.66%, con un Bajo Nivel de
ejecucion de acuerdo con la metodologia establecida, lo cual es consistente con el analisis
de las evidencias contenidas en el Portafolio de Evidencias.

74. Observacion: Se establece que el Plan de Accidén Anual de la Direccion de Mineria
Empresarial - DME, de la vigencia 2021, contiene cuarenta y seis (46) indicadores para medir
su gestion durante la vigencia.

75. Observacion: Se estable que mas de once (11) indicadores del Plan de Accion
Anual de la Direccién de Mineria Empresarial — DME, vigencia 2021, la gestion para su
ejecucion corresponde a otras entidades del sector y/o compartidas con la Direccion de
Mineria Empresarial, lo cual incidié en la baja ejecucion y causa de materializacion de riesgo
por incumplimiento parcial o total del indicador.

6. Oportunidad de Mejoramiento: Oficina de Planeacién y Gestion Internacional —
OPGI debe considerar establecer como politica en la planeacion y formulacion del PAA del
Ministerio de Minas y Energia, la no inclusion de indicadores cuya ejecucion dependa de
terceros o de las entidades adscritas o vinculadas a la entidad, dado que puede ser la causa
de materializacion de riesgo por incumplimiento parcial o total del indicador, dando
informacion incompleta de la verdadera gestion del area organizacional.

Los indicadores cuya gestion y ejecucion esta a cargo de las entidades adscritas o vinculadas
del Ministerio de Minas y Energia, deben registrarse en la herramienta de planeacion
denominada el Plan Sectorial.

37. Consideracion: La Direccidon de Mineria Empresarial - DME debe identificar, analizar
y evaluar las dificultades presentadas en la vigencia 2021, que afectaron la ejecucion de sus
metas e indicadores del Plan de Accion Anual, con el fin de tomar las medidas que sean
necesarias en la vigencia 2022, que contribuya al cumplimiento de las funciones, objetivos y
metas establecidas en la normatividad.

38. Consideracion: Es pertinente que la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional —
OPGI considere incluir en el cuadro Excel disefiado para formular y hacer seguimiento al
Plan de Accion Anual de las areas organizacionales, la descripciéon de la formula del
indicador, teniendo en cuenta que su medicion se debe calcular por medio de una ecuacion
divisoria con un denominador y un numerador, con el fin de establecer facilmente su
cumplimiento en los seguimientos trimestrales.
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En igual sentido, analizar la posibilidad de incluir en el cuadro de formulacién y seguimiento
del PAA, el nombre del responsable de ejecutar la accion que permite dar cumplimiento al
indicador.

8.2 INF.011 AUDITORIA DE GESTION GRUPO UNIDAD DE RESULTADOS
CON BASE EN EL PLAN DE ACCION ANUAL — PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

76. Observacion: Se establece que el Plan de Accién Anual del Ministerio de Minas y
Energia para el afio 2021, fue aprobado mediante Acta del Comité de Gestion y Desempeiio
del Ministerio de Minas y Energia, efectuada el 29 de enero de 2021, el cual describe, entre
otros aspectos, las metas e indicadores formulados para el Grupo Unidad de Resultados -
GUR, con su ponderacion, valor planeado y unidad de medida.

77. Observacion: Se establece que la ejecucion del Plan de Accion Anual del Grupo
Unidad de Resultados - GUR, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con lo reportado por
la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional, fue del 100%, con un Alto Nivel de ejecucion
de acuerdo con la metodologia establecida, lo cual es consistente con el andlisis de las
evidencias contenidas en el Portafolio de Evidencias.

78. Observacion: Se establece que el Plan de Accion Anual del Grupo Unidad de
Resultados - GUR, de la vigencia 2021, contiene seis (6) indicadores para medir su gestion
durante la vigencia, los cuales son:

1. Informe de seguimiento semanal del avance de los planes de accion y reporte de cuellos
de botella de los objetivos transformacionales.

2. Revision y analisis de documentos técnicos estratégicos que le apunten al progreso o
cumplimiento de los objetivos transformacionales.

3. Reuniones de seguimiento y coordinacion con la Alta Consejeria para el Cumplimiento.
4. Actualizaciéon en SIGOB del seguimiento al cumplimiento de los indicadores de objetivos
transformacionales del sector minero energeético.

5. Talleres para el andlisis y formulacion de mejoras al seguimiento del cumplimiento de los
objetivos transformacionales que realiza la UR.

6. Apoyar la mejora continua de los procesos del Ministerio.

79. Observacién Del indicador "1. Informe de seguimiento semanal del avance y cuellos
de botella de los objetivos transformacionales”, se establece que la evidencia reporta la
ejecucion de 53 informes de seguimiento de objetivos transformacionales de 52
programados, cumpliendo el 100%, reportado en el PAA. Asi mimo, se observa que el GUR
acogio las recomendaciones de la OCI respecto de este indicador, presentadas en la Mesa
de Seguimiento a la Gestion, efectuada en septiembre de 2021,

80. Observacion Respecto del indicador "2. Revision y analisis de documentos técnicos
estratégicos que le apunten al progreso o cumplimiento de los objetivos transformacionales”,
se establece que la evidencia La evidencia reporta la revision y analisis de 18 documentos
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técnicos estratégicos sobre objetivos transformacionales, con una ejecucion del 100% de los
requerimientos de acuerdo con lo programado.

81. Observacion El indicador reporta en la Unidad de Medida "% de requerimientos de
analisis de documentos atendidos", no obstante, de acuerdo con la dinAmica que se maneja,
se realiza revision y analisis de todos los documentos técnicos pertinentes al cumplimiento
de los objetivos transformacionales.

82. Observacion Del indicador "3. Reuniones de seguimiento y coordinacién con la Alta
Consejeria para el Cumplimiento”, se determina que la evidencia registra la ejecucion de 12
informes de 12 programados, con una ejecucion del 100% de acuerdo con lo programado.

El indicador reporta en la Unidad de Medida "# de reuniones", no obstante, de acuerdo con
la evidencia y la dinAmica que se maneja se presentan "Informes" como ficha para el
presidente sobre los legados.

83. Observaciéon Con relacion al indicador "4. Actualizacion en SIGOB del seguimiento al
cumplimiento de los indicadores de objetivos transformacionales del sector minero
energético", se sefiala que las evidencias reportan la ejecucién de 12 actualizaciones en
SIGOB del seguimiento al cumplimiento de los indicadores de objetivos transformacionales
del sector minero energético, de 12 programados, con una ejecucion del 100% de acuerdo
con lo descrito en el Plan de Accion Anual.

84. Observacion Del indicador "5. Talleres para el analisis y formulacién de mejoras al
seguimiento del cumplimiento de los objetivos transformacionales que realiza la UR", se
indica que la evidencia reporta la ejecucion de 4 talleres para el analisis y formulacion de
mejoras al seguimiento del cumplimiento de los objetivos transformacionales, de 4
programados, con una ejecucion del 100% de acuerdo con lo descrito en el Plan de Accion
Anual.

85. Observacion En relacion con el indicador "6. Apoyar la mejora continua de los
procesos del Ministerio", se establece que la evidencia reporta la ejecucion de 4 informes de
apoyo a la mejora continua de los procesos del Ministerio, de 4 programados, con una
ejecucion del 100% de acuerdo con lo descrito en el Plan de Accion Anual.

39. Consideracioén: Es pertinente que la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional —
OPGI considere incluir en el cuadro Excel disefiado para formular y hacer seguimiento al
Plan de Accion Anual de las areas organizacionales, la descripciéon de la formula del
indicador, teniendo en cuenta que su medicion se debe calcular por medio de una ecuacion
divisoria con un denominador y un numerador, con el fin de establecer facilmente su
cumplimiento en los seguimientos trimestrales.

Enigual sentido, analizar la posibilidad de incluir en el cuadro de formulaciény seguimiento
del PAA, el nombre del responsable de ejecutar la accion que permite dar cumplimiento al
indicador.
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40. Consideracion: El Grupo Unidad de Resultado - GUR debe analizar la pertinencia de
ajustar y/o replantear el indicador "Revision y analisis de documentos técnicos estratégicos
gue le apunten al progreso o cumplimiento de los objetivos transformacionales” para la
vigencia 2022, considerando que no todos los documentos técnicos presentados son
requerimientos.

8.3 INF.012 AUDITORIA DE GESTION GRUPO DE GESTION DE ASUNTOS
DISCIPLINARIOS Y PROMOCION DE LA INTEGRIDAD CON BASE EN EL PLAN DE
ACCION ANUAL - PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

86. Observacion: Se establece gque la ejecucion del Plan de Accion Anual del Grupo de
Gestion de Asuntos Disciplinarios y Promocion de la Integridad, a 31 de diciembre de 2021,
de acuerdo con lo reportado por la Oficina de Planeacidn y Gestion Internacional y el analisis
de las evidencias contenidas en el Portafolio de Evidencias, fue del 100%. Por lo anterior, el
riesgo “Que no se cumpla el indicador establecido en el Plan de Accion, en las condiciones
establecidas”, se encuentra en nivel BAJO, y el mismo, NO se materializ6 el riesgo.

8.4 INF.013 AUDITORIA DE GESTION DIRECCION DE HIDROCARBUROS
CON BASE EN EL PLAN DE ACCION ANUAL - PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

87. Observacion: Se establece que el Plan de Accion Anual del Ministerio de Minas y
Energia para el afio 2021, fue aprobado mediante Acta del Comité de Gestion y Desempefio
del Ministerio de Minas y Energia, efectuada el 29 de enero de 2021, el cual describe, entre
otros aspectos, las metas e indicadores formulados para la Direccion de Hidrocarburos, con
su ponderacién, valor planeado y unidad de medida.

88. Observacion: Se establece que la ejecucion del Plan de Accion Anual de la Direccién
de Hidrocarburos - DH, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con lo reportado por la Oficina
de Planeacién y Gestion Internacional, fue del 41,5%, versus lo verificado por la OCI es de
49,5, con un BAJO Nivel de ejecucion de acuerdo con la metodologia establecida, lo cual es
no es consistente, sin embargo, se verifico con el andlisis de las evidencias contenidas en el
Portafolio de Evidencias

8.5. AUDITORIA DE GESTION GRUPO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVO CON BASE
EN EL PLAN DE ACCION ANUAL — PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

41. Consideracion: El Grupo de Servicios Administrativos debe revisar la planeacion del
indicador "Adecuar los espacios del MME en concordancia con la transformacion cultural,
espacios abiertos y coworking que promuevan el trabajo colaborativo Niumero de Espacios
intervenidos Bimestralmente"”, dado que la meta era efectuar 6 espacios de transformacion y
ejecutaron 31 espacios de transformacién de coworking y con base en ello, determinar y
aplicar las acciones que eliminen la causa de una deficiente meta planeada frente a la meta
ejecutada.
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42.  Consideracion: El Grupo de Servicios Administrativos debe revisar la planeacion de
los indicadores “Reducir y hacer eficiente el consumo de servicios publicos, bienes y
consumibles en el Ministerio de Minas y Energia” y “Reduccion de huella de carbono con
respecto al ano base 2019 y generacion residuos ordinarios”, dado que muchas veces la
programacioén del indicador no corresponde al avance cuantitativo del mismo.

8.6. AUDITORIA DE GESTION OFICINA ASESORA JURIDICA CON BASE EN EL PLAN
DE ACCION ANUAL — PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

43. Consideracion: La Oficina Asesora Juridica debe revisar las causas del no
cumplimiento en las condiciones predefinidas en el Plan de Accion de las metas de
los indicadores “Documento analisis tramite informes de némina” y “Diseiar e
implementar estrategia integral de colaboracién armdnica en coordinacion con las
entidades del sector” y tenerlas en cuenta en la planeacién de la vigencia 2022.

44. Consideracion: La Oficina Asesora Juridica debe revisar las causas que los
indicadores “Revisién y actualizaciéon de la documentacion de la OAJ en el Sistemade
Gestion de calidad” y “Conceptos sobre temas del sector minero-energético
emitidos”, no hayan alcanzado un nivel de riesgo bajo de la meta planeada.

8.7. AUDITORIA DE GESTION GRUPO DE ASUNTOS LEGISLATIVOS CON BASE EN
EL PLAN DE ACCION ANUAL - PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021.

89. Observacion: Se establece que la ejecucion del Plan de Accion Anual del Grupo
Legislativo, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con lo reportado por la Oficina de
Planeacion y Gestion Internacional y el analisis de las evidencias contenidas en el Portafolio
de Evidencias, fue del 97.2%. Por lo anterior, el riesgo “Que no se cumpla el indicador
establecido en el Plan de Accion, en las condiciones establecidas”, se encuentra con un alto
nivel de ejecucion de acuerdo con la metodologia establecida.

90. Observacion: Lainformacion reportada por el Grupo de Asuntos Legislativos, es acorde
con la formula, unidad de medida, metas del indicador y con los anexos que soportan el
reporte de ejecucion, en el detalle de avance por trimestre de los indicadores del Plan de
Accion. Lo anterior permite demostrar la coherencia entre la planeacién, ejecuciéon y las
evidencias que respaldan el cumplimiento de las metas.

8.8. AUDITORIA DE GESTIC:)N GRUPO DE GESTION FINANCIERA Y CONTABLE CON
BASE EN EL PLAN DE ACCION ANUAL - PA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

90 Observacion: Se establece que la ejecucion del Plan de Accién Anual del Grupo de
Gestion Financiera y Contable, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con lo reportado por
la Oficina de Planeacion y Gestidn Internacional y el andlisis de las evidencias contenidas en
el Portafolio de Evidencias, fue del 100%, con un alto Nivel de ejecucion de acuerdo con la
metodologia establecida, lo que indica un nivel de riesgo de cumplimiento a la ejecucion de
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las metas BAJO. Por tanto, no se materializé el riesgo “Posibilidad que no se cumpla el
indicador establecido en el Plan de Accion, en las condiciones predefinidas”

91. Observacion: Tener en cuenta los resultados de la Evaluacion de Gestion por areas
de la vigencia 2021, para que se tenga como uno de los criterios para la concertacion de los
compromisos de la vigencia 2022.

45. Consideracion: Al reportar la ejecucion total de los indicadores se debe realizar
acorde con el cumplimiento del objetivo del indicador y los respectivos soportes que
lo evidencian, de tal forma que demuestren las condiciones predefinidas para que se
cumpla el objetivo y meta del indicador.

46. Consideraciéon: El Grupo de Gestién Financiera y Contable, debe considerar
formular indicadores de efectividad en sus planes de Accion Anual, con el fin de medir
el impacto potencial del desarrollo de los procesos, para latoma de decisiones.

47. Consideracion: Incluir en las evidencias que soportan la ejecucién del Plan de
Accidn, el andlisis de datos de ejecucion, el analisis y establecimiento del impacto que
produjeron los resultados de ejecucion y cumplimiento de los indicadores frente a las
metas y objetivos formulados en el Plan de Accidn, toda vez que esta informacion es
relevante para determinar el grado en que los objetivos se alcanzaron y permitiran
evaluar, controlar tomar las decisiones pertinentes.

8.9. AUDITORIA DE GESTION GRUPO DE GESTION PRESUPUESTAL CON BASE EN
EL PLAN DE ACCION ANUAL - PA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

92. Observacién: Se establece que el Plan de Accién Anual del Ministerio de Minas y
Energia para el afio 2021, fue aprobado mediante Acta del Comité de Gestion y Desempeiio
del Ministerio de Minas y Energia, efectuada el 29 de enero de 2021, el cual describe, entre
otros aspectos, las metas e indicadores formulados para el area, con su ponderacion, valor
planeado y unidad de medida.

93. Observacién: Se establece que la ejecucion del Plan de Accion Anual del Grupo de
Gestion presupuestal, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con lo reportado por la Oficina
de Planeacién y Gestidon Internacional y el analisis de las evidencias contenidas en el
Portafolio de Evidencias, fue del 100%. Por lo anterior, el riesgo “Que no se cumpla el
indicador establecido en el Plan de Accion, en las condiciones establecidas”, se encuentra
en nivel BAJO, y el mismo, NO se materializo el riesgo.

9.0 AUDITORIA DE GESTION OFICINA DE ASUNTOS AMBIENTALES Y SOCIALES CON
BASE EN EL PLAN DE ACCION ANUAL - PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

94. Observacion: Se establece que la ejecucion del Plan de Accidén Anual de la Oficina
de Asuntos Ambientales y Sociales, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con lo reportado
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por la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional y el analisis de las evidencias contenidas
en el Portafolio de Evidencias, fue del 96.2%, con un alto Nivel de ejecucion de acuerdo con
la metodologia establecida, lo que indica un nivel de riesgo de cumplimiento a la ejecucion
de las metas BAJO. Por tanto, no se materializé el riesgo “Posibilidad que no se cumpla el
indicador establecido en el Plan de Accion, en las condiciones predefinidas”

95. Observacion: Del total de indicadores verificados?® contenidos en el Plan de Accién
de la Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales cuatro (4) indicadores presentan un bajo
nivel de ejecucién y de acuerdo con la metodologia establecida?* indica un nivel de riesgo de
cumplimiento a la ejecucion de las metas ALTO. Por tanto, el riesgo “Posibilidad que no se
cumpla el indicador establecido en el Plan de Accion, en las condiciones predefinidas” SE
materializé en estos indicadores.

96. Observacion: Del total de indicadores verificados?® contenidos en el Plan de Accién
de la Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales treinta y tres (33) indicadores presentan un
alto nivel de ejecucién y de acuerdo con la metodologia establecida?® indica un nivel de riesgo
de cumplimiento a la ejecucién de las metas BAJO. Por tanto, el riesgo “Posibilidad que no
se cumpla el indicador establecido en el Plan de Accién, en las condiciones predefinidas” NO
se materializo en estos indicadores.

97. Observacion: Tener en cuenta los resultados de la Evaluacién de Gestidén por areas
de la vigencia 2021, para que se tenga como uno de los criterios para la concertacion de los
compromisos de la vigencia 2022.

48. Consideracioén: Al reportar la ejecucidn total de los indicadores se debe realizar
acorde con el cumplimiento del objetivo del indicador y los respectivos soportes que
lo evidencian, de tal forma que demuestren las condiciones predefinidas para que se
cumpla el objetivo y meta del indicador.

49. Consideracion: Las evidencias deben ser presentadas de tal forma que si
existen cuadros y bases de datos estas deberan contener el analisis de datos que
evidencien de manerafacil y clarala ejecucién y cumplimiento del objetivo y condicion
del indicador, observando el numeral 9.1 de la NTC ISO 9001:2015. Asi mismo se
deberaregistrar la fuente de la informacion.

50. Consideracién: En los reportes mensuales correspondientes a los avances del
plan de accion deben indicarse de forma consistentes el nombre del indicador,
objetivo, formato, unidad de medida, tipo 0 medio de evidencia que soportan la meta
de ejecucion planeada.

ZTreinta y Siete (37) indicadores contenidos en el anexo No. 2, clasificados en Plan de Accién y Plan Estratégico Institucional.
2 De acuerdo a lo dispuesto en el numeral 6.1 Medicion Cumplimiento Indicadores del Plan de Accién del presente informe.
*Treinta y Siete (37) indicadores contenidos en el anexo No. 2, clasificados en Plan de Accién y Plan Estratégico Institucional.
2 De acuerdo a lo dispuesto en el numeral 6.1 Medicién Cumplimiento Indicadores del Plan de Accién del presente informe.

Oficina de Control Interno Pagina 31 de 45

Calle 43 No 57-31 CAN Bogota, Colombia
Conmutador (57 1) 2200 300 3
Codigo postal 111321 %, "SGS.

www.minminas.gov.co cotse223



51. Consideracion: La Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales debe considerar
no incluir en el Plan de Accion Anual acciones e indicadores, cuyos resultados
dependen de acciones o gestion de otras dependencias internas o entidades externas
al Ministerio, ya que estos pueden afectar la gestion del area y el cumplimiento del
Plan de Accion Anual, esto para el caso de indicadores tal que involucren politicas
adoptadas por actos administrativos, decretos, reglamentos, entre otros. que implican
aprobaciones de acciones ajenas a la dependencia o de terceros.

52. Consideracion: En los indicadores con cero (0) ejecucion (12 indicadores),
revisar las causas adicionales a las ocasionadas por la dificil situacion de emergencia
sanitaria causada por el COVID 19, teniendo en cuenta las caracteristicas particulares
de la poblacion minera a quienes esta dirigidos los procesos de la entidad, lo anterior
con el fin de aplicar los ajustes respectivos en la formulacion de la vigencia 2022.

53. Consideracion: La Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales, debe considerar
formular indicadores de efectividad en sus planes de Accion Anual, con el fin de medir
el impacto potencial del desarrollo de los procesos, para latoma de decisiones.

54. Consideracion: Incluir en las evidencias que soportan la ejecucion del Plan de
Accion, el andlisis de datos de ejecucidn, el analisis y establecimiento del impacto que
produjeron los resultados de ejecucion y cumplimiento de los indicadores frente a las
metas y objetivos formulados en el Plan de Accidn, toda vez que esta informacion es
relevante para determinar el grado en que los objetivos se alcanzaron y permitiran
evaluar, controlar tomar las decisiones pertinentes.

9.1 AUDITORIA DE GESTION GRUPO DE RELACIONAMIENTO CON EL CIUDADANO Y
GESTION DE LA INFORMACION CON BASE EN EL PLAN DE ACCION ANUAL — PAA A
31 DE DICIEMBRE DE 2021

98. Observacidn: Se establece que la ejecuciéon del Plan de Accion Anual del Grupo de
Relacionamiento con el Ciudadano y Gestion de la Informacion, a 31 de diciembre de 2021,
de acuerdo con lo reportado por la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional y el analisis
de las evidencias contenidas en el Portafolio de Evidencias, fue del 100%. Por lo anterior, el
riesgo “Que no se cumpla el indicador establecido en el Plan de Accion, en las condiciones
establecidas”, se encuentra en nivel BAJO, y el mismo, NO se materializ6 el riesgo.

9.2. AUDITORIA DE GESTION DIRECCION DE ENERGIA ELECTRICA CON BASE ENEL
PLAN DE ACCION ANUAL - PAA
A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

99. Observacion: Se establece que la ejecucion del Plan de Accion Anual de la Direccion
de Energia Eléctrica, a 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con lo reportado por la Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional y el analisis de las evidencias contenidas en el
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Portafolio de Evidencias, fue del 81.26, con un Nivel medio de ejecucién de acuerdo con la
metodologia establecida, lo que indica un nivel de riesgo de cumplimiento a la ejecucion de
las metas ALTO. Por tanto, se materializo el riesgo “Posibilidad que no se cumpla el indicador
establecido en el Plan de Accién, en las condiciones predefinidas”

100. Observacion: Del total de indicadores verificados?’ contenidos en el Plan de Accién
de la DEE cuatro (4) indicadores presentan un bajo nivel de ejecucion y de acuerdo con la
metodologia establecida?® indica un nivel de riesgo de cumplimiento a la ejecucién de las
metas ALTO. Por tanto, el riesgo “Posibilidad que no se cumpla el indicador establecido en
el Plan de Accion, en las condiciones predefinidas” SE materializé en estos indicadores.

101. Observacion: Del total de indicadores verificados?® contenidos en el Plan de Accién
de la DEE un (1) indicador presenta un nivel medio de ejecucion y de acuerdo con la
metodologia establecida® indica un nivel de riesgo de cumplimiento a la ejecucién de las
metas MEDIO. Por tanto, el riesgo “Posibilidad que no se cumpla el indicador establecido en
el Plan de Acciodn, en las condiciones predefinidas” NO se materializd en estos indicadores.

102. Observacion: Del total de indicadores verificados3! contenidos en el Plan de Accién
de la DEE trece (13) indicadores presentan un nivel alto de ejecucién y de acuerdo con la
metodologia establecida®? indica un nivel de riesgo de cumplimiento a la ejecucién de las
metas BAJO. Por tanto, el riesgo “Posibilidad que no se cumpla el indicador establecido en
el Plan de Acciodn, en las condiciones predefinidas” NO se materializd en estos indicadores.

103. Observacion: Los siguientes indicadores: “Cargue del segundo trimestre 2021 en
SISEG al 80% en numero de empresas por fondo”, “Informacion historica y estructurada lista
para el cargue en SISEG”, “Desarrollo y ajuste al moédulo de reportes para visualizar la base
de datos”, “Modulo de distribucion” y “Modulo de proyecciones” deben ser cambiados en
base a que la unidad de medida de cada indicador es “Cantidad” y los “avances cualitativos”
y el “total ejecutado” fueron presentados en porcentaje. Por lo tanto, la calificacion de estos

indicadores se realizara en la vigencia 2022 cuando sean corregidos.

104. Observacion: los siguientes indicadores: “Nuevos usuarios con servicio de energia
eléctrica en municipios PDET (DEE)”, “Nueva infraestructura energética para comercio
internacional”, “Usuarios beneficiados con programas de eficiencia energética FENOGE",
‘Promedio de la duracién de interrupciones del servicio de energia eléctrica al afo” y
“‘Promedio de la cantidad de interrupciones del servicio de energia eléctrica al aino”, deben
ser corregidos dado que no cuentan con la ponderacion de la meta lo que genera que no se
pueda evidenciar el verdadero porcentaje de ejecucion del Plan de Accién de cada vigencia.

27yeintiocho (28) indicadores contenidos en el anexo No. 2, clasificados en Plan de Accion y Plan Estratégico Institucional.
28 De acuerdo a lo dispuesto en el numeral 6.1 Medicién Cumplimiento Indicadores del Plan de Accién del presente informe.
2Veintiocho (28) indicadores contenidos en el anexo No. 2, clasificados en Plan de Accién y Plan Estratégico Institucional.
%0 De acuerdo a lo dispuesto en el numeral 6.1 Medicion Cumplimiento Indicadores del Plan de Accién del presente informe.
Slyeintiocho (28) indicadores contenidos en el anexo No. 2, clasificados en Plan de Accién y Plan Estratégico Institucional.
32 De acuerdo a lo dispuesto en el numeral 6.1 Medicién Cumplimiento Indicadores del Plan de Accién del presente informe.
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55. Consideracion: Al reportar la ejecucion total de los indicadores se debe realizar
acorde con el cumplimiento del objetivo del indicador y los respectivos soportes que
lo evidencian, de tal forma que demuestren las condiciones predefinidas para que se
cumpla el objetivo y meta del indicador.

56. Consideracion: En los reportes mensuales correspondientes a los avances del
plan de accién deben indicarse de forma consistentes el nombre del indicador,
objetivo, formato, unidad de medida, tipo o0 medio de evidencia que soportan la meta
de ejecucion planeada.

57. Consideracion: La DEE debe considerar no incluir en el Plan de Accion Anual
acciones e indicadores, cuyos resultados dependen de acciones o gestién de otras
dependencias internas o entidades externas al Ministerio, ya que estos pueden afectar
la gestion del area y el cumplimiento del Plan de Accion Anual, esto para el caso de
indicadores tal que involucren politicas adoptadas por actos administrativos,
decretos, reglamentos, entre otros. que implican aprobaciones de acciones ajenas a
la dependencia o de terceros.

58. Consideracion: En los indicadores con baja ejecucioén, revisar las causas
adicionales a las ocasionadas por la dificil situacién de emergencia sanitaria causada
por el COVID 19, teniendo en cuenta las caracteristicas particulares de a quienes estan
dirigidos los procesos de la entidad, lo anterior con el fin de aplicar los ajustes
respectivos en la formulacién de la vigencia 2022.

59. Consideracioén: Incluir en las evidencias que soportan la ejecucién del Plan de
Accidn, el andlisis de datos de ejecucion, el andlisis y establecimiento del impacto que
produjeron los resultados de ejecucion y cumplimiento de los indicadores frente a las metas
y objetivos formulados en el Plan de Accidn, toda vez que esta informacién es relevante para
determinar el grado en que los objetivos se alcanzaron y permitiran evaluar, controlar
tomar las decisiones pertinentes.

9.3. AUDITORIA DE GESTION GRUPO DE SOLUCIONES DIGITALES
CON BASE EN EL PLAN DE ACCION ANUAL - PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021
BOGOTAD. C.

Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador Modelo de interoperabilidad
e integracioén definido y casos de uso de interoperabilidad implementados a diciembre 31 de
2021 es del 25% respecto de la meta planeada, lo anterior a que quedd en Stanby el proceso
de contratacion del Modelo de Analitica e Interoperabilidad. en base que realizaron acciones
similares en el Proyecto Titulos Mineros (ANN -MME) en los demas proyectos de
interoperabilidad, tales como, Proyecto Regalias-Gesproy (DNP - MME), X-Road:- DANE.
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60. Consideracion: El Grupo de Infraestructura Tecnoldgica debera realizar acciones que
prioricen el cumplimiento del indicador Modelo de interoperabilidad e integracion definido y
casos de uso de interoperabilidad implementados, para la actual vigencia.

9.5. AUDITORIA DE GESTION GRUPO DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA CON
BASE EN EL PLAN DE ACCION ANUAL - PAA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021, BOGOTA
D. 025

105. Observacion: El nivel de ejecucion reportado para el indicador Modelo de
interoperabilidad e integracion definido y casos de uso de interoperabilidad implementados.
a diciembre 31 de 2021 es del 25% respecto de la meta planeada, lo anterior a que queddé
en Stanby el proceso de contratacion del Modelo de Analitica e Interoperabilidad. en base
que realizaron acciones similares en el Proyecto Titulos Mineros (ANN -MME) en los demas
proyectos de interoperabilidad, tales como, Proyecto Regalias-Gesproy (DNP - MME), X-
Road:- DANE.

106. Observacion: EIl nivel de ejecucién reportado para el indicador Porcentaje de
satisfaccion en los grupos de interés a diciembre 31 de 2021 es del 40% en base que se
inici6 mejora a la herramienta CRM que se entregd en el afio 2020, para lograr el uso por la
OAAS y el Grupo de Ejecucion Estratégica del Sector Extractivo. la idea es retomar y sacar
su maximo provecho al sistema, de igual manera de identifica por parte del area que el
proyecto planteado para la vigencia 2021, no pudo ser ejecutado debido a los siguientes
aspectos: Temas de costos y financiacion, Identificacion de fuentes de informacion que
puedan alimentarlo y el poco interés de las entidades vinculadas al sector.

61. Consideracion: El Grupo de Infraestructura Tecnoldgica debera realizar acciones que
prioricen el cumplimiento del indicador Modelo de interoperabilidad e integracion definido y
casos de uso de interoperabilidad implementados, para la actual vigencia.

62. Consideracion: El Grupo de Infraestructura Tecnoldgica debera llevar a cabo
acciones que permitan dar cumplimiento al indicador Porcentaje de satisfaccidon en los grupos
de interés. para la actual vigencia.

9.6. AUDITORIA DE SEGUIMIENTO AL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS
DE AUSTERIDAD Y EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO, DE OCTUBRE A DICIEMBRE
DE 2021

1. Recomendacion: El Ministerio de Minas y Energia, debe dar estricto cumplimiento a
la Directiva Presidencial 09 de 2018, en el sentido de rebajar sus gastos en viaticos y en el
tema de tiquetes aéreos, con el fin de evitar futuras sanciones a nivel fiscal y/o disciplinario.

9.7. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA LEY DE APROPIACIONES POR PARTE DEL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA - LEY 2063 Y DECRETO 1805 DE 2020
PRESUPUESTO VIGENCIA 2021 - GESTION GENERAL PROCESO DE GESTION
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FINANCIERA Recursos del Presupuesto General de la Nacion — PGN A DICIEMBRE DE
2021.

107. Observacion: Se establece que el Ministerio de Minas y Energia cumplié con la Ley
de Apropiacion, Ley 20213, dado que de 2063 y Decreto 1805 de 2020, respecto del
presupuesto 2021, en un 92.8% a 31 de diciembre de la apropiacion asignada de recursos
del Presupuesto General de la Nacion — PGN de $4.319.285 millones, ejecuté $4.010.112
millones, con un Alto Nivel de ejecucion.

108. Observacion: Los Gastos de Funcionamiento del presupuesto 2021, se ejecutaron
en un 96.6%, dado que de $109.821 millones asignados, se ejecutaron $106.042 millones,
con un Alto Nivel de ejecucion; asi mismo, los Gastos de Inversion del presupuesto 2021, se
ejecutaron en un 92.7%, dado que de $4.209.464 millones, se ejecutaron $3.904.070
millones, con un Alto Nivel de ejecucion.

109. Observacion: Se establece que el 64.1% de los Rubros Presupuestales de Inversion
2021, asignados al Ministerio de Minas y Energia mediante la Ley 2063 y el Decreto 1805 de
2020, presentaron Bajo Nivel de ejecucion a 31 de diciembre de 2021, es decir, que su
ejecucion fue entre el 0% y 79,9%, dado que de treinta y nueve (39) rubros asignados,
veinticinco (25) mostraron baja ejecucion.

110. Observacion: Se establece que el Viceministerio de Minas cumplié con la Ley de
Apropiacion en un 91.4%, a 31 de diciembre de 2021, dado que de la apropiacién asignada
por concepto de Gastos de Inversion con recursos del Presupuesto General de la Nacién —
PGN, de $6.290 millones, ejecuté $5.746 millones, con un Alto Nivel de ejecucion,
determinando que no se materializé el riesgo identificado3*.

111. Observacion: Se establece que la Direccion de Energia Eléctrica cumplié con la Ley
de Apropiacion en un 92.9%, a 31 de diciembre de 2021, dado que de la apropiacion
asignada por concepto de Gastos de Inversion con recursos del Presupuesto General de la
Nacion — PGN, de $3.316.251 millones, ejecuté $3.081.715 millones, con un Alto Nivel de
ejecucion, determinando que no se materializé el riesgo identificado.

112. Observacion: Los seis (6) rubros presupuestales de inversion de la Direccion de
Energia Eléctrica que presentaron Bajo Nivel de ejecucion, es decir, que su ejecucion fue
entre el 0% y 79,9%, asociados a proyectos, fueron: MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y
CONFIABILIDAD DEL SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA EN LOS BARRIOS
SUBNORMALES UBICADOS EN LOS MUNICIPIOS DEL SISTEMA INTERCONECTADO A
NIVEL NACIONAL. (65.6%), SUMINISTRO DEL SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA EN
LAS ZONAS NO INTERCONECTADAS - ZNI A NIVEL NACIONAL. (24.3%),
MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA EN LAS ZONAS RURALES

33 De conformidad con la informacién suministrada por el Grupo de Ejecucion Presupuestal, mediante correo electrénico del 14 de febrero
de 2022.
34 “Posibilidad que no se ejecute el presupuesto del Ministerio de Minas y Energia 2021, asignado en la Ley 2063 y el Decreto 1805 de
2020, en un nivel mediano o alto de ejecucion, acorde con la metodologia establecida y la fecha de corte”
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DEL TERRITORIO NACIONAL (13.4%), MEJORAMIENTO DEL CUBRIMIENTO DE LA
DEMANDA NO ATENDIDA QUE PERCIBEN LOS USUARIOS DEL SIN Y LAS ZNI
NACIONAL (74.2%), MEJORAMIENTO EN LA DISMINUCION DE LAS BRECHAS DE
ACCESO A ENERGIA ASEQUIBLE Y LIMPIA A NIVEL NACIONAL (26.3%) Y
MEJORAMIENTO DE LA EFICIENCIA Y SEGURIDAD EN LOS PRODUCTOS, SISTEMAS
E INSTALACIONES QUE ESTAN BAJO EL ALCANCE DE LOS REGLAMENTOS
TECNICOS DEL SECTOR DE ENERGIA ELECTRICA EN EL TERRITORIO NACIONAL
(50.0%)

113. Observacion: Se establece que la Direccion de Formalizacion Minera cumplio con la
Ley de Apropiacion en un 48.0%, a 31 de diciembre de 2021, dado que de la apropiacion
asignada por concepto de Gastos de Inversion con recursos del Presupuesto General de la
Nacion — PGN, de $9.793 millones, ejecutd $4.701 millones, con un Bajo Nivel de ejecucion,
determinando que se materializé el riesgo identificado. Los dos (2) rubros presupuestales de
inversion de la Direccion de Formalizacion Minera que presentaron Bajo Nivel de ejecucion,
es decir, que su ejecucion fue entre el 0% y 79,9%, asociados a proyectos, fueron:

114. Observacion: Se establece que la Direccion de Hidrocarburos cumplioé con la Ley
de Apropiacion en un 95.1%, a 31 de diciembre de 2021, dado que de la apropiacion
asignada por concepto de Gastos de Inversion con recursos del Presupuesto General de la
Nacion — PGN, de $815.730 millones, ejecuté $775.743 millones, con un Alto Nivel de
ejecucion, determinando que no se materializé el riesgo identificado. Los dos (2) rubros
presupuestales de inversion de la Direccion de Hidrocarburos que presentaron Bajo Nivel de
ejecucion, es decir, gue su ejecucion fue entre el 0% y 79,9%, asociados a proyectos, fueron:
APOYO A LA FINANCIACION DE PROYECTOS DIRIGIDOS AL DESARROLLO DE
INFRAESTRUCTURA, Y CONEXIONES PARA EL USO DEL GAS NATURAL A NIVEL
NACIONAL (16.4%) Y DISTRIBUCION DE RECURSOS AL CONSUMO EN CILINDROS Y
PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DE GLP NACIONAL (68.5%)

115. Observacion: Se establece que la Direccion de Mineria Empresarial cumplié con la Ley
de Apropiacion en un 36.6%, a 31 de diciembre de 2021, dado que de la apropiacion
asignada por concepto de Gastos de Inversion con recursos del Presupuesto General de la
Nacion — PGN, de $4.240 millones, ejecutd $1.552 millones, con un Bajo Nivel de ejecucion,
determinando que se materializé el riesgo identificado. EIl rubro presupuestal de inversion
de la Direccion de Hidrocarburos que presentd Bajo Nivel de ejecucion, es decir, que su
ejecucion fue entre el 0% y 79,9%, asociados a proyectos, fue: MEJORAMIENTO DE LA
COMPETITIVIDAD PARA EL DESARROLLO DEL SECTOR MINERO A NIVEL NACIONAL
(36.6%)

116. Observacion: Se establece que la Oficina Asesora Juridica cumplié con la Ley de
Apropiacion en un 77.6%, a 31 de diciembre de 2021, dado que de la apropiacion asignada
por concepto de Gastos de Inversion con recursos del Presupuesto General de la Nacion —
PGN, de $1.751 millones, ejecuté $1.359 millones, con un Bajo Nivel de ejecucion,
determinando que se materializ6 el riesgo identificado.
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El rubro presupuestal de inversion de la Oficina Asesora Juridica que presentd Bajo Nivel de
ejecucion, es decir, que su ejecucion fue entre el 0% y 79,9%, asociados a proyectos, fue:
IMPLEMENTACION DEL LITIGIO DE ALTO IMPACTO EN EL MINISTERIO DE MINAS Y
ENERGIA... NACIONAL (77.6%)

117. Observacion: Se establece que la Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales cumplié
con la Ley de Apropiacion en un 81.1%, a 31 de diciembre de 2021, dado que de la
apropiacion asignada por concepto de Gastos de Inversion con recursos del Presupuesto
General de la Nacion — PGN, de $11.180 millones, ejecutd $9.068 millones, con un Mediano
Nivel de ejecucion, determinando que no se materializo el riesgo identificado. El rubro
presupuestal de inversion de la Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales que presento Bajo
Nivel de ejecucion, es decir, que su ejecucion fue entre el 0% y 79,9%, asociados a
proyectos, fue: FORTALECIMIENTO DE LA GESTION SECTORIAL HACIA LA
INTEGRACION DE LAS ACTIVIDADES DEL SECTOR MINERO ENERGETICO EN LA
PLANIFICACION AMBIENTAL Y TERRITORIAL PARA EL SECTOR MINERO
ENERGETICO EN EL TERRITORIO NACIONAL (56.7%)

118. Observacion: Se establece que la Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales
cumplié con la Ley de Apropiacion en un 68.2%, a 31 de diciembre de 2021, dado que de la
apropiacion asignada por concepto de Gastos de Inversion con recursos del Presupuesto
General de la Nacion — PGN, de $1.860 millones, ejecuté $1.268 millones, con un Bajo Nivel
de ejecucién, determinando que se materializo el riesgo identificado. El rubro presupuestal
de inversion de la Oficina de Asuntos Regulatorios y Empresariales que present6 Bajo Nivel
de ejecucion, es decir, que su ejecucion fue entre el 0% y 79,9%, asociados a proyectos, fue:
FORTALECIMIENTO DE LA POLITICA PUBLICA PARA PROMOVER LA
TRANSFORMACION ENERGETICA EN AGENTES Y USUARIOS DEL TERRITORIO
NACIONAL (68.2%)

119. Observacion: Se establece que la Oficina de Planeacién y Gestion Internacional
cumplié con la Ley de Apropiacion en un 71.6%, a 31 de diciembre de 2021, dado que de la
apropiacién asignada por concepto de Gastos de Inversidn con recursos del Presupuesto
General de la Nacion — PGN, de $1.723 millones, ejecutd $1.234 millones, con un Bajo Nivel
de ejecucion, determinando que se materializé el riesgo identificado. Los dos (2) rubros
presupuestales de inversion de la Oficina de Planeacion y Gestion Internacional que
presentaron Bajo Nivel de ejecucién, es decir, que su ejecucion fue entre el 0% y 79,9%,
asociados a proyectos, fueron: FORTALECIMIENTO DE LA SINERGIA INSTITUCIONAL
DEL SECTOR MINERO ENERGETICO EN LOS ESCENARIOS ESTRATEGICOS
INTERNACIONALES DESDE EL NIVEL NACIONAL (77.3%) Y MEJORAMIENTO DEL
MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION EN EL MINISTERIO DE MINAS Y
ENERGIA BOGOTA (69.1%)

120. Observacion: Se establece que la Secretaria General cumpli6 con la Ley de
Apropiacion en un 62.5%, a 31 de diciembre de 2021, dado que de la apropiacion asignada
por concepto de Gastos de Inversion con recursos del Presupuesto General de la Nacion —
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PGN, de $24.000 millones, ejecutd $14.989 millones, con un Bajo Nivel de ejecucion,
determinando que se materializo el riesgo identificado.

El rubro presupuestal de inversion de la Secretaria General que presentd Bajo Nivel de
ejecucion, es decir, que su ejecucion fue entre el 0% y 79,9%, asociados a proyectos, fue:
FORTALECIMIENTO DEL SECTOR MINERO ENERGETICO A NIVEL NACIONAL (62.5%)

121. Observacion: Se establece que el Grupo de Comunicaciones y Prensa cumplio con la
Ley de Apropiacion en un 53.8%, a 31 de diciembre de 2021, dado que de la apropiacion
asignada por concepto de Gastos de Inversion con recursos del Presupuesto General de la
Nacion — PGN, de $3.090 millones, ejecuto $1.661 millones, con un Bajo Nivel de ejecucion,
determinando que se materializ6 el riesgo identificado. EIl rubro presupuestal de inversion
del Grupo de Comunicaciones y Prensa que presentd Bajo Nivel de ejecucion, es decir, que
su ejecucion fue entre el 0% y 79,9%, asociados a proyectos, fue: FORTALECIMIENTO DE
LA DIVULGACION DEL IMPACTO POSITIVO DE LAS POLITICAS Y LA GESTION DE
DESARROLLO DEL PAIS DEL SECTOR MINERO ENERGETICO ANTE LA POBLACION Y
LOS PUBLICOS DE INTERES NACIONAL (53.8%)

122. Observacioén: Se establece que el Grupo de Ejecucion Estratégica del Sector Extractivo
cumplié con la Ley de Apropiacion en un 47.1%, a 31 de diciembre de 2021, dado que de la
apropiacion asignada por concepto de Gastos de Inversion con recursos del Presupuesto
General de la Nacion — PGN, de $1.974 millones, ejecuté $930 millones, con un Bajo Nivel
de ejecucion, determinando que se materializé el riesgo identificado. Los dos (2) rubros
presupuestales de inversion de la Grupo de Ejecucion Estratégica del Sector Extractivo que
presentaron Bajo Nivel de ejecucién, es decir, que su ejecucién fue entre el 0% y 79,9%,
asociados a proyectos, fueron: FORTALECIMIENTO DE LA TRANSPARENCIA EN LA
CADENA DE VALOR DEL SECTOR EXTRACTIVO EN COLOMBIA (INICIATIVA EITI)
NACIONAL (77.5%) Y FORTALECIMIENTO DE LA TRANSPARENCIA EN LA CADENA DE
VALOR DEL SECTOR EXTRACTIVO EN COLOMBIA (INICIATIVA EITI) NACIONAL (9.0%)

123. Observacion: Se establece que el Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano y
Gestion de la Informacion cumplié con la Ley de Apropiacion en un 34.8%, a 31 de diciembre
de 2021, dado que de la apropiacién asignada por concepto de Gastos de Inversion con
recursos del Presupuesto General de la Nacion — PGN, de $5.734 millones, ejecuté $1.993
millones, con un Bajo Nivel de ejecucion, determinando que se materializd el riesgo
identificado. Los tres (3) rubros presupuestales de inversion del Grupo de Relacionamiento
con el Ciudadano y Gestion de la Informacion que presentaron Bajo Nivel de ejecucion, es
decir, que su ejecucion fue entre el 0% y 79,9%, asociados a proyectos, fueron:
FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION, TRANSPARENCIA Y COLABORACION DE
LOS CIUDADANOS Y PARTES INTERESADAS EN LA GESTION DEL SECTOR MINERO
ENERGETICO NACIONAL (42.7%), FORTALECIMIENTO DE LOS INSTRUMENTOS DE
GESTION DOCUMENTAL NACIONAL (19.9%) Y IMPLEMENTACION MODELO DE
GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE ARCHIVO - MGDEA BOGOTA (29.8%)
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124. Observacion: Se establece que el Grupo de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones cumplié con la Ley de Apropiacion en un 33.5%, a 31 de diciembre de 2021,
dado que de la apropiacion asignada por concepto de Gastos de Inversién con recursos del
Presupuesto General de la Nacion — PGN, de $5.433 millones, ejecuto $1.818 millones, con
un Bajo Nivel de ejecucién, determinando que se materializ6 el riesgo identificado. El rubro
presupuestal de inversion del Grupo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
gue present6 Bajo Nivel de ejecucion, es decir, que su ejecucion fue entre el 0% y 79,9%,
asociados a proyectos, fue: FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES
TECNOLOGICAS DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA PARA FACILITAR EL USO,
ACCESO Y APROVECHAMIENTO DE LA INFORMACION MINERO ENERGETICA A NIVEL
NACIONAL (33.5%)

125. Observacion: Se establece que el Grupo de Energias No Convencionales y Asuntos
Nucleares cumplio con la Ley de Apropiacion en un 69.9%, a 31 de diciembre de 2021, dado
que de la apropiacion asignada por concepto de Gastos de Inversién con recursos del
Presupuesto General de la Nacion — PGN, de $412 millones, ejecutd $287 millones, con un
Bajo Nivel de ejecucion, determinando que se materializé el riesgo identificado. El rubro
presupuestal de inversion del Grupo de Energias No Convencionales y Asuntos Nucleares
qgue present6 Bajo Nivel de ejecucion, es decir, que su ejecucion fue entre el 0% y 79,9%,
asociados a proyectos, fue: FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD REGULADORA
PARA EL USO SEGURO DE LOS MATERIALES NUCLEARES Y RADIACTIVOS EN EL
TERRITORIO NACIONAL (69.9%)

126. Observacion: Se establece que el Ministerio de Minas y Energia en las vigencias 2017,
2018 y 2021, ejecutd el presupuesto asignado en un 91.4%, 93.0% y 92.8%,
respectivamente, con un Alto nivel de cumplimiento o ejecucién, mientras que en las
vigencias 2019 y 2020, lo ejecuté en un 83.4% y 88.3% respectivamente, con un Mediano
nivel de cumplimiento o ejecucion.

127. Observacion: Se observa un incremento significativo en la ejecucion presupuestal en
la vigencia 2021, con respecto a las vigencias 2019 y 2020, gracias a la aceleracién de la
gestion de las areas organizacionales responsables durante el Ultimo trimestre, con ocasion
de los seguimientos presentados por el Grupo de Ejecucién Presupuestal y la evaluaciéon
independiente efectuada por la Oficina de Control Interno.

128. Observacién: Se establece que el Ministerio de Minas y Energia cumplié con la Ley de
Apropiacion, Ley 2008 y Decreto 2411 de 2019, respecto de las reservas de presupuesto
constituidas en el 2020, en un 96.0%, a 31 de diciembre de 2021%°, dado que de la
apropiacion asignada de recursos del Presupuesto General de la Naciéon — PGN, de $322.024
millones, ejecutd $309.076 millones, con un Alto Nivel de ejecucion.

129. Observacion: Los Gastos de Funcionamiento de las reservas de presupuesto 2020, se
ejecutaron en un 93.5%, dado que de $755 millones asignados, se ejecutaron $706 millones,

35 De conformidad con la informacion suministrada por el Grupo de Presupuesto, mediante correo electronico del 14 de febrero de 2022.
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con un Alto Nivel de ejecucion; asi mismo, los Gastos de Inversion de las reservas de
presupuesto 2020, se ejecutaron en un 96.0%, dado que de $321.269 millones, se ejecutaron
$308.370 millones, con un Alto Nivel de ejecucidn.

130. Observacion: Se establece que el 14.28% de los Rubros de las Reservas de
Presupuesto de Inversion constituidas en el 2020, asignados al Ministerio de Minas y
Energia, mediante la Ley 2008 y Decreto 2411 de 2019, presentaron Bajo Nivel de ejecucion
a 31 de diciembre de 2021, es decir, que su ejecucion fue entre el 0% y 79,9%, dado que de
treinta y cinco (35) rubros asignados, cinco (5) mostraron baja ejecucion.

1. Consideraciones: Las areas organizacionales del Ministerio de Minas y Energia que
presentaron Bajo Nivel de ejecucién, es decir, una ejecucion entre el 0% y 79,9%, a 31 de
diciembre de 2021, en los rubros presupuestales de inversion, asignados mediante la Ley
2063 y el Decreto 1805 de 2020, deben analizar, evaluar y establecer el impacto que produjo
la no ejecucién de la totalidad de los recursos asignados en los proyectos de inversion para
el cumplimiento de los objetivos y de las metas establecidas en la Ley 1955 de 201936, Con
base en los resultados, tomar las acciones necesarias para que las causas que originaron la
materializacion del riesgo no vuelvan a ocurrir o reducir los efectos no deseados.

9.8. AUDITORIA FINANCIERA AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO CONTABLE DEL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA A 31 DICIEMBRE DE 2021

1. Recomendacion: Establecer cronogramas con las demas dependencias que
concluyan en el principio de oportunidad, acuerdos, reglas y procedimientos para el
tratamiento contable, administrativo y financiero de cada una de las cuentas que integran los
Estados Financieros.

2. Recomendacién: Fortalecer los mecanismos necesarios para que, desde el Grupo
de Gestion Financiera y Contable, se pueda validar la informacion enviada de recursos
naturales no renovables y la provision de Litigios y demandas; con el fin de obtener una
razonabilidad en la informacién enviada por las areas fuente y en las cifras presentadas en
los Estados Financieros.

3. Recomendacién: Continuar con el analisis para la depuracién de los convenios
realizados a través de los fondos de las Direcciones, a fin de efectuar las actas de terminacion
correspondientes y efectuar los registros contables que de ellos se derivan.

4. Recomendacién: Que la Oficina de Planeaciéon y Gestion Internacional coordine con
los responsables de los Grupos Gestion Presupuestal y Pagos de Gestion Financiera y
Contable, la administracion, seguimiento y gestion de los riesgos asociados a sus respectivos
procesos.

36 Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022. “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”.
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9. AVANCE DEL PLAN DE ACCION ANUAL A DICIEMBRE 2021 Y FEBRERO 28 DE
2022.

SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION

@ Minenergia AL PLAN DE ACCION ANUAL - PAA CARGO DE LA OFICINA DE

CONTROL INTERNO DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
A 28 DE FEBRERO DE 2022
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10. SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA INDEPENDIENTE DEL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA - PAII 2022.

CONCLUSION:

El Programa de Auditoria Interna Independiente del Ministerio de Minas y Energia, a cargo
de la Oficina de Control Interno, presentd una ejecucion del 17,1% a 28 de Febrero de
2022, es decir, que se hicieron 43 actividades de 189 programadas con asignacion de
cantidad de producto.
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% Auditorias y asuntos CGR 2022

Auditorias en Ejecucion

< Auwuditoria Financiera Vigencia 2021:
- Actuacién Especial Areas de Servicio Exclusivo de San Andrés y Amazonas .
= Actuaciéon Especial Fondos PRONE - FAER -FSSRI-FOES

- Actuacién Especial Subsidios por Transporte de Combustibles liquidos en el Departamento de

12. FORMATO INFORME EVALUACION SEMESTRAL CONTROL INTERNO - DAFP

PRESENTE: Implementacion de las politicas de Gestion y Desempefio contenidas en MIPG,
le permiten a la entidad establecer su estructura para la gestion y adecuada operacion, dentro
de la cual se encuentran inmersos los controles.

FUNCIONANDO: El MECI a través de sus 5 componentes permitirdn a la entidad establecer
la efectividad de los controles disefiados desde la estructura del MIPG.

Resultados Evaluaciéon Semestral del Sistema de Control Interno del Ministerio de
Minas y Energia Segundo Semestre 2021 (Retos y Obstaculos).

RETOS:

» Fortalecimiento del seguimiento de los controles y reporte periédico de la gestion de
riesgos, desde la primera linea de defensa a lideres de procesos, generando acciones
para apoyar a la segunda linea de defensa frente al seguimiento de gestion del riesgo.

» Estructuraciéon e inclusion de indicadores que permitan efectuar seguimiento a la
ejecucion y medicion del impacto de los planes, politica, programas y proyectos.

OBSTACULOS:

» Falta fortalecer el monitoreo y el seguimiento a la gestion del riesgo, desde la primera
linea de defensa a lideres de procesos, para determinar si este se lleva a cabo
adecuadamente verifica el cumplimiento de la politica de administracion de riesgos
establecida.

» Deficiencias en la formulacion e inclusion de indicadores que permitan efectuar
seguimiento a la ejecucion y medicion del impacto de los planes, politica, programas
y proyectos.

13.INFORME DE ALERTAS Y ASESORIAS (OFICINA DE CONTROL INTERNO).
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13.1 ALERTAS TEMAS RELEVANTES FUNCIONES DE LA OFICINA CONTROL
INTERNO

» Documento de Alerta — 2021-18- decreto 770 de 2021, por el cual se sustituye el titulo 18
de la parte 2 del libro 2 del decreto 1083 de 2015, Unico reglamentario del sector funcion
publica.

» Documento de alerta-2021-19- Decreto 952-2021 «por el cual se reglamenta el articulo 2
de la ley 2039 del 2020 y se adiciona el capitulo 6 al titular 5 de la parte 2 del libro 2 del
decreto 1083 del 2015, en lo relacionado con el reconocimiento de la experiencia previa
como experiencia profesional valida para la insercién laboral de jovenes en el sector
publico».

» Documento de alerta-2021-20- Resolucion 1315 de 2021, por la cual se prorroga la
emergencia sanitaria por el coronavirus hasta el 30 de noviembre de 2021

» Documento de alerta-2021-21- Directiva 016 de 2021, por la cual se imparten
recomendaciones y prohibiciones para el proceso electoral periodo 2022-2026.

» Documento de alerta-2021-22- Reporte de la participacion efectiva de la mujer en los
cargos del maximo nivel decisorio y otros niveles decisorios

13.2 ASESORIAS TEMAS RELEVANTES FUNCIONES DE LA OFICINA DE CONTROL
INTERNO

% Asesoria-2021-001- Resolucion 2532 de 2020, por la cual se modifica el anexo técnico
de la resolucion 1627 de 2020

0,

% Asesoria-2021-002 - Normatividad aplicable al proceso del sistema de gestion de
documentos electrénicos de archivo — SGD.

S

INGRID CECILIA ESPINOSA SANCHEZ
Jefe de la Oficina de Control Interno

13.Firmas.

T e P
TARCILA ISABEL MARTINEZ HERAZO
Profesional Especializado OCI
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MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO
A LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL COMITE INSTITUCIONAL DE
COORDINACION DE CONTROL INTERNO DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA

PRIMER COMITE - NOVIEMBRE DE 2021 A FEBRERO -2022

BOGOTA D.C. MARZO DE 2022

OCI-INFORME-2022-038
TRD 115.9 Compromisos Comite
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Informe de Seguimiento-Compromisos-CICCI

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO A LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL
COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO DEL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA.

1. OBJETIVO:

Informe de Seguimiento a compromisos que presenta la Oficina de Control Interno a los
Miembros del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno!, para su
conocimiento y competencia, con el propésito de tomar decisiones e impartir
instrucciones para el mejoramiento continuo de los procesos en la entidad.

2. ALCANCE:

Para efectos de conocer los compromisos adquiridos en el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, asi como los seguimientos efectuados en dicha
instancia, puede consultar el Portal Web de la entidad, Ministerio / Sistema de Control
Interno / Comité Institucional de Coordinacibn de Control, en el siguiente link:
https://www.minminas.gov.co/comite-de-coordinacion-del-sistema-de-control-interno, los
cuales se publicaron en atencion a lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014.

3. CRITERIO NORMATIVO:

Numeral 9.3, Revision por la Direccion Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 9001-
2015, “La Alta Direccion debe revisar el Sistema de Gestion de la Calidad de la
organizacion a intervalos planificados, para asegurase de su conveniencia, adecuacion,
eficacia y alineacion continuas con la direccion estratégica de la organizacién. Articulos:
2.221.1.5.-2.2.21.1.6. del Decreto 648 de 2017.

4. EQUIPO DE TRABAJO:
Los integrantes del Equipo de Auditoria de seguimiento son Ingrid Cecilia Espinosa

Sanchez, Jefe Titular de la Oficina de Control Interno, Tarcila Isabel Martinez Herazo,
Profesional, encargada de la auditoria de seguimiento.

1 En calidad de Organo de Direccién, asi como Organo de Coordinacion y Asesoria del Ministro de Ministerio de Minas y Energfa.
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Informe de Seguimiento-Compromisos-CICCI

5. COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL COMITE INSTITUCIONAL DE
COORDINACION DE CONTROL INTERNO:

6. Seguimientos Compromisos Adquiridos.

v MODIFICACION DEL DECRETO DE FUNCIONES
Compromiso: La Secretaria General, la Direccion de Mineria Empresarial, La
Direccién de Formalizacion Minera y la Oficina Asesora Juridica mantendran informado

al Comité respecto de la modificacion del Decreto 381 de 2012, acorde con lo
conceptuado. EN EJECUCION —

MODIFICACION DEL DECRETO DE FUNCIONES

Responsables: Secretaria General, Direccion de Hidrocarburos, Direccién de Mineria
Empresarial, Direccion de Formalizacion Minera y Oficina Asesora Juridica.

Compromiso: La Secretaria General, la Direccion de Mineria Empresarial, La Direccion
de Formalizacién Minera y la Oficina Asesora Juridica mantendran informado al Comité
respecto de la modificacién del Decreto 381 de 2012, acorde con lo conceptuado.

Avance: “La doctora Paula Galeano, Jefe de la Oficina Asesora Juridica, manifiesta y en
respuesta mediante correo electronico 18 de marzo de 2022, informar Como se informé
en el Comité anterior, de acuerdo con el numeral 2 del articulo 8 del Decreto 381 de
2012, corresponde a la Oficina Asesora Juridica la revision del proyecto de decreto que
modifique la estructura del Ministerio de Minas y Energia.

Sin embargo, mediante memorando radicado No. 3-2022-003771 del 04-02-2022 la
Secretaria General informé a las areas del MME que iba a trabajar en la estructuraciéon
de una propuesta de modificacion y actualizacion del Decreto 381 de 2012, y solicité se
informara las funciones que se consideren deben ser incluidas o modificadas en el
Decreto 381 de 2012.

Por lo anterior, reiteramos que a la fecha la Oficina Asesora Juridica continua atenta al
envio del referenciado proyecto de modificacién para su correspondiente revision.”

Seguimiento OCI. Este compromiso inicio desde la Evaluacion Integral de la Direccion
Mineria Empresarial -INF -035 -2014, y auditorias de seguimiento vigencias posteriores.
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Igualmente se revisdé y establecio el compromiso en el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, a partir del 27 de abril de 2015, hasta la fecha.
Las gestiones reportadas no reflejan avances significativos.

FORTALECIMIENTO ESPACIO DE INTERACCION CON CIUDADANOS Y/O PARTES
INTERESADAS

Compromiso: El Grupo de Participacién y Servicio al Ciudadano debe fortalecer los
espacios de interaccion establecidos con los ciudadanos, usuarios, grupo de valor y/o
partes interesadas, de manera que permita registrar su participacion, los compromisos y
la retroalimentacion para la toma de decisiones.

El doctor Erik Julian Davila, Coordinador del Grupo de Gestion con el Ciudadano y
Gestion de la Informacién, informa mediante correo electronico de fecha 11 de marzo
de 2022, Informe de seguimiento a la medicion de la satisfaccion del cliente, vigencia
2021.

Politicas y lineamientos para generar y comunicar la informacion que facilite las
acciones de control y seguimiento del funcionamiento del sistema de control interno
SCI.

1. Espacios ciudadanos:

El Ministerio desarrolla de manera permanente diversos espacios, dirigidos a los
ciudadanos y partes interesadas en el sector minero energético, con el fin de
socializar, dialogar y rendir cuentas sobre su gestion.

Los espacios que se programan y que tienen en cuenta la caracterizacion de los
usuarios, a nivel nacional y regional, son convocados de manera oportuna a través
de la seccidn de eventos que se encuentra en la pagina principal del portal.

ESPACIOS CIUDADANOS (Eventos)
Trimestre Cantidad Presencial Virtual Participantes
1 oS =] O 615
I 22 19 3 1.040
i 55 53 2 2.760
[ AV4 49 a7 2 2.476
TOTAL 135 1238 7 6.891
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Foros Ciudadanos:

FOROS PUBLICADOSEN 2021

a - Documento
Trimestre Documentos | Comentarios _
mas Publicado
1 321 1371
11 23 122
111 22 122 Resolucidn
1\/ 33 125
Total 109 500

FOROS POR AREA TEIVIATICA

Area Docuarrmeaeaentos Cornmnmenmntarrios

Hidrocarburos =1 =1 =250
Encaersia =9 u = =4
Gemnaeral a aAd S
Resalias (=3 a4
2Armbiermtal e = 0O
NI mnaeria = =
T ecmolosia a =

T otal = N e k=] S5 00

Informes de seguimiento a la medicién 2021
-Medicion de la satisfaccion 2021.

La encuesta convocO a nuestros grupos de valor con el fin de conocer su opinion.
Fueron obtenidas 372 respuestas.

Los ciudadanos que respondieron la encuesta se encuentran en un rango de edad entre
25y 64 afos.

Bogota es la ciudad con la mayor participacién en la encuesta con el 34%, seguida por
Antioquia con el 6,5%, Cundinamarca y Boyaca.

El Correo electronico es el medio mas usado por los ciudadanos con el 64%.
El Minenergia debe promover los mecanismos para que los ciudadanos conozcan la
carta de trato digno y la politica de servicio del Minenergia
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El lenguaje que usa el Minenergia es apropiado, claro y coherente de acuerdo con la
ciudadania con un 89% de aceptacion.

Medicién Usuarios SICOM 2021.

1. Se debe plantear un cronograma de capacitaciones por diferentes niveles para el
afio 2022, en el cual se retomen y profundicen los conocimientos de uso y
lenguaje del SICOM.

2. Es importante evaluar el sistema actual de capacitacion y evaluaciéon a los
usuarios del SICOM, con el fin de implementar mejoras que redunden en un
mayor conocimiento y resultados en proximas encuestas de medicion.

3. Se requiere fortalecer el uso de la pagina web de SICOM con los usuarios, ya
que el medio mas usado para solicitar soporte es la linea Telefénica, esto
permitird a los propios usuarios resolver sus inquietudes de forma mas rapida.

4. Dentro del cronograma de capacitaciones planteado se debe desarrollar un
modulo de realizacion de tramites ya que el 34% de los usuarios no conoce el
proceso para realizarlos. El 48% de los usuarios encuestados consideran que la
capacitacion inicial del SICOM, no le sirvio para operar el sistema
correctamente.

Conclusiones:

El 23,6% de los usuarios califica como regular y el 6,4% mala, la orientacion e
informacion que le han brindado en el SICOM, indicador bastante alto, lo que permite
evaluar y generar planes de mejora a los procesos internos de capacitacion a los
funcionarios.

Se deben mejorar los tiempos de respuesta a la solucién de los tramites por medio de
capacitaciones y talleres, ya que el 25% de los usuarios califican como regular y el
17,1% como malo.

Se deben mejorar los niveles de confianza al realizar los tramites ante el SICOM, ya
que el 20,7% de los usuarios califican como regular y el 5,7% como malo.

Se deben mejorar los indicadores de calidad en el servicio por los diferentes canales de
atencion, ya que el 25,0% de los usuarios califican como regular y el 5,0% como malo.

Oficina de Control Interno Pagina 7 de 13



Informe de Seguimiento-Compromisos-CICCI

El indice de Medicion de la Satisfaccion del cliente obtenido para el 2021 fue de 68,5%,
este mismo indicador en el 2020 fue de 88,6%, mostrando una disminucion porcentual
de 20,1%.

Es muy importante desarrollar talleres que promuevan a los ciudadanos a denunciar
cualquier caso de corrupcion presentado y a identificar estos casos, del mismo modo
los diferentes canales de denuncia oficial que existen.

-Instrumentos de servicio de Minenergia.

Mecanismo - Canal Cantidad %6
Correo Electréonico 149 6926
Teléfono 31 14°%6
Portal Web 26 12%6
Presencial 5 2°%%6
Otros 4 2°%%6

Total 215 100°%%6
Concepto Excelente Bueno Malo Ns/ Nr TOTAL
Gieremes omles desendon | ¢ | % | ™| s | o
Promedio| 36% 54% 6% 4% 100%

Tramites y Servicios:

Informe encuesta de Satisfaccion Tramites y Servicios y otros Procedimientos
Administrativos -OPAS-2021.

= El| tramite mas solicitado es “Certificado de dedicacion exclusiva del sector
hidrocarburos”.
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» La mayoria de la ciudadania no ha presentado ninguna dificultad en la
presentacion del tramite y la minoria que ha presento dificultad se refieren a
tiempos de respuesta.

» La mayoria de la ciudadania marca como excelente y buena la informacion
recibida para el desarrollo del tramite y un 95% le genera confianza realizar
tramites y OPAS ante la entidad.

» Para mejorar la satisfaccion de nuestra ciudadania debemos mejorar los tiempos
de respuesta, asi como también establecer tramites totalmente en linea que le
faciliten a la ciudadania la radicacion.

» Es necesario realizar socializacion al interior de la entidad con el fin de manejar
una estandarizacion de informacion que permita dar claridad frente a los
requisitos de cada tramite aumentar y la confianza de la ciudadania.

Satisfaccion sobre las respuestas brindadas desde atencion de primer nivel.

» Las solicitudes atendidas por el canal de primer nivel cumplen con la meta
establecida en el ANS (2 dias habiles).

» Los resultados muestran que el tiempo de respuesta esta entre excelente (46%),
bueno (36%) y malo (18%).

La teméatica que en su mayoria se atiende tienen relacion con el acceso al subsidio de
GLP en cilindros, el Ministerio no determina quien es beneficiario, por tanto, se indica
gue el tramite se debe realizar ante el SISBEN oficina que tiene la responsabilidad de
determinarlas condiciones de acceso al programa.

» El 64% manifiesta haber recibido la informacién de manera clara y oportuna y un
36% opina que la respuesta no fue lo suficientemente clara.

Sobre este resultado se determina que las personas que indican que no fue
suficientemente clara son aquellas que el Sisbén no le ha brindado la informacion
correcta por eso el objetivo de la estrategia sera dar claridad sobre los requisitos que se
deben cumplir para ser parte del programay los tramites requeridos.

Informe de seguimiento a la medicion de la satisfaccion del cliente, vigencia 2021

Mecanismos de participacion Ciudadana.
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El Ministerio recibe y gestiona con oportunidad los derechos de peticidn, solicitudes de
informacion, quejas, reclamos y denuncias, los cuales son recepcionados por los
diferentes canales de atencion dispuestos para la ciudadania.

Estos informes tienen como objetivo, informar a la Alta Direccidn, a los ciudadanos y
partes interesadas el estado de la atencion de los mecanismos de proteccion ciudadana
en la entidad y las tematicas de mayor consulta con el fin de establecer acciones de
mejoramiento que incremente la satisfaccion de los ciudadanos.

2. CARACTERIZACION DE USUARIOS -2021.

Compromiso: El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano debe coordinar con
las direcciones, la caracterizacion de los clientes, grupos de valor y/o partes
interesadas. — Cumplida con Actualizacion.

CONCLUSIONES:

= Se deben plantear mecanismos para que la poblacién entre 18 y 24 afos,
participen en los procesos de medicion de satisfaccion del Minenergia, consulten
la informacion del sector minero energético, conozcan las oportunidades de este
y sean participes en los procesos de mejora continua que se llevan a cabo.

= Aunque el correo electronico es el medio mas usado por los ciudadanos (64%),
es importante dar a conocer los diferentes canales de comunicacion del
Minenergia para atender las necesidades de informacion y consulta de servicios
en todo el territorio colombiano y que los procesos de medicion de la satisfaccion
sean tenidos en cuenta en mayor medida en todas las ciudades y departamentos
del pais.

3. ESTADO PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL - CGR

Compromiso:_Con base en los seguimientos hechos por la Oficina de Control Interno a
diciembre del 2021, se encuentran 20 actividades pendientes que corresponden a la
Direccion de Energia Eléctrica. Estado: Accidon de permanente Ejecucion

Comentario al interior del Comité: La doctora Ingrid Cecilia, informa que esta
actividad es de caracter permanente, la Oficina de Control Interno, viene cumpliendo
con seguimientos periddicos, donde se solicita a las areas informacién con relacién al
avance de cada una de las actividades que estan establecidas o constituidas dentro del
plan de mejora suscrito con la CGR.
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NUMERO DE REALIZACION
AREA ORGANIZACIONAL RESPONSABLE AcTiviDADES AL PENDIENTE POSTERIOR
1 |Despacho Vice Minas 2 1 0 1
2 Gmpp FSe Ges_tlon de la Informacion y 3 3 0 0
Servicio al Ciudadano
3 |Direccionde Energia Eléctrica 145 87 20 38
4 |Direccionde Formalizacion Minera 19 14 0 5
5 |Direccionde Hidrocarburos 12 10 0 2
6 |Direccionde Minera Empresanal 2 2 0 0
7 |Oficina Asesora Juridica 4 4 0 0
8 Oﬁc!na de Asuntos Ambientales y 6 6 0 0
Sociales
9 |Oficina de Control Inftemo 1 1 0 0
10 Oficina de_Asumos Regulatonos vy 1 1 0 0
Empresanales
11 S_ubdln_accmn Administrativa y 58 34 0 24
Financiera
12 |Subdireccion de Talento Humano 1 1 0 0
13 |Grupo TIC 1 1 0 0
14 |Comunicaciones y Prensa 1 0 0
TOTAL 256 166 20 70
SEGUIMIENTO A DICIEMBRE DE 2021
NUMERO DE
o,
ESTADO DE LAS ACTIVIDADES NIVEL DE RIESGO ACTIVIDADES Yo
CUMPLIDA BAJO 166 64,8%
PENDIENTE ALTO 20 7,8%
REALIZACION POSTERIOR NINGUNO 70 27,3%
TOTAL 256 100%

Nota: El seguimiento con corte a febrero esta en elaboracién. Lo anterior con ocasién al corte periodico
definido al interior del Ministerio.
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s Actividades pendientes CGR a
== Diciembre de 2021

Actividades Direccion de Energia: Las 20 actividades pendientes estan a
cargo de la Direccidon de Energia. En general se refieren a liquidacion de Convenios,
implementacion de sistema de giro para recursos FSSRI.

Cantidad
st [
RS 6 i T | 0 T8 8100 100 10211 | 1|1
Direccion de Energia ]
1M 18 4 el | o

Nota: El seguimiento con corte a febrero esta en elaboracion. Lo anterior con ocasion al corte periodico
definido al interior del Ministerio.

= B — Auditorias y asuntos CGR 2022

es de todos

Auditorias en Ejecucidn

Auvditoria Financiera Vigencia 2021:
Actuacion Especial Areas de Servicio Exclusivo de San Andrés y Amazonas -
Actuacion Especial Fondos PRONE - FAER -FSSRI-FOES

Actuacién Especial Subsidios por Transporte de Combustibles liquidos en el Departamento de
Narino

Conclusion La Oficina de Control Interno, viene cumpliendo con los seguimientos a los
compromisos adquiridos por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno
relacionado con los avances de estos.

Adicionalmente fue dado a las Oficina de Control Interno, la gestién de seguimiento de
las Alertas emitidas por el ente de Control fiscal, como cabeza de Sector respecto a las
alertas del Ministerio y las entidades del sector.
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4. Firma

INGRID CECILIA ESPINOSA SANCHEZ
Jefe Oficina de Control Interno

= R

TARCILA ISABEL MARTINEZ HERAZO
Profesional Oficina de Control Interno Interno
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Fecha: 16-03-2022

Codigo Dependencia: 1600
Acceso: Reservado (), Publico (x), Clasificado ().

Memorando
Bogota, D.C.

PARA: Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez
Oficina De Control Interno

DE: Oficina de Control Disciplinario Interno

ASUNTO: Solicitud de informacion y citacion al Comité Institucional de
Cordial saludo doctora Ingrid,

En atencion al memorando con radicado No. 3-2020-006744 del 9 de marzo
de 2022, relacionado con el Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno del proximo 23 de marzo, a continuacién, se emite respuesta a los
numerales remitidos:

1. Avance Actividades desarrolladas para prevenir la Corrupcion,
Fraude y Mala Conducta, con corte a 28 de febrero de 2022.

El equipo transparencia para el primer semestre del 2022, ideé la estrategia de
transparencia anual, en la que se refuerza la gestidén de los conflictos de inte-
rés, con los siguientes puntos a desarrollar en el afio. En esta matriz se evi-
dencia el trabajo semanal de la Oficina de disciplinarios en apoyo con el equi-

po de transparencia para cada item y actividad que promueve la
transparencia y el trabajo continuo sobre conflictos de interés, promo-
cion del codigo de integridad y funcionamiento de la plataforma de

transparencia iniciado en el 2020. (adjunto matriz de seguimiento)

Hito: Valentin Objetivo Actividades, Acciones,Entregables Cumplido| . 1.2 de cierre |y Resta
Cronograma y piezas de difusion interna y externa 2/14/2022
Campafia de Jornada de Induccién Sl 2/14/2022
sensibilizacién, Disefiar campafia de divulgacion de reflexion
comunicaciones internas de conflicto de intereses.
y externas
#)-44634
Hito: Camila Objetivo Actividades, Acciones,Entregables Cumplido Fecha de cierre |y| Resta
Primera medicién de nimero de servidores y contratistas con certificado del curso de integri 1/4/2022
Segunda medicién de ndmero de servidores y contratistas con certificado del curso curso de 1/6/2022]
Seguimiento de estratégia|Realizar seguimiento a las actividades definidas|Revisién de % de declaraciénes de conflictos de interes (100% de los funcionarios) Tanto el fi 1/6/2022
de Conflicto de intereses. en el Plan Anticorrupcion inventario de los riesgos de conflictos de intereses identificados para 2022 1/4/2022
Sensibilizacién de la ley disciplinaria y conflicto de intereses cada 3 meses 1/9/2022|
Informe cuatrimestral con la informacién anterior 31/12/2022

En Minenergia todos los tramites son gratuitos.

Reporte cualguier irregularidad en el correo electronico lineaetica@minenergia.gov.co 5 0
Calle 43 MNo. 57 - 31 CAN Bogota, Colombia - Codigo Postal 111321 ‘3‘%
Conmutador {57 1) 2200300 - Linea gratuita nacional 01 8000 210180 1 1]

www.minenergia. gov.eo
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Radicado No.: 3-2022-007302
Fecha: 16-03-2022

Valentin Objetivo Actividades, Acciones,Entregables Cumplido echa de ciert
Publicar informacion sobre los estados contables de manera mensual del Ministerio 30/12/2022
Presentar a la ciudadania el resultado del seguimiento de los mecanismos de participacion
ciudadana por medio de informes trimestrales. 10/4/2022
Publicacién mensual de las contrataciones adjudicadas en la entidad 5/2/2022
Mantener actualizados los conjunto de datos publicados por el Ministerio de Minas y 10/04/2022
. Energia en datos.gov.co 10/06/20222
Mecanismos de acceso a | Implementar los mecanismos acordados en el 10/09/2022
la informacion plan anticorrupcidn Publicacién de la actualizacién el Indice de Informacién Clasificada y Reservada, en
cumplimiento de la Ley1712 de 2014 30/05/2022
Monitoreo de la informacion publicada en la pagina web del Ministerio, de acuerdo con lo
: . . samtn 10/06/2022
establecido en la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la informacion Piblica Ley| 31/12/2022
1712 de 2014 y resolucion 1519 de 2020

De igual forma, continuando con nuestras campafnas de promocién, a través de
piezas publicitarias en Vivo Minenergia y redes sociales del Ministerio, ya esta
en marcha el cronograma de publicaciones de piezas, que fomenten la denun-
cia de los conflictos de interés, informando el tramite y procedimiento para

declararse

impedido frente a situaciones que vulneren

la transparencia

administrativa en el sector de minas y energia, asi como la divulgacion de las

politicas del codigo de integridad.
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Vivo Minenergia, boletin 4 de marzo de 2022

¢Sabias que un conflicto de interés

surge cuando un servidor piiblico o
particular gue desempefia una funcidn
publica toma decisiones influenciado
por consideraciones personales?

Canace mas en tu Cadigo de Integridad
¥ Buen Gobierno agui

#Minenergl‘ainiegrnYTransparente

En Minenergia todos los tramites son gratuitos.

Reporte cualguier irregularidad en el correo electronico lineaetica@minenergia.gov.co
Calle 43 MNo. 57 - 31 CAN Bogota, Colombia - Codigo Postal 111321
Conmutador {57 1) 2200300 - Linea gratuita nacional 01 8000 210180
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Vivo Minenergia, boletin 21 de febrero de 2022.

EQUIPO
MINENERGIA

N MINISTERIO

Consulta tu Cédigo aqui

HINGEVAENERGHA

De esta forma, las actividades de promociéon y capacitacion sobre conflictos de
interés se continuaran desarrollando en el afio 2022, por medio de la matriz de
transparencia, evidenciando que el primer trimestre constituye para nosotros
el espacio de creacién y estructuracién de la matriz. Asimismo, continuamente
enviaremos los avances a la Oficina de Control Interno para el tramite perti-
nente.

2. Seguimiento cumplimiento de los lineamientos establecidos para la
gestion del riesgo, con énfasis en los de fraude y corrupcion (Oficina
de Planeacion y Gestion Internacional y Grupo Gestion de Asuntos
Disciplinarios y Promocion de la Integridad).

La Oficina de Control Disciplinario Interno, en apoyo con el equipo de
transparencia, controla y diligencia la matriz del plan anticorrupcion
institucional, mediante la cual el Ministerio de Minas y Energia, desarrolla
compromisos tendientes a impedir el conflicto de interés y cualquier hecho
que afecte la transparencia administrativa.

Para el afo 2022, la Oficina continua apoyando la publicacion de campaias
publicitarias sobre corrupcién, y cuatrimestralmente se publicaran los
informes relacionados con el funcionamiento del buzon de integridad e
informe sobre los siguientes puntos de la estrategia de conflictos de interés:

- Primera medicion de numero de servidores y contratistas con
certificado del curso de integridad, transparencia y lucha contra la
corrupcion establecido por Funcion Publica.

- Revision de % de declaraciones de conflictos de interés (100% de los
funcionarios) Tanto el fisico como en Funcion Publica.

- inventario de los riesgos de conflictos de intereses identificados para

2022
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- Sensibilizacion de la ley disciplinaria y conflicto de intereses cada 3 me-
ses.

3. Seguimiento, medicion y cumplimiento Cddigo de Integridad (Grupo
Gestion de Asuntos Disciplinarios y Promocion de la Integridad y
Subdireccion de Talento Humano).

Teniendo en cuenta el compromiso adquirido con la oficina de control interno,
respecto de la segunda medicion de percepcion del Cédigo de Integridad y el
buzéon de transparencia, en el mes de diciembre de 2021, se realizd6 una
encuesta a todos los funcionarios y contratistas de la entidad, y sobre el
particular el equipo de transparencia esta desarrollando las siguientes
acciones de mejora:

- Publicaciones respecto del procedimiento para informar conflictos de
interés.

- Publicaciones informativas respeto de la denuncia en canales aliados
ALAC- Transparencia por Colombia.

Agradecemos su atencion y quedamos atentos a cualquier otro requerimiento
necesario para el Comité.

Cordialmente,

Jenny Constanza Nova Martinez

Jefe
Oficina de Control Disciplinario Interno

Documento firmado electronicamente amparado en las disposiciones referidas por la Ley 527 de 1999.
Radicado Padre: 3-2022-006744

Anexos: 0

Copia a:

Tarcila Isabel Martinez Herazo - (timartinez@minenergia.gov.co)
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Elaboré: Maria Camila Caceres Prada
Reviso: Jenny Constanza Nova Martinez
Aprobd: Jenny Constanza Nova Martinez
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