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AUDITQRiA DE SEGUIMIENTO A LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL
COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO DEL
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA.

1. OBJETIVO

Informe de Seguimiento a compromisos que presenta la Oficina de Control Interno a los
Miembros del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno!, para su
conocimiento y competencia, con el propédsito de tomar decisiones e impartir
instrucciones para el mejoramiento continuo de los procesos en la entidad.

2. ALCANCE

Para efectos de conocer los compromisos adquiridos en el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, asi como los seguimientos efectuados en dicha
instancia, puede consultar el Portal Web de la entidad, Ministerio / Sistema de Control
Interno / Comité Institucional de Coordinacion de Control, en el siguiente link:
https://www.minminas.gov.co/comite-de-coordinacion-del-sistema-de-control-interno, los
cuales se publicaron en atencion a lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014.

3. CRITERIO NORMATIVO:

Numeral 9.3, Revision por la Direccion Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 9001-
2015, “La Alta Direccion debe revisar el Sistema de Gestion de la Calidad de la
organizacion a intervalos planificados, para asegurase de su conveniencia, adecuacion,
eficacia y alineacion continuas con la direccion estratégica de la organizacion. Articulos:
2.221.1.5.-2.2.21.1.6. del Decreto 648 de 2017.

4, EQUIPO DE TRABAJO

Los integrantes del Equipo de Auditoria de seguimiento son Ingrid Cecilia Espinosa
Sanchez, Jefe Titular de la Oficina de Control Interno, Tarcila Isabel Martinez Herazo,
Profesional, encargada de la auditoria de seguimiento.

5. COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL COMITE INSTITUCIONAL DE
COORDINACION DE CONTROL INTERNO

" En calidad de Organo de Direccién, asi como Organo de Coordinacién y Asesoria del Ministro de Ministerio de Minas y Energia.
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6. Seguimientos Compromisos Adquiridos.
v MODIFICACION DEL DECRETO DE FUNCIONES

Compromiso: La Secretaria General, la Direccion de Mineria Empresarial,

La Direccion de Formalizacion Minera y la Oficina Asesora Juridica
mantendran informado al Comité respecto de la modificacion del Decreto 381 de
2012, acorde con lo conceptuado. EN EJECUCION

v ADQUISICION DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
Compromiso: La Secretaria General a través del Grupo de Administracion
Documental, debe realizar las gestiones para adquirir el Sistema de Gestion
Documental del Ministerio de Minas y Energia. CUMPLIDA

v' FORTALECIMIENTO ESPACIO DE INTERACCION CON CIUDADANOS Y/O
PARTES INTERESADAS
Compromiso: El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano debe
fortalecer los espacios de interaccion establecidos con los
ciudadanos, usuarios, grupo de valor y/o partes interesadas, de manera que
permita registrar su participacion, los compromisos y la
retroalimentacion para la toma de decisiones. CUMPLIDA

v" CARACTERIZACION DE CLIENTES
Compromiso: El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano debe coordinar

con las direcciones, la caracterizacion de los clientes, grupos de valor y/o partes
interesadas. CUMPLIDA- CON ACTUALIZACION

v ESTADO PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL - CGR
Compromiso: Con base en los seguimientos hechos por la Oficina de Control
Interno a abril de 2021, se encuentran 22 actividades
pendientes que corresponden a la Direccién de Energia. EN EJECUCION

Compromiso : Adquisicion del Sistema de Gestion Documental Estado:
CUMPLIDA

* La doctora Luisa Fernanda Hurtado, Coordinadora del Grupo de Gestion con el
Ciudadano y Gestidn de la Informacion, mediante correo electrénico de fecha 17
de noviembre de 2021, informa a los miembros e invitados del comité, que
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Durante la vigencia 2021, se ha adelantado la implementacién del Sistema de
Gestién de Documentos Electronicos de Archivo — SGDEA en su fase |I.

» El sistema permite armonizar la conformacion de expedientes que dan cuenta de
las actuaciones durante la totalidad del ciclo de vida, desde la recepcién de
cualquier comunicacion hasta la resolucion efectiva del tramite.

1. MODIFICACION DEL DECRETO DE FUNCIONES

Responsables: Secretaria General, Direccion de Mineria Empresarial, Direccién de
Formalizacién Minera y Oficina Asesora Juridica.

Compromiso : La Secretaria General, la Direccion de Mineria Empresarial, La
Direccidon de Formalizacion Minera y la Oficina Asesora Juridica mantendran informado
al Comité respecto de la modificaciéon del Decreto 381 de 2012, acorde con lo
conceptuado. Estado del Compromiso: En Ejecucion.

Avance: La doctora Paula Galeano, Jefe de la Oficina Asesora Juridica, manifiesta y en
respuesta a su memorando radicado No. 3-2021-021633, mediante el cual solicita
informar el avance del compromiso sobre la modificacion del Decreto 381 de 2021 me
permito manifestar que en el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno del
pasado 29 de junio, se indicd que "el Ministerio de Minas y Energia, esta pendiente de
proponer modificar la estructura general y funcional de la entidad, se cuenta con un
resultado de una consultoria que nos plantea cual deberia hacer la estructura que
atienda a este compromiso, en general involucra a la Direccion de Mineria Empresarial,
Direccion de Formalizacion Minera, Direccién de Hidrocarburos, se esta revisando la
viabilidad, es una reforma de fondo a la estructura organizacional nuestra funcion y
vision, se cuenta con algunos avance por parte de Secretaria General."

Al respecto, y dado que de conformidad con el numeral 2 del articulo 8 del Decreto 381
de 2012, corresponde a la Oficina Asesora Juridica la revisiéon del proyecto de Decreto
que modifique la estructura del Ministerio de Minas y Energia, incluidas las Direcciones
de Mineria Empresarial, Formalizacion Minera e Hidrocarburos; nos permitimos informar
que la Oficina Asesora Juridica estd atenta al envio del referenciado proyecto de
modificacion para su correspondiente revision.

2. ADQUISICION DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

Compromiso: La Secretaria General a través del Grupo de Administracion
Documental, debe realizar las gestiones para adquirir el Sistema de Gestion
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Documental del Ministerio de Minas y Energia. Estado: Accion de permanente
Cumplida

La doctora Luisa Fernanda Hurtado, Coordinadora del Grupo de Gestion con el
Ciudadano y Gestién de la Informacion, mediante correo electréonico de fecha 17 de
noviembre de 2021, informa a los miembros e invitados del comité, que Durante la
vigencia 2021, se ha adelantado la implementacion del Sistema de Gestion de
Documentos Electrénicos de Archivo — SGDEA en su fase |. El sistema permite
armonizar la conformacién de expedientes que dan cuenta de las actuaciones durante
la totalidad del ciclo de vida, desde la recepcion de cualquier comunicacion hasta la
resolucion efectiva del tramite.

3. FORTALECIMIENTO ESPACIO DE INTERACCION CON CIUDADANOS Y/O
PARTES INTERESADAS

Compromiso: El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano debe fortalecer los
espacios de interaccion establecidos con los ciudadanos, usuarios, grupo de valor y/o
partes interesadas, de manera que permita registrar su participacion, los compromisos y
la retroalimentacidn para la toma de decisiones. — Cumplida.

La doctora Luisa Fernanda Hurtado, Coordinadora del Grupo de Gestion con el
Ciudadano y Gestion de la Informacion, informa mediante correo electronico de fecha
17 de noviembre de 2021, Espacios Ciudadanos: con corte al tercer trimestre de
2021, se realizaron 55 espacios ciudadanos, de los cuales 53 fueron presenciales y
2 virtuales. Los eventos beneficiaron aproximadamente a 2.760 ciudadanos.

Foros Ciudadanos: A noviembre 15 de 2021, se han publicado 92 documentos para
consulta a los ciudadanos y grupos de valor, se recibieron un total de 431 comentarios

4. CARACTERIZACION DE CLIENTES

Compromiso: El Grupo de Participacion y Servicio al Ciudadano debe coordinar con
las direcciones, la caracterizacion de los clientes, grupos de valor y/o partes
interesadas. — Cumplida con Actualizacion.

En la vigencia 2021, se trabajé con la Oficina de Asuntos Ambientales y Sociales —
OAAS con el fin de identificar y realizar una actualizacion de los Ciudadanos accién de
los grupos de valor. Se cuenta con la propuesta de una nueva estructura.

Percepcion de los Ciudadanos: Durante la vigencia 2021, se adelantaron procesos de
medicion de: Satisfaccion sobre las respuestas brindadas desde atencion de
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primer nivel. Mediante la aplicacion de los acuerdos de niveles de servicio que se
realizan de manera mensual se logra evidenciar que las solicitudes atendidas por el
canal de primer nivel cumplen con la meta establecida en el ANS, que corresponde a 2
dias habiles para la atencion de los requerimientos.

-Instrumentos de servicio de Minenergia: Entre los principales aspectos se analiz6
los resultados de la encuesta de satisfaccion, los canales de atencién, PQRSD vy
tramites y servicios mediante la implementacion de los acuerdos de niveles de servicio
que se realizan de manera mensual. En la encuesta evidencio una satisfaccion del 82%
(55% bueno y 27% excelente).

5. ESTADO PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL - CGR

Compromiso: Compromiso:_Con base en los seguimientos hechos por la Oficina de
Control Interno a octubre del 2021, se encuentran 21 actividades pendientes que
corresponden a 145 actividades de la Direccion de Energia Eléctrica. Estado: Accion
de permanente Ejecucion

Comentario al interior del Comité: La doctora Ingrid Cecilia, informa que esta
actividad es de caracter permanente, la Oficina de Control Interno, viene cumpliendo
con seguimientos periddicos, donde se solicita a las areas informacion con relacion al
avance de cada una de las actividades que estan establecidas o constituidas dentro del
plan de mejora suscrito con la CGR.

También comenta que el ente de control realizo un seguimiento con corte a 30 de
octubre de 2021, de 21 actividades a cargo de la Direccion de Energia Eléctrica, En
general se refieren a liquidacion de Convenios, implementacion de sistema de giro para
recursos FSSRI.

SEGUIMIENTO A OCTUBRE DE 2021
NUMERO DE REALIZACION NUMER{} DE

———LLUL ESTADO DE LAS ACTIVIDADES | NIVEL DE RIESGO ACTVDAZES h
o [godesstne |5 | 5 | o | o
3 _|Direccion de Energia E lectrica 145 85 21 39
T e " o 5 : CUNPLIDA BAO | 16 |87
6 |Direccion de Minera Empresarial 2 2 o o
e o ATy . . ; PENDIENTE ALTO U8
9 g:ﬁ;:‘aﬁecudm\lmemo 1 1 0 o
10 gfﬂcg&c;:;\;gﬂos Regulatorios v 1 1 o o , .
e N R R REALZACONPOSTEROR | | NNGUNO | 72| 281%
12 [Subdireccion de Talerto Humano 1 1 0 o
o 1 : : TOTAL % | 100Y%

TOTAL 256 163 21 T2
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Cantidad
Actividades §

PENDIENTES

2008 | 6 p om0 101102 46| M

Direccion de Energia /i
T4 | 175 | 176 {17 | 176 (2241) 2042 | 2014

Auditorias Ejecutadas y reportadas en primer comité:

* Auditoria Financiera Vigencia 2020:
* Actuacion Especial FAZNI
» Actuacion Especial Fondos PRONE - FAER-FSSRI-FOES

Los Planes de Mejora fueron suscritos y se encuentran en ejecucion por parte de las
areas responsables

Linea de Defensa. Ministerio de Minas y Energia.

Compromiso: Reporte de Avance Linea de Defensa.

Estado: Accion de permanente Ejecucion.

Luis Villanueva, Coordinador, Grupo de Gestién y Seguimiento Sectorial de la OPGI,
manifiesta que las Lineas de Defensa del MME, a cargo de la Alta Direccion, y el
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno y Comité Institucional de
Gestion y Desempenio, fueron aprobada en el pasado 29 de junio del presente afio. Se

presenta un comparativo de Las directrices del DAFP, atreves de MIPG.

Avance OPGI segunda linea de defensa
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Responsables y responsabilidades
por Linea de Defensa

Extabdecery apenbar |a Politics de Admiristracids del Riespo, realizar seguirmierin periddicn y formular s direcirces o recomendacicemes,
Analizar ko cambios e el antemo [Conbesto Faars v exbemol

Garanticar vl corglresrdo de los planes de |a esgidad,

Garantizar 05 FOONE0E Nacesanos para o desarollo da la gestidn da rssgos

ierificar y valorar o riasgos de prOces0s & Su cargo @ implamantar ke coerodes.

rforrasr a b Cficeros de Plarescidn [segunda brea] sobre los riesgos mateislcsdos en los procescs 2 su cargo 'y aplices ks s ciores de
contEgencia.

Efectuar seguimients & indicsdores de geatidn de ks procesos

Definir planas da majoremiento

* Acompafian, ofeetarn v entrenes @ los lideres da procescs an la ideetificacide, andliss ywaloracidn da riasgos ycontrolas an los temas
frarmyersales & mo carpo v aplicados por b 18 lrea de defersa

Apoyar ka avaluacitn, madiciden y andlisis da la gestidn afetia.

Presecdar reportes o dormes & la Alts Direccign

Trabajar coordinadamenta con ke Oficine da Coetrad Intemo y la Oficina de Plarsacitn @ o fomalecmisento del Sistama da Control
TN

5 Establecer mecarismos para la sotoevabascidn v suddoriss del sistema de gestice

Segunda linea

Asesorar da forma coordinada com ka Oficing da Plarsacion, ala primera linea de defonsa an la ideetificacidn da los fesgos instibacionalas
¥ dizafio de controles

Llavar & cabo la ewaluacidn a bos rissgos v recomandar mejoras @ b politica de administracidn del riasgo.

Realizar seguirmisrio v evaluackdn a la= acciones de mejora y efectuse recomendacicrss de tipo prevendive

formar hallazgos v proporcioner recomerdacionas da forma ideperdienta.

= Fomar atodos los nivekes de baantidad sobre las responsabifidades en materia da ricsgos.

Tercera linea

Compromiso: Reporte de Avance Linea de Defensa.

Antecedentes lineas de defensa en MinEnergia

i El futuro i i
ﬁ es de todos A

El Esquema de Lineas de Defensa define la asignacidn de responsabilidades y roles para la gestidn del riesgo y el
contrel, en la entidad.

Lineamiento MIPG m
Alta Direccidn de MinEnergia, Comit® Institucional de Coordinecidn de Contral
Interno y Comité Institucional de Gestidn y Desampeio

1 L) T

G o G
Funciones de Auditoria interna
“Todos™ aseguramiento Independients
Controles de Media y alta gerencia acarge de la 0CI
gestidn
operativa
Cada lider de 32 Linea de Defensa
Proceso y sus
equipos 28 Linea de Defensa

12 Linea de Defensa
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Avance OPGI| segunda linea de defensa

El futuro
es de todos

Minenergia

—— Promedc s sdrinkiabe B Podie corstedo

e

89.1 Maeta del PMD; “Incrementar en 10 puntos el resultado
" FURAG, con respects a mediciin 2018

93 Meta interna para suparar lo minimas esparado dasde
el PNDy fortalecer la gestidn institucional.

* Fase de preparacidn: 26 de now. a 21 de feb, de 2021 (Consolidacidn de evidencias.
diligenciamiento preliminardel cuestionario, capacitacionesy mesas de trabajo)

* Diligenciamiento Furag y retroalimentaciéon DAFP: Primera semana de marzo de 2022 a primera
guincena de mayo de 2022

+ Retroalimentacidn dela Alta Direccidn v ejecucion de planes de mejora: segunda guincena de
mayo y durante segundo semestre de 2022

Presentacion y Aprobacion “Politicas de Administracion de Riesgos
(Oficina de Planeacion y Gestion Internacional ).

Presentacion Politica de Riesgos de acuerdo
con la normatividad vigente

Nueva politica: “El Ministerio de Minas y Energia se encuentra
comprometido con la identificacion, administracion y control de los
riesgos de gestion, de corrupcion y de seguridad digital, asociados a
los objetivos estratégicos, procesos, planes y proyectos de la
entidad, acatando una metodologia practica para su gestion,
determinando las acciones de control detectivas y preventivas
oportunas para evitar su materializacion”

Oficina de Plancacién y Cestitn Internacional
Ciupo de Seguimiento Sectorial

ACOSTO z0MY
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Los miembros del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno aprobaron de
la Politica de Administracion de Riesgos del Ministerio de Minas y Energia, con una

votaciéon de 11 voto a favor.

Compromiso: Reporte de Avance Politica de Administracion de Riesgos.

Estado: Accion de permanente Ejecucion.

Presentacion y Aprobacion “Politica de Transparencia

e Integridad del Sector

Minero — Energético (Grupo de Ejecucion Estratégica del Sector Extractivo)

La doctora Monica verdugo, del Grupo de Ejecuciéon

la politica.

Politica de Transparencia e Integridad del Sector Minero-Energético

Estratégica del Sector
Extractivo presento una introduccion sobre la politica de Transparencia e Integridad
del Sector Minero — Energético. Maria Lorena Roa, quien lidera el proceso expone

I Linea de tiempo- Construccion

SEPT- OCT 21 NOV- DIC 21

Aprobacién Ley 2056 - Inicio consultoria - Sesiones - Documento Final
Consultoria Beta Group participativas PTISE
Lineamientos PTISE- GIZ Construccion Politica - Hoja de Ruta

implementacién
Aprobacion y
adopcion
Fijar un marco de accion que permita garantizar el acceso a informacion veraz,
comprensible y oportuna del sector minero energético a través de la rendicion de
cuentas y la consolidacion de una cultura de la integridad en el sector minero energético
con el fin de fortalecer la confianza y contribuir a la toma de decisiones informada por
parte de los grupos de interés.

l 5. Objetivos de la Politica Publica

Implementacion
Hoja de ruta
Seguimiento

Articulaciéon
constante- Secretaria
General, lideres

implementacion
Transparencia e
integridad en el sector

Fijar un marco de accion que permita garantizar el acceso a
® informacion veraz, comprensible y oportuna del sector minero
energético a través de la rendicion de cuentas y la consolidacion de

una cultura de la integridad en el sector minero energético con el
fin de fortalecer la confianza y contribuir a la toma de decisiones

informada por parte de los grupos de interés.

2. Avanzar en la promocion de
los ejercicios de control social y
participacion ciudadana sobre

1. Desarrollar 3. implementar estrategias para

1a consolidacion de una cultura

la gestion de los recursos
publicos del sector minero
energetico

de la integridad en el sector
minero energetico.

4. Promover el diseno e
implementacion de estrategias,
herramientas y mecanismos de

acceso a la informacion, datos
abiertos, divulgacion proactiva
y compliance de la actividad
minero energetica

Oficina de Control Interno
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l 6. Lineamientos y acciones prioritarias de la Politica I

CmmClENTAS

. Generacion infor

oportuna y permanente que promueva ta 1 toma
de decisiones informadas acerca del sector
minero energético, de acuerdo con el marco
legal vigente de transparencia y acceso a la

informacion.

2. Dwulgaclon proactiva, accesible

d ,m de infe ion acerca del sector

5 Fmal«u'menta o3 procesos
de i de

los subsettores de mineria,
hidrocarburos, gas y energia a nivel

territorial y nacional, de acuerdo con el
marco legal vigente.

2. Pr de est

y
medios de comunicacion »doncos pora la
rendraon de cuentas

3 en d marco de la

minero energético en el marco del pri

de transparencia anticipada, periodica y bajo

un enfoque territorial.
3. Promocion de la

mteroperablhdad

ibilidad de los si. de infor

del sector minero energético, basados en la

generacion de valor para los grupos
interés.

4. Desarrollo de acciones,

estrategias

vu:yr dagogi que contr

ala :omprensxon de la informacion generada

por el sector minero energético.

r on de Incli y veeduria
a la gestion en el sec zor minero
energético.

4. Rendicion de cuentas por parte de las

entidades que hacen parte del Sistema
General de Regalias a nivel territorial y
nacional, de acuerdo con la Ley 2056 de
2021.

INTEGRIDAD

1.

2.

Implementacion de la Politica
Pdblica Integral Anticorrupcion en el
sector minero energético.

Coordi i, de acci de
prevencion, investigacion y sancion
de la corrupcion en el sector minero
energético en el nivel nacional y
territorial.

Promocion de la participacion
ciudadana y el ejercicio del control
social a las actividades y recursos
generados por el sector minero
energético.

“NUFVa
& e Exeban

Los miembros del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno aprobaron la
Politica de Transparencia e Integridad del Sector Minero — Energético ( Grupo de
Ejecucion Estratégica del Sector Extractivo del Ministerio de Minas y Energia, con

una votacion de 11 voto a favor.

Conclusién La Oficina de Control Interno, viene cumpliendo con los seguimientos a los
compromisos adquiridos por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

relacionado con los avance de los mismos.

6. Firma

e

INGRID CECILIA ESPINOSA SANCHEZ

ST araite Zonts ez b7

Jefe Oficina de Control Interno

TARCILA ISABEL MARTINEZ HERAZO
Profesional Oficina de Control Interno Interno
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