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Introduccidn

El Modelo Integrado de Planeacidén y Gestidédn - MIPG es un marco de
referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,
evaluar y controlar la gestidén de las entidades y organismos
publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes
de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de 1los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, segun dispone
el Decretold99 de 2017.

Este modelo integra los conceptos, elementos y criterios que
permiten llevar a cabo la gestidén de las entidades, enmarcada en
la calidad y la integridad, buscando la mejora continua para
garantizar los derechos, y satisfacer las necesidades vy
expectativas de la ciudadania. Asi es como el fin de la gestidn
es generar resultados con valores, es decir, bienes y servicios
que tengan efecto en el mejoramiento del bienestar de los
ciudadanos, obtenidos en el marco de los valores del servicio
puiblico.

El presente informe se realiza en cumplimiento del Decreto 1499
de 2017 y la Resolucidén 4 0011 de enero de 2020 expedida por el
Ministerio de Minas y Energia y por la cual se modifica el Modelo
Integrado de Planeacidén y Gestidén -MIPG, se crean, modifican o
eliminan algunos comités y se derogan los articulos 15 al 32 de
la Resolucidén 4 0662 de 2015; en su articulo 11, dentro de las
funciones del Comité Institucional de Gestidédn y Desempeilo, se
establece hacer seguimiento, por lo menos una vez cada tres meses,
a las acciones y estrategias adoptadas para la operacién del
Modelo Integrado de Planeacidén y Gestidn, en concordancia con 1lo
estipulado en la Ley 1712 de 20141.

En este contexto, el objetivo de este informe es presentar los
avances del Modelo Integrado de Planeacidén vy Gestidén del
Ministerio de Minas y Energia en el tercer trimestre de 2020, en
todas sus dimensiones y politicas, utilizando la informacién
generada en el proceso de seguimiento, que incluye informacidn
cuantitativa y cualitativa de las acciones realizadas para dar
cumplimiento a los planes de mejora por politica, en cada
trimestre.

lLey de Transparencia y derecho de acceso a la informacién publica nacional
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I. AVANCES ENTIDAD MIPG A SEPTIEMBRE DE 2020

A continuacién, se presentan las

acciones adelantadas
Ministerio para transformar insumos en resultados,

por el
asi como el

desempefio institucional que permite a la entidad generar valor

publico,

de acuerdo con el seguimiento realizado por la Oficina

de Planeacidén y Gestidn Internacional a través de la herramienta

dispuesta para tal fin,

los responsables de la ejecucidédn de las acciones.

en la que se consolidaron los reportes de

Primero se relacionan los responsables de ejecutar las politicas

del MIPG,

en la Entidad, tal como se observa en la Tabla 1.

Tabla 1. Responsables de las politicas en el Ministerio de Minas y
Energia

DIMENSION

Talento humano

PROPOSITO

Permitir que las entidades
cuenten con talento humano
integral, idéneo, comprometido y
transparente, que contribuya a
cumplir con la misidén
institucional y los fines del

POLITICAS

Gestidén Estratégica
Talento Humano

RESPONSABLE

Subdireccién
Talento Humano

Direccionamient
o estratégico y
planeacién

Estado, para lograr su propio Integridad
desarrollo personal y laboral.

Permitirle a una entidad ptblica

definir la ruta estratégica que Planeacién
guiard su gestidén institucional, institucional

con miras a garantizar los
derechos, satisfacer las
necesidades y solucionar los
problemas de los ciudadanos
destinatarios de sus productos y
servicios, asi como fortalecer
la confianza ciudadana vy 1la
legitimidad.

Gestidn presupuestal y
eficiencia del gasto
pubico

Oficina de
Planeacién y
Gestidn
Internacional

Gestidén con
valores para
resultados

Permitir a la entidad realizar
las actividades que la conduzcan
a lograr los resultados
propuestos y a materializar las
decisiones plasmadas en su
planeacidén institucional, en el
marco de los valores del servicio
publico.

Fortalecimiento
organizacional y

Oficina de
Planeacién y

simplificacién de Gestidn
procesos Internacional
Gobierno digital Grupo de
Infraestructura
Seguridad digital Tecnolégica

Defensa juridica

Mejora normativa

Oficina Asesora
Juridica

Servicio al ciudadano

Grupo de
Gestidn de la
Informacidén y

Servicio al
ciudadano

Racionalizacidén de

Oficina de
Planeacién y

tramites Gestidn
Internacional

Grupo de
Participacién Gestidén de la

ciudadana en la
gestidén publica

Informacidén y
Servicio al
Ciudadano
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DIMENSION

Evaluacién de

PROPOSITO

Promover en la entidad el
seguimiento a la gestién y su
desempefio, a fin de conocer
permanentemente los avances en

POLITICAS

Seguimiento y
evaluacién del

RESPONSABLE

Oficina de
Planeacién y

resultados - desemperio Gestidn
la consecucién de los resultados . . . .
. institucional Internacional
previstos en su marco
estratégico.
Garantizar un adecuado flujo de
informacién interna, es decir Gestidn documental Grupo de

Informacidén vy
comunicacién

aquella que permite la operacidn
interna de una entidad, asi como
de la informacidén externa, esto
es, aquella que le permita una
interaccién con los ciudadanos.

Transparencia, acceso
a la informacién
publica y lucha contra
la corrupcidn

Gestidn de la
Informacidén y
Servicio al
Ciudadano

Gestidén del
conocimiento y
la innovacidn

Facilitar el aprendizaje y la
adaptacién de las entidades a los
cambios y a la evolucién de su
entorno, a través de la gestidn
de un conocimiento colectivo vy
de vanguardia, que permita

generar productos/servicios
adecuados a las necesidades de
los ciudadanos % ademés,
propicie su transformacidén en
entidades que a través de su
dinédmica, faciliten la

innovacién institucional en el
marco de un Estado eficiente vy

Gestidén del
conocimiento y la
innovacién

Subdireccién de
Talento Humano

Control interno

productivo.

Promover el mejoramiento

continuo de las entidades, razdn Secretaria
por la cual estas deben General y

establecer acciones,
procedimientos de control y
gestién del riesgo, asi como
mecanismos para la prevencidén y
evaluacién de éste.

métodos y

Control interno

Oficina de
Planeacién y
Gestidn
Internacional

En este sentido,

el Modelo Integrado de Planeacidén y Gestidn en

el Ministerio a septiembre 30 de 2020 registrd un promedio general

de ejecucidn del 77,14%,

reflejando un aumento de 5,79 puntos en

relacién con el obtenido a junio del 2020 con promedio de ejecuciédn

de 71,35%.

Cabe recordar que los avances cuantitativos son los

logros obtenidos por el Ministerio en cada una de las 17 politicas
que conforman el Modelo, donde cada una tiene un peso de 5,88 para

un total de 100 puntos.

En este sentido,

las cifras descritas en

la columna de avance cuantitativo corresponden a la sumatoria de

las acciones que registraron avance, tal como se observa en la

Tabla 2.
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DIMENSION

Tabla 2. Avance del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MinEnergia

POLITICA

AVANCES/ LOGROS

AVANCE
CUANTITATIVO

Talento
humano

Gestidén
estratégica
del talento

humano

Los instructivos de induccidén general y en el puesto de trabajo se incluyeron
dentro del procedimiento de Provisién de Empleo, aqui quedo incluido la evaluacién
de la eficacia.

Se ha realizado la cancelacidén de registros de carrera de las novedades presentadas
y se han enviado oportunamente las solicitudes de las actualizaciones a la CNSC
Se contintia con el desarrollo de las capacitaciones de MIPG y el curso de Integridad
Transparencia y Lucha contra la corrupcidn, cursos ofrecidos por el DAFP.

La Subdireccién de Talento ya cuenta con las propuestas por las instituciones
educativas que ofrecen la capacitacidédn para desarrollar el programa de bilingliismo
en la entidad, se realizdé convocatoria para las inscripciones de los funcionarios
interesados.

Dentro de los procesos transformacionales que adelanta el MME y orientados en
criterios de Liderazgo e Innovacién y con el apoyo de nuestro aliado estratégico
OCC Solutions se han desarrollado talleres de coaching para lideres, profundizando
temas de: Inteligencia Emocional, reconocimiento, retro-alimentacién y orientacién
a resultados. Igualmente se han aplicado instrumentos de evaluacién 360° y 180°
Se cuenta con cifras de retiro de servidores con su correspondiente andlisis de la
informacién.

Se ha desarrollado el fortalecimiento capacidades de liderazgo, a través de la
realizacidén de talleres tales como: Desarrollo de equipo: liderazgo inspirador,
liderando el talento El lider y la estrategia, liderando los resultados: ejecucidn
y seguimiento. Coaching y gestién del desempefio. El1 1lider y la comunicacidén
efectiva, ademés se han aplicado herramientas tales como DML 360°. y herramienta
CC180°.

Se desarrolld calibracién de desempefio: Competencias organizacionales, alineacién
cultural y potencial por parte de los lideres.

Este proceso se llevd a cabo con viceministros, subdirectores y jefes de oficina.
Durante el periodo en comento se ha procedido al ajuste y mejora de los
procedimientos de Retiro, formacidén y capacitacidédn con enfoque en la transferencia
del conocimiento asi: i)Validacidén en la entrega de los informes de gestidén por
parte de los gerentes puUblicos al culminar su labor, en la que en cumplimiento de
los parametros legales se detalle las actuaciones adelantadas conforme a las
funciones propias del empleo, el plan estratégico del &rea, como del Ministerio,
y los temas pendientes de desarrollar para llevar a cabo el empalme correspondiente.
ii)En el PIC para el segundo semestre se han programado y puesto en curso
capacitaciones en bloques orientados a la transferencia de conocimiento, asi como

.47
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DIMENSION

POLITICA

AVANCES/ LOGROS

AVANCE
CUANTITATIVO

conferencias y charlas de indole misional dirigidas a servidores y colaboradores
del Ministerio.

Integridad

No hay actividades nuevas frente a las registradas a diciembre, las programadas se
implementaron en su totalidad en el 2019. Se debe revisar el plan de mejora de esta
politica frente a todo el programa que se estd desarrollando en el Ministerio.

Direccionami
ento
estratégico
y planeacién

Planeacién
institucional

Se adelantd el proyecto de sendas de valor con el fin de identificar los procesos
con una perspectiva punta a punta y poder realizar un proceso de mejora a través
de la metodologia lean.

Para la planeacidén estratégica se tomdé en cuenta el Plan Nacional de Desarrollo,
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, documentos CONPES, compromisos con grupos
étnicos entre otros, los cuédles se analizaron para la formulacidén estratégica.

Se realizdé una modificacidédn al PES y a el PEI en el cual se articularon indicadores
relativos a los diferentes objetivos del sector, con el fin de medir el impacto,
la efectividad y la eficiencia de del Ministerio y del sector.

Se cuenta con una linea de accidén dentro del PES relacionada con la elaboracidn e
implementacién del modelo de control vy transparencia, el cual busca la
identificacién y mitigacidén de riesgos.

Para el direccionamiento estratégico se tomdé en cuenta la prospectiva del sector
en la cual se analizaron los bienes y servicios ofrecidos y la evolucién del sector
a largo plazo y a partir de esto se definieron objetivos estratégicos alineados al
Plan Nacional de Desarrollo que buscan satisfacer las necesidades de los grupos de
valor, mediante el seguimiento al tercer trimestre de observa asi los impactos
esperados.

Gestidén
presupuestal
y eficiencia

del gasto
pubico

Se ha mejorado en la integralidad de los aplicativos SUIFP y SPI para el seguimiento
a los proyectos de inversién, lo cual ha permitido validar la coherencia de la
informacidén presentada y generar alertas tempranas a los encargados de los proyectos
y mejoras en control de datos que se suministran a entes de control.

La ejecucidén presupuestal en el componente de inversidén se ha mantenido constante
frente al afio anterior a pesar de las dificultades que ha causado la pandemia
ocasionada por el Covid-19, debido a la accién oportuna que se presentd realizando
un "Plan de Choque" para el seguimiento a los recursos a los 36 proyectos de
inversidén del MME.
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AVANCE

AVANCES/ LOGROS CUANTITATIVO

DIMENSION POLITICA

e la Oficina de Planeacidén y Gestidn Internacional realiza seguimiento a las metas
establecidas en compromisos y obligaciones de acuerdo con la programacidn mensual
de los recursos asignados a los proyectos de inversién a nivel de actividad que
cada dependencia del Ministerio y de las entidades del sector realiza a través de
la herramienta de Acuerdos de Gestidn, la cual permite llevar a cabo la medicidn
frente a la ejecucidén presupuestal con el fin de generar alertas para lograr el
cumplimiento de las metas establecidas.

e Se destinaron $2.763millones para brindar apoyo a los pequeflios mineros y mineros
de subsistencia a través de una estrategia de inclusidén financiera.

e De acuerdo a la emergencia sanitaria, econdmica y ecoldgica se adicionaron al
presupuesto $115mil millones para aumentar los subsidios de gas para los estratos
1 vy 2 vy $8,3 mil millones para cofinanciar proyectos de infraestructura de gas
natural.

e Se mejoraron los tiempos del reporte en la actualizacién del sistema del SPI de
5 a 3 dias de teniendo en cuenta el cronograma de fechas establecidas por el DNP
frente a los diagndésticos y andlisis del Grupo de Planeacién y Programacidn.

e Se han identificado procesos institucionales con una perspectiva punta a punta
mediante un proyecto de sendas de valor el cual permite realizar mejoras recurriendo

Fortalecimien a la metodologia lean. Adicionalmente se utilizaron las sugerencias, expectativas,
to quejas, peticiones, reclamos o denuncias por parte de la ciudadania, los resultados
organizaciona de los espacios participativos, las necesidades de los usuarios y los seguimientos 0
ly de los procesos por medio de indicadores, contribuyendo a las mejoras de forma
simplificacié colaborativa.
. n de procesos | e La OPGI inicié la implementacién de una herramienta para el fortalecimiento de
Gestidn con gestidén de la entidad, la planeacidén y el seguimiento a través de un sistema unico
valoris zara y simple que garantice su seguimiento y control de forma armonizada.
resultados e Se realiza la automatizacidén del proceso de ciclo de vida de usuario mediante la
plataforma de mesa de ayuda.
e Se llevd a cabo la adquisicidén de una solucidén de gestidn documental, la cual se
Gobierno encuentra actualmente se encuentra en implementacién. 3.95

digital TIC e El PETI de la Entidad ya se encuentra aprobado.

e Para este trimestre se publicd en SECOP II un proceso para contratar una consultoria
para la formulacidén del modelo de Gobierno y Gestién de TI, el cual solventaré
varias de las tareas pendientes referentes a Gobierno Digital.
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DIMENSION

POLITICA

AVANCES/ LOGROS

AVANCE
CUANTITATIVO

. Desde el afio 2019, el Grupo de Infraestructura Tecnoldégica del Ministerio de Minas
y Energia, decididé adoptar como medida de seguimiento y control para la Politica
7-Seguridad Digital de MIPG, los controles previstos por la NORMA NIST SP 800-53

Seguridad Rev. 4, disefnada bajo.las funciongs3 Idgntificar, P;opeger, Detectar, Rgsponder %
digital Recuperar, que, con cierre de verificacidén y cumplimiento al tercer trimestre de 5.00
2020, se alcanzado un porcentaje de cumplimiento del 5% del 5,88% asignado, lo cual
corresponde al 85% de avance. Solamente quedan por asegurar controles, donde se
requiere el aval, visto bueno y aprobacién de la Alta Direccidén, que permitan en
el corto y mediano plazo tener el 100% de la politica cubierta.
Defensa e No presenta ejecucidén de actividades adicionales en el trimestre 5.45
Juridica :
Esta politica aun no cuenta con autodiagnéstico. No obstante, se realizd la siguiente
Mejora actividad: 0
normativa e Actualizacidén de la Agenda Regulatoria.
Gestion con e Se cred "Consultorios Virtuales" para atender consultas especiales que no se pueden
valores para atender por el centro de contacto ciudadano.
resultados Servicio al e Se actualizé Carta de Trato Digno para la atencién de los ciudadanos.
ciudadano e Se inicid proceso de medicidén de la percepcidn de un grupo de valor del Ministerio. 5.79
e Se cuenta con la base de datos de informacidén el cual documenta el procedimiento
de supresidén de datos personales para todos los canales de atencidén con los que
cuenta el Ministerio.
e Se ha fortalecido la articulacién entre el Sistema Unico de Informacién de Trémites
- SUIT y el Portal del Estado Colombiano GOV.CO, lo que facilita acoger con mayor
claridad los lineamientos emitidos tanto por el Departamento Administrativo de la
Funcidén Publica como por el Ministerio de Tecnologias de la Informacidén y las
Comunicaciones.
Gestién con Racionalizaci | ®* Se rgcibié retroalimentacidén de la Aggngia Nac}onal Digital Fonl;especto a trémites
valores para 6n de pu?l}cados en e% sUIT, lo que hg permltldo mejorar’la descripcién y publicacién de 4.55
resultados tramites trédmites y servicios para beneficio de la ciudadania y grupos de valor.

e Se ha conformado un equipo de trabajo conformado por miembros de diferentes
dependencias, para ejecutar un plan de accidn para el cumplimiento a cabalidad de
la Ley 2052 de 2020 “Por medio de la cual se establecen disposiciones transversales
a la rama ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los particulares que
cumplan funciones publicas y/o administrativas, en relacidén con la racionalizacidn
de tramites y se dictan otras disposiciones™.
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DIMENSION

POLITICA

AVANCES/ LOGROS

AVANCE
CUANTITATIVO

Participacién
ciudadana en
la gestién
publica

Enlace del correo institucional con el sistema de correspondencia P8, para la
radicacién automética y facilitar seguimiento a los requerimientos.

Espacios de participaciédn ciudadana virtuales en temas del sector Minero
Energético.

Evaluacién
de
resultados

Seguimiento y
evaluacién
del desempefio
institucional

En cuanto al seguimiento a los documentos CONPES, se logré disminuir
cuantitativamente las acciones rechazadas o sin reporte que se realiza ante el DNP,
respecto al reporte pasado gracias al control y mesas de trabajo realizadas desde
la OPGI.

A través del seguimiento a las reservas presupuestales se ha logrado conocer al
detalle las gestiones que se estan realizando desde las direcciones con el fin de
darle cumplimiento y pago de éstas, por lo cual se lleva a la fecha una ejecucidén
frente a obligaciones del 70% aproximadamente. Es por ello que mensualmente se
solicita la inclusién de las actividades realizadas y de las fechas estimadas de
pago que ademas de mostrar un indicador de cumplimiento de ejecucidédn se tengan en
cuenta las dindmicas propias de cada proyecto de inversién. De igual manera, mes
a mes se le realiza un control sobre lo reportado mes vencido con el fin de ir
generando alertas vy actualizando fechas estimadas de pago gque permita el
cumplimiento en el pago de las mismas.

Se considera la evaluacidén como una préactica permanente, lo que ha contribuido de
manera esencial en la toma de decisiones como, identificacién de puntos fuertes en
la gestidén, puntos de mejora, acciones de intervencidén para asegurar resultados,
andlisis y acciones de mejora a procesos y reorganizacién de equipos de trabajo
para el logro de resultados.

Se estéd llevando a cabo, capacitaciones y mesas de trabajo colaborativas para el
fortalecimiento de MIPG y por ende de los resultados del FURAG.

De acuerdo con el seguimiento a los indicadores derivados del Plan de Acciédn, se
destacan avances importantes en la gestidén al tercer trimestre en los que se
destacan entre otros el impacto en la comunicacidén para la cohesidn como parte de
la transformacidén cultural del Minenergia; el alcance en millones de personas de
la campafia de posicionamiento del sector minero energético con 10.863.249
impactadas de un total esperado de 11.000.000 al terminar la vigencia; Se ha
alcanzado la presencia institucional y su relacidén entre las comunidades, gobierno
e industria minero energética, con instrumentos de coordinacién con autoridades
municipales o distritales, ejecutando 97 acciones de 60 programadas; se han
focalizado recursos de Regalias hacia proyectos que amplian la cobertura
domiciliaria de energia y gas con monto de los recursos de la Asignacidn Paz
destinados a proyectos del sector por 432.577 millones de pesos, superando lo
esperado para la vigencia; Se ha digitalizado el 100% de los datos del sistema
de subsidios del sector eléctrico.
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DIMENSION

POLITICA

AVANCES/ LOGROS

AVANCE
CUANTITATIVO

Ajustes procedimentales para soportar el servicio en entorno digital
Envio de las nuevas Tablas de Retencidédn Documental - TRD al Archivo General de la

Gestién o X =
documental Nacidén - AGN para la convalidaciédn. 5.56
En el marco del proceso de implementacidén del SGDEA, se estd adelantando la
Informacién estrategia de gestidén del cambio particularmente frente a la adopcidén del sistema
y y la gestidén de documentos electrdnicos de archivo.
comunicacién | Transparencia
, acceso a la Se cuenta con la Linea Etica (Canal de denuncia in-house para facilitar el reporte
in?or?acién de posibles casos de corrupcién, fraude o conflicto de interés). 5.18
publica y Se cargd en la pagina web el informe de gestidén de rendicidén de cuentas para
lucha contra socializar con los organismos de control.
la corrupcién
Gestién del Gestidn del En el trimestre no se identifican actividades adicionales; Se estd consolidando un
conocimiento conocimiento grupo para seguir con la implementacién de esta politica. 2.47
y la y la :
innovacién innovacién
Realizacién de la evaluacidén y calificacidédn del sistema de control interno del
primer semestre 2020, en el Formato Informe Semestral Sistema de Control Interno
del DAFP, para la calificacién del tema o variable de cada componente MECI, alineado
a las siete dimensiones MIPG, se verificé los criterios para cada una de las
variables objeto de evaluacidén, se encuentra “Presente” (Procesos, procedimientos,
manuales, etc. y controles implementados vy documentado) vy si se encuentra
“Funcionando” (Procesos, procedimientos, manuales, etc. controles efectivos) en el
Sistema de Control Interno. Como resultado se formularon observaciones vy
Control Control ) L .
. . recomendaciones de acuerdo a las debilidades y/fortalezas de Sistema de Control 5.78
interno interno

Interno para las respectivas acciones de mejora.

Seguimiento a la politica y acciones definidas en la gestidén del riesgo del
Ministerio de Minas y Energia, con enfoque MIPG, teniendo en cuenta que la gestidn
del riesgo estd unida al control interno, el cual es transversal y clave en la
ejecucién de las politicas de las dimensiones de MIPG y el cumplimiento de sus
objetivos. Como resultado se formularon observaciones vy recomendaciones a la
formulacién y efectividad de los riesgos asociados a procesos, planes, programas
y proyectos.

De acuerdo con el reporte

cierre de septiembre,

(1.70), Planeacidén Institucional
la Informacidén PUblica y Lucha contra la Corrupcidn

anterior,
comparacidén con el corte a junio de 2020 fueron:
(1.31), Gestidédn de Talento Humano (0,57)
(0.53).

las politicas que presentaron un incremento en su ejecucidn al
Servicio al Ciudadano
y Transparencia, Acceso a
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Finalmente, se aclara que el avance cuantitativo nulo observado en las politicas Fortalecimiento
organizacional y simplificacidn de procesos y Mejora normativa, obedece a que aun no se cuenta con
un autodiagnéstico oficial para medir su avance. No obstante, se tiene informacidén cualitativa y se
estdn ejecutando acciones.

II. MEDICION

La Oficina de Planeacidén y Gestidén Internacional hizo un trabajo adicional, con el propdsito de
mejorar la ultima puntuacién del Indice de Gestién del Desempefio IDI -en el Ministerio, que
describimos a continuacidn:

Resultados FURAG

Para la evaluacidén de la vigencia 2019, durante el mes de febrero del 2020, el Ministerio diligencio
el Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestién - FURAG, de manera conjunta con todas las
4dreas involucradas. Durante el mes de junio de 2020, el DAFP publico los resultados obtenidos por
las Entidades, dando el Indice de Desempefio Institucional — IDI del Modelo general, de las dimensiones
y las politicas, como se evidencia a continuacién.
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Puntaje
Sector

76,1

. 4

77,2

30,5 97.8
Minimo puntaje Maximo puntaje
Rama ejecutiva Rama ejecutiva

llustracién 1 indice de Desempefio Institucional — IDI del Ministerio
Resultados FURAG 2019

El Ministerio obtuvo un IDI del MIPG de 77,2 en la vigencia 2019,
lo cual significa una disminucién de 1,9 puntos con respecto al afio
2018, en el que se obtuvo un IDI de 79,1. Adicionalmente, el Sector
Minas y Energia obtuvo un IDI de 76,1 puntos, siendo el Ministerio
la tercera entidad con el puntaje mads alto, solo superada por las
Agencias de Hidrocarburos y de Mineria.
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llustracion 2 IDI Dimensiones — Comparativo por entidad, sector y valores de referencia
Resultados FURAG 2019

En la ilustracién 2 se encuentran los resultados por dimensidn,
siendo los datos en azul de la arafia y las barras, al respecto se
puede mencionar que el Ministerio no superd los 80 puntos en ninguna
de las 7 Dimensiones, siendo el puntaje mas alto obtenido 79,9, en
la dimensidén (3) tres - Gestidn con valores para resultados, y el
mas bajo 70,1, en la dimensidén (6) seis - Gestidén del conocimiento
y la innovacién. Por otro lado, los datos de la arafia y la grafica
de barra en color naranja corresponden a los mayores puntajes de
referencia; es decir, a los puntajes més altos obtenidos por
entidades del sector ejecutivo nacional, y como se puede apreciar,

el Ministerio se encuentra al menos 20 puntos por debajo de estos
puntajes.
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Con respecto al sector, el Ministerio tiene puntajes muy similares
al promedio de entidades, como se puede ver en la grafica de barras,
la Unica dimensién cuyo puntaje es inferior es la (2) dos -
Direccionamiento estratégico y planeacidén, lo cual se debe a temas
de reservas y ejecucidn presupuestal durante la vigencia 2019.
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llustracidn 3 Politicas de gestién y desempefio Ministerio
Resultados FURAG 2019

Para la vigencia 2019, se evaluaron las (16) dieciséis politicas de
Gestidén y Desempefio que ya tenian linea base del FURAG 2018, ademés,
se evaluaron dos politicas adicionales (Mejora normativa y Gestidn
de 1la informacidén estadistica) por primera vez. Los resultados
obtenidos por el Ministerio para las primeras se pueden ver en la
ilustracidén 3.

Como se observa la politica con menos puntaje es la (4) cuatro -
Gestidn presupuestal y eficiencia del gasto publico, lo cual explica
a su vez el bajo puntaje de la dimensién (2) dos, la cual esta
constituida por esta politica vy 1la (3) tres - Planeacidn
institucional. Esta baja calificacidén se debe en su mayoria a una
ejecucidn presupuesta baja y a las reservas presupuestales del afio
2019. Por otro lado, la politica con mayor calificacién es la (12)
doce - Participacidén y servicio al ciudadano, lo cual evidencia el
trabajo adelantado por el Ministerio en este aspecto.

En lo referente a las dos politicas que fueron evaluadas por primera
vez, es 1importante mencionar que los puntajes obtenidos por el
Ministerio son altos, en especial en al Politica de Mejora normativa,
la cual tiene el puntaje méds alto de todas las politicas de gestidn
y  desempefio. Sobre estas dos politicas no se recibieron
recomendaciones, dado que el DAFP saco la linea base coneste dato.
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Ilustracion 4 IDI Politicas nuevas Ministerio
Resultados FURAG 2019

Con respecto al ranking de Ministerios a nivel nacional, el
Ministerio de Minas y Energia ocupa el puesto numero (13) trece de
(18) dieciocho, estando 2,1 puntos por debajo del promedio de 1la
rama ejecutiva (todas las entidades del orden nacional), lo cual
evidencia una baja ejecucidén de las acciones formuladas para la
implementacién del MIPG en la entidad y la necesidad de realizar
revisién y ajuste a la metodologia de trabajo.

Ministerio de Educacion Nacional s 06,9
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones s O 5, 5
Ministerio de Salud y Proteccién Social I 94,3
Ministerio de Relaciones Exteriores I 01,7

Ministerio de Hacienda y Crédito Puablico 88,8

Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion I 88,5

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo I 58,4

Ministerio del Interior I 84,6

Ministerio del Trabajo N 53,2
Ministerio de Justicia y del Derecho IS 82,6
ﬂ‘ Ministerio de Transporte /e — 80,6
Ministerio de Cultuira 80,5
Ministerio de Minas y Energia | M 77,2
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural T 72,7
Ministerio de Defensa Nacion 2|l 71,7
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio /e 71,7
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible /I 70,4
Ministerio del Deporte 59,2

Ilustracion 5 Ranking Ministerio
Resultados FURAG 2019

Finalmente, y con el fin de darle a las Entidades mayor claridad
sobre las acciones puntuales que deben realizar para incrementar el
puntaje IDI, el DAFP genero recomendaciones puntuales por politica,
para el caso del Ministerio de Minas y Energia se realizaron 340
recomendaciones, las cuales, fueron analizadas y validada por parte
de la Oficina de Planeacidén y Gestidn Internacional, generando una
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base de datos que agrupara las recomendaciones en tépicos relevantes
y manejables para la Entidad.

Andlisis de resultados

Una vez revisados los resultados obtenidos en el FURAG 2019 y las
340 recomendaciones generadas, la OPGI procedié a realizar un
andlisis y verificacién de estos, con el fin de agrupar la
informacidén en tépicos trabajables y poder construir planes de cierre
de brechas a la mayor cantidad de recomendaciones. Como resultado de
este ejercicio, fue posible agrupar las 340 recomendaciones en (7)
siete tdépicos, como se puede ver en la siguiente tabla:

Tabla 3 Recomendaciones agrupadas por tépico
Resultados FURAG 2019

NO. TOPICOS RECOMENDACIONES |
1 Gestidén documental, del conocimiento y 68
la informacidén
2 Gestidén Humana 65
3 Adecuada planeacidén 60
4 Participacidén y servicio al ciudadano 49
5 Riesgos, control, evaluacidén y 39
seguimiento
6 Gobierno y seguridad digital 36
7 Mejora continua 23

En cada uno de estos tépicos, se agruparon las recomendaciones por
temadticas més especificas, con el fin de poder trabajarlas de forma
sencilla y coordinada con los actores relevantes.

A continuacidén, se describe el resumen de las recomendaciones por
toépicos y la composicidédn de cada uno de los tdépicos describiendo su

objetivo y las tematicas que lo componen.

Grafica 1: Recomendaciones FURAG agrupadas por tépicos
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RECOMENDACIONES
FURAG Gob. y seg. Digital _,
Gestion Humana

10.6%
19.1%
Riesgos y controles

Analizadas y tratadas por 11.5%
la OPGI Mejora Continua
6.8%

TOPICOS A Particip. y servicio
FORTALECER 14.4%

Adecuada Planeacion
17.6%
Gestion Doc, Info y Conoc
20%

Grafica 2: Tépico Gestidn documental, de la informacidn y el
conocimiento

Elfuwro | yinenersi l Topico Gestion documental, de la informacion 68

es de todos P
y el conocimiento
Temas incluidos en el Tépico Objetivo del topico
Recoleccion y . X X .
Innovacian en ?f;allsls de Garantizar flujo de informacion interna y externa, y
11 ) losprocesos 9 s Gestionar el conocimiento y la innovacion al interior
Grupa de Innavacion Pleacita de la Entidad.
Implementar
herramientas
1 Giupo de Gestidn de . .
I8 Info y Servicio Participacion de los temas
( ) | r Garantizar la Tablas
Transferencia de i0 s {
8 conncwmlentlo 7 {:;ni?nsfgrvacuon de Investigacion  7.4% Innovacion
Subdireccion del Grupa de Gestion de 4.4% 16.2%

‘alents Humane

Ia Infe y Servicio _ )
Mantener Divulgacion
actualizada la 10.3%
7 Infa.

Grupo de Gestion de

I8 Info y Servicio r Herramientas
Divulgar la info. Promover la Preservacidn 16.2%
7 generada o 3 investigacion ) 10.3%
Grupo de Comunicacion Grupo de Innovacitn
¥ prensa

‘ Gestionar tablas Actualizacion
5 10.3%

Andlisis
documentales ) 13.2%
Grupo de Gestién de Transferencia
la Info y Servido 113%

Grafica 3: Tépico de Gestidn Humana
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Temas incluidos en el Toépico

Gestion de conflicto
deintereses

Subdireccian del Talento
Humano

Formacion,
capacitacion y
asesoria

Subdireccion del Talento
Humano

Promover el
SIENTO

Subdireccion del Talento
Humano

Garantizar el
Bienestar del TH

Subdireccion del Talento
umano

Grafica 4:

Garantizar la optima
planta de personal
Subdireccian del Talento
Humano

Atencién
preferente

Subdireccian del Talento
Humano

Promover la
meritocracia
Subdireccién del Talento
Humano

Participacion de
Grupos de valor

Subdireccién del Talento
Humano

Objetivo del Topico

fortalecer la gestion de los servidores publicos a lo
largo de su ciclo de vida al interior de la entidad
(ingreso, desarmollo y retiro), propendiendo que
actien con base en los principios y valores
establecidos en la entidad

Participacion de los temas

Planta Conflicto inter.
20% 23.1%
Bienestar Participacion
6.2% 150
Meritocracia
6.2%
SIENTO Fog?]aq:'b"
7.7%
Atencién Pref.
15.4%

Tépico Adecuada Planeacidn

El futuro Minenergia
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Temas incluidos en el Topico

‘ 12 ' Fortalecer comités
Oficina de Planeacion

[ 4 Uso de medios
digitales en la
3 planeacion

Subdireccicn del Talento
Humano

~

Definicion de metas,
16 recursos y tiempos
Oficina de Planeacion

Reingenieria de
procesos
Oficina de Planeacién

Participacion de
grupos de valor

Subdireccion del Talento
Humano

I Topico Adecuada planeacion 60

Objetivo del Tapico

Definir la ruta estratégica y operativa que guia la
gestion para satisfacer necesidades de los grupos
de valor, es ftransversal a todas las politicas,
programas, proyectos y procesos pues define la
manera de lograr todos los resultados con recursos
suficientes y el seguimiento y control de indicadores.

Participacion de los temas

Evitar Reservar
33%

Definicion de metas

Reingenieria
233% )
E{ec utar lo
planeaco
Oficina de Planeacion
Medios digitales Ejecutar lo planeado
= 3.3%
Evitar reservas »
presupuestales Participacion Fortalecer Comités
Subdireccian 18.3% 20%

Administrativa y Financiera

Tépico Participacidén y servicio al ciudadano
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Temas incluidos en el Topico

Interaccion de
14 grupos de valor

Grupo de Gestion de la
Informacidn y Servicio al
Ciudadano

ciudadano

Atencion
especializada a

12 grupos de valor
Grupo de Gestion de la
Informacidn y Servicio al
Ciudadano

Objetivo del Topico

El propasito de este topico es facilitar el acceso de
los ciudadanos a sus derechos, mediante los
servicios que ofrece la entidad, en sus sedes y a
través de los distintos canales.

Participacion de los temas

Herramientas para o
el servicio al Participacion de Atencion espe .

10 ciudadano 5 grupos de valor 24.5% Interaccin G.V.
Grupo de Gestion de la Grupo de Gestion de la 28.6%
Informacién y Servicio al Informacidn y Servicio al
Ciudadano Civdadano

Uso de medios
Uso de medios Comunicar a los 8.2% Comunicacién
digitales grupos de valor A
4 Grupo de Gestion de la 4 Grupo de Gestion de la Participacion )
Infarmacion y Servicio al Infarmacion y Servicio al
Ciudadano Ciudadano 10.2% Herramientas
20.4%
L~ L . .. . .
Grafica 6: Tépico Riesgos, control, evaluacidn y seguimiento
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Temas incluidos en el Topico
Diseno y Evaluacion
‘ 12 ’ de conttoles
Oficina de Planeacion
(.

Generar alertas
oportunas
Oficina de Planeacian

’ Fortalecer los
procesos de
auditoria
Oficina de Control
Interno

w

-
2

Topico Riesgos, control, evaluaciony

seguimiento

Identificacion de
1 riesgos
Oficina de Planeacion
(.

Definir roles

3 responsabilidades
Secretaria General

Identificar
factores de riesgo
Oficina de Planeacion

Proponer y evaluar las
acciones de mejora
Oficina de Planeacion

39

Objetivo del Topico
SIN INFORMACION!

Participacion de los temas

Identificar factores
10.3%
Fonalecer Auditorias Disefio y evaluacion
7.7% 30.8%
Alertas oporiunas
10.3%
Deﬁ}ng:les Acciones de mejora
- 5.1%
Identificar riesgos
28.2%

Gréafica 7:

Tépico Gobierno

y seguridad digital
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el L8 | TOpico Gobierno y Seguridad digital
Distribucion de temas por topico Objetivo del topico
ROpleEne Hacer uso y aprovechamiento de las TIC para
o ¢ r planes, generar valor publico en un entorno de confianza
rr:ggﬂ:?gncl\g SYPI 7 gs[% giacbn = 5 gg gccgfossy digital con los respectivos procesos y controles para
Gupode Grupo de Geupo de mitigar los riesgos de seguridad bajo lineamientos
Teenclsgics N o] del  Gobierno  Nacional y  colaboracion
interinstitucional.
~ ~ ST z
3 Garantizar Distribucion de temas por topico
5 Generar convenio 3 accesibilidad y 2 Adecuada S
interinstitucional usabilidad arquitectura Simulacion
Gi d Gi o ¢
Infraestructins e Infroestructurs Convenios 2.8% MSPI
choligics Tecnologica Tecnoldg 13.9% 222%
=
- Asegurar ~ Documentacion Participar en Asegurar datos
2 caracteristicas 2 actualizada 1 ejercicios de 5.6%
de los datos upo de simulacion A Soporte y manten.
Gt Infraestructura Grupo de Documentacion 28%
T i Infs a
T i oo 5.6%
- Implementacion
Realizar soporte y 13.9%
1 mantenimiento Uso y aprop.
Gi d
..,’.‘i’.’?ﬂfudm. 19.4% y Acces. y Usab.
Tecnologica Arquitectura 8.3%
5.6%
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Temas incluidos en el Tépico

(>

Oficina de Planeacién

r

Subdi

Humano

Optimizar tramites y
servicios

Colaboracién
5 Interinstitucional

Grafica 8: Tépico Mejora continua

Minenergia I Topico Mejora continua 23

Objetivo del Topico

Incrementar la probabilidad de aumentar la
satisfaccion de las partes interesadas, realizar
analisis y evaluacion de las situaciones existentes
para identificar areas para la mejora, buscar las
posibles soluciones para lograr los objetivas, y
evaluar dichas soluciones.

Analisis de

informacion para la

mejora

Subdireccién del Talento
Humano

,’;

Participacion de los temas

Alineacién
21.7%

Optimizar

ireccién del Talento 34.8%

Garantizar
5 alineacion

Subdireccién del Talento
Humano

r

Colaboracién
21.7%

Alineacion
21.7%

Se observa que, a pesar de que el Ministerio obtuvo un puntaje de
77,2 en la medicién del IDI de 2019, hay muchos temas por mejorar,
los cuales deben trabajarse de manera colaborativa entre las
diferentes 4reas organizacionales, con el fin de conseguir
resultados significativos y efectivos, que reflejen el mejoramiento
del Modelo en la Entidad. Por lo tanto, es importante resaltar las
siguientes recomendaciones producto de este andlisis detallado de

estas obse

rvaciones del DAFP:
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v\ Acoger las recomendaciones de la Funcién Publica, las cuales
fueron agrupadas por la Oficina de Planeacidén vy Gestidn
Internacional en siete (7) toépicos y sus respectivos temas
relacionados.

v\ Definir un tnico lider responsable por cada tema contenidos en
los tépicos.

v Designar un servidor publico, que sea el canal de comunicacién
con cada uno de los lideres, con el fin de garantizar la
coordinacidén y acelerar la formulacién e implementacién de los
planes de cierre de brechas.

v\ Formular planes de accién o cierre de brechas por tematica,
definiendo plazos, metas y responsables, tomando como referente
la base datos generada por la Oficina de Planeacidén y Gestidn
Internacional.

v’ Hacer seguimiento permanente y generar alertas por parte de la
Oficina de Planeacidén y Gestidn Internacional.

v’ Hacer seguimiento trimestral a los planes y generar reportes
para la Alta Direccidén, los cuales serdn presentados en el
Comité Institucional de Gestidn y Desempefio.

v\ Definir un plan para el diligenciamiento del formulario FURAG
2020, con el fin de dar respuesta efectiva y coordinada.

ACTIVIDADES GENERALES REALIZADAS POR LA OFICINA DE PLANEACION Y
GESTION INTERNACIONAL EN EL TRIMESTRE

Comprensién Integral del Modelo: Hace referencia a los procesos
de socializacién del MIPG, de tal manera gque se logre su
apropiacidén por parte de todos los miembros de la entidad.

Con el acompafiamiento de un Asesor experto en Gestidn Publica y
Sistemas de Gestidn, se implementd un Programa integral donde se
realizaron varias Jjornadas de aprendizaje y mesas de trabajo
durante el trimestre con los responsables de los procesos, para
analizar cada una de las dimensiones y politicas del Modelo
Integrado de Planeacidén y Gestidn implementada en el Ministerio.
De julio a septiembre se realizaron las siguientes actividades:

v’ Para la primera fase, se realizdé una mesa técnica virtual con
las Dimensiones 1 a la 7 de MIPG, cada una de 4 horas, con la
participacién de los lideres de politica del Ministerio y la
Oficina de Planeacidén, utilizando varios métodos de aprendizaje
como: a.) Metodologia Kaizen, b.) Las 5 W y 2 H y c.)
Benchmarking, lo que ha permitido sinergias de trabajo
colaborativa entre todos los responsables de las politicas y
procesos.

v' Para la segunda fase, se realizaron 3 mesas técnicas de las
Dimensiones 1 a 5 del MIPG.
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v Se realizé 1 mesa técnica con ANM relacionada con el SG-SST.

v Se realizé 1 mesa técnica con IPSE relacionada con el MIPG.

v Se han realizado 8 Jornadas Académicas Virtuales asi: 3
Ministerio y Sector, 1 CREG, 1 ANH, 1 SGC, 1 UPME y 1 ANM.

e Herramienta de Seguimiento: Se construyd una herramienta para la
formulacién y seguimiento de cada una de las politicas del MIPG,
que estd basada en la herramienta inicial que tenia el Ministerio
para el seguimiento a la implementacidén del MIPG, y que busca
consolidar evidencias y facilitar el reporte de las acciones
adelantadas

CONCLUSIONES

Los avances de la implementacidédn del Modelo Integrado de Planeacidn
y Gestién -MIPG en el Ministerio son importantes. Sin embargo, se
deben fortalecer acciones orientadas a la capacitacidn, revisidn de
los planes de mejora, autodiagndésticos, entre otras, para lograr un
mayor impacto y generar valor publico.

Con 1la implementacién de las acciones de mejora propuestas
anteriormente, se debe superar un gran reto, el cual es aumentar el
puntaje del Indice de Desempefio Institucional - IDI en 10 puntos
para el 2022, tomando como linea base el resultado logrado en 2018
que correspondid a 79.1.
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