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AUDITORIA SEGUIMIENTO
OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO
REGISTRADAS EN EL APLICATIVO SIGME

1. OBJETIVOS

Determinar las gestiones de adopcion de las oportunidades de mejoramiento formuladas por la
Oficina de Control Interno en las Auditorias Internas Independientes realizadas en la vigencia 2018
y 2019, a Procesos Misionales y de Apoyo de acuerdo con el Programa Anual de Auditoria Interna
Independiente.

2. ALCANCE

Establecer la gestion del area competente y el estado de las acciones formuladas, que permitan
determinar la adopcidn de las Observaciones y oportunidades de mejoramiento presentadas por la
Oficina de Control Interno, Auditorias realizadas en la vigencia 2018 y 2019. Se revisara la
formulacion y ejecucion de planes de mejora producto de las siguientes auditorias.

Vigencia 2018

e Auditoria de Seguimiento Proceso de Gestion Documental del Ministerio de Minas y Energia
para el archivo general de la nacion AGN-OCI-INFORME -2018-038 y Auditoria de
Seguimiento a Observaciones y Oportunidades de Mejoramiento INF-2020- 062. - OFICINA
DE ASUNTOS REGULATORIOS EMPRESARIALES.

Vigencia 2019

e Auditoria Especial al Contrato Préstamo 3594/os - co de 2016.AEI-19-0013 - 2019-02-13 -
INF-2018-80- GRUPO DE GESTION FINANCIERA Y CONTABLE
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3. CLIENTES
Los clientes de la Auditoria de seguimiento son Ministro, la Secretaria General, Grupo de Gestion
Financiera y Contable, Oficina de Asuntos Regulatorios Empresariales y miembros del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno y la ciudadania en general.

4. EQUIPO DE TRABAJO
El equipo de trabajo estuvo conformado por Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe Oficina de
Control Interno, quien realizo la supervision de la Auditoria de Seguimiento y Tarcila Isabel
Martinez Herazo, Auditor Interno de la Oficina de Control Interno, quien realizo la Auditoria.

5. CRITERIOS DE LA AUDITORIA
5.1 FUNCION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Literales c), d), ) y k) del Articulo 12, Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado.

Es funcién del auditor interno, “Verificar que los controles definidos para los procesos y
actividades de la organizacion, se cumplan por los responsables de su ejecucion...”.

“Verificar que los controles asociados con todas y cada una de las actividades de la
organizacion, estén _adecuadamente definidos, sean apropiados y se mejoren
permanentemente, de acuerdo con la evolucion de la entidad”.

“Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la organizacion y recomendar los ajustes necesarios”.

“Verificar que se implanten las medidas respectivas recomendadas”. (Subrayado fuera de
texto)

- Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI
2014, adoptado mediante el Articulo 2.2.21.6.1 Objeto, Decreto 1083 de 2015, por medio del
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica.

Rol de la Oficina de Control Interno. “Evaluacion y Seguimiento a la Gestion Institucional:
Su proposito es emitir un juicio profesional acerca del grado de eficiencia y eficacia de la
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gestion de la entidad, para asegurar el adecuado cumplimiento de los fines institucionales™.
“Valoracion del Riesgo: (...) y verificara que los controles existentes sean efectivos para
minimizar la probabilidad e impacto de la ocurrencia de los mismos”. (Subrayado fuera de
texto)

Numeral 2.2.1 Auditoria Interna. “Las Oficinas de Control Interno... deben auditar los
procesos, con el fin de verificar su gestion, es decir, que se esté dando cumplimiento a lo
programado”. “Actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida
para agregar valor y mejorar las operaciones de la entidad; que ayuda a cumplir sus
objetivos...” (Subrayado fuera de texto)

- Literal e) del Articulo 2.2.21.2.5 Evaluadores, Decreto 1083 de 2015.

Las Oficinas de Control Interno, “...verifican la efectividad de los sistemas de control interno,
para procurar el cumplimiento de los planes, metas y objetivos previstos, constatando que el
control esté asociado a todas las actividades de la organizacion...”. (Subrayado fuera de texto)

- Numerales 6 y 7 del Articulo 10, Decreto 381 de 2012, por el cual se modifica la estructura del
Ministerio de Minas y Energia'.

Es funcion de la Oficina de Control Interno, “Asesorar a las dependencias en la identificacion
v prevencion de los riesgos que puedan afectar el logro de sus objetivos™, y “Verificar que los
controles definidos para los procesos y actividades del Ministerio sean apropiados, minimicen
la ocurrencia de los riesgos, se mejoren permanentemente y se cumplan por los responsables
de su ejecucion”. (Subrayado fuera de texto)

- QGuia para la Administracion del Riesgo. Version 4. octubre de 2018. Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.

Indica para la Oficina de Control Interno que “En sus procesos de auditoria interna dicha
oficina debe analizar el diserio e idoneidad de los controles, determinando si son o no
adecuados para prevenir o mitigar los riesgos de los procesos, haciendo uso de las técnicas
relacionadas con pruebas de auditoria que permitan determinar la efectividad de los
controles. Se sugiere a las Oficinas de Control Interno consultar la Guia de auditoria para
entidades publicas”. (Subrayado fuera de texto)

' Establece como funcion de la Oficina de Control Interno, “Asesorar a las dependencias en la identificacion y prevencion de los
riesgos que puedan afectar el logro de sus objetivos”, y “Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades del
Ministerio sean apropiados, minimicen la ocurrencia de los riesgos, se mejoren permanentemente y se cumplan por los responsables
de su ejecucion’.
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5.2 NORMAS APLICABLES AL TEMA AUDITADO

- Ley 594 de 20002

- Acuerdo 42 de 20023

- Decreto 381 de 2012*

- Acuerdo 006 de 2014°.

- Decreto 1080 de 2015°

- Decreto 1083 de 2015’

- Ley 1712 de 2014®

- Manual Operativo Sistema de Gestiéon — Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG’

- Guia para la Administracion del Riesgo!”

- La Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 9000:2015.

- Procedimiento Mejora Continua, Codigo AG-P-03, Version: 2 de 2017-10-27, del Sistema de
Gestion de la Calidad del Ministerio de Minas y Energia.

- La Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 9001:2015.

6. METODOLOGIA

La Auditoria se realizd mediante la revision y analisis de la informacion registrada en SIGME, por
el ejecutor o designado, por el responsable del proceso auditado por la OCI, con la finalidad de
determinar su estado frente al criterio normativo aplicable.

6.1. MEDICION DEL RIESGO

Se procedi6 a determinar si la variable analizada cuenta con riesgo identificado en el Mapa de
Riesgos. Cuando no se encontré documentado el riesgo, la Oficina de Control Interno procedié a
identificarlo con base en el criterio normativo aplicable, para posteriormente analizarlo, valorarlo
y determinar su materializacion.

El criterio aplicado para establecer la materializacion del riesgo, de las variables analizadas,
correspondio a los siguientes parametros de valoracion y medicion del nivel del riesgo.

2 Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.

3 Por el cual se establecen los criterios para la organizacion de los archivos de gestion en las entidades piblicas y las privadas que cumplen funciones publicas, se regula el Inventario Unico
Documental y se desarrollan los articulos 21, 22, 23 y 26 de la Ley General de Archivos 594 de 2000. Archivo General de la Nacion - AGN.

4 Por el cual se modifica la Estructura del Ministerio de Minas y Energia.

5 Por medio del cual se desarrollan los articulos 46, 47 y 48 del Titulo XI “Conservacion de Documentos” de la Ley 594 de 2000. Archivo General de la Nacion - AGN.

6 Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Cultura. Incluye Decreto 106 de 2015, por el cual se reglamenta el Titulo VIII de la Ley 594 de 2000 en materia de
inspeccion, vigilancia y control a los archivos de las entidades del Estado y a los documentos de caracter privado declarados de interés cultural; y se dictan otras disposiciones.

7 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Piblica.

8 Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la informacion publica nacional.

9 Adoptado mediante Decreto 1499 de 2017.

10 Establecida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, Version 4, octubre de 2018.
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Nivel del Riesgo

Bajo
Mediano
Alto

Bajo: Se refiere a que el topico analizado muestra un grado de desarrollo importante y aporta de
manera sustancial al logro de los objetivos. De manera no significativa, presenta algunas
dificultades, pero los resultados finales se obtienen sin mayor contratiempo. No presenta
Materializacion de Riesgo respecto del cumplimiento normativo y del procedimiento establecido.
[Se identifica con el color Verde.

Mediano: Es cuando el topico analizado muestra un grado de desarrollo. Su aporte al logro de los
objetivos no es sustancial y presenta dificultades operativas que retrasan la ejecucion de las metas
previstas. Presenta algun grado de Materializacion de Riesgo respecto del cumplimiento
normativo y del procedimiento establecido. [Se identifica con el color

Alto: Significa que el topico muestra un desarrollo, pero su funcionamiento causa problemas para
la normal ejecucion de la gestion. Si bien no impide el logro de los resultados, los retrasa de manera
importante y s6lo se obtienen de manera parcial. Presenta Materializacion de Riesgo respecto del
cumplimiento normativo y del procedimiento establecido. [Se identifica con el color Rejo]

6.2. MEDICION DEL CONTROL

Se procedid a determinar si la variable analizada cuenta con control identificado en el Mapa de
Riesgos o en el procedimiento documentado. Cuando no se encontré documentado el control, la
Oficina de Control Interno procedid a describirlo con base en el riesgo identificado, para
posteriormente analizarlo y determinar su eficiencia.

El criterio aplicado para determinar la Eficiencia o Ineficiencia del control descrito de la variable
evaluada, correspondio a los siguientes pardmetros de medicion del control.

Control Eficiente: Cuando el control contribuye con la prevencion de la materializacion del riesgo
inherente, indica que el control se aplica o es apropiado.

Control Ineficiente: Cuando el control no contribuye con la prevencion de la materializacion del
riesgo inherente, indica que el control no se aplica, es ineficaz o inapropiado.
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6.3. MEDICION DE LA GESTION

Con base en el andlisis de evidencias registradas en SIGME por la dependencia auditada la OCI
realiza el andlisis e impacto del resultado alcanzado por el ejecutor de la variable analizada, la
materializacion del riesgo inherente y la eficiencia del control, la Oficina de Control Interno
procedio a establecer la efectividad de la gestion.

El criterio aplicado para determina la Efectividad o No Efectividad de la gestion del ejecutor de la
variable evaluada, correspondio a los siguientes parametros.

Gestion Efectiva: Cuando la accion realizada condujo al logro de los resultados programados, a la
observancia normativa o al cumplimiento del procedimiento establecido, a través del uso optimo
de los recursos utilizados'!, 1a no materializacion del riesgo inherente o la eficiencia del control.

Gestion No Efectiva: Cuando la accién realizada no condujo al logro de los resultados
programados, a la observancia normativa o al cumplimiento del procedimiento establecido,
viéndose afectada por la no utilizaciéon Optima de los recursos, la materializacion del riesgo
inherente o la ineficiencia del control.

6.4. MEDICION DE LA ACCION

Con base en el andlisis de evidencias registradas en SIGME por la dependencia auditada la OCI
realiza el andlisis e impacto del resultado alcanzado por el ejecutor de la variable analizada, la
materializacion del riesgo inherente, la eficiencia del control y la efectividad de la gestion, la
Oficina de Control Interno procedio a establecer la eficacia de la accion.

El criterio aplicado para determina la Eficacia o Ineficacia de la accion efectuada en la variable
evaluada, correspondio a los siguientes parametros de medicion de la accion.

Accién Eficaz: Cuando la accién de mejoramiento ejecutada, subsana la causa que origind la
desviacion encontrada y es poco probable que se vuelva a presentar la situacion.

Accidn Ineficaz: Cuando la accion de mejoramiento ejecutada, no subsana la causa que origind la
desviacion encontrada y es probable que se vuelva a presentar la situacion.

" Desde el punto de vista de la Economia, definida como la ausencia de desperdicio en la obtencion de un resultado determinado.
Glosario DAFP, del 6 de marzo de 2012.
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6.5. MEDICION DEL CIERRE

Con base en el andlisis de evidencias registradas en SIGME por la dependencia auditada la OCI
realiza el andlisis e impacto del resultado alcanzado por el ejecutor de la variable analizada, la
materializacion del riesgo inherente, la eficiencia del control y la efectividad de la gestion, la
Oficina de Control Interno procedio a establecer la eficacia de la accion.

El criterio aplicado para determina el Cierre o No Cierre de la observacion en la variable evaluada,
correspondio a los siguientes parametros de medicion del cierre.

Cierre: Cuando la accion de mejoramiento ejecutada es considerada eficaz y acoge la observacion
encontrada.

No Cierre: Cuando la acciéon de mejoramiento ejecutada es considerada ineficaz y no acoge la
observacion encontrada.

6.6. ESTADO META
Con base en el andlisis de evidencias registradas en SIGME por la dependencia auditada respecto
del cumplimiento de las acciones formuladas en el Plan de Mejoramiento por Procesos, la Oficina

de Control Interno procedio a establecer el estado de la meta.

El criterio aplicado para determina el estado de la meta evaluada, correspondi6 a los siguientes
parametros de medicion.

Cumplida: Cuando la meta se cumple en su totalidad en las condiciones predefinidas.

Cumplida Parcialmente: Cuando la meta se cumple parcialmente en las condiciones predefinidas y
la fecha de realizacion no se ha vencido.

Pendiente: Cuando la meta no se cumple en las condiciones predefinidas y la fecha de realizacion
se ha vencido.

Realizacion Posterior: Cuando la fecha de realizacion de la meta es posterior a la fecha de corte de
la evaluacion.
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6.7. ESTADO DEL PLAN

Con base en el andlisis de evidencias registradas en SIGME por la dependencia auditada respecto
de la formulacion de Plan de Mejoramiento por Procesos, la Oficina de Control Interno procedi6 a
establecer el estado del Plan.

El criterio aplicado para determina el estado del Plan de Mejoramiento, correspondié a los
siguientes pardmetros de medicion.

Cerrado: Cuando las acciones del Plan de Mejora cuentan con cierre efectivo y por consiguiente se
ha cumplido el plan en su totalidad en las condiciones predefinidas.

Abierto: Cuando no se han formulado Plan de Mejora a las observaciones registradas por la OCI
en SIGME o las acciones del Plan de Mejora no cuentan con cierre efectivo y por consiguiente no
se ha cumplido el plan en su totalidad en las condiciones predefinidas.
7. CONTINGENCIAS
Durante el proceso de auditoria no se presentaron factores de contingencia.
8. VALIDACION
La informacién contenida en el presente documento, surti6 el proceso de validacion mediante
correos electronicos y mesa de trabajo el 31 de agosto de 2021 en donde la Oficina de Asuntos
Regulatorios Empresariales y el Grupo de Gestion Financiera y Contable, manifestaron que no
tenian comentarios al respecto al documento.
9. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

9.1 Oficina de asuntos regulatorios y empresariales

Auditoria de seguimiento Proceso de Gestion Documental del Ministerio de Minas y Energia para
el archivo general de la nacion AGN. OCI-INFORME -2018-038

Auditoria de Seguimiento a Observaciones y Oportunidades de Mejoramiento INF-2020- 062

Transferencias Documentales

Documento Origen | OCI-INFORME-2018-038
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Transferencias Documentales

Observacion No. 1
(OBS-1)
OCI-INFORME-
2018-038

Se establece que durante el periodo enero de 2014 y marzo de 2018, 20 areas organizacionales
del Ministerio de Minas y Energia, enviaron al Grupo de Administracion Documental las
transferencias documentales, atendiendo lo dispuesto en el Procedimiento Organizacion
Archivos de Gestion y Transferencias Documentales, GD-P-03 del Proceso Gestion Documental
del SIGME, respecto de las transferencias primarias.

No obstante lo anterior, la Oficina de Asuntos Regulatorios Empresariales, no envié al Grupo de
Administracion Documental las transferencias documentales, durante la vigencia 2017,
desatendiendo lo dispuesto en el Procedimiento Organizacion Archivos de Gestion y
Transferencias Documentales, GD-P-03 del Proceso Gestion Documental del SIGME, respecto
de las transferencias primarias.

Lo anterior indica que el riesgo normativo de que las areas organizacionales no envien las
transferencias documentales de acuerdo con los tiempos establecidos en las tablas de retencion
documental- TRD, a abril de 2018, se materializd ubicindose en un nivel de riesgo alto,
permitiendo determinar que el control establecido fue ineficiente y que la gestion no fue efectiva.

Registro en
SIGME por OCI

AEI-18-0009 -2018 01-junio-2018

Formulacion Plan

NO. Consultado el SIGME el 24 de agosto de 2021, no se registra plan de mejora formulado

Numero Plan

NO

Accion Formulada

Documentar las transferencias documentales para el proceso de gestion contractual y remitirlo
teniendo en cuenta el cronograma que establecera el Grupo de Administracion Documental.

Meta Formulada

NO

Responsable de

Ejecutar la Meta

Manuel Alejandro Calero

Fecha de

Cumplimiento

Ninguna

Calificacion del
Riesgo, Control y
Gestion

Formulacion Plan
de Mejora

Lo anterior indica, que el riesgo de “que se incumpla el Procedimiento Mejora Continua, Codigo
AG-P-03, del Sistema de Gestion de la Calidad, respecto de la formulacion de accion de
mejora”, se materializo, ubicandose en un Nivel de Riesgo Alto permitiendo determinar que el
control aplicado no fue Eficiente y que la gestion no fue Efectiva.
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Verificacion
Oficina de Control
Interno

La Oficina de control Interno Verifico en el aplicativo SIGME, el 24 de agosto del- 20201 que
la Oficina de Asuntos Regulatorios Empresariales, no ha realizado la formulacion del plan de
mejora, cuya meta es “transferir los documentos al Grupo de Administracién Documenta, el cual
se encuentra abierta a la fecha, se evidencia el incumplimiento de la accion y la meta formulada
en el radicado SIGME -AEI-18-0009 del 01 de junio-2018

Solicitud OCI-18-
08-2021

La Oficina de Control Interno solicito mediante comunicacion 3-2021-015542 a la Oficina de
Asuntos Regulatorios Empresariales, acciones ejecutadas en relacion al plan de mejoramiento
con las transferencias documentales vigencia 2018.

Verificacion-OCI--
08-2021

La Oficina de Asuntos Regulatorios Empresariales, atendid el requerimiento de informacion
solicitada por la OCI, sobre las acciones ejecutadas de las transferencias documentales vigencia
2018, en el plazo establecido.

De acuerdo con la verificacion hecha al aplicativo SIGME muestra que el Plan de Mejora aun
no esta formulado, en el flujo SIGME, muestra la siguiente radicaciéon. AEI-18-0009 -2018 -06-
01. El plan de mejoramiento de la Oficina de Asuntos Regulatorios Empresariales, continta sin
formular a la fecha, evidenciandose el incumplimiento de la accion y la meta.

Sin embargo, la OARE, Suministro evidencia con relacion al cronograma de transferencias
solicitando al GGISC. prorroga por un mes, para realizar la entrega y validacion del FUID y
envio de las transferencias documentales al GGISC.

lo anterior, la Oficina de Asuntos Regulatorios Empresariales, ha desatendiendo lo dispuesto en
el Procedimiento Organizacion Archivos de Gestion y Transferencias Documentales, GD-P-03
del Proceso Gestion Documental del SIGME, respecto de las transferencias primarias.

Estado Meta ABIERTO

Estado del Plan en

el SIGME ABIERTO

Calificacion  del | Lo anterior indica, que el riesgo de “que se incumpla la meta establecida en el Plan de

Riesgo, Control y
Gestion

Cumplimiento Plan
de Mejoramiento
por Proceso

Mejoramiento por Procesos, en las condiciones predefinidas”, se materializo, toda vez que se
incumplié con la meta programada, ubicandose en un nivel de riesgo Alto, permitiendo
determinar que el control aplicado no fue Eficiente y que la gestion no fue Efectiva.

Accion Fue Eficaz

NO

Cierre Efectivo de
la Observacion

NO

Calle 43 No 57-31 CAN Bogota, Colombia
Conmutador (57 1) 2200 300

Cédigo postal 111321
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Calificacion  del

léleesstig(;)r’l Control 'y Lo anterior indica, que el riesgo de “que no se acoja la oportunidad de mejoramiento planteada
por la Oficina de Control Interno, para el mejoramiento continuo del proceso”, se materializd,

Acoger ubicandose en un nivel de riesgo Alto, permitiendo determinar que el control aplicado no fue

oportunidad de Eficiente y que la gestion no fue Efectiva.

mejoramiento

Registro SIGME

Cierre Ninguno

OBSERVACION: En el aplicativo SIGME se encuentra registrada la observacion “Se establece que durante el periodo
enero de 2014 y marzo de 2018, 20 areas organizacionales del Ministerio de Minas y Energia, enviaron al Grupo de
Administracion Documental las transferencias documentales, atendiendo lo dispuesto en el Procedimiento
Organizacion Archivos de Gestion y Transferencias Documentales, GD-P-03 del Proceso Gestion Documental del
SIGME, respecto de las transferencias primarias”.

Lo anterior, la Oficina de Asuntos Regulatorios Empresariales, no envié al Grupo de Administraciéon Documental las
transferencias documentales, durante la vigencia 2017, desatendiendo lo dispuesto en el Procedimiento Organizacion
Archivos de Gestion y Transferencias Documentales, GD-P-03 del Proceso Gestion Documental del SIGME, respecto
de las transferencias primarias.”

El plan de mejoramiento de la Oficina de Asuntos Regulatorios Empresariales, continua sin la formulacion del plan
evidenciandose el incumplimiento de la accidén y la meta, como se puede apreciar en las siguientes capturas de
pantalla, OCI-INFORME-038-2018.

(] e :I AEI-18-0009 PM - Elaborar plan de mejora por auditorfa de evaluacidn 2018-06-01  2018-06-14 CALERO LOPEZ MANUEL ~ MARTINEZ ~ HERAZO
- independiente 0:5223AM  11:59:59PM - ALEJANDRO TARCILA ISABEL
NOTIFICADO
Hoy esel dia 513 de 7,
excedido 506
ASUNTO: AUDITORIA EVALUACION INDEPENDIENTE Tiempo total del proceso: 513

dias

Fecha Evento

o 4

2018-06-01 Auditoria de Evaluacidn Independiente - El MARTINEZ HERAZO TARCILA OFICINA DE CONTROL INTERNO  Radicado
9:52:00 AM documento fue radicado con el No. AEI-18-0009 ISABEL
2018-06-01 AUDITORIA EVALUACION INDEPENDIENTE CALERO LOPEZ MANUEL OFICINA DE ASUNTOS PM - Elaborar plan
9:52:23 AM Asignacién de la solicitud a CALFRO LOPEZ ALEJANDRO REGULATORIOS Y de mejora por
MANUEL ALEJANDRO - AUDITORIA EVALUACION EMPRESARIALES auditoria de
INDEPENDIENTE evaluacién
independiente -
ASIGNADO
2019-03-20 Cambio de estado a NOTIFICADO CALERO LOPEZ MANUEL OFICINA DE ASUNTOS PM - Elaborar plan
5:07:47 PM ALEJANDRO REGULATORIOS Y de mejora por
EMPRESARIALES auditoria de
evaluacion
independiente -
NOTIFICADO

Calle 43 No 57-31 CAN Bogota, Colombia

Conmutador (57 1) 2200 300 2 o
Cédigo postal 111321 % U ses
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Observaciones OCI:

En el SIGME, a 15 de agosto de 2021 no se evidencia registro de la formulacion del Plan de Mejora,
se evidencia la observacion de la OARE formulada por la OCI en el informe OCI-INFORME-2018-
038 y acuerdo a la Auditoria de Seguimiento a Observaciones y Oportunidades de Mejoramiento
INF-2020- 062.

Oportunidades de mejoramiento

La Oficina de Asuntos Regulatorios Empresariales, debe adelantar las acciones ante la Oficina de
Planeacion y Gestion Internacional, para revisar la formulacion del respectivo Plan de Mejora
(observacion registrada en SIGME con AEI-18-0009 -2018 01-junio-2018, que contenga la accion
de tratamiento, meta y demas condiciones de conformidad con el Procedimiento Mejora Continua,
Codigo AG-P-03, Version: 3 de 2020-09-18, del Sistema Integrado de Gestion del Ministerio de
Minas y Energia — SIGME y remitirlo al auditor para aprobacion y luego ejecutar el respectivo plan
de mejoramiento.

Anotacion: La Oficina de Control Interno estard atenta de las gestiones que efectue la Oficina de
Asuntos Regulatorios Empresariales, conducentes al desarrollo de implementar la mejora de
acuerdo a la Auditoria de Seguimiento a Observaciones y Oportunidades de Mejoramiento INF-
2020- 062.

9.2 Grupo de Gestion Financiera y Contable.

Auditoria Especial al Contrato Préstamo 3594/0s - Co de 2016.AEI-19-0013 - 2019-02-13 - INF-
2018-80- GRUPO DE GESTION FINANCIERA Y CONTABLE

AEI-19-0013 - 2019-02-13 - INF-2018-80- GRUPO DE GESTION FINANCIERA Y
CONTABLE

Oportunidad de Mejoramiento: El Supervisor Miguel Dario Beltran, (Contratos GGC-293-2017.) que se
deriva del Contrato Préstamo 3594/OC-CO de 2016, debe elaborar informe de supervision donde se

Oportunidad de | conceptuie sobre la ejecucion del objeto contractual, adicional o complementario a los formatos disefiados
Mejoramiento N. [ para efectos de pago (Informe Peridédico de Supervision para el Control de Pagos; Informe Periddico de
01.(OP-1) OCI- | Supervision y Recibo a Satisfaccion Prestacion de Servicios; Periddico de Supervision y Recibo a

INFORME-080-2018 | Satisfaccion Contratos/Convenios, del Sistema de Gestion Integral del Ministerio de Minas y Energia —
SIGME.), con el fin de dar seguridad al Ministerio de Minas y Energia de que los contratistas cumplieron
a cabalidad con las obligaciones pactadas y la debida utilizacion de los recursos asignados, y asi atender

Calle 43 No 57-31 CAN Bogota, Colombia
Conmutador (57 1) 2200 300 2 o
Cédigo postal 111321 -,
www.minenergia.gov.co corsarzs
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lo establecido en el numeral 4, Clausula 1.7, Capitulo III Condiciones Especiales del Contrato (CEC) (De
los contratos suscritos por el Ministerio de Minas y Energia, derivados del Contrato Préstamo.) y lo
requerido en Numeral 9.1 Seguimiento, Medicion, Analisis y Evaluacion, Norma Técnica Colombiana
NTC ISO 9001:2015.

.Se Suscribié Accién

en el Plan de|SI
Mejoramiento por
Procesos?
Calificacion del S . « . L . . L
Ri Control Lo anterior indica, que el riesgo de “que se incumpla el Procedimiento Mejora Continua, Codigo AG-P-
Gleessgg; ontrol ¥\ 03, VERSION: 2 DE 2017-10-27, del Sistema de Gestion de la Calidad, respecto de la formulacion de
Plan de mejora”, se materializo, toda vez que Despacho del Viceministro de Minas, formulé la accion de
L, mejora en el SIGME, ubicandose en un nivel de riesgo a permitiendo determinar que el control aplicado
Formulacion . ., .
. fue eficiente y que la gestion fue Efectiva.
Plan de mejora
Accion de
Mejoramiento Enviar al Grupo de Gestion Contractual los informes ampliados de supervision del contrato de consultoria

Formulada por area
auditada

GGC: 293-2017

Meta Formulada por
area auditada

Ampliar los informes de supervision del contrato de consultoria GGC: 293-2017

Responsable de

Ejecutar la Meta Miguel Dario Beltran

Fecha = de 1 5019-09-20

Cumplimiento

lC{;l:;ﬁ:;acnogon trol del Lo anterior indica, que el riesgo de “que se incumpla el Procedimiento Mejora Continua, Cédigo AG-P-
Gest%él’l Y| 03, VERSION: 2 de 2017-10-27, del Sistema de Gestion de la Calidad, respecto de la formulacion de

Formulacion Accion de
Mejora

accion de mejora”, no se materializo, ubicandose en un nivel de riesgo Bajo permitiendo determinar que
el control aplicado fue Eficiente y que la gestion fue Efectiva.

Verificacion Oficina
de Control Interno

Verificado el SIGME, el dia 19 de septiembre de 2019, se observa que el Plan de Mejoramiento cuya
meta es “Ampliar los informes de supervision del contrato de consultoria GGC: 293-2017”, se encuentra
cerrada a la fecha.

Estado de la Meta
Formulada

CERRADO

Estado del Plan en el
SIGME

CERRADO

Calificacion del
Riesgo, Control y
Gestion

Cumplimiento Plan de

Lo anterior indica, que el riesgo de “que se incumpla la meta establecida en el Plan de Mejoramiento
por Procesos, en las condiciones predefinidas”, No se materializd, toda vez que se cumplié con la meta
programada, ubicandose en un nivel de riesgo Bajo, permitiendo determinar que el control aplicado fue
Eficiente y que la gestion fue Efectiva.

Mejoramiento por
Proceso

Oportunidad de
mejoramiento SI
Acogida

Calle 43 No 57-31 CAN Bogota, Colombia

Conmutador (57 1) 2200 300
Cédigo postal 111321
www.minenergia.gov.co
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Calificacion del
Riesgo, Control vy |Lo anterior indica, que el riesgo de “que no se acoja la oportunidad de mejoramiento planteada por la
Gestion Oficina de Control Interno, para el mejoramiento continuo del proceso”, No se materializo, ubicandose

en un nivel de riesgo Bajo, permitiendo determinar que el control aplicado fue Eficiente y que la gestion
Acoger oportunidad de | fue Efectiva.

mejoramiento

Fecha Cierre Efectivo
de la accién de | 2019-09-20
mejora(Auditor)
Accion  Establecida
Fue Eficaz

Cierre Efectivo de la | Lo anterior indica, que el riesgo de “que se incumpla la meta establecida en el Plan de Mejoramiento
Observacion por Procesos, en las condiciones predefinidas”, No se materializo, toda vez que se cumplio con la meta
programada, ubicandose en un nivel de riesgo Bajo, permitiendo determinar que el control aplicado fue
Eficiente y que la gestion fue Efectiva.

SI

OBSERVACION: Se procedi6 a revisar la oportunidad de mejoramiento manualmente dado que
el sistema SIGME se encuentra sin soporte técnico para formular las oportunidades de
mejoramiento, asi como también para cargar la evidencia que prueba el cumplimiento de la accion
de mejoramiento y el cierre definitivo de las mismas.

RESUMEN ESTADO OBSERVACIONES ANALIZADAS

El estado de las observaciones y oportunidades de mejoramiento analizadas por la Oficina de
Control Interno en el presente informe, es el que se muestra en el siguiente cuadro resumen.

= - Eolz< wged BEam<%22 | S2E mg
E= OBSERVACION 825‘9§Z92°§$<°EP‘825< S5l 5

FORMULACION PLAN DE MEJORAMIENTO POR OTRAS AREAS REFERENTE A TRANSFERENCIAS

DOCUMENTALES
GRUPO DE GESTION FINANCIERA Y SI CERRADA SI SI
CONTABLE: OCI-INF-2019-80
1
las transferencias documentales, durante la vigencia NO ABIERTA NO NO
2017, la Oficina de Asuntos Regulatorios
Empresariales
AEI-18 M-19-0009-01-junio -2018.
2

11.VALORACION DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y EFECTIVIDAD DE LA
GESTION.
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El estado de las variables analizadas por la Oficina de Control Interno en el presente informe se
muestra en el siguiente cuadro resumen:

RIESGO IDENTIFICADO

Nota: observacion No. 1- Registrada en el respectivo numeral del informe 2018-038-OCI-
Oportunidad Mejora No. 1- Corresponde al numeral del informe-— OCI-080-2018,donde se realiza
el respectivo andlisis de formulacion y cumplimiento al plan de mejora.

11. FIRMAS \—gfj’:’

INGRID CECILIA ESPINOSA SANCHEZ
Jefe Oficina de Control Interno

m"é/ﬁ?zl//

TARCILA ISABEL MARTINEZ HERAZO
Profesional Oficina de Control Interno
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