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INFORME DE EVALUACION A LA CAJA MENOR DE SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA- GRUPO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
DEL MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA, ARQUEO REALIZADO EL 9 DE JULIO

DE 2014

1. OBJETIVO

Verificar y evaluar el adecuado manejo y custodia de la Caja menor ubicada en la
Subdireccion Administrativa y Financiera y manejada por el Grupo de Servicios
Administrativos, en cumplimiento a las Resoluciones No. 9 0048 del 15 de enero de
2014,

2. ALCANCE

Verificaciéon del manejo y control de la Caja Menor administrada por la Subdireccion
Administrativa y Financiera y manejada por el Grupo de Servicios Administrativos, a
traves de arqueo fisico realizado el dia 9 de julio de 2014 y de evaluacién de
controles, identificacién y valoracién de riesgos susceptibles de materializacion,
respecto al cumplimiento normativo y procedimientos que rigen el manejo adecuado
de la Caja Menor.

3. CLIENTE

Los clientes de la verificacion son la Subdireccion Administrativa y Financiera y el
Grupo de Servicios Administrativos.

4. EQUIPO DE TRABAJO

El equipo de trabajo estuvo conformado por Gladys Ramos Quintero Profesional
Especializado con asignacién de funciones de la Oficina de Control Interno (E),
quien aprob6 el Plan de Trabajo e Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe Oficina de
Control Interno, quien supervisé, la evaluacion en la elaboracién y validacién del
informe de la evaluacion realizada por Norma Regina Figueroa Moreno, profesional
de la misma Oficina.

5. CRITERIOS DE EVALUACION

e Ley 87 de 1993, articulo 2°, literales a), b), d) y f) de conformidad con el Plan de
Auditoria de la Oficina Asesora de Control Interno.

e Decreto 2768 de diciembre 28 de 2012, del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, por medio de la cual se reglamenta la constitucién y funcionamiento de
las Cajas Menores.

e Resolucion No. 9 0048 del 15 de enero de 2014, del Ministerio de Ministerio de
Minas y Energia, por medio de la cual se constituyen las cajas menores del
ministerio y se reglamenta su funcionamiento.
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e Instructivo de Cajas Menores, Cédigo GF-I-01, version 01 del 26 de diciembre de
2012.

e Programa Anual de Auditoria Interna de Gestion Independiente de la Oficina de
Control Interno, vigencia 2014.

6. METODOLOGIA

La evaluacién se realizd mediante arqueo fisico, solicitud de informacién y
verificacién documental.

Calificacion al estado y materializacion de los riesgos, el criterio aplicado a las
variables analizadas, correspondié a los siguientes parametros de valoracidén vy
medicion del nivel del riesgo.

Nivel del Riesgo

Bajo
NVMediano
Alto

Interpretacion de los Niveles de Riesgo

Bajo: Se refiere a que el topico analizado muestra un grado de desarrollo importante
y aporta de manera sustancial al logro de los objetivos. De manera no significativa,
presenta algunas dificultades, pero los resultados finales se obtienen sin mayor
contratiempo. No presenta Materializacién de Riesgo respecto al cumplimiento
normativo y al procedimiento establecido.

Mediano: Es cuando el topico analizado muestra un grado de desarrollo. Su aporte
al logro de los objetivos no es sustancial y presenta dificultades operativas que
retrasan la ejecucion de las metas previstas. Presenta algin grado de Materializacion

de Riesgo respecto al cumplimiento normativo y al procedimiento establecido. '

Alto: Significa que el tépico muestra un desarrollo, pero su funcionamiento causa
problemas para la normal ejecucion de la gestion. Si bien no impide el logro de los
resultados, los retrasa de manera importante y sélo se obtienen de manera parcial.
Presenta Materializacion de Riesgo respecto al cumplimiento normativo y al
procedimiento establecido.

Eficacia: Grado en el que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los
resultados planificados’.

Eficiencia: Medida en que el uso de los insumos (recursos financieros, humanos,
técnicos y materiales) se ha hecho en forma econémica u 6ptima para generar
productos. Relacién entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados®.

! Glosario DAFP, consultado el 6-mar-2014. Gestién de la Calidad en el Sector Publico, NTCGP 1000:2009, pagina 32.
. Glosario DAFP, consultado el 6-mar-2014. Gestién de la Calidad en el Sector Publico, NTCGP 1000:2009, pagina 32,
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Efectividad: Medida del impacto de la gestion tanto en el logro de los resultados
planificados, como en el manejo de los recursos utilizados y disponibles. [Nota: La
medlmon de efectividad se denomina en la Ley 872 de 2003, como una medicién del
impacto]®.

Riesgo: Toda probabilidad de ocurrencia de aquella situacién que pueda afectar el
desarrollo normal de las funciones de la entidad y el logro de sus objetivos®.

Valoracién del Riesgo: Elemento de Control, que determina el nivel o grado de
exposicion de la entidad publica al impacto del riesgo, permitiendo estimar las
prioridades para su tratamiento. La valoracién del riesgo toma como base la
calificacién y evaluacién de los riesgos, procediendo a la ponderacion de riesgos del
Modelo de Operac;on con el objetivo de establecer prioridades para su manejo y
fijacion de politicas®.

Se determina la Eficiencia o Ineficiencia del control establecido para la variable
evaluada, teniendo en cuenta si dicho control mitiga el riesgo inherente al tema
analizado, determinando el nivel de riesgo al cumplimiento normativo o al
procedimiento.

Con base en el impacto que haya tenido la accién del area organizacional
responsable del tema analizado, se establece si la gestion fue Efectiva o No
Efectiva.

7. GENERALIDADES

Mediante Resoluciones 9 0048 del 15 de enero de 2014, fue constituida la Caja
Menor ubicada en Subdireccion Administrativa y Financiera y manejada por el -Grupo
de Servicios Administrativos, los recursos de esta Caja Menor se destinan para
atender los gastos identificados y definidos en los conceptos del Presupuesto
General de la Nacién, que tengan el caracter de urgentes®.

Para el manejo y control adecuado de las cajas menores constituidas en cada
vigencia fiscal en el Ministerio de Minas y Energia, el Sistema de Gestion de la
Calidad tiene documentado el Instructivo de Cajas Menores, Cédigo GF-1-01, version
01 del 26 de diciembre de 2012.

El monto establecido para la Caja Menor que maneja el Grupo de Servicios
Administrativos, es de $10.000.000. La distribucion de los recursos esta dada de la
siguiente manera:

Glosano DAFP, consultado el 6-mar-2014. Gestién de la Calidad en el Sector Plblico, NTCGP 1000:2009, pagina 32.

* Gestion de la Calidad en el Sector Pblico, NTCGP 1000:2009, Numeral 3.50, pagina 36.

Manual de Implementacién del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 1000:2005, expedido por
el DAFP y USAID, en marzo de 2006. Numeral 1.3.4, pagina 34.

® Conforme al articulo 3, numeral || ( Resol 9 0048 del 15 de enero de 2014}
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CUENTA

SUBCUENTA 0

BJETO DEL GAS ISICION DE BIENES Y SERVICIOS

ORDINAL 2 ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA $ 500.000,00

ORDINAL 4 MATERIALES Y SUMINISTROS $ 3.000.000,00

ORDINAL 5 MANTENIMIENTO $ 1.000.000,00

ORDINAL 6 COMUNICACIONES Y TRANSPOR| $ 1.000.000,00

ORDINAL 7 IMPRESQOS Y PUBLICACIONES $ 1.500.000,00

ORDINAL 14 GASTOS JUDICIALES $ 1.000.000,00
CAPACITACION BIENESTAR Y

ORDINAL 21 ESTIMULOS 3 500.000,00
OTROS GASTOS POR

ORDINAL 41 ADQUISICION SERVICIOS $ 1.500.000,00

TOTAL MONTO CAJA MENOR $ 10.000.000,00

Fuente: Resolucién 9 0048 del 15 de enero de 2014, articulo 3, numeral Il

El responsable de la administracion de esta Caja Menor, es la Subdirectora
Administrativa y Financiera del Ministerio de Minas y Energia y el manejo de la
misma esta a cargo de la Doctora Teresa Garcia Mesa, profesional del Grupo de
Servicios Administrativos’.

Los recursos de la Caja Menor se manejan en la cuenta corriente 026-11943-8 del
Banco Davivienda, a nombre del Ministerio de Minas y Energia- Caja Menor
Servicios Administrativos.

La funcionaria encargada del manejo de la Caja Menor debera realizar los
respectivos reembolsos de acuerdo a lo estipulado en el articulo 12° de la Resolucién
9 0048 de 2014, que a la letra dice: “Los funcionarios responsables del manejo de las
cajas menores, deberén solicitar reembolso en la cuantia de los gastos realizados, sin
exceder el monto previsto en el respectivo rubro presupuestal, en forma mensual, o cuando
se haya consumido mas del setenta por ciento (70%), LO PRIMERO QUE OCURRA, de
alguno o todos los valores asignados a los rubros presupuestales afectados” g

La Oficina de Control Interno en cumplimiento a lo estipulado en la Ley 87 de 1993°,
articulo 2°, literales a), b), d) y f), articulo 12° literales e), y g) y de conformidad con
el Plan de Auditoria Interna de Gestiéon Independiente realiza la evaluacion del
manejo y control de las Cajas Menores constituidas en el Ministerio de Minas y
Energia.

. Conforme al articulo 4, numeral II.{ Resol. 9 0048 del 15 de enero de 2014).
® De acuerdo a numeral 5.6 Instructivo de Cajas Menores
® “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control Interno en las entidades y organismos del Estado...”
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En desarrollo de la evaluacién se realizan arqueos sorpresivos, con el fin de
garantizar que las operaciones estén debidamente sustentadas, que los registros
sean oportunos y adecuados y los saldos correspondan, tal como lo establece el
Articulo 12 del Decreto 2768 de diciembre 28 de 2012' y el Articulo 11 de la
Resolucion Interna 9 0048 del 15 de enero de 2014.

De ofra parte se evalla el cumplimiento a las normas y procedimientos relacionados
con el manejo y control de la caja menor, velando por la adecuada administracion e
identificacién de posibles riesgos que la puedan afectar, formulando los correctivos
gue sean necesarios.

También se realiza seguimiento al cumplimiento a lo ordenado en el articulo 17 de la
Decreto 2768 del 28 de diciembre de 2012, del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, y el articulo 15 de la Resolucién interna 9 0048 del 15 de enero de 2014,
que estipulan: “Los responsables de la cajas menores deberan adoptar los controles
internos que garanticen el adecuado uso y manejo de los recursos, independientemente de
las evaluaciones y verificaciones que compete adelantar a las Oficinas de auditoria o control
Interno.”

8. RESULTADOS DE LA EVALUACION

La evaluacién se inici6 con la realizaciéon del arqueo sorpresivo a la Caja Menor
manejada por el Grupo de Servicios Administrativos, luego se revisaron temas
relacionados con el control interno establecido por el responsable del manejo de la
Caja Menor y la identificaciéon de riesgos susceptibles de materializacion respecto al
cumplimiento normativo y procedimiento establecido para el manejo de la Caja
Menor.

Los soportes requeridos para esta evaluacion corresponden a: [1] saldos de efectivo
[2] Avances pendientes de legalizar, [3] el saldo en bancos [4] registros de
movimientos en libros y SIIF y [5] Soportes de implementacion del Sistema de
Gestion de Calidad.

8.1 ARQUEO DE CAJA MENOR

Criterio_Normativo: Articulo 12 del Decreto 2768 de diciembre 28 de 2012 y el
Articulo 11 de la Resolucién Interna 9 0048 del 15 de enero de 2014. Sefala a las
Oficinas de Control Interno el deber de efectuar arqueos periddicos y sorpresivos,
independientemente de las verificaciones por parte de las dependencias financiera,
lo anterior con el fin de garantizar que las operaciones estén debidamente
sustentadas, que los registros sean oportunos y adecuados y que los saldos
correspondan.

Verificacion: La Oficina de Control Interno realizé el dia 9 de julio de 2014 a las 3
p.m. el arqueo sorpresivo a la Caja Menor de la Subdireccion Administrativa y
Financiera - Grupo de Servicios Administrativos, en donde se procedié a solicitar
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impresion de saldo de efectivo, bancos, registros de movimiento, relacion de
anticipos o avances, legalizacién de gastos y reembolsos, evidenciando lo siguiente:

Efectivo: Se encontré dinero efectivo por valor de $ 4.081.400,0. En el siguiente
cuadro se detallan los valores encontrados:

RESUMEN DE EFECTIVO
Billetes Monedas Cantidad Valor Total

1 50.000,00 76,00 3.800.000,00
2 20.000,00 11,00 220.000,00
3 10.000,00 1,00 10.000,00
4 5.000,00 1,00 5.000,00
5 2.000,00 19,00 38.000,00
6 1.000,00 7,00 7.000,00
7 500,00 2,00 1.000,00
200,00 2,00 400,00

8 50,00 - -
TOTAL 4.081.400,00

Saldo en Bancos'': Corresponde a la cantidad de dinero evidenciada al momento
del arqueo en la cuenta corriente 026-11943-8 del Banco Davivienda, a nombre del
Ministerio de Minas y Energia- Caja Menor Servicios Administrativos. El saldo a 9 de
julio de 2014 es el siguiente:

DESCRIPCION SALDO EN LIBROS

58.852,00

SALDO EN ARQUEO
58.852,00

DIFERENCIA
0,0

SALDO EN BANCOS

Reembolsos en tramite de giro: Es la solicitud de reintegro de dinero realizada
mensualmente o cuando se haya agotado el 70% del valor total o de alguno de los
valores asignados a los rubros presupuestales afectados. A la fecha del arqueo se
encontraron los siguientes reembolsos en tramite de giro, los cuales suman
$5.860.240,00

FECHA CORTE

Ne: GASTOS MENSUAL VALOR
1% 31/05/2014 1.645.044.00
2 06/06/2014 2 551.276,00
3 27/06/2014 1.663.920,00
TOTAL 5.860.240,00

11Repor1e extracto cuenta corriente 026-11943-8 Davivienda, julio 9 de 2014,

Oficina de Control Internc
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El reembolso No. 1 se encuentra en tramite de solicitud de CDP y elaboracion de
resolucién de legalizacion.'.

Consolidado Saldos Arqueo y libros de Caja Menor: El siguiente cuadro muestra

los saldos de avances por legalizar, gastos legalizados, reembolsos pendientes de
giro y saldo en bancos encontrados en libros y en arqueo.

RESUMEN DEL ARQUEO

1 Gastos Legalizados -

2 Gastos por Legalizar 5.860.240,00

3 Total de Gastos (Viaticos y Gastos de Viaje o Bienes y Senicios) 3 5.860.240,00
4 Saldo Banco Davivienda Cuenta No. 26119438 4 58.852,00
5 Valor Efectivo 5 4.081.400,00
6 Total Arqueo de Caja Menor 6 10.000.492,00
7 Valor asignado a la Caja Menor 7 10.000.000,00
8 Diferencia 8 492,00

Al realizar el arqueo a la caja de menor, de la Grupo de Servicios Administrativos se
verificé que los saldos registrados en libros corresponden a los valores obtenidos en
el arqueo realizado el 9 de julio de 2014, presentan una diferencia de $492.00 que
corresponden a redondeo por pesos colombianos..

Observacién OCl: Como resultado del arqueo realizado el 9 de julio de 2014, en las
operaciones de la Caja Menor de la Subdireccién Administrativa y Financiera - Grupo
de Servicios Administrativos, se observo que los saldos y movimientos registrados
en libros y saldos en arqueo fisico, comparados con el monto autorizado para el
manejo de caja menor, presentan una diferencia de $492, los cuales corresponden a
redondeo de centavos resultantes de la legalizaciones de avances y adquisiciones de
bienes y servicios.

8.2 MANEJO Y CONTROL DE LA CAJA MENOR

El articulo 17° de la Resolucién 9 0048 del 15 de enero de 2014, establece que los
responsables de las cajas menores deberan adoptar los controles internos que
garanticen el uso y manejo adecuado de los recursos asignados.

En concordancia con lo estipulado en la citada resolucién a continuacién se muestra
el resultado de los temas evaluados relacionados con el control establecido por el
responsable del manejo la Caja Menor y la identificacion y valoracién de riesgos
realizada por la OCI, susceptibles de materializacion, respecto al cumplimiento
normativo y procedimiento establecido para el manejo de la Caja Menor.
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8.2.1 Amparo de Manejo de Recursos de Caja Menor

Criterio Normativo: El Articulo 8°, de la Resolucion 9 0048del 15 de enero de 2014,
establece como requisito para manejo del dinero de la Caja Menor lo siguiente.
“Estos recursos seran administrados y custodiados por el funcionario facultado,
debidamente afianzado”.

Riesgo Identificado por la OCI™: Que el funcionario responsable del manejo de los
recursos de la Caja Menor no se encuentre debidamente amparados por péliza
adquirida por el Ministerio.
Control Identificado por la OCI'*: Verificar el amparo y cobertura del funcionario y los
recursos de la Caja Menor en la pdliza constituida por el Ministerio.

Verificaciéon OCI. El Ministerio de Minas y Energia tiene constituida podliza de
Manejo, numero 20280, expedida por Royal & Sul Alliance Seguros (Colombia) S.A. -
RSA, con vigencia del 31 de diciembre de 2012 hasta el 31 de diciembre 2014, la
cual ampara los bienes de la Entidad'®. El funcionario responsable del manejo de la
Caja Menor del Grupo de Servicios Administrativos se encuentra afianzado y
amparado en esta poéliza, por cuanto esta ampara a todos y cada uno de los
empleados del Ministerio.

También tiene contratada, con vigencia 1 de diciembre de 2013, hasta el 31 de julio
de 2014, la cual ampara el transporte de dinero proveniente de recursos asignados a
esta Caja Menor.

Observacion OCI: La funcionaria designada para el manejo de la Caja Menor de la
Subdireccion Administrativa y Financiera - Grupo de Servicios Administrativos, al
igual que los recursos asignados a la misma, se encuentran amparados, mediante
pbliza de manejo y transporte de valores constituidos por el Ministerio de Minas v
Energia.

La OCI considera, que el riesgo “Que el funcionario responsable del manejo de los
recursos de la Caja Menor no se encuentre debidamente amparados por péliza
adquirida por el Ministerio”, a julio 9 de 2014, no se materializé lo que permite
determinar que el control aplicado es Eficiente, ubicando el riesgo en un nivel Bajo.

Lo anterior, permite determinar que la gestion de la responsable del manejo de la
Caja Menor, respecto a la variable analizada ha sido Efectiva

'3 Teniendo en cuenta que no se encuentra identificado riesgo alguno, en relacién con el manejo de las Caja Menor, en el Mapa
de Riesgos, la OCI procedi6 a establecerlo, con miras a su analisis y valoracién.

Con base en los riesgos identificados por la OCI, se procedié a establecer un control para la mitigacion de los riesgos
?éanteados, con miras a analizarlo y determinar su efectividad.

Verificado, en correo electrénico remitido por la Coordinadora Grupo Servicios Administrativos, el 24 de abril de 2014.
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8.2.2 Manejo de Recursos de Caja Menor
-8.2.2.1 Manejo de Recursos en Bancos
Criterio Normativo: El Articulo 8°, de la Resoluciéon 9 0048 del 15 de enero de 2014,

establece para el manejo del dinero de la Caja Menor la apertura de una cuenta
corriente oficial a nombre del Ministerio de Minas y Energia.

Riesgo Identificado por la OCI'®: [1] Que el saldo del libro auxiliar de bancos no
coincida frente al saldo en extracto de cuenta corriente.

Control Identificado por la OCI'": [1] Conciliar el saldo de la cuenta corriente frente al
saldo de movimientos del libro auxiliar de bancos.

Verificacion: Revisado el saldo de la cuenta corriente 026-11943-8 del Banco
Davivienda a nombre del Ministerio de Minas y Energia — Grupo de Servicios
Administrativos'®, reporta un monto de $58.852,00, este valor coincide con el saldo
registrado en el libro de bancos y en la respectiva conciliacién Bancaria.

Observacion OCI. El saldo de la cuenta bancaria coincide con los saldos registrados
en libros y la conciliacién mensual realizada por el responsable del manejo de la caja
menor.

La OCI considera, que los riesgos: [1] Que el saldo del libro auxiliar de bancos no
coincida frente al saldo en extracto de cuenta corriente”, a julio 9 de 2014, no se
materializo, lo que indica que los controles aplicados son Eficientes, ubicando el
riesgo en un nivel Bajo.

Lo anterior, permite determinar que la gestion del responsable del manejo de la Caja
Menor de la Subdireccién Administrativa y Financiera - Grupo de Servicios
Administrativos respecto del tema analizado ha sido Efectiva.

8.2.2.2 Manejo de dinero efectivo

Criterio Normativo: El Decreto 2768 de diciembre 28 de 2012, establece en el articulo
9°, establece que el manejo de la caja menor se hara a través de una cuenta
corriente de acuerdo con las normas legales vigentes. No obstante, se podra manejar
en efectivo hasta cinco (5) salarios minimos legales mensuales vigentes.

Asi mismo el funcionario encargado del manejo de la Caja Menor de acuerdo a lo
estipulado en el articulo 8° de la Resolucion 9 0048 de 2014, del Ministerio de Minas

1 Teniendo en cuenta que no se encuentra identificado riesgo alguno, en relacion con el manejo de las Caja Menor, en el Mapa
de Riesgos, la OCI procedié a establecerlo, con miras a su andlisis y valoracién.

Con base en los riesgos identificados por la OCI, se procedié a establecer un control para la mitigacion de los riesgos
planteados, con miras a analizarlo y determinar su efectividad.
133egan extracto cuenta corriente 026-11943-8 Davivienda, saldo en libros y conciliacién bancaria de julio 9 y junio 30 de 2014
respectivamente.
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y Energia podra manejar efectivo hasta por la suma de TRES MILLONES OCHENTA
MIL PESOS M/CTE ($3.080.000) previendo los mecanismos de seguridad
necesarios.

=

Riesgo Identificado por la OCI™™: Que el dinero disponible en caja supere el monto

autorizado de efectivo

Control ldentificado por la OCI%°:

supere el monto autorizado.

Verificar que el saldo de efectivo disponible no

Verificacion OCI: En el arqueo realizado el 9 de julio de 2014 se encontré dinero
efectivo por valor de $4.081.400,00, valor que excede el monto de manejo de
efectivo autorizado, el cual es de $ 3.080.000,00.

Al consultar a la funcionaria encargada del manejo de la Caja Menor del Grupo de
Servicios Administrativos, manifesté que por instruccién del Tesorero del Ministerio
de Minas, se debe retirar la mayor cantidad de recursos posible que se encuentre en
las cuentas bancarias, y se deberd mantener en las respectivas cajas fuertes bajo
custodia para atender los pagos de cada caja menor, esta instruccion es dada
atendiendo a las observaciones realizadas por la Contraloria General de la Republica
y el Tesoro Nacional?'.

La OCI, considera que no obstante lo manifestado anteriormente, se evidencia que
no se esta dando cumplimiento a lo estipulado en el articulo 9° del Decreto 2768 de
diciembre 28 de 2012, y al articulo 8° de la Resolucién 9 0048 de 2014, del Ministerio
de Minas y Energia, por cuanto a la fecha del arqueo, estd normatividad se
encuentra vigente.

Observacion OCI: A julio 9 de 2014, se encontrd dinero efectivo en la Caja Menor
del Grupo de Servicios Administrativo, en un valor que excede el monto autorizado
de manejo de dinero en efectivo.

La OCI considera, que el riesgo “Que el efectivo disponible en caja supere el monto
autorizado de manejo de dinero en efectivo.”, a julio 9 de 2014 se materializo, lo que
permite determinar que el control aplicado es Ineficiente, ubicando el riesgo en un
nivel Alto.

Lo anterior, permite determinar que la gestidn de la responsable del manejo de la
Caja Menor de la Subdireccion Administrativa y Financiera - Grupo de Servicios
Administrativos, respecto al manejo de dinero efectivo disponible ha sido No
Efectiva

Oportunidad de Mejoramiento

19 . . . P ; ;
Teniendo en cuenta que no se encuentra identificado riesgo alguno, en relacién con el manejo de las Caja Menor, en el Mapa
de Riesgos, la OCI procedi6 a establecerlo, con miras a su analisis y valoracion.
Con base en los riesgos identificados por la OCI, se procedié a establecer un control para la mitigacion de los riesgos
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v La funcionaria encargada para el manejo de la caja menor del Grupo de Servicios
Administrativos, debe cumplir con la normatividad vigente que regula el
funcionamiento de la caja menor en lo que refiere al monto autorizado del manejo
del efectivo, por cuanto a la fecha del arqueo se encontré dinero efectivo por valor
de $4.081.400,00, valor que excede el monto de manejo de efectivo autorizado.

v' El Grupo de Financiera debe considerar revisar la normatividad vigente que aplica
a la constitucion y funcionamiento de las cajas menores frente a las observaciones
o advertencias realizadas por el Tesoro Nacional y Contraloria General de la
Republica, respecto al manejo de recursos de las cajas menores en cuentas
bancarias y al que estos no se constituyan en dineros ociosos, de tal forma que
se imparta una directriz a los responsables del manejo de las cajas menores del
Ministerio sobre el monto que se debe mantener en dichas cuentas y el monto de
manejo de efectivo legalmente autorizado.

Validacién Subdireccién Administrativa y Financiera: La Subdireccién Administrativa
y Financiera mediante correo electrénico del 23 de julio de 2014 manifesté: “El
Subdirector de Operaciones de Crédito Publico y Tesoro Nacional, del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, Dr. Jorge Alberto Calderén Cardenas, envié un oficio, el cual se
radico en el Ministerio con No. 2014021246 del 3 de abril de 2014, relacionado con “Saldos
de Ejecucion” y en uno de sus apartes menciona los saldos de las Cajas Menores de
Secretaria General y de la Subdireccion Administrativa y Financiera.

La Doctora Elsa Yaneth Martinez Pinzén, como Subdirectora Administrativa y Financiera, le
respondié con oficio No.2014025019 del 23 de abril de 2014, explicandole que el retiro de los
recursos en efectivo tiene el limitante de hasta cinco (5) salarios minimo legales mensuales
vigentes y el restante debe permanecer en las cuentas corrientes de acuerdo con el articulo
9 del Decreto 2768 del 28 de diciembre de 2012, por medio del cual se regula la constitucién
y funcionamiento de las cajas menores, por lo que debe permanecer los saldos por mayor
tiempo en las cuentas corrientes determinadas para su funcionamiento, mientras es agotado
el efectivo existente en caja.

De igual forma, el Doctor Omar Carmona, Coordinador Grupo de Tesoreria y Viaticos, con
correo electronico del 14 de marzo de 2014, me solicita retirar la mayor cantidad de recursos
posibles que se encuentren en la cuenta bancaria.

De acuerdo con lo anterior, se esté teniendo en cuenta la orden impartida por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico de no dejar recursos mucho tiempo en la cuenta corriente de caja
menor del Grupo de Servicios Administrativos.

Asi las cosas, entonces se debe solicitar al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico que
modifique el articulo 9° del Decreto 2768 del 28 de diciembre de 2012, en el sentido de no
dejar mucho tiempo recursos en las cuentas corrientes de las caja menores.”

Comentario OCI: Como resultado de evaluar las apreciaciones y soportes
presentados por la Subdireccion Administrativa y Financiera, la OCI| determina
mantener la observacion realizada a la variable analizada , por cuanto esta es
consecuencia de verificar el cumplimiento de uno de los criterios de la normatividad
vigente para el manejo de las cajas menores.
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8.2.3 Registros en Libros

Criterio Normativo: De acuerdo a lo estipulado en el articulo 9 de la Resolucion 9
0048 de 2014, el funcionario responsable del manejo de la Caja Menor debe abrir los
libros auxiliares, en los cuales se contabilizaran diariamente las operaciones que la
afecten. Los registros de las operaciones de Caja Menor, se llevara en tres
secciones: efectivo, fondo de bancos y movimiento presupuestal global.

Riesgo Identificado por la OCI?%: [1] Que los Libros de Caja Menor no registren de
manera oportuna las operaciones realizadas.

Control Identificado por la OCI?®: Revisar diariamente que los gastos autorizados y
legalizados se encuentren registrados con oportunidad en los Libros de la Caja
Menor.

Verificaciéon: Los libros de los registros del movimiento de la Caja Menor de la
Subdireccion Administrativa y Financiera - Grupo de Servicios Administrativos se
llevan en una hoja de calculo. La OCI revisé el registro de operaciones en los libros
de efectivo, bancos y movimientos de caja, con corte a 9 de julio de 2014 de los
libros de Efectivo, Bancos y Movimiento®®, observando que estos se llevan en hoja
Excel y contienen los registros de las operaciones de la caja menor a la fecha objeto
de revision.

Observacion OCl: El encargado de la Caja Menor del Grupo de Servicios
Administrativos a julio 9 de 2014, realiza oporiunamente los registros de operaciones
en los libros de la Caja Menor.

Lo anterior indica, que los riesgos “[1] Que los Libros de Caja Menor no registren de
manera oportuna las operaciones realizadas”, a julio 9 de 2014, no se materializo,
permitiendo determinar que el control aplicado es Eficiente, ubicandolos en un nivel
de riesgo Bajo

Se establece que la gestion de la responsable del manejo de la Caja Menor de la
Subdireccidon Administrativa y Financiera - Grupo de Servicios Administrativos,
respecto de la apertura de libros y registro oportuno de operaciones de Caja Menor
en libros a julio 9 de 2014, fue Efectiva.

8.2.4 Registro de operaciones de Caja Menor en el SIIF Nacién

Criterio Normativo: El responsable del manejo de la Caja Menor debe efectuar los
registros diarios de cada una de las operaciones que afecten la Caja Menor de la

22 Teniendo en cuenta que no se encuentra identificado riesgo alguno, en relacién con el manejo de las Caja Menor, en el Mapa
de Riesgos, la OCI procedi6 a establecerlo, con miras a su analisis y valoracién.
? Con base en los riesgos identificados por la OCI, se procedié a establecer un control para la mitigacién de los riesgos
lanteados, con miras a analizarlo y determinar su efectividad.
erificado, en arqueo del 9 de julio de 2014 .
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Subdireccién Administrativa y Financiera - Grupo de Servicios Administrativos, en el
Sistema Integrado de Informacién Financiera SIIF, de acuerdo a lo estipulado en el
Articulo 9° de la Resolucién 19 0048 del 15 de enero de 2014.

Riesgo Identificado por la OCI*: Que las operaciones de la Caja Menor no se
encuentren registradas en el SlIF, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucién
Interna de constitucion de las Cajas Menores.

Control Identificado por la OCI*: Registrar diariamente las operaciones de la Caja
Menor en el SIIF.

Verificacién OCI. Revisado el reporte de registro de movimientos de ejecucién de la
Caja Menor de la Subdireccién Administrativa y Financiera - Grupo de Servicios
Administrativos en el aplicativo SIIF?, se evidencié que se encuentran registrados los
movimientos de la caja menor con corte a mayo 31 de 2014.

Los movimientos correspondientes a junio seran registrados en el SIIF, una vez
sean girados los recursos del reembolso del mes de mayo que se encuentra en
tramite, esto dado que el aplicativo no permite el ingreso de los movimientos hasta
tanto no se haga efectivo el reembolso.

Observacién OCI: La responsable, Caja Menor de la Subdireccién Administrativa v
Financiera - Grupo de Servicios Administrativos, realiza el registro de los
movimientos y operaciones que la afectan, en el aplicativo SIIF,

El riesgo inherente al deber de registrar diariamente en el SIIF los movimientos de Ia
Caja Menor, a julio 9 de 2014, no se materializo ubicando el riesgo en un nivel Bajo
permitiendo determinar que el control aplicado fue Eficiente.

Lo anterior, permite determinar que la gestion de la responsable del manejo de la
Caja Menor, respecto del tema analizado fue Efectiva.

8.2.5 Cambio del responsable del manejo de Caja Menor por vacaciones del
titular

Criterio Normativo: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 8 , Paragrafo 1,
Resolucién 9 0048 del 15 de enero de 2014, cuando el funcionario responsable del
manejo de la Caja Menor, se encuentre en vacaciones (...), mediante resolucién se
encargara a otro funcionario debidamente afianzado, del manejo de la misma
mientras subsista la situacién, para lo cual solo se requiere la entrega de los fondos y
documentos mediante arqueo al recibo y la entrega, lo cual debera constar en los
libros respectivos.

28 Teniendo en cuenta que no se encuentra identificado riesgo alguno, en relacién con el manejo de las Caja Menor, en el Mapa
de Riesgos, la OCI procedié a establecerlo, con miras a su andlisis y valoracion.
Con base en el riesgo identificado por la OCI, se procedié a establecer un control para la mitigacién de los riesgos
lanteados, con miras a analizarlo y determinar su efectividad.
" Verificado en Reporte generado el 9 de julio de 2014.
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Riesgo Identificado por la OCI?: Que no se cumpla con el procedimiento establecido
cuando existe novedad de personal del titular responsable del manejo de la Caja
Menor.

Control Identificado por la OCI?®: Verificar el cumplimiento del procedimiento
establecido cuando existe novedad de personal del titular responsable del manejo de

la Caja Menor.

Verificaciéon OCI: La funcionaria Teresa Garcia Mesa, profesional del Grupo de
Servicios Administrativos designada para el manejo de la caja menor, conforme al
articulo 4, numeral |l, de la Resolucién 9 0048 del 15 de enero de 2014, le fueron
concedida 15 dias habiles de vacaciones a partir del 9 de junio hasta el 1 de julio de
2014.

Mediante resolucion 9 0610 de junio 6 de 2014, fue encargado el funcionario Luis
Jairo Sanchez Gémez profesional del Grupo de Financiera, para reemplazar a la
citada funcionaria durante el disfrute de sus vacaciones.

La OCI verificd el cumplimiento del procedimiento establecido cuando existe una
novedad de vacaciones del responsable del manejo de caja menor obteniendo los
siguientes resultados:

- Entrega de Caja Menor mediante arqueo al funcionario designado para reemplazar
al titular de la caja menor. Se verificoé el cumplimiento de este requisito mediante
el acta de reunion y entrega de la Caja Menor, de fecha 6 de junio de 2014 y
mediante formato de arqueo de la misma fecha, estos documentos se encuentran
debidamente firmado por los que ella intervienen.

En estos documentos la funcionaria Teresa Garcia Mesa hace entrega de la Caja
Menor al funcionario Luis Jairo Sanchez Gémez, relacionando el estado de la caja
menor a la fecha de entrega. Asi mismo hizo entrega de la chequera de la cuenta
corriente, con cheques No. 65047-5 al 65122-0, para un total de 76 cheques,
dinero en efectivo por valor de $4.083.050, recibos de gastos de un reembolso
pendiente por solicitar por valor de $1.645.044 y los respectivos libros de bancos,
efectivo, gastos y deducciones.

- Entrega de Caja Menor mediante arqueo por parte del funcionario encargado por
periodo de vacaciones al titular de la caja menor: Se verificé el cumplimiento de
este procedimiento mediante el acta de reunion y entrega de la Caja Menor, de
fecha 7 de julio de 2014 y mediante formato de arqueo de la misma fecha, estos
documentos se encuentran debidamente firmado por los que ella intervienen.

En estos documentos el funcionario, Luis Jairo Sanchez Gémez hace entrega de
la Caja Menor a la funcionaria Teresa Garcia Mesa, relacionando el estado de la

2 Teniendo en cuenta que no se encuentra identificado riesgo alguno, en relacién con el manejo de las Caja Menor, en el Mapa
de Riesgos, la OCI procedi6 a establecerlo, con miras a su analisis y valoracion.
Con base en el riesgo identificado por la OCI, se procedié a establecer un control para la mitigacion de los riesgos
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caja menor a la fecha de entrega. Asi mismo hizo entrega de la chequera de la
cuenta corriente, con cheques No. 65047-5 al 65122-0, para un total de 76
cheques, dinero en efectivo por valor de $2.893.350, recibos de gastos legalizados
por valor de $2.560.020 y gastos por legalizar por valor de $4.360.956 y los
respectivos libros de bancos, efectivo, gastos y deducciones.

Observacion OCI: Durante el periodo de vacaciones de la responsable del manejo de
la Caja Menor de la Subdireccion Administrativa y Financiera - Grupo de Servicios
Administrativos, se cumplié con el procedimiento establecido para cuando existe
novedad de personal del titular responsable del manejo de la Caja Menor.

El riesgo inherente “Que no se cumpla con el procedimiento establecido cuando
existe novedad de personal del titular responsable del manejo de la Caja Menor.” a
julio 9@ de 2014, no se materializo ubicando el riesgo en un nivel Bajo permitiendo
determinar que el control aplicado fue Eficiente.

Lo anterior, permite determinar que la gestion de la responsable del manejo de la
Caja Menor, respecto del tema analizado fue Efectiva.

8.2.6 Operaciones no permitidas por Caja Menor

Criterio Normativo: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 7, numeral 1 de la
Resolucion 9 0048 del 15 de enero de 2014, con los fondos de las cajas menores no
se podran realizar las siguientes operaciones, 1. Fraccionar compras de un mismo
elemento.

Riesgo Identificado por la OCI**: Que no se cumpla con lo dispuesto en el articulo 7,

numeral 1y articulo 13, numeral 4, de la Resolucién 9 0048 del 15 de enero de 2014.

Control Identificado por la OCI*': Revisar cumplimiento normativo.

Verificaciéon OCI. La OCI, al revisar los soportes correspondientes al reembolso de
los gastos de caja del periodo comprendido entre el 23 de mayo al 31 de mayo de
2014, observo que el reembolso correspondiente al rubro Elementos para Bienestar
Social, cuya apropiacién presupuestal es de 200.000, tiene como soporte una factura
de compra por valor de $475.600 , con una nota que a la letra dice que “por no
alcanzar el rubro “ elementos de Bienestar Social esta factura se debe reembolsar
en 3 cuotas, (...), .

Al consultar a la responsable de la Caja Menor lo anteriormente evidenciado,
manifestd que al momento de solicitar el reembolso de la compra que se habia hecho
en su momento (19 de mayo de 2014) por el rubro Otros Materiales y Suministros, el
Grupo de Financiera consider6 que el gasto no correspondia a este rubro, por tanto
debia imputarse al rubro Elementos para Bienestar Social y que dado que la

2 Teniendo en cuenta que no se encuentra identificado riesgo alguno, en relacién con el manejo de las Caja Menor, en el Mapa
de Riesgos, la OCI procedi¢ a establecerlo, con miras a su analisis y valoracion.
Con base en los riesgos identificados por la OCI, se procedié a establecer un control para la mitigacion de los riesgos
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apropiacioén presupuestal de este rubro no alcanzaba a cubrir el gasto, se debia
realizar un reembolso en tres cuotas.

De lo anteriormente evidenciado la OCI, observa lo siguiente:

La compra efectuada de acuerdo a la factura 0111 del 14 de abril de 2014 emitida
por 3D2 Studio Grupo Empresarial Ltda., por valor de $475.600 y pagada el 19 de
mayo de 2014, esta siendo reembolsada en tres solicitudes por valor de $158.572
cada una, lo que indica que se estad fraccionando una compra de un mismo
elemento, ya que esta factura esta respaldando tres gastos de un producto con igual
caracteristicas en diferentes fechas.

El rubro presupuestal Elementos para Bienestar Social, al cual se imputo el gasto
de la factura de compra por valor de $475.600, es mayor a los recursos apropiados a
este rubro (Valor apropiado: $ 200.000).

Observacion OCI: En la compra efectuada mediante factura 0111 del 14 de abril de
2014 emitida por 3D2 Studio Grupo Empresarial Ltda., por valor de $475.600 y
pagada el 19 de mayo de 2014, de acuerdo a los tres rembolsos del gasto, se
evidencia un fraccionamiento de compra, por cuanto la factura esta respaldando tres
gastos de un producto con igual caracteristicas en diferentes fechas.

La apropiacién del rubro presupuestal al cual fue imputado el gasto de la citada
factura, excede el monto del gasto.

Lo anterior indica, que el riesgo “Que no se cumpla con lo dispuesto en el articulo 7,
numeral 1 de la Resolucion 9 0048 del 15 de enero de 20147, a julio 9 de 2014 se
materializé, permitiendo determinar que el control fue Ineficiente. Ubicando el riesgo
en un nivel Alto.

Lo anterior, permite determinar que la gestiéon de la responsable del manejo de la
Caja Menor, respecto del tema analizado fue No Efectiva.

Oportunidad de Mejoramiento

v' La responsable del manejo de la caja menor del Grupo de Servicios
Administrativos, debe dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 7, numeral 1
de la Resolucién 9 0048 del 15 de enero de 2014, dado que a la fecha del arqueo,
al revisar los soportes del reembolso de gastos del 23 al 31 de mayo de 2014, se
encontré una factura de compra dividida en tres reembolsos de gastos , por
compra de un producto con igual caracteristicas en diferentes fechas

v El Grupo de Financiera debe revisar los documentos de los gastos de caja menor
que soportan los respectivos reembolsos, de tal forma que no se presenten casos
en que una factura de compra de un bien o elemento respalde varios reembolsos
de gastos en diferentes fechas, toda vez que ello contribuye a disminuir el riesgo
de incumplimiento de la normatividad que rige en el manejo de las cajas menores.
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v Se sugiere al responsable del manejo de la Caja Menor que una vez se tenga
identificado un gasto, si se tiene duda del rubro por el que lo debe afectar se
consulte previamente al Grupo Financiero, a fin de minimizar el riesgo de
incumpliendo a la normatividad sobre el manejo de la caja menor y que
efectivamente los gastos se causen por el rubro correspondiente.

Validacién Subdireccidon Administrativa y Financiera: La Subdireccion Administrativa
y Financiera mediante correo electréonico del 23 y 24 de julio de 2014 manifesto: “E/
Grupo de gestion financiera y contable revisara y analizara detalladamente los reembolsos
de caja menor a fin de evitar que situaciones como la encontrada se vuelvan a presentar’.
“Sobre la Observacién de Oportunidad de Mejoramiento, es necesario precisar que el Grupo
Financiero revisa los documentos de los gastos de caja menor que soportan los respectivos
reembolsos antes de trémite de la Resolucion de reembolso a solicitud del responsable de la
caja menor, pero esta revision se efectua cuando ya el responsable de la caja menor a
efectuado el gasto. Por lo tanto se sugiere que una vez se tenga identificado un gasto si se
tiene duda del rubro por el que lo debe afectar se consulte previamente al Grupo Financiero
a fin de minimizar el riesgo de incumpliendo a la normatividad sobre el manejo de la caja
menor y que efectivamente los gastos se causen por el rubro correspondiente.”

Comentario OCI: Teniendo en cuenta las apreciaciones presentadas por la
Subdireccion Administrativa y Financiera- Grupo Financiero, la OCIl determina
mantener la observacion y oportunidad de mejoramiento realizada a la variable
analizada y acoge la sugerencia presentada respecto a exhortar al responsable del
manejo de la caja menor que cuando exista duda del rubro por el que lo debe afectar
un gasto, consulte previamente al Grupo Financiero.

8.3 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
8.3.1 Utilizacion de Formatos establecidos en el Sistema Gestion de la Calidad

Criterio Normativo: El Sistema de Gestion de la Calidad, establecié el Instructivo de
Caja Menores codigo GF-1-01, version: 01 de 26 de diciembre de 2012, para el
manejo de las cajas menores constituidas en el Ministerio. El sistema de calidad
atiene establecido en el proceso de Gestion Financiera, entre otros el formato
Conciliacion bancaria identificado con Codigo GF-P-13-F 02 Version: 04 Fecha:
19/03/2014, y el formato Solicitud de Pedido por Caja Menor, GF-1-01-F-01, version
02 de diciembre 13 de 2013.

1?2

Riesgo |dentificado por la OC No utilizar los formatos establecidos en el Sistema

de Gestion de [a Calidad.

Control Identificado por la OCI*®: Verificar que se utilicen los formatos establecidos

en el Sistema de Gestion de la Calidad.

as Teniendo en cuenta que en el Mapa de Riesgos del proceso “Administracion del Sistema Integrado de Gestion®, no se
encuentra identificado riesgo respecto de la no utilizacion de los formatos establecidos en el Sistema de Gestion de la Calidad,
la OCI procedi6 a establecerlo, con miras a su analisis y valoracién.

Con base en el riesgo identificado por la OCI, se procedi6 a establecer un control para la mitigacién del riesgo planteado, con
miras a analizarlo y determinar su efectividad.
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Verificacion OCI: Se revis6 el uso del formato establecido en el Sistema de Gestion
de calidad, Solicitud de Pedido por Caja Menor, GF-1-01-F-01, version 02 de
diciembre 13 de 2013, para lo cual se revisaron las solicitudes de pedidos de gastos
causados en el reembolso de mayo de 2014, observandose que este es utilizado
para el manejo de las solicitudes de gastos con cargo a la caja menor del Grupo de
Servicios Administrativos.

Se evidencié en las conciliaciones bancarias de los meses de mayo y junio de 2014,
agosto de 2014, el uso del formato Conciliacién bancaria identificado con Cédigo GF-
P-13-F 02 Version: 04 Fecha: 19/03/2014, debidamente diligenciado por la
responsable de la caja menor.

Lo anterior permite determinar que los formatos de conciliacion bancaria y de
solicitud de pedido registrados en el Sistema de la Calidad del MME, son utilizados
en el manejo de la Caja Menor del Grupo de Servicios Administrativos.

Observacion OCIl: La responsable del manejo de la Caja Menor de la Subdireccién
Administrativa y Financiera - Grupo de Servicios Administrativos utiliza en el manejo
de la caja menor los formatos solicitud de pedidos y conciliacion bancaria,
establecidos en el Sistema de Gestion de la Calidad.

Lo anterior indica, que el riesgo “No utilizar los formatos establecidos en el Sistema
de Gestién de jla Calidad”, a julio 9 de 2014, no se materializd, permitiendo
determinar que el conirol fue Eficiente, ubicando el riesgo en un nivel Bajo.

Se determina que la gestidn de la responsable de la caja menor respeto a revisar que
las solicitudes de gastos de la Caja Menor de la Subdireccién Administrativa y
Financiera - Grupo de Servicios Administrativos, y el registro de la Conciliacién
Bancaria se efectlien en el formato establecido en el sistema de Calidad ha sido
Efectiva.

8.4 SEGUIMIENTO A OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO FORMULADAS

Mediante Evaluaciéon a la Caja Menor del Grupo del Servicios Administrativos
realizada 12 de septiembre de 2013 la Oficina de Control Interno formulé algunas
oportunidades de mejoramiento, de las cuales fueron informadas al Ministro y al
Secretario General mediante radicado 2013058139 de 19 de septiembre de 2013 y
mediante correo electrénico del 19 de septiembre de 2014, se informé al Grupo de
Servicios Administrativos®.

Con el propésito de contribuir con la mejora continua, de hacer seguimiento y
verificar la eficacia y efectividad de dichas acciones, la OCI verificé la adopcién de
las oportunidades de mejoramiento por parte del Grupo de Servicios
Administrativos®.

i OP: Oportunidades de mejoramiento del informe del Informe 2013-033
En arqueo realizado el 12 de septiembre de 2013.
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A continuacion se incluyen las oportunidades de mejoramiento (OP)®® respecto de la
implementacion por parte del Grupo de Servicios Administrativos:

OP1.El Subdirector Administrativo y Financiero como responsable de Ila
adminsitrtaicion de la caja menor del Grupo de Servicios Administrativos, cuando se
efectue cambio del funcionario designado para el manejo de la misma, debe realizar
un acomparfiamiento a la aplicacion de la capacitacion impartida al nuevo funcionario
encargado del manejo y control de la caja menor. Toda vez que ello contribuye al
eficiente manejo y control de la Caja menor.

Verificaciéon OCI: Se evidencio en el cambio de responsable por disfrute de
vacaciones del titular de la Caja Menor, que la Subdireccion Administraba estuvo
atenta a cumplir el procedimiento establecido y brindo el acompafiamiento en el
proceso de delegacion, entrega y recibo de la caja menor. Mediante resolucién 9
0610 de junio 6 de 2014, fue encargado el funcionario Luis Jairo Sanchez Gémez
profesional del Grupo de Financiera, para reemplazar a la citada funcionaria durante
el disfrute de sus vacaciones. Asi mismos se realizaron las respectivas entrega y
recibo de la Caja Menor en la Oficina de la Subdirectora. Implementada.

OP2. La funcionaria designada para el manejo de la caja menor del Grupo de
Servicios Administrativos, debe realizar seguimiento al diligenciamiento de todos los
campos contenidos en el formato, Solicitud de Pedido por Caja Menor: Cdodigo GF-I-
01-F-01, version: 01 de 26 de diciembre de 2012.

Verificacion OCI: En el numeral 8.3.1., se verificé la utilizacion de los formatos
establecidos por el Sistema de Calidad para el manejo de la Caja Menor.
Implementada.

8.6 VAI,ORAC]ON DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y EFECTIVIDAD
GESTION

Con base en la verificacién del manejo y control de la Caja Menor de la Subdireccién
Administrativa y Financiera - Grupo de Servicios Administrativos a través de arqueo
fisico realizado el dia 9 de julio de 2014, la Oficina de Control Interno determiné la
Eficiencia del control establecido para el cumplimiento de las variables analizadas, la
valoracion del riesgo inherente y la Efectividad de la gestion realizada.

El resultado de las diferentes variables analizadas, se muestra a continuacion:
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EFICIENTE EFECTIVA

1 Amparo de manejo y recursos de caja menor

2 Manejo de recursos en bancos EFICIENTE | _ EFECTIVA

3 Manejo de recursos en efectivo INEFICIENTE NO EFECTIVA

4 Registro operaciones en libros EFICIENTE EFECTIVA
Registro operaciones de caja menor en SIIF

5 Nacion EFICIENTE EFECTIVA
Cambio del responsable del manejo de Caja

6 Menor por vacaciones del titular EFICIENTE EFECTIVA

7 Operaciones no permitidas por Caja Menor INEFICIENTE NO EFECTIVA

Utilizacion de formatos establecidos en el sistema
8 de la calidad, en el manejo de la caja menor EFICIENTE EFECTIVA
9 Seguimiento Oportunidades de Mejoramiento EFICIENTE | EFECTIVA
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