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Introduccion

En el Ministerio de Minas y Energia realizamos espacios de dialogo sobre la
gestion de la entidad, implementando los mecanismos de Rendicién de Cuen-
tas con informacion transparente y lenguaje claro, con el fin de generar partici-
pacién ciudadana y control social.

El Ministerio de Minas y Energia y las Entidades Adscritas (Agencia Nacional de
Mineria — ANM, Agencia Nacional de Hidrocarburos — ANH, Comision de Regu-
lacion de Energia y Gas — CREG, Instituto de Planificacion y Promocion de Solu-
ciones Energéticas para Zonas No Interconectadas — IPSE, Servicio Geologico
Colombiano - SGC y Unidad de Planeacién Minero-Energética — UPME), rind-
ieron cuentas sobre la gestidon realizada los cuatro (4) afos desde el mes de
agosto del 2018 al mes de junio de 2022, espacio celebrado en la ciudad de
Bogota el 30 de junio del 2022, llamado “La Transicion Energética UN LEGADO
PARA EL PRESENTE Y FUTURO DE COLOMBIA”, trasmitido a través de los cana-
les de YouTube y Facebook live.

A continuacién, se presenta el informe de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas, aplicando las 5 etapas de Rendicion de Cuentas establecidas por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP.



1 ETAPA DE APRESTAMIENTO

En esta etapa se inicia el proceso de preparacion, donde se tienen actividades
permanentes al interior de la entidad como con los grupos de interés. Es por
esto que se cred el Equipo Lider de Rendicion de Cuentas, compuesto por la
Oficina de Planeacidon y Gestion Internacional, el Grupo de Relacionamiento con
el Ciudadano y Gestion de la Informacion y el Grupo de Comunicaciones y
Prensa, quienes motivan y contribuyen en la obtencién de los insumos necesa-
rios para el proceso de rendicion de cuentas, liderando de manera proactiva la
estrategia de RAC desde su planeacidn, ejecuciéon, seguimiento y evaluacion,
ademas se reviso y puntualizo las tareas e hitos con sus responsables del plan
de acciéon de la audiencia publica de rendicion de cuentas 2021-2022.
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Imagen No 1: Acta conformacion equipo lider de Rendicion de Cuentas -RdC

Continuando con la primera etapa, el 26 de junio se realizd una capacitacion
para informar al interior de la entidad sobre el proceso de rendicion publica de
cuentas para garantizar la participacion de la ciudadania en el proceso, esta
capacitacion se denomind “;Cual es la importancia de rendir cuentas en el
sector publico?”, y fue dirigida por el Departamento Administrativo de Funcion
Publica — DAFP, alli participaron el equipo lider de Rendicién de Cuentas — RdC
y los funcionarios de las oficinas de Planeacion, Comunicacion y Participacion
Ciudadana del Ministerio de Minas y Energia y de las entidades adscritas (ANM,
ANH,UPME,CREG,SGC,IPSE).
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Imagen No 2: Pieza de convocatoria de la capacitacion “sCuél es la importancia de rendir cuentas en el sector publico?”

Desde el Ministerio se promueve la identificacion social (caracteristicas, necesi-
dades e intereses) a través de la relacion con los grupos de valor y grupos de
interés, es por ello por lo que desde el Grupo de Relacionamiento con el Ciu-
dadano y Gestion de la informacion se tomd informacién del contact center de
la entidad, en el cual se identificaron los siguientes grupos:

SERVIDORES
i PUBLICOS
CIUDADANIA DL
MINENERGIA
COMUNIDAD GOBIERNO
EDUCATIVA/ \ LOCAL
HOBI LI INSTITUCIONES
NACIONAL GRUPOS DE PUBLICAS
INTERES
VEEDURIAS / GREMIOS
ECONOMICOS
ENTIDADES ORGANOS
ADSCRITAS DE CONTROL
MEDIOS DE,
COMUNICACION

Adicionalmente, se realizd sensibilizacion permanente a través de mensajes
internos enviados al correo electrénico institucional, publicacion en carteleras
y en la pagina web, suministrando insumos para la realizacion de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas “La Transicién Energética UN LEGADO PARA EL
PRESENTE Y FUTURO DE COLOMBIA”.
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Imagen No 3: Pieza de capacitacion ¢Cudl es la importancia de rendir cuentas en el sector publico?
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Imagen No 4: ;Qué es la rendicion de cuentas? Imagen No &: los 3 elementos de la rendicion de cuentas
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Imagen No 6: Aspectos de la rendicion de cuentas Imagen No 7: sensibilizacion de rendicion de cuentas
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Imagen No 8: Enfoque de derechos humanos en la rendicion de cuentas

2 ETAPADE DISENO

Esta etapa es liderada por el Grupo de Comunicaciones y Prensa del Ministerio
de Minas y Energia, quienes son los encargados de disefar las piezas y social-
izar o difundir la gestion institucional, en este caso se obtuvo apoyo con las
entidades adscritas del sector minero energético, para utilizar diversos medios
para que el ciudadano tenga facil acceso a la informacion del sector, garanti-
zando el lenguaje claro y asi promover la transparencia, el control social y la
participacion ciudadana.

Estas son algunas piezas que se socializaron al interior y exterior del Ministerio
y las entidades adscritas sobre a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
“La Transicion Energética UN LEGADO PARA EL PRESENTE Y FUTURO DE CO-
LOMBIA”.
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Imagen No 9: imagen oficial de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022




Imagenes No 10: piezas de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022
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Imagen No 11: Invitacion oficial de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022

Por otro lado, el Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano y Gestion de la
Informacién apoyo a la construccion del formulario de inscripcion de la audien-
cia publica de rendicion de cuentas 2021-2022, el cual se publico en la pagina
web del Ministerio de Minas y Energia. Se inscribieron 142 personas de difer-
entes Grupos de interés, valor, ciudadano y partes interesadas.

En ese mismo formulario se tenian las opciones de preguntas, sugerencias y
temas de interés para la ciudadania, las cuales nos suministraria la informacion
que le gustaria se tratara en el desarrollo de la Audiencia Publica, estas pregun-
tas recibidas se gestionaban con la dependencia correspondiente para que se
le diera respuesta en un tiempo determinado y continuar con el proceso.
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Imagen No 12: Formulario de inscripcion Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2021-2022

3 ETAPA DE PEEPAEACION

Continuando con la tercera etapa, el Ministerio identifico, recolecto y organizo
la informacién de la gestion de cada Oficina, Direccion y Grupos del Ministerio
de Minas y Energia para la construccion del Informe de Gestién (Periodo junio
2021 a mayo 2022) y las Memorias al Congreso (Periodo agosto 2018 y julio
2022). Estos documentos se encuentran publicados en la pagina de la entidad,
asi:

MINISTERIO DE
MINAS Y ENERGIA

| | <.
Informe de

*GESTION

AL CONGRESO
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https://www.minenergia.gov.co/documents/7099/Informe_Gestion_MME_Definitivo.pdf https://www.minenergia.gov.co/documents/8645/MemoriasAlCongreso2022.pdf




Para la recoleccidon, organizacion y seguimiento oportuno de la informacion
institucional se encargd la Oficina de Planeacidén y Gestidon Internacional del
Grupo de Gestion y Seguimiento Sectorial, solicitd los lineamientos de la pro-
duccidén y organizacion de la informacién de la rendicion de cuentas, por lo cual
las politicas, programas y proyectos asociados a los Objetivos de desarrollo
Sostenible ODS son fundamentales. Se utilizan los indicadores de resultados y
productos del plan de desarrollo o del plan estratégico institucional de la
gestion bajo su responsabilidad de cada Direccidon y Oficinas Técnicas faciliten
la consulta y el analisis de la ciudadania en forma permanente.

Desde el Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano y Gestidén de la Infor-
macion, se apoyo en el fortalecimiento de las peticiones de cuentas de los ciu-
dadanos o grupos de valor, recopilando preguntas (generales, especificas, sen-
cillas o complejas) conforme al conocimiento que se tenga del sector minero
energético, esto con el fin de interactuar con la ciudadania y aumentar el senti-
do de pertenencia. Las preguntas y respuestas se encuentran publicadas en la
pagina del Ministerio.

Imagen No 13: Banner preguntas e inquietudes sobre la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022
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Imagen No 14: Publicacion de las preguntas y respuestas de la ciudadania en el portal web.




Ademas, desde el Grupo de Relacionamiento con el Ciudadano y Gestion de la
informacion — GRCGI, se fortalecio las capacidades de dialogo colectivo entre
la entidad y la ciudadania, organizando capacitaciones y participando en las
Ferias de Servicio al Ciudadano “Acércate” lideradas por el Departamento Ad-
ministrativo de la Funcion Publica, en este casi se participo en la feria de Rio-
sucio — Caldas.

Imagen No 15: Feria “Acércate” Riosucio - Caldas .

Por ultimo, se genera la difusion de la convocatoria de la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas “La Transicién Energética UN LEGADO PARA EL PRESENTE
Y FUTURO DE COLOMBIA”. Se realizo una amplia invitacién de participacion en
los medios masivos de comunicacion de la entidad, asi:

a) Correo electronico

Se enviaron aproximadamente 9.500 invitaciones mediante correo electronico,
estas bases de datos corresponden a: Autoridades nacionales (Presidencia, De-
partamentos Administrativos, entes de control, Ministerios, Agencias, Ejercito,
Policia Superintendencias, Contralorias, Procuraduria, entre otras), autoridades
regionales (Gobernaciones, Corporacién Autonoma Regional, Secretarias depar-
tamentales),autoridades locales (Alcaldias, Personerias, Juntas de Accion Co-
munal, Bomberos, Parrocos),gremios y empresas de hidrocarburos, energia y
mineria (Asociaciones), empresas transversales y varios, veedurias (Veedores,
vocales de control, Sociedad Civil, Redes de veedores o de asociaciones comu-
nales), comunidades campesinas, comunidades indigenas, academia, prensa,
ciudadanos, congreso, entidades internacionales, entidades adscritas al Minis-
terio de Minas y Energia y Genero (organizaciones de la sociedad civil de dere-
chos de las mujeres e igualdad de género).

b) Pagina Web del Ministerio de Minas y energia
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Imagen No 16: Banner de la pagina institucional con la invitacion a participar en la audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022.

c) Carteleras institucionales
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Imagen No 17: Boletin VIVO del MME con la invitacion a participar en la audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022

d) Divulgacion en redes sociales del MME y Entidades Adscritas
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Imagen No 18: Difusion por Twitter de la invitacion a participar en la audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022.
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Imagen No 20: Difusion por Instagram de la invitacion a participar en la audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022.




e) Mensajes de texto

Se enviaron 10.685 mensajes de texto a la ciudadania a nivel nacional.

*

Mensaje de clase D

Hasz sido seleccionado (a) para participar
de vdicion de Cuentas del sector
minerg-energelico. Te esperamos esle
Jue 30/fjunio de 2022 a las 08 am

De: 830091

Cancelar Guardar

Imagen No 21 Mensaje de texto con la invitacion a participar en la audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022.

f) Divulgacion por el Boletin del Consumidor
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Imagen No 22: Difusion por medio del Boletin del Consumidor de la invitacion a participar en la audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022.

&) ETAPA DE EFECUCION

Se realiz6 la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022 “La Transicion En-
ergética UN LEGADO PARA EL PRESENTE Y FUTURO DE COLOMBIA” el 30 de
junio en la ciudad de Bogota en el centro de convenciones Agora, en la cual se
obtuvo una amplia participacion, discriminada asi:

501 personas conectadas por Facebook, 248 personas conectadas por YouTube,
247 personas que asistieron presencial, 3 Directivos (Ministro y los 2 viceminis-
tros), 3 invitados empresarios, 6 Directores de entidades adscritas, 1 Directora
del FENOGE y 1 Secretaria General MME.




Se contd con un punto digital, en el cual los ciudadanos enviaban las preguntas
a través de videos y se daba respuesta en medio transmisién de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas.

Se habilité la cuenta de correo electréonico apublica@minenergia.gov.co y los
canales digitales (YouTube y Facebook) del Ministerio de Minas y Energia, para
realizar preguntas y comentarios referentes a la informacion suministrada en la
Audiencia Publica o de algun tema especifico del sector minero energético.

Esquema Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022
Se conto con 3 segmentos, asi:
Primer segmento - Transicion Energética

Bloque 1: En 2018 la mision era clara. Colombia debia emprender el camino
hacia la Transicion

Bloque 2: Enfrentamos un primer reto, a pesar de su enorme potencial, no habia
condiciones para desarrollarlo

Bloque 3: Hoy la Transicién #EsConHechos y desde ya pensamos en el futuro
Bloque 4: La Transicidon debe ser segura y confiable

Bloque 5: Con mas energia, mas equidad y desarrollo

Bloque 6: Sin mineria no hay Transicién Energética

Bloque 7: Nuestra apuesta es por una mineria a lo legal

Bloque 8: Una Transicidn justa, equitativa, sostenible y aliada de los territorios

Punto digital — Preguntas de los ciudadanos
Segundo segmento - Las empresas se ponen la 10
Tercer segmento - La transicion energética es en equipo

Bloque 1: Instituto de Planificacion y Promocidon de Soluciones Energéticas para
Zonas No Interconectadas - IPSE

Bloque 2: Fondo de Energias No Convencionales y Gestion Eficiente de la En-
ergia - FENOGE

Bloque 3: Unidad de planeacién Minero-Energética - UPME

Bloque 4: Comisidon de Regulacion de Energia y Gas - CREG

Bloque 5: Agencia Nacional de Hidrocarburos - ANH

Bloque 6: Agencia Nacional de Mineria - ANM

Bloque 7: Servicio Geoldgico Colombiano - SGC

Bloque 8: Secretaria general MME




Medios de Transmision

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2022 “La Transicidon Energética
UN LEGADO PARA EL PRESENTE Y FUTURO DE COLOMBIA”, se transmitid en
directo por streaming a través de YouTube y Facebook.

Emisién finalizada

2.198:29:29

5:18:39

Imagen No 23: Alcancce de Transmision en YouTube de la audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas 2022.
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Imagen No 24: Alcancce de Transmision en Facebook de la audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2022.

Pueden volver a ver la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2021-2022, en
los siguientes enlaces:

En Facebook: https:/www.facebook.com/MinEnergiaCo/videos/1247591489402510
En YouTube: https:/www.youtube.com/watch?v=FRyw3ndCCnYg




Registro Fotografico
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& ETAPA DE SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION

Al culminar la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2020-2022, se envio a
través de mensaje de texto la encuesta de satisfaccion a los grupos de valor y
la ciudadania que participd en este espacio.

A continuacion, algunas de las respuestas a resaltar de las 45 obtenidas.

Pregunta 5. ;Con qué sector se identifica?

Ambiental (7) Todos (2)
Hidrocarburos (7) Subdireccion de Talento Humano (1)
Mineria (7) Participacion Ciudadana (1)

Sistemas (1)

Energia (14) Todas las anteriores (1)

Ciencia, Tecnologia e Innovacion (2) l Con los 4 sectores (1)

Pregunta 6. ¢Por cual medio se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica
de Rendicion de Cuentas?

Correo electroénico (33)
Otras (4)
Pagina Web (6)

Redes Sociales (2)

Pregunta 7. ;Consultd informacién sobre sobre la gestion de la entidad antes
del desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas?




Pregunta 8. ¢Fueron claros los temas expuestos durante el desarrollo de la
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas?

(a9

Pregunta 9. El tiempo destinado para la exposicion de los temas de la gestion
fue: Corto (2%)

Extenso (22%)

Adecuado (76%)

Pregunta 10. ¢La informacién presentada dio respuesta a sus inquietudes?

Si (96%)




Pregunta 12. ;Qué tan satisfecho se encuentra usted con el espacio de
Rendicion de Cuentas 2021-20227?

Muy satisfecho (38%)

Los ciudadanos nos retroalimentaron segun su experiencia en la Audiencia
Publica de Rendicién de Cuentas 2022“La Transicion Energética UN LEGADO
PARA EL PRESENTE Y FUTURO DE COLOMBIA” asi:

» Avances en la implementacién de nuevas energias como la edlica, fotovoltaica
y la mas importante energia a partir del Hidrogeno

* Ademas de presentar datos, se pudo ver la cara y las historias de l@s benefi-
ciari@s de cada uno de los proyectos

 Los expositores brindaron informacion precisa y clara en términos de avances
y datos estadisticos comparativos con base a otras vigencias.

* Me permitid conocer temas del sector minero energética que desconozco,
pero que generan gran confianza impacto en el desarrollo de la nacién

* Faltd puntualidad al inicio, sin embargo, la forma como se llevé entregd la ren-
dicion de cuentas fue dinamica, clara, precisa. Con la esperanza que el trabajo
de los 4 anos le puedan dar continuidad. Excelente Felicitacionesiiij

* La informacion fue clara y transparente

» Permitid conocer la gestion del Ministerio y de sus Entidades adscritas

* Claridad en temas de transicion energética y lo que viene para el futuro de la
exploracién

« Cifras concretas relevantes a la transformacion energética del pais

*Porque pude conocer todos los logros obtenidos en los ultimos afios a nivel
minero energético. Conocer de primera mano las historias de vida de las perso-
nas que se han visto beneficiadas por todos los proyectos liderados por el Min-
isterio y sus Entidades adscritas.

* Evidencia la labor del ministerio y demas entidades ya que en ocasiones no es
tan facil conocer por otros medios toda la informaciéon aqui brindada

*Se entendid que los procesos y procedimientos y el alcance de los programas
para fortalecer ella proteccién del medio ambiente es transversal a la
explotacion de los recursos minero-energéticos.




Conclusiones

1. La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2022“La Transicion Energética
UN LEGADO PARA EL PRESENTE Y FUTURO DE COLOMBIA”. generd un espacio de
doble via que permitid interaccion y participacion con la ciudadania para divul-
gar la gestion realizada de los cuatro afos (agosto del 2018 al mes de junio de
2022) del Ministerio de Minas y Energia y las entidades adscritas.

2. La audiencia publica de rendicion de cuentas 2022 cont6 con una amplia par-
ticipacidn, tanto presencial como virtual.

3. Construir una estrategia para obtener un porcentaje alto en la respuesta de
la encuesta de satisfaccion de la audiencia de rendicion de cuentas.

4. Continuar con los ejercicios de dialogo y los mecanismos de rendicion de
cuentas de manera permanente para incentivar acciones de participacion ciu-
dadana y control social.

5. Desde el Ministerio de Minas y Energia se dio a conocer la Transformacién
cultural y transformacion digital, generando nuevas formas de comunicacion,
transferencia de conocimiento, aprendizaje continuo y fortaleciendo el relacio-
namiento con el ciudadano.







