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AUDITORIA DE SEGUIMIENTO
PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL
PESV - MME

1. OBJETIVO

Determinar el grado de avance de la gestion de la Alta Direccion para el
cumplimiento de la Ley 1503 de 2011 y sus normas reglamentarias.

2. ALCANCE

La auditoria de seguimiento se centrd en la verificacion del avance a la gestién
de la implementacion y seguimiento del Plan Estratégico de seguridad Vial y al
Procedimiento en el Ministerio de Minas y Energia

3. CLIENTE

Los clientes de la auditoria son el Despacho del Ministro de Minas y Energia, la
Secretaria General, la Subdireccion de Talento Humano, el Grupo de Servicios
Administrativos, los miembros del Comité de Seguridad Vial, los demas
miembros del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno y la
ciudadania en general.

4. EQUIPO DE TRABAJO

El equipo de trabajo estuvo conformado por Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez,
jefe Oficina de Control Interno, quien supervisé la auditoria de seguimiento al
PESV, y Olga Lucia Baquero Ortega, auditor interno de la Oficina de Control
Interno, quien la audité.

5. CRITERIOS DE EVALUACION

Las normas que se utilizaron como parametros para hacer la evaluacién fueron
las siguientes:
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v Ley 1503 de 20M1. “Por la cual se promueve la formacién de hdbitos,
comportamientos y conductas seguros en la via y se dictan otras
disposiciones”.

v' Decreto 2851 de 2013. “Por el cual se reglamentan los articulos 3°, 4°, 5°, 6°,
7° 99 10, 12, 13, 18 y 19 de la Ley 1503 de 2011 y se dictan otras
disposiciones”.

v Decreto 1079 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Transporte”.

v Decreto 1083 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica”.

v" Resolucion 0001231 de 2016 del Ministerio de Transporte. “Por la cual se
adopta el documento Guia para la Evaluacién de los Planes Estratégicos de
Seguridad Vial”.

v" Norma Técnica Colombiana NTC ISO 9001:2015.

v" Manual de Calidad, codigo AG-M-01, version V-6 del 15 de octubre de 2021.

v' Programa de Auditoria Independiente 2021.

v' Resolucion 40386 del 06 de mayo de 2019, Por la cual se conforma y
Reglamenta el Comité de Seguridad Vial del Ministerio de Minas y Energia.

v' Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019, Por la cual se dictan normas

para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos
innecesarios existentes en la administracion publica.

6. METODOLOGIA

La auditoria se hizo mediante solicitud de informacion, verificacion
documental, consultas a las bases de datos y consultas en el portal web.

6.1 MEDICION DEL RIESGO

Se procedio a determinar si la variable analizada cuenta con riesgo identificado
en el Mapa de Riesgos. Cuando no se encontré documentado el riesgo, la
Oficina de Control Interno procedié a identificarlo con base en el criterio
normativo aplicable, para posteriormente analizarlo, valorarlo y determinar su
materializacion.
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El criterio aplicado para establecer la materializacion del riesgo de las
variables analizadas correspondid a los siguientes parametros de valoracion y
medicion del nivel del riesgo:

Auditoria de Seguimiento PESV

Nivel del Riesgo

Bajo: Se refiere a que el tépico analizado muestra un grado de desarrollo
importante y aporta de manera sustancial al logro de los objetivos. De manera
no significativa, presenta algunas dificultades, pero los resultados finales se
obtienen sin mayor contratiempo. No presenta Materializacion de Riesgo
respecto del cumplimiento normativo y del procedimiento establecido. [Se
identifica con el color Verde]

Mediano: Es cuando el topico analizado muestra un grado de desarrollo. Su
aporte al logro de los objetivos no es sustancial y presenta dificultades
operativas que retrasan la ejecucion de las metas previstas. Presenta algun
grado de Materializacidon de Riesgo respecto del cumplimiento normativo y del
procedimiento establecido. [Se identifica con el color ]

Alto: Significa que el topico muestra un desarrollo, pero su funcionamiento
causa problemas para la normal ejecucion de la gestion. Si bien no impide el
logro de los resultados, los retrasa de manera importante y sélo se obtienen
de manera parcial. Presenta Materializacion de Riesgo respecto del
cumplimiento normativo y del procedimiento establecido. [Se identifica con el
color Rojo]

6.2 MEDICION DEL CONTROL
Se procedid a determinar si la variable analizada cuenta con control

identificado en el Mapa de Riesgos o en el procedimiento documentado.
Cuando no se encontréo documentado el control, la Oficina de Control Interno
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procedid a describirlo con base en el riesgo identificado, para posteriormente
analizarlo y determinar su eficiencia.

El criterio aplicado para determinar la Eficiencia o Ineficiencia del control
descrito de la variable evaluada correspondié a los siguientes parametros de
medicion del control.

Control Eficiente: Cuando el control contribuye con la prevencion de la
materializacién del riesgo inherente, indica que el control se aplica o es
apropiado.

Control Ineficiente: Cuando el control no contribuye con la prevencién de la
materializacion del riesgo inherente, indica que el control no se aplica, es
ineficaz o inapropiado.

6.3 MEDICION DE LA GESTION

Con base en el analisis e impacto del resultado alcanzado por el ejecutor de la
variable analizada, la materializacion del riesgo inherente y la eficiencia del
control, la Oficina de Control Interno procedié a establecer la efectividad de la
gestion.

El criterio aplicado para determinar la Efectividad o No Efectividad de la
gestion del ejecutor de la variable evaluada correspondido a los siguientes
parametros.

Gestion Efectiva: Cuando la accion realizada condujo al logro de los resultados
programados, a la observancia normativa o al cumplimiento del procedimiento
establecido, a través del uso oOptimo de los recursos utilizados, la no
materializacién del riesgo inherente o la eficiencia del control.

Gestion No Efectiva: Cuando la accion realizada no condujo al logro de los
resultados programados, a la observancia normativa o al cumplimiento del
procedimiento establecido, viéndose afectada por la no utilizacion 6ptima de
los recursos, la materializacion del riesgo inherente o la ineficiencia del
control.
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La informacién contenida en el presente informe fue validada mediante correo
electronico del 27 de octubre de 2021. Las observaciones y comentarios de
validacion se tuvieron en cuenta en este documento.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

7.1.1 Plan Estratégico de Seguridad Vial, Avalado por la Superintendencia de
Puertos y Transportes.

Criterio Normativo:

- El articulo 12 de la Ley 1503 de 2011, establece: “Toda entidad, organizacién
o empresa del sector publico o privado que para cumplir sus fines misionales
o en el desarrollo de sus actividades posea, fabrique, ensamble, comercialice,
contra te o administre flotas de vehiculos automotores o no automotores
superiores a diez (10) unidades, o contrate o administre personal de
conductores, contribuirdn al objeto de la presente Ley.

Para tal efecto, deberd disefiar el Plan Estratégico de Seguridad Vial que
serd revisado cada dos (2) afios para ser ajustado en lo que se requiera...”

- El articulo 11 del Decreto 2851 de 2013, sefiala: “Las organizaciones,
empresas o entidades publicas o privadas de las que trata el articulo 10 del
presente decreto deberdn registrar los Planes Estratégicos en materia de
Seguridad Vial, ante el organismo de trdnsito que corresponde a la
Jurisdiccidn en la cual se encuentra su domicilio, o quien haga sus veces. Los
organismos de trdnsito donde se efectue el registro revisardn técnicamente
los contenidos del Plan Estratégico de Seguridad Vial, emitiran las
observaciones de ajuste a que haya lugar y avalardn dichos planes a través
de un concepto de aprobacidn, verificando la ejecucion de los mencionados
planes a través de visitas de control, las cuales serdn consignadas en un

1 Compilado en el Decreto 1079 de 2015, articulo 2.3.2.3.2.
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acta de constancia. Dichas visitas deberdn ser efectuadas a cada entidad
por lo menos una vez al ano.

En caso de no contar con organismo de trdnsito en el municipio deberd
hacerse ante la Alcaldia Municipal.

Cuando se trate de empresas, organizaciones o entidades del orden nacional
el registro deberd hacerse ante la Superintendencia de Puertos y Transporte.

Los Planes estratégicos serdn objeto de vigilancia y control por parte de los
Organismos de trdnsito Distritales, Departamentales y Municipales, para ser
ajustados en lo que se requiera de conformidad con lo establecido en el
articulo 12 de la Ley 1503 de 2071.

El ente certificador de la organizacidn, empresa o entidad debe asegurarse
que se cumpla con lo dispuesto en esta normativa.

Paragrafo Primero. Las organizaciones, empresas o entidades publicas o
privadas de las que trata el articulo 10 del presente decreto deberdn incluir
dentro de los planes estratégicos, la indicacién de los cargos del personal
responsable al interior de la entidad que deberd implementar cada uno de
los contenidos definidos en el plan...”.

- El literal f, numeral 5. Proceso de recepcion, revisidon y aval, de la Resolucion
1231 de 2016 del Ministerio de Transporte, establece: “Reformulacion de las
empresas: una vez recibidas las observaciones por parte de las autoridades,
si el resultado numérico consolidado y ponderado, se encuentra con
cumplimientos inferiores al 59.9%, las empresas, organizaciones o entidades
tendrdn dos (2) meses para replantear el documento de PESV, como un
todo”.

Riesgo Identificado: Que el Ministerio de Minas y Energia no cuente con un
Plan Estratégico de Seguridad Vial avalado por la Superintendencia de Puertos
y Transportes, de conformidad con la Ley 1503 de 2011 y el Decreto 2851 de
2015, compilado en el Decreto Unico Reglamentario 1079 de 2015.
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Verificacion Seguimiento Gestidn aiio a aiio:

v' Seguimiento Ao 2016:

Resolucion Numero 40936 del 30 de junio de 2016, Por la cual se
conforma y reglamenta el Comité de Seguridad Vial del Ministerio de
Minas y Energia.

Circular numero 4 013-A del 30 de junio de 2016, Se adoptd el Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV).

Alerta OCl -2016-024, Decreto 1310 de 2016 - Plan Estratégico de
Seguridad Vial — dispuso entrega el Plan Estratégico Vial hasta ultimo dia
habil de diciembre de 2016.

Mediante comunicacién 2016043767 del 30 de junio de 2016, la
Subdireccién Administrativa y Financiera del MME, envio a la
Superintendencia de Puertos y Transportes el PESV disefiado por el
Ministerio para su respectivo aval.

v Seguimiento Aifio 2017

Informe de Seguimiento al Plan Estratégico de Seguridad Vial | y Il
Semestre — Vigencia 2017. Los cuales se observan en el siguiente enlace:

https://www.minenergia.gov.co/documents/10192/23967557/010618_infor
me_seg_sem_PESV_II_2017.pdf/b577f63d-e552-4bad-b68d-
1c95¢c59e3934.

v Seguimiento Aho 2018

La Superintendencia de Puertos y Transportes el 9 de enero de 2018, a
través de comunicacion 2018001134, manifesto: “Esta Superintendencia
revisé6 los documentos que conforman el PLAN ESTRATEGICO DE
SEGURIDAD allegados por su representada, encontrando que NO ES
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PROCEDENTE OTORGAR EL AVAL de que tratan las normas antes
citadas, ya que su calificacion es inferior a 75, de acuerdo con la
siguiente estructura de ponderacion...Resultado final del ejercicio de
evaluacion 10.6”.

El Grupo de Servicios Administrativos del MME, mediante correo electrénico
del 2 de febrero de 2018 solicitd a la Superintendencia de Puertos y
Transportes, seis (6) meses de prorroga a partir de la fecha de envio de su
correo, para presentar el PESV. En respuesta a dicha solicitud, la
Superintendencia de Puertos y Transportes, el 16 de abril de 2018, envid la
comunicacion 2018027958, en la cual se relaciona la solicitud de ampliacion
de plazo, sin embargo, no hace referencia a si se concede el plazo o no; por
lo anterior, se asume que el plazo fue concedido. De acuerdo a lo anterior,
el Ministerio de Minas y Energia debid radicar el documento PESV ante la
Superintendencia de Puertos y Transportes el dia 2 de agosto de 20178.

e Segun resultados del informe OCI 087 de fecha 22 de noviembre de 2018,
no hay evidencia de que el Plan Estratégico de Seguridad Vial haya sido
enviado nuevamente a la Superintendencia de Puertos y Transportes
para el aval, conllevando esto a un presunto incumplimiento de la Ley
1503 de 2011 y el Decreto 1079 de 2015.

v' Seguimiento Aiio 2019

e Resolucion numero 40386 del 06 de mayo de 2019, Por la cual se
conforma y reglamenta el Comité de Seguridad Vial del Ministerio de
Minas y Energia.

e En virtud de la Auditoria de Seguimiento al Plan Estratégico de Seguridad
Vial (PESV), la subdireccion Administrativa y Financiera / Grupo de
Servicios Administrativos, el dia 10 de mayo de 2019, informa los avances
con sus respectivos anexos:

Se han establecido protocolos y formatos de inspeccion diaria a los vehiculos.
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-Se cuenta con formato de inspeccién diaria de MOTOS actualizado el 8 de
marzo de 2019 en el SIGME.

-Formato de inspeccion de vehiculo actualizado en SIGME el 11 de abril de
2019.

Los operadores o conductores diligencian diariamente el formato de chequeo
preoperativo.

-Los conductores cuentan con cartilla propia de cada vehiculo para la
inspeccion diaria de la vigencia 2019. (Se adjunta evidencia de entrega a
conductores).

e Inspeccion Preoperacional

e Entrega Cartillas

v' Seguimiento Afio 2020

Mediante correo electronico? el grupo de Servicios administrativos informo lo
siguiente: remitimos la informacidn solicitada mediante memorando 3-2020-
013374 de fecha 10 de septiembre de 2020, Auditoria al Plan Estratégico de
Seguridad Vial del Ministerio de Minas y Energia.

Para el Desarrollo de la Auditoria solicitaron la siguiente informacion:

» Avances o gestion de la implementacion del Plan Estratégico de Seguridad
Vial.

Se «adjunta links de evidencias de los avances de la informacidn
correspondiente a la administracion del parque automotor e infraestructura del
Ministerio, la cual se encuentra relacionada de acuerdo a la norma como los
pilares de: VEHICULO SEGURO E INFRAESTRUCTURA SEGURA.

v Seguimiento Afio 2021

2 del 15 de septiembre de 2020
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Mediante correo electrénico®: La asesora de secretaria general informo lo
siguiente: remitimos la informacidn solicitada mediante memorando 3-2020-
013374 de fecha 10 de septiembre de 2021, Auditoria al Plan Estratégico de
Seguridad Vial del Ministerio de Minas y Energia.

“Con relacién a la informacién solicitada es pertinente sefalar lo siguiente:
En linea con las acciones de mejoramiento, a saber:

1. Implementar el Plan Estratégico de Seguridad Vial atendiendo todos los
requisitos normativos con el fin de que cumpla con el aval de la
Superintendencia de Puertos y Transportes con fecha de finalizacién 30/6/2021

2. Definir, establecer y crear el procedimiento del ciclo PHVA del plan
estratégico de Seguridad Vial con fecha de finalizacién 31/12/2021

Se remiti6 a la Superintendencia de Transporte el Plan Estratégico de
Seguridad Vial junto con los anexos mediante radicado 2-2027-012281 del
30/6/2021. En respuesta con radicado 1-2021-030416 del 5/8/2021 la
Superintendencia concluyd que “(...) los Planes Estratégicos de Seguridad Vial
no requieren de aval para su implementacidon. Sin embargo, en virtud de las
facultades conferidas por el articulo 21 del Decreto 2409 de 2018, la Direccidn
de Promocidn y Prevencién de Trdnsito y Transporte Terrestre podrd verificar en
cualquier momento la implementacion de los Planes Estratégicos de Seguridad
Vial. (...)"

En consecuencia, se atendié la accidn de mejoramiento, no obstante, por lo
informado por la Superintendencia de Transporte al no contar el aval con
vigencia normativa, este plan no lo requiere.

En este sentido, se viene avanzando en la definicidn del plan de trabajo y las
acciones derivadas, este plan se encuentra en trdmite de aprobacion del
Comité de Seguridad Vial, citado el dia 19 de octubre de 2021.

3 del 14 de octubre de 2021
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En cuanto a la definicién, establecimiento y creacion del procedimiento del
ciclo PHVA, se ha trabajo juntamente con los lideres MECI y actualmente se
cuenta con un documento preliminar en validacién de la OPGI, adjunto los
soportes.

Verificacion OCI:

Se evidencid la siguiente informacion remitida por el canal de comunicacién
por parte de la secretaria general, con los siguientes soportes:

e Radicado No. 20218600507551* de la Superintendencia de Transporte, en
la que da respuesta a la solicitud hecha por el MinEnergia con radicado
20205321471882 solicitando el aval al Plan Estratégico de Seguridad Vial.

Encontramos en la respuesta que;

“Respecto del Aval

De otro lado, el articulo 110, Capitulo VII del Decreto 2106 del 2019, modifica el
contenido del articulo 12 de la Ley 1503 de 2071, asi:

(...) Articulo 12. Disefio, implementacidn y verificacidon del Plan Estratégico de
Seguridad Vial. Toda entidad, organizaciéon o empresa del sector publico o
privado, que cuente con una flota de vehiculos automotores o no automotores
superior a diez (10) unidades, o que contrate o administre personal de
conductores, deberd disefiar e implementar un Plan Estratégico de Seguridad
Vial en funcidn de su misionalidad y tamafio, de acuerdo con la metodologia
expedida por el Ministerio de Transporte y articularlo con su Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo -SGSST.

En ningun caso el Plan Estratégico de Seguridad Vial requerird aval para su
implementacion (...).

Teniendo en cuenta lo anterior, se le informa que el Plan de Seguridad Vial
debe ser implementado por su empresa, sin ser necesario para esto, aval
emitido por la Superintendencia de Transporte.

4julio 22 de 2021
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Asimismo, se aclara que en virtud de las facultades conferidas por el articulo 21
del Decreto 2409 de 2018, la Direccidn de Promocién y Prevencién de Trdnsito y
Transporte Terrestre podrd verificar en cualquier momento la implementacidon
de los Planes de Seguridad Vial”

Auditoria de Seguimiento PESV

e Acta No. 3 Comité de Seguridad Vial, realizado el 24 de junio de 2021.
Con el siguiente orden del dia:

1. Revision generalidades, composicién, responsabilidades y obligaciones del
Comité

2. Remision del Plan Estratégico de Seguridad Vial - PESV a la
Superintendencia de Transporte.

3. Definicion de Cronograma de Reuniones

e Anexo Politica de Seguridad Vial, evidenciado en el Portal Web de la
entidad en el siguiente enlace:
https://www.minenergia.gov.co/documents/10192/24181328/Plan+de+Sequridad+Via
|.pdf

e PDF del Plan Estratégico de Seguridad Vial — Vigencia 2020-2022.

Observacién: ElL Comité de Seguridad Vial, ha realizado las gestiones
pertinentes, con el fin de implementar el Plan Estratégico de Seguridad Vial y
tramitd el aval ante la SuperTransporte, y conforme a la respuesta de
SuperTransporte, de acuerdo con el articulo 12 de la Ley 1503 de 2011,
modificado por el articulo 110 del Decreto 2106 de 2019, los Planes Estratégicos
de Seguridad Vial no requieren de aval para su implementacion. Sin embargo,
en virtud de las facultades conferidas por el articulo 21 del Decreto 2409 de
2018, la Direccion de Promocion y Prevencién de Transito y Transporte
Terrestre, podra verificar en cualquier momento la implementacién de los
Planes Estratégicos de Seguridad Vial.

Articulo 110 del Decreto 2106 de 2019, reza:
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“Articulo 110. Disefio, implementacidn y verificacion del plan estratégico de
seguridad vial. El articulo 12 de la Ley 1503 de 2071, quedard asi:

Articulo 12. Disefio, implementacién y verificacion del Plan Estratégico de
Seguridad Vial. Toda entidad, organizacion o empresa del sector publico o
privado, que cuente con una flota de vehiculos automotores o no automotores
superior a diez (10) unidades, o que contrate o administre personal de
conductores, deberd disefiar e implementar un Plan Estratégico de Seguridad
Vial en funcidon de su misionalidad y tamano, de acuerdo con la metodologia
expedida por el Ministerio de Transporte y articularlo con su Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo -SGSST. En ningun caso el Plan Estratégico
de Segquridad Vial requerira aval para su implementacion. Para tal efecto,
deberd disefar el Plan Estratégico de Seguridad Vial que contendrd como
minimo: ...” Subrayado fuera de Texto”.

1. Diagndstico y caracterizacidn de los riesgos de seguridad vial de la empresa,
asociados a la flota de vehiculos o al personal de conductores.

2. Capacitaciones en seguridad vial a los trabajadores de su entidad
organizacién o empresa independientemente del cargo o rol que desempefrie.

3. Compromisos claros del nivel directivo de la entidad organizacién o empresa
orientados al cumplimiento de las acciones y estrategias en seguridad vial.

4. Actividades de inspeccidon y mantenimiento periddico a los vehiculos de la
entidad organizacidn o empresa incluidos los vehiculos propios de los
trabajadores puestos al servicio de la organizacion para el cumplimiento
misional de su objeto o funcién."”

Sin embargo, mediante informe a observaciones y oportunidades de mejora
realizado por la OCI, con numero 083 de agosto de 2020. Se evidencia la
oportunidad de mejora con la meta “Plan Estratégico de Seguridad Vial,
aprobado por la Superintendencia de Puertos y Transportes” con fecha de
finalizacion de meta 31 de diciembre de 2021. Por lo anteriormente
mencionado se cierra la oportunidad de mejoramiento.

En consideracion a que este informe corresponde a una auditoria de
cumplimiento y seguimiento al cumplimiento legal de lo preceptuado y en la
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actualidad, y conforme al Articulo 110 del Decreto 2106 del 22 de noviembre
2019, en ningun caso el Plan Estratégico de Seguridad Vial requiere aval por la
SuperTransporte, la Oficina de Control Interno cierra la Oportunidad de
Mejoramiento, basada en el cumplimiento normativo del Articulo 110 del
Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019, los Planes Estratégicos de
Seguridad Vial no requieren de aval para su implementacion. Sin embargo, en
virtud de las facultades conferidas por el articulo 21 del Decreto 2409 de 2018,
la Direccién de Promocidon y Prevencion de Transito y Transporte Terrestre
podra verificar en cualquier momento la implementacion de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial.

Lo anterior indica, que el riesgo inherente de “que el Ministerio de Minas y
Energia no cuente con un Plan Estratégico de Seguridad Vial avalado por la
Superintendencia de Puertos y Transportes, de conformidad con la Ley 1503 de
20171 y el Decreto 2851 de 2015, compilado en el Decreto Unico Reglamentario
1079 de 2015”, se cierra por cuanto el Articulo 110 del Decreto 2106 de 2019,
reza... “Los Planes Estratégicos de Seguridad Vial no requieren de aval para su
implementaciéon. Sin embargo, en virtud de las facultades conferidas por el
articulo 21 del Decreto 2409 de 2018, la Direccidn de Promocion y Prevencidon de
Trdnsito y Transporte Terrestre podrd verificar en cualquier momento la
implementacidn de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial”. En ningln caso
el Plan Estratégico de Seguridad Vial requiere aval por la SuperTransporte, por
lo anterior, la Oficina de Control Interno cierra la Oportunidad de
Mejoramiento.

7.2 Sistema de Gestion de la Calidad — Procedimiento Documentado

Criterio Normativo:

- El Articulo 2.2.21.5.2 Manual de Procedimientos del Decreto 1083 de 20155
(Que incorpora el Articulo 2 del Decreto 1537 de 2001), establece que “Como
instrumento que garantice el cumplimiento del control Interno en las
organizaciones publicas, estas elaboraran adoptaran y aplicaran manuales a

5 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.
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través de los cuales se documentaran y formalizaran los procedimientos a
partir de la identificacion los procesos institucionales™.

- El numeral 1.2.2 Modelo de Operacién por Procesos, del Manual Técnico del
Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 2014,
adoptado mediante el Articulo 2.2.21.6.1 Objeto, Decreto 1083 de 20156, por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcidon Publica, establece lo siguiente respecto del procedimiento:

“La importancia del Modelo de Operacidon por Procesos se puede identificar
en normas como el Decreto 1537 de 2001, en el que se establece la
obligatoriedad para las entidades de elaborar, adoptar y aplicar manuales a
través de los procesos y procedimientos. Estos instrumentos, a su vez,
facilitan el cumplimiento del Control Interno en las organizaciones publicas.
Asi mismo, la Norma Técnica de Calidad para la Gestion Publica NTCGP
1000, contempla como uno de los principios de la Gestion de la Calidad que
“un resultado deseado se alcanza mas eficientemente cuando las

29

actividades y los recursos relacionados se gestionan como un proceso””.

“La forma en la que se realizan los procesos se puede evidenciar a través de
procedimientos, entendidos estos como el conjunto de especificaciones,
relaciones y ordenamiento de las tareas requeridas para cumplir con las
actividades de un proceso, controlando las acciones que requiere la
operacion de la entidad publica. Establece los métodos para realizar las
tareas, la asignacién de responsabilidades y autoridad en la ejecucion de las
actividades.

Esto convierte a los procedimientos en un control de la entidad encaminado
a lograr que las actividades se desarrollen siguiendo una secuencia logica,
que permita que quien los realice pueda llevarlas a cabo de la misma
manera en la que lo efectuaria cualquier otro servidor que siga lo descrito
en el mismo”.

8 Que incorpora el Decreto 943 de 2014, por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno — MECI.
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- El numeral 4.4.1 de la Norma Técnica Colombiana NTC-1SO 9001-20157,
sefiala que “La organizacion debe establecer, implementar, mantener y
mejorar continuamente un sistema de gestion de la calidad, incluidos los
procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de
esta Norma Internacional.

La organizacioén debe determinar los procesos necesarios para el sistema de

gestion de la calidad y su aplicacion a través de la organizacion, y debe:

a) Determinar las entradas requeridas y las salidas esperadas de estos
procesos;

b) Determinar la secuencia e interaccion de estos procesos;

c) Determinar y aplicar los criterios y los métodos (incluyendo el
seguimiento, las mediciones y los indicadores del desempefio
relacionados) necesarios para asegurarse de la operacion eficaz y el
control de estos procesos;

d) Determinar los recursos necesarios para estos procesos y asegurarse de
su disponibilidad;

e) Asignar las responsabilidades y autoridades para estos procesos;

f) Abordar los riesgos y oportunidades determinados de acuerdo con los
requisitos del apartado 6.1;

g) Evaluar estos procesos e implementar cualquier cambio necesario para
asegurarse de que estos procesos logran los resultados previstos;

h) Mejorar los procesos y el sistema de gestion de la calidad”.

- El numeral 4.41 Mapa de Procesos, del Manual de Calidad del Sistema
Integrado de Gestion del Ministerio de Minas y Energia, Codigo AG-M-01,
Versién 4, sefiala que “El Sistema de Gestion de la Calidad, se planifica a
travées de la identificacion de los procesos, su caracterizacion,
procedimientos y actividades para dar cumplimiento en forma permanente a
la normatividad vigente, al sistema de gestiéon y a los requisitos de calidad
de los usuarios y grupos de interés”.

7 Expedida por ICONTEC Internacional, el 23 de septiembre de 2015.
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La documentacién de la actividad o del procedimiento, permite a la entidad
y a los servidores publicos:

Entender la dinamica interna requerida para cumplir la normatividad.

. La obtencion efectiva, eficiente y eficaz del producto final.

. El control interno en las organizaciones publicas.

. Que quien lo ejecute pueda cumplir las actividades de la misma manera
en la que lo haria cualquier otro servidor que siga lo descrito en el mismo.

. Minimizar la materializacién del riesgo de incumplimiento del Paragrafo
del Articulo 34 del Decreto 106 de 2015.

6. EL Autocontrol en los servidores publicos para evaluar y controlar su

trabajo, detectar desviaciones y efectuar correctivos de manera oportuna.

~AOODNS

)

Riesgo ldentificado: Que el Ministerio de Minas y Energia, no cuente con un
procedimiento documentado en la herramienta estipulada por la
Administracion para tal fin, que describa claramente el proceso de planeacion,
las tareas a desarrollas, los responsables, la autoridad, los controles y el
mecanismo de retroalimentacién del Plan Estratégico de Seguridad Vial -PESV,
de conformidad con lo requerido en el Decreto 1083 de 20158 y la Norma
Técnica Colombiana NTC-I1SO 9001:20159.

Verificacion Avance Gestion aio 2021:

Mediante correo electrénico™: La asesora de secretaria general informo lo
siguiente: remitimos la informacidn solicitada mediante memorando 3-2020-
013374 de fecha 10 de septiembre de 2021, Auditoria al Plan Estratégico de
Seguridad Vial del Ministerio de Minas y Energia.

“Con relacién a la informacidn solicitada es pertinente seAalar lo siguiente:

8 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica.
9 Expedida por ICONTEC Internacional, el 23 de septiembre de 2015.

10 del 14 de octubre de 2021
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En este sentido, se viene avanzando en la definicion del plan de trabajo y las
acciones derivadas, este plan se encuentra en trdmite de aprobacion del
Comité de Seguridad Vial, citado el dia 19 de octubre de 2021.

En cuanto a la definicién, establecimiento y creacion del procedimiento del
ciclo PHVA, se ha trabajo conjuntamente con los lideres MECI y actualmente se
cuenta con un documento preliminar en validacidon de la OPGI, adjunto los
soportes.

Y se evidencia a continuacion la plantilla del procedimiento Plan Estratégico de
Seguridad Vial:
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PROCEDIMIENTO PLAN
ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

FLUOGRAMA ACTIVIDAD RESPONSABLE
A. FORMULACION (PLANEAR Y HACER) PILAR DE FORTALECIMIENTO A LA GESTION INSTITUCIONAL
(" Inicio D!
N T— " 1- Definir los integrantes del comite del
1) v Ministerio, los objetivos, las directrices de
‘. /| Definirel comité interna de la alia direccion, roles, funciones ;

— . " g ! ecretarioda Gene
Seguridad Vial mediants frecuencia de reuniones y responsable del & s rel
resolucion. PEEV.

|
¥ SEGUIMIENTO [VERIFICAR ¥ ACTUAR]
pEe sprobd Secretarin(s) Genaral
- resolucicn  oe . - Subdirectona) de la Talento
. condarmacicn dal . 2- Revisar y aprobar resalucion por parte Humano
. comiET] de la alta direccion y comité del PESY. Subdirector(a) Adminisirativo y
it ~ M hy
B g N Financiero
| i
L] — 3- Publicar y divulgar la  resclucidn Comite d Sad visl
Diulgar la rr.‘lsulul.'lun aprobeds, enla pE'gins WEE del Ministerio. Cimiie ge segun wigl
| FORMULACION (PLANEAR Y HACER)
it ?_ 4- Reslizar las politicas de seguridad vial
[ 2 1l ?e“""d:‘_ ‘I"‘"""C“ de y paoliicas de regulacidn (polificas de
A =egundac ¥ control de alcohol v drogas, regulecian de
- horas de conduccidn  y  descanse,
regulacién de |a welocidad. palifica de uso iy . )
del cinturdn de seguridad, palitica dz uso Comité de seguridad visl
de clementos de proteccicn personal,
politica de uso de equipos bidireccionales)
que contenga marce de referencia para el
establecimienta de objetivos y metas.
SEGUIMIENTO [VERIFICAR ¥ ACTUAR]
. . Ma
7 pse sprosban /7 ) h
<l politices de ?—l'u /| 8 Emviar pars Revisién y aprobacion las -
~ Gl PESVT] | politicas del PESV. Ministroa}
i
v .
§- Diwulgar las politices del PESY la
Civulgar lzs politicas  del pégina WEB,
F Subdirecton(s) de Talento
+ Humano
Fuente: Secretaria General
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PROCEDIMIENTO PLAN

ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

FORMULACION (PLANEAR Y HACER)

B
'

Realizar la caracterizacion

7- Documentar la situacidn sciuzl del
Ministerioc con datos como:  actividad
econdmica, contexto, personal,
desplazamientos.  servicios  prestados,
potlacion fijz y flotante, vehiculos motores

Subdirector(a) de Talento
Hurnanao

Realizar 2| disgnéstico de
riesgos viales

F'ESVdeMjmp,acgfa v no sutomotores de la entidad, ciudades
de operacian, mecanicismos de
l contratacidn de vehiculos y conductores.
L

8- Estructurar uma encuesta para los
diferentes  sctores  viales  (Segin
nommistividad vigente aplicable).

Subdirector(s) de Talento
Humano

}

Aplicar encuesta a actores

O- Resglizar encuests = los diferentes
actores viales.

Subdirector(s) de Talento
Hurnano

wisles

de riesgos visles

Reslizar & analisis disgndstico

10- Consolidar v
informacion recolectsds.

analizar  la

Subdirector(z) de Talento
Hurnanao

b

DCefinir  y  caelificar  los
riesgos visles

11- Definir y calificar los riesgos visles
basados en la nomma o estandares
wigentes.

Subdirector{s) de Talento
Hurnanao

evaluscidn y seguinienic
de los planes de accidn

perodicidad de medicion.

— ¥ 12- Determinar kos planes de accicn para
N Definir planes de el factor humana, vehiculos, . \
L3 *  sccidn infraesineciura segura ¥ afemcitn  a Subdlreﬂl_:-lr{a_l de Talenta
L victirnas, de acuerdo con &l resultada del rmand
diagnéstico de riesgos visles.
13- Definir un cronograma con las fechas
Definir  cronograma v definides responsables y su respeciivo . i .
presupuesio pars la presupuesio. Comite de seguridad wial
implementacion  de  los
plares de accidn
14- Definir y estructurar |z matriz de
¥ indicadoras  para la  evaluacion . . .
Definir matriz de saguimiento de los planes de sccidn, con Comite de seguridad vial
indicadares para la sus respectivos  responsebles,  metss,

Subdirector{s) de Talento
Hurnanao

Diafinir metodelogia para la
realizaciin de auditorias

15- Definir los planes a suditar, su
metodelogia y pericdicidad, de acuerdo las
metodologias intermas de auditarias.

Subdirector(z) de Talento
Hurnanao

Profesional del Grupo de Control

Interne Designada
Profesional del Grupo de
Planeacion Designado

Fuente: Secretaria General
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PROCEDIMIENTO PLAN
ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

SEGUIMIENTO (VERIFICAR Y ACTUAR)

‘Subdirecton{a) de Talento
Hurnana
. Subdirecton(a) de la Talento
-
( 18- Enviar a para revisidn y aprobacicn los Humana
7 REe  aprueban - planes de acoitn.
o planes  de
. Bacién PESV]
Ejecutar & implementar “;T_'Ejmat q’nnugerams_l.d_ PI:nEE de Subdirecton{a) de Talenta
P — | 4 poccion,  matriz indicadares :
plan &2 acsan ' _netodologias de auditoria. Humana
|
L E. EJECUCION (HACER] PILAR DE COMPORTAMIENTO HUMANC
18- Wabdar & manusl de funciones del . .
P by Subdirecton{s) de Talento
Validar requisitos del carga Mlnlshno. de scuerdo a la resolucion Hurneno
wigente para cargos.
¥
- . 18- Werificar el tipo de vinculacion {Camera ) \
Verificar &l fipo  de Admiristrstivs,  Provisionsl,  Libre S”bd'miﬁé:lf Talento
vinculazian. Mombramienic y Remacién
|
ki
Aplicar procedimiento para 20- Aplicar el procedimiento de Frovision Subdirector{a) de Talento
provisién de empleo de emplen (TH-P-20). Humsno
I
w
Estsblecer el presupuesto 21- Definir en el presupuesto de la
pars |s confrstscion de los wigencis el valor pars ls contratacion de los Subdirectonjs) de Talento
exdmenes ocupacionales de axAmenas ocupacionales de acuerdo con Humsno
ingresa Iz establecido en el profesicgrama.
-
L
. . 22- Wabdsr en el profesiograma  los
::I:EEIELI‘? E:;:denl;es:r: examenes da ingreso Subdirecton(a) de Talento
elgna o eq P comespondientes al cargo definidos Hurnana
g peor la normstiva,
iy
b
23 Enviar solicifud de apficacion de
Enviar Is sclicitud de examenes de ingreso de scuerdo con
aplicacian de lo regueride por el carge y lo
exdmenss establecido en el profesicgrama. Subdirecton(a) de Talento
ocupacionales Hurmana
3
|Ip ____|
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o PROCEDIMIENTO PLAN
ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL
Ma .
7 5 24- Verificear los resuftados de  los Subdirector(a) de Talento
7 ESe aprusban e b ¢ exdmenes ocupacionsles Humana
i loe  exdmenss -
" . boupacionales] ~
¥
Vinculer s la persona 25 Vincular a |z persona a la entidad en el Subdirector{s) de Talento
&l cargo cango. Hurmano
¥
: 28- Realizar ceso de induccidn, de
Resl d pro :
induocién | genersl & scuerdo 8 lo establecide en el | Subdirectar(s) de Talenta
induccién al 4o d procedimianto de provision de emplec Humsno
pussto de
trabaia. (TH-F-20).
¥
. 27- Programar los examenes periddicos .
F'mgramar los EXEMENES ocupacionsles de acuerdo con el plan Subdlredl_:‘lr{r:;::Tala'rbo
periddicos ooupacionales. de trabsjo estsblecido por la STH.
T
¥
Dizefiar plan da 28 Establecer  las sclividedes
capacitacicnes y aclividades cronograma  de  capacitacion  dal Subdirector(a) de Talento
en Seguridad Vial. FESV de scuerdo &l d_iagﬂ:'lﬁﬁm ¥ Humsno
actualizacion de normafive.
Ejecutar las actividades y 28- Desamallar las actividades contenidas "
capacitacicnas establecidas en &l cronogrema de actividedes y SUbdlrEdl_::{s] de Talento
&n el cranograma capacitaciones del PESV, mane
* SEGUIMIENTO (VERIFICAR Y ACTUAR)
30- Verificar & cumplimento de las Subdirector(a) de Talento
Revisar el cumplimientn de actividades ¥ capacitaciones Humano
I ejecucion del cronograma contenidas en el cromograma  del
de wclividades ¥ FESV.
capacilaciones del PESY
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5.1 ATENCION DE VICTIMAS ACCIDENTE DE TRANSITO

'

[Establecar gravedad del accidents]

FLUJOGRAMA ACTIVIDAD RESPONSABLE
-j/..-|-:lni_:i]- T ) 1. \erificar que los pasajeros del
S - vehloulo estén consientes

Conductor Asignado al wvehiculo

www.minenergia.gov.co

,r"“-H 2 Reslizar valoracién primaria en
) primeros suxilios a los passjeros
[:La victima Conductor Asignado al vehiculo
- necesita -
< atencidn P
31 -
3. Establecer si alguno pasajeros
despuss de la valoracion primaria .
[Eontactar ambulacian al nimero requiere apoyo medico y llame al Conducior Asignada al vehiculo
123 numerg Unico de seguridad y
emergencias 123 y solicite el spoyo
necesario
¥
4 R R T—— Conducior Asignado al vehiculo
T, [Feportar =l evento s Iz simiestro courrido ¥ seguir las
== azeguradorg]
Pégina 12 de 14
Fuente: Secretaria General
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=% PROCEDIMIENTO PLAN
ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

FLUJOGRAMA ACTIVIDAD RESPONSABLE

indicaciones dadas porla
segunidad

5. Informar al superior inmediato en el

] Ministeric de Minas v Energia
[informar na_:1e‘uentu al superior zobre el evento sucedido Conductor Asignado al vehiculo
L |
~ T
Fil

6. REGISTROS

Formato solicitud mantenimiento de vehiculo RF-F-16

Formato hoja de vida de vehiculos RF-F-39

Formato de inspeccion de vehiculos RF-F-46

Formato de inspeccion de motos RF-F-56

Procedimiento de mantenimiento de vehiculos RF-P-08

Frocedimiento de mantenimiento y control de infraestructura (RF-P-01)
Procedimiento de Provision de empleo (TH-P-20).

Instructive para el reporte e investigacion de accidentes e incidentes de
trabajo y enfermedad laboral TH-1-02.

+ Procedimiento de control de multas y comparendos (RF-P-06)

Fuente: Secretaria General
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Observacién: La secretaria general, cuenta con un borrador del procedimiento
que se ha venido trabajando de manera conjunta con los lideres MECI y
actualmente se cuenta con el documento preliminar, “plantilla del
procedimiento Plan Estratégico de Seguridad Vial”, el cual se encuentra en
proceso de validacion por parte de la OPGI.

El procedimiento describe el proceso de planeacidén, las tareas a desarrollar,
los responsables, la autoridad, los controles y el mecanismo de
retroalimentacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial.

Sin  embargo, mediante informe de seguimiento a observaciones 'y
oportunidades de mejora realizado por la OCI, con numero 083 de agosto de
2020. Se evidencia la oportunidad de mejora con la descripcion de la meta
“procedimiento del ciclo PHVA del plan estratégico de Seguridad Vial” con
fecha de finalizacion de meta 31 de diciembre de 2021.

Validacion: El canal de comunicacién designado para la Auditoria Plan
Estratégico de Seguridad Vial, Camila Andrea Rodriguez Pérez, Asesora
secretaria general, dio respuesta a la validacion mediante correo electrénico el
dia 27 de octubre de 2021, informando lo siguiente: “Con relacién al informe
preliminar enviado, es pertinente indicar que con fecha 26 de octubre se allegd
por parte de la Oficina de Planeacion y Gestidn Internacional el procedimiento
del Plan Estratégico de Seguridad Vial oficializado, el cual se adjunta para los
cambios u observaciones pertinentes”.

Aclaracion OCI: Segun correo del 27 de octubre de 2021, remitido por el canal
de comunicacion, adjunta y se evidencia el procedimiento debidamente
aprobado por la Oficina de Planeaciéon y Gestion Internacional del Plan
Estratégico de Seguridad Vial con nimero TH-P-23 26-10-2021 V-1.

PROCEDIMIENTO PLAN
ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL TH-P23

26-10-2021 V-1

Fuente: secretaria general
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Lo anterior indica, que el riesgo inherente de “que el Ministerio de Minas y
Energia, no cuente con un procedimiento documentado en la herramienta que
administracion indique que describa claramente el proceso de planeacion, las
tareas a desarrollas, los responsables, la autoridad, los controles y el
mecanismo de retroalimentacion del PESV, de conformidad con lo requerido en
el Decreto 1083 de 2015" y la Norma Técnica Colombiana NTC-/SO 90071:2015™”,
no se materializo por cuanto ya se cuenta con el procedimiento documentado
con numero de aprobacion por parte de la Oficina de Planeacion y Gestion
Internacional con numero TH-P-23 26-10-2021 V-1. Y se evidencia la
oportunidad de mejora cumplida por parte de la alta direccion. Por lo anterior,
la Oficina de Control Interno cierra la Oportunidad de Mejoramiento.

8. RESUMEN CALIFICACION DE VARIABLES ANALIZADAS

Con base en la evaluacion realizada, la Oficina de Control Interno determiné la
Eficiencia del control establecido para el cumplimiento de la variable
analizada, la valoracion del riesgo inherente y la Efectividad de la gestion
realizada, cuyo resultado es el que se muestra en el siguiente cuadro resumen.

Valoracion del
VARIABLE ANALIZADA Riesgo
(Materializacion)

Control Gestion

Eficiente Efectiva

"Plan Estratégico de Seguridad Vial Avalado por la

Superintendencia de Puertos y Transportes" |
Oportunidad de Mejoramiento CERRADA

"Procedimiento Documentado”
Oportunidad de Mejoramiento CERRADA

Sl

1 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica.
"2 Expedida por ICONTEC Internacional, el 23 de septiembre de 2015.
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9. FIRMAS

=AY % POQQU@O

INGRID CECILIA ESPINOSA SANCHEZ OLGA LUCIiA BAQUERO ORTEGA

Jefe Oficina de Control Interno Profesional Oficina de Control Interno
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