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EVALUACION AL PROCESO DE TESORERIA Y VIATICOS

1 OBJETIVO

Establecer el grado de implementacion y efectividad de los controles asociados a las
actividades de los procesos del Grupo de Tesoreria y Viaticos, con el fin de garantizar
que la informacion del Grupo de Tesoreria y Viaticos sea confiable, oportuna y que
refleje la realidad Financiera y Econémica del Ministerio de Minas y Energia.

2 ALCANCE

El periodo a ser evaluado, esta comprendido entre el 1 de octubre de 2013 y el 28 de
febrero de 2014, con alcance al 30 de Marzo de 2014.

3 CLIENTES

El cliente de la evaluacién, es el Ministro de Minas y Energia, Secretario General, la
Directora Administrativa y Financiera y el Coordinador del Grupo de Tesoreria y
Viaticos.

4 EQUIPO DE TRABAJO

El equipo de trabajo esta conformado por Ingrid Espinosa Sanchez Jefe Oficina de
Control Interno, Yaneth Rodriguez Bustos, Jefe Oficina de Control Interno (E), quien
superviso la evaluacién y Oscar Leonardo Plata, como auditor interno, quien realiza la
evaluacion.

5 CRITERIOS DE EVALUACION

Las siguientes, son algunas de las normas y lineamientos tenidos en cuenta para
efectos de elaborar este informe.

Resolucién 9 0048 de Enero de 2014 MME.
Decreto 1599 de 2005 (Adopcién del MECI).
Decreto 111 de 1996.

Decreto 2790 de 2000.

Decreto 568 de 1996.

Decreto 630 de 1996.

Ley 87 de 1993.

YVV VY VY YVYY
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6 METODOLOGIA
Para el logro del objetivo propuesto, se realizaron las siguientes actividades:

» Se solicitd informacion al Grupo de Tesoreria y Viaticos, relacionada con la

informaciéon Contable y Financiera, pagos, informes, modificaciones al PAC,

Pago de Retenciones, conciliaciones etc.

> Se realizo entrevistas con el Coordinador del Grupo de Tesoreria y Viaticos, y
con los funcionarios de dicho Grupo que participan en los procesos.

> Se revisé selectivamente algunos documentos soportes de conciliaciones
bancarias, libros auxiliares de contabilidad, libro de bancos, pagos, informes,
modificaciones al PAC.

Se consultd informacién directamente en el aplicativo SIIF Nacion.

Y

» Se consulté informacion del Sistema de Gestion de la Calidad de Tesoreria y
Viaticos.

6.1 MEDICION DEL RIESGO

Se procedié a determinar si la variable analizada cuenta con riesgo identificado en el
Mapa de Riesgos. Cuando no se encontré documentado el riesgo, la Oficina de
Control Interno procedié a identificarlo con base en el criterio normativo aplicable,
para posteriormente analizarlo, valorarlo y determinar su materializacion.

El criterio aplicado para establecer la materializacion del riesgo de las variables
analizadas, correspondio a los siguientes parametros de valoracion y medicion del
nivel del riesgo:

‘Nivel del Riesgo

Bajo: Se refiere a que el tépico analizado muestra un grado de desarrollo importante
y aporta de manera sustancial al logro de los objetivos. De manera no significativa,
presenta algunas dificultades, pero los resultados finales se obtienen sin mayor
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contratiempo. No presenta Materializacion de Riesgo respecto del cumplimiento
normativo y del procedimiento establecido.

EVALU

Mediano: Es cuando el tépico analizado muestra un grado de desarrollo. Su aporte al
logro de los objetivos no es sustancial y presenta dificultades operativas que retrasan
la ejecucion de las metas previstas. Presenta algun grado de Materializacion de
Riesgo respecto del cumplimiento normativo y del procedimiento establecido.

Alto: Significa que el topico muestra un desarrollo, pero su funcionamiento
causa problemas para la normal ejecucion de la gestion. Si bien no impide el logro de
los resultados, los retrasa de manera importante y sélo se obtienen de manera
parcial. Presenta Materializacion de Riesgo respecto del cumplimiento normativo y del
procedimiento establecido.

6.2 MEDICION DEL CONTROL

Se procedio a determinar si la variable analizada cuenta con control identificado en el
Mapa de Riesgos o en el procedimiento documentado. Cuando no se encontrd
documentado el control, la Oficina de Control Interno procedié a describirlo con base
en el riesgo identificado, para posteriormente analizarlo y determinar su eficiencia.

El criterio aplicado para determinar la Eficiencia o Ineficiencia del control descrito de
la variable evaluada, correspondi® a los siguientes parametros de medicion del
control.

Control Eficiente: Cuando el control contribuye con la prevencion de la
materializacion del riesgo inherente, indica que el control se aplica o es apropiado.

Control Ineficiente: Cuando el control no contribuye con la prevencion de la
materializacion del riesgo inherente, indica que el control no se aplica, es ineficaz o
inapropiado.

6.3 MEDICION DE LA GESTION

Con base en el analisis e impacto del resultado alcanzado por el ejecutor de la
variable analizada, la materializaciéon del riesgo inherente y la eficiencia del control, la
Oficina de Control Interno procedié a establecer la efectividad de la gestion.

El criterio aplicado para determinar la Efectividad o No Efectividad de la gestion del
ejecutor de la variable evaluada, correspondi6 a los siguientes parametros.

Gestion Efectiva: Cuando la accion realizada condujo al logro de los resultados
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programados, a la observancia normativa o al cumplimiento del procedimiento
establecido, a través del uso 6ptimo de los recursos utilizados', la no materializacion
del riesgo inherente o la eficiencia del control.

Gestion No Efectiva: Cuando la accion realizada no condujo al logro de los
resultados programados, a la observancia normativa o al cumplimiento del
procedimiento establecido, viéndose afectada por la no utilizacion o6ptima de los
recursos, la materializacion del riesgo inherente o la ineficiencia del control.

6.4 VALIDACION

La informaciéon contenida en el presente informe, fue validada con el grupo de
Tesoreria y Viaticos, mediante correo electrénico del 1 de mayo de 2014, cuyos
comentarios fueron incluidos en este documento.

7 RESULTADOS DE LA EVALUACION

La Oficina de Control Interno, a través de Memorando con radicado numero
2014010378 del 19 de Febrero de 2014, informé a la Subdireccion Administrativa y
Financiera, el inicio de la Evaluacién al Proceso de Tesoreria y Viaticos, indicando su
alcance. Asi mismo, solicité la designacion de la persona canal de comunicacién
durante el desarrollo de la misma.

Con memorando 2014014349 del 6 de marzo de 2014, design6é el canal de
comunicacién durante el desarrollo de la evaluacion.

7.1 PROCEDIMIENTO Y CONTROLES

PROCEDIMIENTOS

P09 Elaboracion Modificacion y Seguimiento del PAC.

P10 Generacién de Pagos.

P11 Registro, Consolidacién y Presentacion del Movimiento Diario de
Tesoreria.

4. P15 Registrar los ingresos a través del SIIF.

5. Instructivos de cajas menores.

v ol

CONTROLES

1. Saldos diarios de bancos.

! Desde el punto de vista de la Economia, definida como la ausencia de desperdicio en la obtencion de un resultado determinado. Glosario DAFP,
del 6 de marzo de 2012.
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2. Ejecucion del “PAC”.

3. Revision soportes de las cuentas de cobros y retenciones.
4

B

EVALUACION AL PROCESO DE TESORERIA Y VIATICOS

. Informe mensual de viaticos.
. Conciliaciones bancarias.

RIESGOS - MAPA DE RIESGOS DE TESORERIA Y VIATICOS

1. Sobre giro Bancarios y o giro de cheques sin fondos
2. Incumplimiento en los Pagos

7.1.1 PROGRAMA ANUAL MENSUALIZADO DE CAJA - PAC

Criterio Normativo: El articulo 29 del Decreto 568 de 1996, establece que “los
organos presentaran su solicitud de PAC a la Direccion del Tesoro Nacional antes del
20 de diciembre, diferenciando los pagos que Correspondan a recursos del crédito
externo y donaciones del exterior, cuando en estos se haya estipulado mecanismos
especiales de ejecucion’...

Riesgo Identificado por la Oficina_de Control Interno?: Incumplimiento en las
fechas de presentacion de informacion financiera a entes de control.

Verificaciéon: La Oficina de Control interno verifico, que el Ministerio de Minas y
Energia mediante correo electronico “ocarmona@minminas.gov.co remitié formato de
distribucion PAC 2014 diligenciado y suscrito al correo pac@minhacienda.gov.co el
20 de diciembre de 2013, al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el PAC
mensualizado CFS y SSF para el afio 2014, el cual se calculé con base en el
Proyecto de Presupuesto para el mismo afio, dando cumplimiento a lo establecido en
el Decreto 568 de 1996.

Observacion OCI: El 20 de diciembre de 2013. EIl Ministerio de Minas y Energia,
presentd ante la Direccion del Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, la solicitud del Programa Anual Mensualizado de Caja — PAC, respecto de la
vigencia para el afio 2014,es decir el ultimo dia del término legal establecido en el
articulo 29 del Decreto 568 de 1996.

Lo anterior indica, que el riesgo inherente de “Incumplimiento en las fechas de
presentacion de informacion financiera a entes de control”, no _se materializo,
ubicandose en un nivel de riesgo Bajo, permitiendo determinar que el control
establecido fue Eficiente y que la gestion fue Efectiva.

Teniendo en cuenta que no se encuentra identificado riesgo alguno, en relacion con la presentacion del programa mensualizado de caja PAC, en
el Mapa de Riesgos. la OCI procedio a establecerlo, con miras a su analisis y valoracion para ser incluido en el mapa de riesgos.
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Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina de control interno recomienda, que el
Programa Anual Mensualizado de Caja — PAC, debe ser presentado por el Ministerio
de Minas y Energia, antes del Gltimo dia legal de vencimiento, teniendo en cuenta que
hay otras Dependencias involucradas en la consolidacion y asi evitar la
materializacion del riesgo.

7.1.2 CUENTAS POR PAGAR CONSTITUIDAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2013.

Criterio Normativo: El articulo 7°, del Decreto 4836 del 21 de diciembre de 2011:

... Constitucién de reservas presupuestales y cuentas por pagar. A més tardar el 20 de
enero de cada afio, los 6rganos que conforman el Presupuesto General de la Nacién
constituiran las reservas presupuestales y cuentas por pagar de la respectiva seccion
presupuestal correspondientes a la vigencia fiscal anterior, de conformidad con los saldos
registrados a 31 de diciembre a través del Sistema Integrado de Informacién Financiera SIIF
Nacién. En dicho plazo, podran efectuar los ajustes a que haya lugar para la constitucién de
las reservas presupuestales y de las cuentas por pagar, sin que en ningun caso se puedan
registrar nuevos compromisos”...

Riesqo Identificado por la Oficina_de Control Interno®: Incumplimiento en las

fechas de presentaciéon de informacion financiera a entes de control.

Verificacién: El Ministerio de Minas y Energia, constituyo cuentas por pagar a 31 de
diciembre de 2013, por valor de $ 201.303.255.933,15 las cuales quedaron
registradas en el sistema Integrado de Informacién Financiera- SIIF Nacién dentro del
término, como lo ordena el Decreto 4836 del 21 de diciembre de 2011, asi:

GASTOS DE PERSONAL 135.050.240,00

FUNCIONAMIENTO | GASTOS GENERALES 341.044.798,00
GESTION GENERAL 115.233.981.525,50

FAZNI 20.581.282.855,00

INVERSION PRONE 25.331.054.803,00
CUOTA DE FOMENTO 4.910.094.074,75

FAE 32,90

Lo anterior indica, que el riesgo inherente de “Incumplimiento en las fechas de

3 Teniendo en cuenta que no se encuentra identificado riesgo alguno, en relacion con la presentacion del programa mensualizado de caja PAC, en

el Mapa de Riesgos, la OCI procedid a establecerlo, con miras a su analisis y valoracién para ser incluido en el mapa de riesgos.
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presentacion de informacion financiera a entes de control”, no se materializd,
ubicandose en un nivel de riesgo Bajo, permitiendo determinar que el control
establecido fue Eficiente y que la gestion fue Efectiva.

7.1.3 PAGO DE CUENTAS POR PAGAR CONSTITUIDAS A 31 DE DICIEMBRE
DE 2013.

Criterio Normativo: E/ articulo 6 del Decreto 1957 de 2007...”Cuentas por Pagar. Cada
organo constituira al 31 de diciembre del afio cuentas por pagar con los recursos
correspondientes a los anticipos pactados en los contratos, a los bienes y servicios recibidos,
y con los recursos respecto de los cuales se hayan cumplido los requisitos que hagan exigible
Su pago”...

...'Las cuentas por pagar seran constituidas a mas tardar el 20 de enero de cada aio y
deben remitirse a la Direccion General del Presupuesto Publico Nacional al dia siguiente de la
constitucion. Estas seran constituidas por los empleados de manejo de las pagadurias o
tesorerias con la aprobacién del ordenador del gasto”...

..."Constituidas las cuentas por pagar de la vigencia fiscal, los dineros sobrantes seran
reintegrados a la Direccion General de Crédito Puablico y del Tesoro Nacional”...

..."Las cuentas por pagar de la vigencia anterior que no se hayan ejecutado a 31 de
diciembre, expirardn sin excepcion. En consecuencia, los dineros sobrantes deben
reintegrarse a la Direccion General de Crédito Publico y del Tesoro Nacional”. ..

Articulo 1 del Decreto 1957 de 2007, Modificado por el art. 3, Decreto Nacional 4836
de 2011. ..."Los compromisos presupuestales legalmente adquiridos, se cumplen o ejecutan,
tratandose de contratos o convenios, con la recepcion de los bienes y servicios, y en los
demas eventos, con el cumplimiento de los requisitos que hagan exigible su pago”...

Riesgo Identificado en el Mapa de Riesgos del Proceso de Tesoreria y Viaticos *:
Incumplimientos en los pagos.

Verificacién: Analizado los pagos de las cuentas por pagar, constituidas a 31 de
diciembre de 2013, se observo, que estas fueron pagadas en su totalidad el dia 30
de marzo de 2014, como se relaciona en el siguiente cuadro:

* Publicado en la pagina Web del Ministerio de Minas y Energia, consultado el 1 de marzo de 2014,
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GASTOS DE GASTOS DE PERSONAL 135.050.240,00 115.342.966,00 19.707.274,00 0,00 135.050.240,00| 0,00 100%
FUNCIONAMIENTO | 5a 5708 GENERALES 341.044798,00]  54.650.639,00 255.136.199,00)  21,248.950,00 341.044.798,00) 0,00 100%
GESTION GENERAL 115,233,981 529,50| 387065732000 111317822 44550 45501.764,00{ 115233.981.529,50| 0,00 100%

FAZNI 20.581.282.855,00 0,00 20.581.282.855,00 0,00 20.581.282.855,00( 0,00| 100%

INVERSION PRONE 25.331.054.903,00 0,00 25331.054903,00 000 25331.054.903,00] 0,00 100%
CUOTA DE FOMENTO 4,910,004,074,75 000| 4722.232.077.75| 187.851.997,00(  4.910.094.074,75| 0,00| 100%

34.770.747 532,90 34 770.747 532,90| 0,00 100%

Observacion: El Ministerio de Minas y Energia pago las obligaciones de las cuentas
por pagar constituidas a 31 de diciembre de 2013 hasta el 31 de marzo de 2014, a
sus respectivos acreedores.

Lo anterior indica, que el riesgo inherente de “Incumplimientos en los pagos”, no se
materializé, ubicandose en un nivel de riesgo Bajo, permitiendo determinar que el
control establecido fue Eficiente y que la gestion fue Efectiva.

Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina de control Interno recomienda, realizar
oportunamente las gestiones de PAC necesarias, ante el Ministerio de Hacienda vy
Crédito Publico, que permitan que todas las cuentas por pagar, constituidas a 31 de
diciembre de cada vigencia, sean canceladas entre los meses de enero y febrero del
afo siguiente a su constitucidén con el fin de evitar reclamaciones de los beneficiarios
y la materializacion del riesgo asociado al proceso.

Validacién: El coordinador del grupo de Tesoreria y Viaticos® manifesto: “En el mes de
enero es imposible registrar la totalidad de las cuentas por pagar, ya que se depende de la
aprobacion de recursos por parte de Minhacienda, asi como la revision de la totalidad de las
cuentas por pagar después de la constitucion es dispendiosa. Como puede visualizarse el
mes de febrero es donde esta la gran mayoria de la gjecucion”.En correo del dio 12 de mayo
de 2014, El coordinador del grupo de Tesoreria y Viaticos® manifesté: ...”Casi la totalidad de
las cuentas por pagar fueron pagadas entre enero y febrero de 2014, y aunque fueron
emitidas ordenaciones de pago, o las facturas y certificaciones de cumplimiento respectivas,
en algunos casos es necesario volver a verificar la existencia de pdlizas, actas de inicio, etc.
asi como hacer corregir algunas certificaciones q pueden presentar inconsistencias o errores
en la informacion”...

Aclaracion _OCI: La Oficina de Control Interno, mantiene la Oportunidad de
Mejoramiento.

5 Mediante correo electronico del 1 de mayo de 2014

& Mediante correo electronico del 12 de mayo de 2014
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Criterio Normativo: El| articulo 1 del Decreto 1670 de 2007:...’Plazos para la
autoliquidacion y el pago de los aportes a los subsistemas de la Proteccién Social para
aportantes de 200 o mas cotizantes. Quienes deben realizar aportes a los subsistemas de
Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales del Sistema de Seguridad Social Integral, asi como
los destinados al Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena, al Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, ICBF y a las Cajas de Compensacion Familiar y a la Escuela Superior de
Administracion Publica, ESAP y para las Escuelas Industriales e Institutos Técnicos
Nacionales, Departamentales, Distritales y Municipales, cuyas néminas de trabajadores
activos o pensionados contengan 200 o méas cotizantes, efectuarén sus aportes en las fechas
que se indican a continuacion’:...

29 al 36
7 al a9
S50 al 62
62 al 75
76 ol 88
B9 al 99

Riesgo Identificado por la Oficina de Control Interno’: Pago Extemporaneo de la
Obligacion.

Verificacion: De acuerdo a los establecido en el Decreto 1670 de 2007, el Ministerio
de Minas y Energia esta obligado a pagar la Planilla Integral el segundo (2) dia habil
de cada mes.

Verificados los pagos de la Planilla Integral fueron realizados como se relaciona a
continuacion:

oct-13 05/11/2013 | 05/11/2013 0 Bajo
nov-13 03/12/2013 | 03/12/2013 0 Bajo
dic-13 03/01/2014 | 30/12/2013 -4 Bajo
ene-14 04/02/2014 | 04/02/2014 0 Bajo
feb-14 04/03/2014 | 04/03/2014 0 Bajo

Teniendo en cuenta que no se encuentran identificados todos los riesgos en el Mapa de Riesgos del "Proceso de Tesoreria y Vidticos”, la

Oficina de Control Interno procedio a identificarlo, con miras a su andlisis y valoracion para ser incluido en el mapa de riesgos.
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Observacién: Se evidencia que el Ministerio de Minas y Energia presentd y pagé las
declaraciones de planilla integral de aportes a la seguridad social, de manera
oportuna ante el Ministerio de Trabajo, excepto el periodo correspondiente a
diciembre de 2013, el cual fue cancelado el 30 de diciembre de 2013, es decir
cuatro(4) dias anteriores al término establecido, los otros cuatro periodos auditados
(octubre y noviembre de 2013, enero y febrero de 2014) fueron presentados el Gltimo
dia del término legal establecido en el articulo 1 del Decreto 1670.

Lo anterior indica, que el riesgo inherente de “Incumplimientos en los pagos y Pago
Extemporaneo de la Obligacién.”, no se materializd, ubicandose en un nivel de riesgo
Bajo, permitiendo determinar que el control establecido fue Eficiente y que la gestion
fue Efectiva.

Oportunidad de Mejoramiento: El grupo de Tesoreria y Viaticos del Ministerio de
Minas y Energia debe adoptar las gestiones necesarias, para presentar la
declaracién y pago de la planilla integral por lo menos con un dia de antelacién a la
fecha de vencimiento para evitar la materializacion del riesgo asociado al proceso.

7.1.5 RETENCIONES EN LA FUENTE POR CONCEPTO DE RENTA

Criterio Normativo: Articulo 24 del Decreto 2634 del 12 de diciembre de 2012:
..."Declaracion mensual de retenciones en la fuente. Los agentes de retencion del impuesto
sobre la renta y complementarios, y/o impuesto de timbre, y/o impuesto sobre las ventas a
que se refieren los articulos 368, 368-1, 368-2, 437-2 Y 518 del Estatuto Tributario, deberan
declarar y pagar las retenciones efectuadas en cada mes, en el formulario prescrito por la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales”.. ..."Los plazos para presentar las
declaraciones de retencion en la fuente correspondientes a los meses del afio 2013 y
cancelar el valor respectivo, vencen en las fechas del mismo afio que se indican a
continuacion, excepto la referida al mes de diciembre que vence en el afio 2014. Estos
vencimientos corresponden al ultimo digito del NIT del agente retenedor, que conste en el
Certificado del Registro Unico Tributario RUT, sin tener en cuenta el digito de verificacion,

el

asi ...

De acuerdo a lo anterior, las fechas de vencimiento para realizar la presentacion y
pago de las retenciones en la fuente, del Ministerio de Minas y Energia son las que se
sefialan a continuacién:
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#

AR

ENERO 11/02/2013
FEBRERO 11/03/2013
MARZO 10/04/2013
ABRIL 10/05/2013
MAYO 13/06/2013
JUNIO 10/07/2013
JULIO 12/08/2013
AGOSTO 10/09/2013
SEPTIEMBRE 09/10/2013
OCTUBRE 14/11/2013
NOVIEMBRE 11/12/2013
DICIEMBRE 13/01/2014

Articulo 33 del Decreto 2972 del 20 de diciembre de 2013:..."DECLARACION MENSUAL DE
RETENCIONES EN LA FUENTE. Los agentes de retencion del impuesto sobre la renta y
complementarios, y/o impuesto de timbre, y/o impuesto sobre las ventas a que se refieren los
articulos 368, 368-1, 368-2, 437-2 Y 518 del Estatuto Tributario,' deberan declarar y pagar las
retenciones efectuadas en cada mes, en el formulario prescrito por la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN”.... .. "Los plazos para presentar
las declaraciones de retencion en la fuente correspondientes a los meses del afio 2014 y
cancelar el valor respectivo, vencen en las fechas del mismo afio que se indican a
continuacion, excepto la referida al mes de diciembre que vence en el afio 2015. Estos
vencimientos' corresponden al dltimo digito del NIT del agente retenedor, que conste en el
Certificado del Registro Unico Tributario RUT, sin tener en cuenta el digito de verificacion,

el .

asil ...

De acuerdo a lo anteriormente estipulado, las fechas de vencimiento para realizar la
presentacion y pago de las retenciones en la fuente, del Ministerio de Minas y Energia
son las que se sefalan a continuacion:

ENERO 12/02/2014
FEBRERO 12/03/2014
MARZO 10/04/2014
ABRIL 12/05/2014
MAYO 11/06/2014
JUNIO 09/07/2014
JULIO 13/08/2014
AGOSTO 09/09/2014
SEPTIEMBRE 09/10/2014
OCTUBRE 12/11/2014
NOVIEMBRE 11/12/2014
DICIEMBRE 15/01/2015
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Riesgo Identificado por la Oficina de Control Interno®. Pago Extemporaneo de la
Obligacion.

Verificacion: Mediante correo electrénico del 26 de Marzo de 2014, se recibi6 la
informacién, donde se verificd, que el Ministerio de Minas y Energia, estd cumpliendo
con los términos de presentacion y pago de las declaraciones de retencion
establecida en el articulo 24 del Decreto 2634 del 12 de diciembre de 2012, como se
detalla en el siguiente cuadro:

09/09/2013

ago-13 10/09/2013 Bajo
sep-13 09/10/2013 | 08/10/2013 -1 Bajo
oct-13 14/11/2013 | 13/11/2013 -1 Bajo
nov-13 11/12/2013 | 11/12/2013 0 Bajo
dic-13 13/01/2014 | 07/01/2014 -6 Bajo

Observacidn: El Ministerio de Minas y Energia, esta cumpliendo con los términos de
presentacion y pago de las declaraciones de retencion en la fuente, el
comportamiento observado es el siguiente:

- En una ocasion presenté y pagoé la declaracion de retenciéon en la fuente el
mismo dia de vencimiento, en tres ocasiones faltando un dia para el
vencimiento y otra con seis dias de antelacion al vencimiento dando
cumplimiento a lo establecido en articulo 24 del Decreto 2634 del 12 de
diciembre de 2012.

- Se observo en las consignaciones de la retencion en la cuenta que los pagos
son fraccionados.

Lo anterior indica, que el riesgo inherente de pago “Extemporaneo de la Obligacion.”,
no se materializd, ubicandose en un nivel de riesgo Bajo, permitiendo determinar que
el control establecido fue Eficiente y que la gestion fue Efectiva.

Oportunidad de Mejoramiento: La Oficina de Control Interno recomienda adoptar
las gestiones necesarias, para presentar la declaracién y pago de la retencién en la
fuente por lo menos con un dia de antelacion a la fecha de vencimiento con el fin de
evitar la materializacion del riesgo asociado al proceso.

Teniendo en cuenta que no se encuentran identificados todos los riesgos en el Mapa de Riesgos del "Proceso de Tesoreria y Vidticos", la
Oficina de Control Interno procedio a identificarlo, con miras a su analisis y valoracion para ser incluido en el mapa de riesgos.
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Validacion: El coordinador del grupo de Tesoreria y Viaticos® manifesté: ...“en la
actualidad es imposible efectuar el trémite de pago por medios electronicos, ya que
los giros de retefuente y reteica se efectian de las cuentas bancarias del ministerio y
del sistema general de regalias, y este giro unificado no se puede efectuar por medio
electronico.

Comentario OCl: La OCI"°, en respuesta a los comentarios realizados por El
coordinador del grupo de Tesoreria y Viaticos, Procedié a justificar el argumento
expuesto dado que son dos partidas presupuestales diferentes.

7.1.6 RETENCION DE INDUSTRIA Y COMERCIO

Criterio Normativo: Resolucién SHD-000508 del 23 diciembre de 2012:..."Articulo 2°.
Plazo para declarar y pagar el impuesto de industria y comercio. Avisos y tableros por
parte de los contribuyentes del régimen comin y de los agentes retenedores. La(o) s
contribuyentes, sujetos pasivos pertenecientes al régimen comun y los agentes retenedores
del impuesto de industria y comercio, avisos y tableros, declararan y pagaran dicho tributo en
los formularios establecidos por la Direccion Distrital de Impuestos de Bogota-DIB de la
Secretaria Distrital de Hacienda para cada bimestre del afio gravable 2013, ante las entidades
financieras autorizadas por la Secretaria Distrital de Hacienda en las siguientes fecha”. ..

Enero-Febrero 19 de Marzo de 2013
Marzo-Abril 19 de Mayo de 2013
Mayo-Junio 19 de Julio de 2013
Julio-Agosto 19 de Septiembre de 2013

Septiembre-Octubre 19 de Noviembre de 2013
Noviembre-Diciembre 17 de Enero de 2014

Resolucién SHD-000417 del 23 diciembre de 2013: ...“Articulo 2°. Plazo para declarar
y pagar el impuesto de industria y comercio. Avisos y tableros por parte de los
contribuyentes del régimen comun y de los agentes retenedores. La(o)s contribuyentes,
sujetos pasivos pertenecientes al régimen comin y los agentes retenedores del impuesto de
industria y comercio, avisos y tableros, declararan y pagaran dicho tributo en los formularios
establecidos por la Direccion Distrital de Impuestos de Bogota-DIB de la Secretaria Distrital
de Hacienda para cada bimestre del afio gravable 2014, ante las entidades financieras
autorizadas por la Secretaria Distrital de Hacienda en las siguientes fecha”. ..

® Mediante correo electronico del 1 de mayo de 2014

1% Mediante mesa de trabajo del 30 de abril de 2014
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Enero-Febrero Marzo 19 de 2014
Marzo-Abril Mayo 19 de 2014
Mayo-Junio Julio 18 de 2014
Julio-Agosto Septiembre 19 de 2014

Septiembre-Octubre Noviembre 19 de 2014
Noviembre-Diciembre Enero 19 de 2015

Riesgo Identificado por la Oficina de Control Interno'': Pago Extemporaneo de la
Obligacién.

Verificacion: Mediante correo electronico del 26 de Marzo de 2014, se recibi6 la
informacién, donde se verificd, que el Ministerio de Minas y Energia, esta cumpliendo
con los términos de presentacion y pago de las declaraciones de retencién de
industria y comercio establecida en la Resoluciéon SHD-000508 del 23 diciembre de
2012, como se detalla en el siguiente cuadro:

JUL-AGO 19/09/2013 09/09/2013 -10 BAJO
SEP-OCT 19/11/2013 13/11/2013 -6 BAJO
NOV-DIC 17/01/2014 08/01/2014 -9 BAJO

Lo anterior indica, que el riesgo inherente de “Incumplimientos en los pagos y Pago
Extemporaneo de la Obligacion.”, no se materializd, ubicandose en un nivel de riesgo
Bajo, permitiendo determinar que el control establecido fue Eficiente y que la gestion
fue Efectiva.

7.1.7 REINTEGROS A LA DIRECCION DEL TESORO NACIONAL

Criterio Normativo: E/ articulo 7 del Decreto 4836 de 2011....” los dineros sobrantes
de la Nacién seran reintegrados por el ordenador del gasto y el funcionario de manejo
del respectivo érgano a la Direccién General de Crédito Publico y Tesoro Nacional del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, dentro de los primeros quince (15) dias del
mes de febrero del respectivo ano”...

Verificacion: Mediante correo electronico del 02 de Mayo de 2014, el grupo de
tesoreria y viaticos allego a esta oficina los comprobantes de las consignaciones de

i Teniendo en cuenta que no se encuentran identificados todos los riesgos en el Mapa de Riesgos del “Proceso de Tesoreria y Vidticos”, la

Oficina de Control Interno procedié a identificarlo, con miras a su analisis y valoracion para ser incluido en el mapa de riesgos.
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los reintegros correspondientes a la vigencia 2013.

S

EVALUACION AL PROCESQO DE TESORERIA Y VIATICOS

Observacién: El Ministerio de Minas y Energia, esta cumpliendo con los términos de
presentacion y pago como se detalla en el siguiente cuadro:

Aproximaciones de Retencion CREE 109,00 15/02/2014 | 08/01/2014 -38 Bajo

Aproximaciones de Retenciones 4.795,05 | 15/02/2014 | 08/01/2014 -38 Bajo
Gastos de Personal 11.402,00 | 15/02/2014 | 01/02/2014 -14 Bajo
Sobrantes Reintegros Vegencia 2013 40,00 15/02/2014 | 01/02/2014 -14 Bajo

Validacién: El coordinador del grupo de Tesoreria y Viaticos'? manifest6: “los
reintegros de sobrantes de saldos anteriores de tesoreria fueron reintegrados los primeros
dias de enero de 2014.

7.1.8 SALDO POR IMPUTAR - GASTOS DE PERSONAL VIGENCIA ACTUAL

Criterio Normativo: Circular externa 423 de junio 20 de 2008, ...“la Subdireccién
Operativa de la Direccion General de Crédito Publico y Tesoro Nacional, se permite
comunicar que las cuentas habilitadas en el Banco de la Republica para efectuar
consignaciones de recursos girados por esta Direccion durante Vigencias Expiradas fueron
canceladas. Lo anterior, por cuanto se concluye que los recursos reintegrados y que
corresponden a giros con cargo a apropiaciones presupuestales de la Vigencia Anterior y
Expiradas, tienen el mismo efecto al ser imputados a través del sistema SIIF, es decir que se
convierten en ingresos para la Nacion”...

Verificacién: La Oficina de Control Interno evidenci6é, que existen reintegros de
Gastos de Personal-Vigencia Actual, por valor $ 6.190.285.como se observa en el
siguiente cuadro:

Valor Total en COP

Be4sw, 2102204|CNT051  [6015® Banco Republica |DTN REI. GASTO PERS, VIGENCIA ACT UAL 6.200

B26H ZB02/20W| CNT 051 60165 Banco Republica |DTN REI, GASTO PERS. VIGENCIA ACTUAL 556.285|

2284 280220¥| CNTO051 0166 Banco Republica | DTN REL, GASTO PERS. VIGENCIA ACT UAL 479.200
Total DTN REIl. GASTO PERS. VIGENCIA 6.190.285
ACTUAL

Observaciéon: La Oficina de Control Interno evidencié, que existen reintegros de
Gastos de Personal-Vigencia Actual, pendientes por imputar de enero a marzo de
2014, por valor de 6.190.285.

12 Mediante correo electronico del 1 de mayo de 2014
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Nivel de Riesgo: La Oficina de Control Interno verifico, que no se han imputado los

reintegros de Gastos de Personal - Vigencia Actual, ubicandose en un nivel de riesgo
Mediano.

Oportunidad de Mejoramiento: La OCI recomienda clasificar, todos los saldos
pendientes por imputar con el fin de presentar informacién consistente en los Estados
Financieros y la ejecucién real de los gastos asi como también que el funcionario
encargado del modulo de ingresos haga una conciliacion mensual para que proceda a
identificar los saldos pendientes por imputar oportunamente.

Validacién: El coordinador del grupo de Tesoreria y Viaticos' manifesté: “Una vez
revisado el informe correspondiente, Para este registro como se informé las EPS
realiza los reintegros directamente a la Direccién del Tesoro a través de transferencia
electrénica, y talento humano tiene que identificar cada reintegro a quien
corresponde, ya que la informacién no es identificable facilmente”.

Aclaracion OCI: La Oficina de Control Interno, mantiene la Oportunidad de Mejoramiento.
Calificando el nivel de riesgo en Mediano, determinando que el control es Eficiente y la
gestion Efectiva dado que la cuantia producto de la verificacién no es tan grande.

7.1.9 CONTROL CAJA MENOR

Criterio Normativo: Resolucién 001del 2 de enero de 2012 Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico....”Articulo 18: Responsabilidad. Los funcionarios a quien se les
entregue recursos del tesoro publico, para construir cajas menores se haran responsables por
el incumplimiento en la legalizacién oportuna y por el manejo de este dinero”...

Verificacion: Mediante correo electronico del 2 de Mayo de 2014, suministraron las
conciliaciones de cajas menores viaticos — Tesoreria. Correspondientes a los
periodos de noviembre de 2013 a Febrero de 2014.

Observacion: La Oficina de Control Interno evidencio, que existen las respectivas
conciliaciones del periodo auditado, y estan debidamente diligenciadas cumpliendo
los criterios de control.

Lo anterior indica, en un nivel de riesgo Bajo, permitiendo determinar que el control
establecido fue Eficiente y que la gestion fue Efectiva.

2 Mediante correo electronico del 1 de mayo de 2014
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7.2 CONTROL DE REGISTROS

Criterio Normativo: La Resolucion 18 0528 de 2004, que adopto el reglamento
interno de correspondencia y archivo del Ministerio de Minas y Energia, establece que
todas las comunicaciones oficiales deben ser radicadas con los anexos enunciados,
en el Sistema de Correspondencia, en aras del cumplimiento del principio de
transparencia de la actuacion administrativa.

La digitalizacion de las comunicaciones y soportes en el Sistema de Correspondencia,
contribuye con la integridad y trazabilidad de la informaciéon publica, asi mismo,
permite la reconstrucciéon en caso de pérdida del documento fisico.

De igual forma, la Directiva Presidencial 04 de 2012, establece que una de las
estrategias para implementar el Plan Nacional de Desarrollo, es la denominada:
...“Cero Papel”..., que consiste en sustituir los flujos documentales en papel por medios
electronicos.

La Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica (NTCGP 1000:2009), establece
en el numeral 3.32 que, la Gestion Documental: ...“es el conjunto de actividades
administrativas y técnicas tendientes a la planificacion, manejo y organizacion de la
documentacion producida y recibida por las entidades, desde su origen hasta su destino final,
con el objeto de facilitar su utilizacion y conservacion”...

Asi mismo, consagra en el numeral 4.2.4 Control de Registros: ...“Los registros son un
tipo especial de documento y se establecen para proporcionar evidencia de la conformidad
con los requisitos asi como de la operacion eficaz, eficiente y efectiva del sistema de gestion
de la calidad deben controlarse”....."La entidad debe establecer un procedimiento
documentado para definir los controles necesarios para la identificacion, el almacenamiento,
la proteccion, la recuperacion, el tiempo de retencion y la disposicion de los
registros”...... "Los registros deben permanecer legibles, faciimente identificables y
recuperables”...

El Ministerio de Minas y Energia, tiene dentro de sus activos un programa de Gestion
Documental que garantiza la trazabilidad y recuperacion de los documentos desde su
creacion o recepcion hasta su disposicion final, por lo cual es imprescindible que todo
documento sea digitalizado en el Centro de Administracion Documental, Para lograrlo,
se implementd la Herramienta P8 y para garantizar el éxito de la misma, se requiere
que todos los documentos radicados se remitan al grupo de gestién documental para
ser digitalizados.
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Riesgo Identificado por la Oficina_de Control Interno': Que la comunicacién
enviada o recibida, no se radique en el Sistema de Correspondencia.

> Verificacién realizada con el Grupo de Administraciéon Documental,
mediante correo electronico de fecha 9 de abril de 2014

7.21 DIGITALIZACIC)N DE DOCUMENTOS DEL GRUPO DE TESORERIA Y
VIATICOS

La Oficina de Control Interno, solicité'® al Grupo de Administracion Documental, el
listado de los documentos del grupo de Tesoreria y Viaticos, tanto de entrada como
de salida y los que existen con y sin imagen electrénica, con el fin de establecer si se
encuentran registrados en el Sistema de Correspondencia P8, el cual permite la
recuperacién de la informaciéon para la continuidad de la operacién del Grupo,
garantizando la trazabilidad de los documentos y que los mismos permanezcan
legibles, faciimente identificables y recuperables, tal como lo establece la Norma
Técnica de Calidad en la Gestion Publica NTCGP 1000:2009, en el numeral 3.54.

En respuesta a lo anterior, el Grupo de Administracion Documental remitié la
informacion solicitada, a través de correo electrénico de fecha 9 de abril de 2014.

Verificacion:

< Los documentos de la correspondencia externa (Documentos Recibidos por el
Grupo, producidos por Sujetos diferentes al Ministerio), se encuentran
radicados en el Sistema de Correspondencia P8, entre el 1 de octubre de 2013
y el 28 de febrero de 2014.

% Los documentos de la correspondencia interna (Documentos Enviados o
Recibidos por el grupo, producidos en el Ministerio), se encuentran radicados
en el Sistema de Correspondencia P8, entre el 1 de octubre de 2013 y el 28 de
febrero de 2014.

Lo anterior indica, que el riesgo inherente de “Realizar el proceso incompleto de
digitalizacion de documentos.”, no se materializé, ubicandose en un nivel de riesgo
Bajo, permitiendo determinar que el control establecido fue Eficiente y que la gestion
fue Efectiva.

14 Teniendo en cuenta que no se encuentra identificado riesgo alguno, en relacion con la presentacion del programa mensualizado de caja PAC, en
el Mapa de Riesgos, 1a OCI procedid a establecerlo, con miras a su andlisis y valoracion para ser incluido en el mapa de riesgos.

: A través de correos electronicos de fecha 9 de abril de 2014.
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7.3 ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACION
Criterio Normativo: El numeral 5.1.2. Copias de Usuario Final, del “Procedimiento
Gestion de la Seguridad Informética”'®, establece que en todos los computadores conectados
a la red del Ministerio, se encuentra en el disco duro C:\ la carpeta “Informacién Institucionar”,
en la cual los usuarios deben guardar todos los archivos que deseen se les tome copia de
seguridad.

Riesgo Identificado por la Oficina de Control Interno'’: Que los archivos de
caracter institucional, no queden guardados en la carpeta C:\ “Informacién
Institucional’ en el equipo del funcionario competente.

Control Identificado por la Oficina de Control Interno'®: El funcionario competente,
debe incluir los archivos de caracter institucional en la carpeta C:\ “Informacion
Institucional”.

% Verificacion realizada con el Grupo de Tecnologias de Informacién y
Comunicacion, envida mediante correo del 21 de marzo de 2014.

7.3.1 CARPETA INFORMACION INSTITUCIONAL

La Oficina de Control Interno, solicité'® al Grupo de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, informar si los funcionarios [1] Nancy Botero Cofles, [2] Eddy Augusto
Romero Garzon, [3] Luzmila Gonzalez Vivas, [4] Matias Zuluaga de la Cruz, [5] Omar
Carmona Arias, estan guardando la informacién de caracter institucional, en el disco
duro C:\ del correspondiente equipo, carpeta "Informacién Institucional”. En tal
sentido, se requirié indicar la fecha de la ultima actualizacion y los pantallazos
respectivos para medir el volumen de la informacion almacenada.

En respuesta a lo anterior, el Grupo de Tecnologias de Informacién y Comunicacion,
remitié la informacion requerida, a través de correo electrénico de fecha 21 de marzo
de 2014, relacionando la siguiente informacion:

Se realiz6 la verificacion en cada uno de los equipos de los funcionarios relacionados,
encontrando que todos tienen la carpeta de Informacion Institucional en la raiz de la
unidad C, en algunos funcionarios esta carpeta con muy poca informacion.

A continuacion se detallan los resultados obtenidos:

'® Sistema de Gestion de la Calidad, Codigo GT-P02, version 06 del 13 de febrero de 2013
17 Teniendo en cuenta que en el Mapa de Riesgos no se encuentra registrado riesgo alguno, respecto del tema analizado, la OCI procedit a
identificarlo con base en el criterio normativo, con miras a su andlisis, valoracion y establecer la materializacion.
% Con base en el riesgo identificado por la OCI, se procedio a establecer un control para la mitigacion del mismo, con miras a analizarlo y
determinar su efectividad.
1% A través de correo electronico de fecha 21 de marzo de 2014.
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EVALUACION AL PROCESO DE TESORERIA Y VIATICOS

1. Nancy Botero Cofles

Evidencia de la Existencia y Contenido de la Carpeta Disco Local (C:):
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2. Eddy Augusto Romero Garzén

Evidencia de la Existencia y Contenido de la Carpeta Disco Local (C:):
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3. Luzmila Gonzalez Vivas

EVALUACION AL PROG

E

03 DE TESORERIA Y VIATICOS

Evidencia de la Existencia y Contenido de la Carpeta Disco Local (C:):
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4. Matias Zuluaga de la Cruz

Evidencia de la Existencia y Contenido de la Carpeta Disco Local (C:):
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EVALUACION Al PROCESO DE TESORERIA Y VIATICOS
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5. Omar Carmona Arias

Evidencia de la Existencia y Contenido de la Carpeta Disco Local (C:):
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PROSPERIDAD
EPARA TODOS
EVALUACZION AL PROCESD DE TESORERIA Y VIATICOS
Observacién: De los cinco (5) funcionarios seleccionados del grupo de Tesoreria y

Viaticos, se evidencia que solamente una (1) persona, no utiliza la Carpeta
Informacioén Institucional.

1 |Nancy Botero Cofles Grupo de Tesoreria y Viaticos 28/06/2013 | 751 MG
2 |Eddy Augusto Romero Garzén |Grupo de Tesoreria y Viaticos 21/03/2014 884 MG
3 [Luzmila Gonzalez Vivas Grupo de Tesoreria y Viaticos 09/01/2014 1,42 GB
4 |Matias Zuluaga de la Cruz Grupo de Tesoreria y Viaticos 13/03/2014 21 MG

5 |Omar Carmona Arias Grupo de Tesoreria y Viaticos 13/03/2014 12,5 GB

Lo anterior indica, que el riesgo inherente de “Que los archivos de caracter
institucional, no queden guardados en la carpeta C:\ “Informacién Institucional” en el
equipo del funcionario competente, El funcionario competente, debe incluir los
archivos de caracter institucional en la carpeta C:\ “Informacion Institucional.”, se
materializd, ubicandose en un nivel de riesgo Mediano.

Recomendacion de la Oficina de Control Interno: Los funcionarios de grupo de
Tesoreria y Viaticos, deben asegurarse que los archivos producto de su gestion se
encuentren guardados en la carpeta C:\ “Informacion Institucional’, con el fin de que la
informacion se encuentre respaldada y pueda ser recuperada cuando sea necesario.

Validacion: El! coordinador del grupo de Tesoreria y Viaticos?® manifesté: “La
informacién que aparece en los pantallazos no corresponde a la dltima fecha de
modificacion, interna encontrada en las carpetas, Por lo que no podrian hacerse esas
Observaciones. Y debe solicitarse a Sistemas que la carpeta realmente actualice las
fechas de la informacion que internamente esta siendo registrada.”.

Aclaracién OCI: La Oficina de Control Interno, mantiene la Oportunidad de Mejoramiento, y
le recomienda solicitar acompafiamiento al Grupo de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, para verificar la informacion guardada en la carpeta Institucional. Por otra
parte se califa el nivel de riesgo en mediado, dejando el control establecido en Eficiente y
gestion efectiva al determinar que los ofros cuatro integrantes del grupo cumplieron con el
procedimiento.

8 VALORACI(;'JN DEL RIESGO, EFICIENCIA DEL CONTROL Y EFECTIVIDAD DE
LA GESTION

Con base en la evaluacion, la Oficina de Control Interno determiné la Eficiencia del
control para el cumplimiento de la variable analizada, la valoracion del riesgo
inherente y la Efectividad de la gestion realizada, cuyos resultados se resumen en el

2 Mediante correo electronico del 1 de mayo de 2014
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PROSPERIDAD
EPARA TODOS

siguiente cuadro:

EVALUACION AL PROCESO DE TESORERIA Y VIATICOS

PROGRANA ANUAL MENSUALIZADO DE CAJAIVERIFI

EFICIENTE

711 lpac LA OBLIGACION CONTRA LA LEY FREETN
CUENTAS POR PAGAR CONSTITUIDAS A 31 DE[VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE|
7.1.2 | DICIEMBRE DE 2013 LA OBLIGACION CONTRA LA LEY B0 ERCRVE | e
PAGO DE CUENTAS POR PAGAR CONSTITUIDAS|VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE
7.1.3 | 31 DE DICIEMBRE DE 2013 LA OBLIGACION CONTRA LA LEY By ERGENTE | FEM
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE|
7.1,4 [PLANILLAINTEGRAL OO AT LK ey BAJO EFICIENTE | EFECTIVA
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO D}
PROCEDIMIENTOS Y CONTROLES ,_lemmummumm LA OBLIGACION CONTRA LA LEY BAJO EFICIENTE | EFECTIVA
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO D]
Ma|nﬁa¢um DE INDUSTRIA Y COMERCIO LA DELARASON COWTRL LATEY BAIO EFICIENTE | EFECTIVA
VERFICAR EL CUMPLIMIENTO DE
M_?|Rsmesaomnmsocmunarzsom Wplnalobanalnpritos BAJO EFICIENTE | EFECTIVA
REINTEGROS DE GASTOS DE PERSONAL|VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE
7.1.8 |VIGENCIA ACTUAL LA OBLIGACION CONTRA LA LEY i AT | BRI
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE]
7.1.9 CONTROL CAJA HENORES LA OBLIGACION CONTRA LA LEY A EFIGIENTE | EFECTVA
CONTROL DE REGISTRO 7.2.1PIGITALIZACION DE DOCUMENTOS DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS BAID EFICIENTE | EFECTIVA
CARPETA  DE  INFORMACION
ASEGURAVIENTO DE LAINFORMACION | 7.3.1 [ CARPETA DEINFORMACION INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL MEDIANO EFICIENTE | EFECTIVA
el L1
YAN RODRIGUEZ BUSTOS
Jefe Ofi nterno (E)
TA PLATA
Funcionario Oficing de Control Interno
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