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Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos

SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS
CON OCASION DE LAS OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO SUGERIDAS POR
LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. OBJETIVO

Realizar seguimiento al estado de las acciones de mejoramiento formuladas por las
areas organizacionales del Ministerio de Minas y Energia, con ocasion de las
Oportunidades de Mejoramiento1 propuestas por la Oficina de Control Interno.

2. ALCANCE

El seguimiento se centrd en la verificacion de las acciones adelantadas por las areas
organizacionales, para el cumplimiento de las acciones formuladas en el Plan de
Mejoramiento por Procesos, a 10 de julio de 2012.

3. CLIENTE

El cliente del seguimiento es el Ministro, el Viceministro de Energia?, el Representante
de la Alta Direccion® y las dependencias responsables del cumplimiento de las
acciones.

4. EQUIPO DE TRABAJO

El equipo de trabajo estuvo conformado por Ingrid Cecilia Espinosa Sanchez, Jefe de la
Oficina de Control Interno, quien supervisé el seguimiento hasta el 4 de junio, y desde el
6 de junio de 2012, Dora Serrano Sanchez, Profesional encargada de las funciones de
Jefe de la Oficina de Control Interno.

El seguimiento fue realizado por los Auditores Internos Armando Calderén Salom y
Dora Serrano Sanchez.

5. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

e Decreto 1599 de 2005, "Por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control Interno

para el Estado Colombiano™.

e Manual de Implementacion del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado

! Las cuales se derivan de las Observaciones de la Oficina de Control Interno, en las evaluaciones y seguimientos.
2 En su calidad de Presidente de la Junta Administradora del Fondo de Becas.

Que para este Ministerio es la Secretaria General.

Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 1000:2005. Numeral 5.5 Oficina de Control Interno, Unidad
de Auditoria Interna o quien haga sus veces. La Oficina de Control Interno, Unidad de Auditoria Interna o quien haga sus veces, con
base en los articulos 3° numeral d), 9° y 12° de la Ley 87 de 1993, es responsable por realizar la Evaluacion Independiente al
Sistema de Control Interno y la Gestion de la Entidad Publica, asi como por el seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional,
generando las recomendaciones correspondientes y asesorando a la alta direccion para su puesta en marcha.
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Seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos

Colombiano MECI 1000:2005".

e Procedimiento Mejora Continua, Codigo AG-P-04, version 05 del 25 de febrero de
2011, Numeral 5.3 Asesoria y Evaluacion®.

e Acciones Formuladas por las areas organizacionales del Ministerio de Minas y
Energia, en las vigencias 2011 y 2012.

e Formato “Plan de Mejoramiento” Coédigo AG-P-04-F-01, version 04 del 25 de febrero
de 2011, del Sistema de Gestion de la Calidad del Ministerio de Minas y Energia.

¢ Informacion reportada por las areas organizacionales del Ministerio responsables de
la ejecucidn de las acciones de mejoramiento.

6. METODOLOGIA

En cumplimiento de la funcion de Evaluacion y Seguimiento, la Oficina de Control
Interno presenté Observaciones y Oportunidades de Mejoramiento, sobre las cuales las
siguientes areas organizacionales formularon acciones de mejoramiento, en el formato
establecido en el Sistema de Gestion de la Calidad:

Proceso o Area Informe y Comunicaciones de Ndmero de
Organizacional Evaluada Comunicaciones de Formulacion del Plan de Acciones
9 Divulgacion Mejoramiento Formuladas
Fondo Especial de OCI'INZgﬁME'OOO' Subdireccién  de  Talento
1 Becas y Apoyos Rad 20110'05591 Humano. Correo electronico 13
Financieros 4-Feb-2011 del 4-Mar-2011.
OCI-INFORME-066-
2011. Grupo  Financiero. Correo
2 Proceso Contable Rad.2011072452 | electronico del 23-Ene-2012. 4
29-Dic-2011
. - OCI-INFORME-063- Grupo de Tecnologias de
Gestion T I d
3 es ||or]1 ecnologica de 2011. Informacion y Comunicacion. 7
Cn ormacion y Rad.2011071483 Correo electronico del 24-Ene-
omunicacion 26-Dic-2011 2012.
Total 24

Con base en las acciones formuladas, la Oficina de Control Interno solicité a las areas
correspondientes las gestiones efectuadas para su cumplimiento, informacién que fue
analizada y verificada documentalmente, procediendo a establecer su estado.

Las comunicaciones de solicitudes y suministro de informacion, se detallan a
continuacion:

% . Comunicaciones de Solicitud de Comunicaciones de Suministro
Area Organizacional Evaluada i e
Informacion de Informacién
Subdireccion de Talento Rad.2012026444 15-May-2012
1 H Correo Electrénico del 25 de junio de | Rad.2012028885 29-May-2012
umano 2012
Rad.2012028533 28-May-2012
2 Grupo Financiero Eﬂzd.z%gglz_gg?g y 2012035872 16- Correo Electrénico 6-Jul-2012
vy Correo Electrénico 10-Jul-2012

5 Expedido por USAID y el DAFP. Numeral 3.3.2 Planes de Mejoramiento por Procesos, en el numeral 3 de la Metodologia
establece: “Hacer seguimiento y evaluacion al Plan de Mejoramiento por Procesos. Responsable: Oficina de Control Interno o quien
haga sus veces”. Pagina 75.

Sin perjuicio de las demas funciones asignadas, la Oficina de Control Interno, a solicitud del Jefe del area organizacional,
asesorara y acompafara el proceso de formulacion de los Planes de Mejoramiento Institucional, Funcional o por Procesos. Asi
mismo, podra realizar Seguimiento al grado de adopcién de los Planes, a fin de sugerir los correctivos y ajustes necesarios para
asegurar su cumplimiento, de conformidad con el Programa Anual de Auditoria Interna del Ministerio de Minas y Energia.
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Comunicaciones de Solicitud de Comunicaciones de Suministro
Informacion de Informacion

Rad.2012026448 15-May-2012 Correo Electrénico 28-May-2012

Grupo de Tecnologias de e -
Informacion y Comunicacion S(());rzeo Electronico del 25 de junio de Correo Electrénico 5-Jul-2012

Area Organizacional Evaluada

7. ANALISIS Y VALORACION DEL RIESGO

El criterio aplicado en el seguimiento, para determinar el estado de la meta formulada,
correspondio al siguiente esquema.

ESTADO DE LA META NIVCELIJ'MDPELE:'IIEES,\?%DE
CUMPLIDA BAJO
CUMPLIDA PARCIALMENTE MEDIANO
PENDIENTE ALTO
REALIZACION POSTERIOR [1] NINGUNO
[1] La realizacion de la meta es posterior a la fecha de corte del
seguimiento

BAJO: Se asignara esta calificacion, cuando la actividad de mejoramiento se haya
cumplido de manera total en las condiciones predefinidas. No presenta Materializacion
de Riesgo respecto al cumplimiento en las condiciones predefinidas en el Plan de
Mejoramiento.

MEDIANO: Se asignara esta calificacion, cuando la actividad de mejoramiento se haya
cumplido de manera parcial en las condiciones y fechas predefinidas. Presenta algun
grado de Materializacibn de Riesgo respecto al cumplimiento en las condiciones
predefinidas en el Plan de Mejoramiento.

ALTO: Se asignara esta calificacion, cuando la actividad de mejoramiento no se haya
cumplido en las condiciones y fechas predefinidas. Presenta Materializacién de Riesgo
respecto al cumplimiento en las condiciones predefinidas en el Plan de Mejoramiento.

NINGUNO: Se asignara esta calificacion, cuando la actividad de mejoramiento este
prevista para ejecutar después de la fecha de corte del seguimiento.

Riesgo ldentificado por la OCI”: [1] Que no se cumplan las acciones de mejoramiento
en las condiciones predefinidas en el Plan. [2] Que la accibn de mejoramiento
establecida, no subsane la desviacion encontrada®.

Control Identificado por la OCI®: [1] Realizar seguimiento’® a la accién de mejoramiento
formulada, de manera que se cumpla en las condiciones predefinidas en el Plan. [2]
Realizar seguimiento’" a la accion de mejoramiento establecida y ejecutada, con el fin
de determinar su eficacia'.

Teniendo en cuenta que no se encuentra identificado riesgo alguno, en el Mapa de Riesgos, la OCI procedié a establecerlo, con
gniras a su analisis y valoracion.
Es decir, que la accién implementada no sea eficaz.

Con base en los riesgos identificados por la OCI, se procedid a establecer los controles para la mitigacion de los riesgos
planteados, con miras a analizarlo y determinar su efectividad.

10 ~
Por parte del duefio del proceso.
11 -,
Por parte de la Oficina de Control Interno.
12 ) ; . L o
Es decir, determinar si la accion implementada subsana la desviacion encontrada.
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9. ANEXO. CUADRO DE SEGUIMIENTO
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Codigo: AG-P-

04-F-01
PLAN DE MEJORAMIENTO Versién: 04
Fecha:
25/02/2011
HALLAZGO Correccion (Aplica solo para accion correctiva) Verificacion de Ia Correccion FORMULACION SEGUIMIENTO EFICACIA DE LA ACCION
H _ ok Ak 53, ], 22.Fecha » (o 5 [jeivmencal BN 8
EN ) . 4. Causa del 5. Efecto del EE] HE 1 " . 17. Objetivode la | 18. Descripcion 258 | " | 21. Responsable de | Iniciacion del | mace | SRR | 26, Acciones Ejecutadas por el y ol g [ " s |8
‘% g g 3. Descripcion del Hallazgo Hallazgo Hallazgo g bd yio Actividad E‘ ‘ié :2?\::\:::32: 11. Actividad 12. Responsable 13.Fecha 14.Resultado 15. Revisado Por: 16. Accién de Mejoramiento Accién de Mejora dela Meta g E ﬁ Medida Ejecutar la Meta Meta ;:::mﬂ; Fisico. ‘del Auditor g d?; ::f;‘vcd:e § : :
3 d B - [5E 818 n o L ol i I
1< | £ |Observacion OCI: Las determinaciones C. Auditores | Gestion del 2l g Modificacion el Reglamento: | Garantizar que |1 Incorporacion de | 2 1| Subdireccionde | T = g 0 [ 0% |Sequimiento OCI 18-Ene-2012: Segin la Subdireccion| &
% | 2 |delaCircular 18 01 del 29 de abril de 2010, Internos de | Talento gl g Incorporacion de los los criterios | un Articulo en el 2 Talento Humaro | § 8 ] de Talento Humano: "Se envio a los miembros del| 2
E g j::fa”‘:dp':iﬁ;':jgj'e‘f::"‘d‘i";"e“;gcgz ‘:s Gestion Humano a| § lineamientos de ejecucion del |para invertir los |reglamento del < 5 5 7 Comité por correo electrénico las modificaciones el dia| 1
S| 5 |contaria n o acorcnto por sl Gomte g Independiente gl © presupuesto en el reglamento [recursos del | Fondo de Becas, 3 & £ 26 de septiembre. Se envio correo electronico en | @
E [Becas y al numeral 10 del Articulo 8 del z| o del fondo de becas fondo de becas |determinando los - & & mes de octubre a todos los funcionarios con el fin de| &
§ | Decreto 483 de 1990, el cual faculta a la o sean criterios y recibir o ios para la ificacio E
§ [Junta Administradora para darse su propio incorporados en|prioridades en los del reglamento. Esta pendiente la reunion con los| 5
£ | e, T e e e el reglamento  |que se invertiran miembros del Comité y Junta Administradora para| §
S |sefialados en dicha circular, debieron ser 3 4 N
15 [Sprobados y suscrtos pot 18 delfondoy |los recursos del concretar dichos ajustes”. 3
8 | Administradora, sin dejar ésta adoptado por un | presupuesto anual. ]
8| i fee cuerpo Sequimiento OCI: La Subdireccion de Talento| &
3 |Las decisones de a Junta Adminisradora o colegiado Humano, mediante comunicacion 2012028885 del 29
el Gomité de Becas, e algunos casos, las de mayo de 2012, manifesto lo siguiente: "Con
actas dan a entender, que es determinacion respecto a estos puntos, la modificacion del
unilateral, lo cual puede originar el riesgo de Reglamento del Fondo de Becas (Acuerdo No. 03 de
individualizar la responsabilidad propia de los )R
Integrantes asistentes a a sesién, cuyas 2006) se encuentra en mesa de trabajo por los
disposiciones son vélidas con la asistencia miembros de la Junta Administradora y dentro de
del quérum requerido, como se registro en el dicha modificacion del Acuerdo se han incluido
numeral 2 del Acta 76 del Comité de Becas. las observaciones y comentarios realizados por la|
OCI-INFORME-000-2011. Rad.2011005591 Oficina de Control Interno.
del 4-Feb-2011
Mediante correo electrénico enviado por la Dra. Ruth
Estela Jiménez Fajardo a todos los funcionarios el dia
7 de octubre de 2010, se puso en consulta las
modificaciones @l Acuerdo 03 de 2006 las
observaciones y comentarios recibidos por parte de los
funcionarios, fueron remitidas al Jefe de la Oficina
Juridica con el
fin de consolidarlas y ajustarlas en reunién de comité
del fondo de becas.
Dentro del Plan de Mejora, se ajustara la fecha para el
cumplimiento de estas observaciones, aclarando que
depende de los miembros de Comité y de la Junta para
llevar a cabo estas modificaciones”
En la icacion _anterior, la reccion de|
Talento Humano, solicité modificar la fecha de
finalizacion para el 30 de noviembre de 2012, la cual
estabal para el 30 de junio de 2012.
Por lo anterior, la OCI considera que la meta formulada
se encuentra en REALIZACION POSTERIOR.
T | £ [Observacion OCI: Conformacion C. Auditores | Gestion del 2 S| 22mar11 Resolucion 0149de | Subdireccion | 06-ul-12 Resolucion Oficinade | Solicitar al Icetex el acto Disponer del | 2. Oficio de 5 1| Subdireccionde | = = o 1| 100% |Sequimiento OCI 18-Ene-2012: Segun la Subdireccion| & i6 FRIERE
5 | 2 |Junta Administradora. No se conoce el Internos de [ Talento gl g 2007, del ICETEX de Talento remitidaal | Control Intero |administrativo de delegacion ~ |Acto solicitud del acto g Talento Humano | § 5 8 de Talento Humano, "Se envi6 memorando| 5 |0149 de g | ¢
E | § |acto administrativo mediante el cual el Gestion Humano £l 5 Humano MME del del Icetex i i de = 5 5 ] 2011014418 del 22 de marzo de 2011, anexando la| £ |2007, = |3
3 | g |representante legal de ICETEX delega Independiente c|l© ante la Junta i de del del 2 g £ 2 resolucién 0149 del 1 de marzo de 2007, del lcetex”. | 3 |ICETEX g |*
£ [su representacion ante la Junta 2| o del Fondo de Becas del del representante del | S 8 = 8
5 |Administradora del Fondo, del cual o Ministerio representante | Icetex ante la Junta Verificacion ~ OCl: La OCI establecis, que °
 |debe existir copia en el Ministerio. del Icetex ante | Administradora del efectivamente el ICETEX, allegd copia de le 5
2 la Junta Fondo de Becas del Resolucién de delegacion g
i [ QCHINFORME-000-2011. Rad 2011005591 Administradora |Ministerio 5
g [delFeb20 del Fondo de Por lo anterior, la OCI considera que la meta se
% Becas del encuentra CUMPLIDA.
2 Ministerio
T | £ |Qbservacién OCI: Reuniones C. Auditores | Gestion del 2| £ | 18ene12 | Actas deReuniones | Subdireccion | 18-ene-12 |Disminucionde| Oficinade |EI ComitéylaJunta Garantizar 3. Disminuir el E] 0 | Subdireccionde | & g 0 [ 100% |Sequimiento OCI 18-Ene-2012; Segin la Subdireccién| & [Actas de g gfsi
% | 2 |Virtuales. Con base en el criterio Internos de Talento § 3 Virtuales por de Talento las reunion | Control Interno | Administradora se mayor numero de ] Talento Humano 8 & de Talento Humano: "Se realizé cronograma para que | =i |Reuniones £ &
£ | 5 |establecido por Control Interno, en Gestion Humano £l & Presenciales Humano virtual en el compromete a disminuir el [seguimientoa  |sesiones virtuales £ 5 @ tanto los comités como las juntas sean presenciales. | & = 2
3| & |cumplimiento del articulo 3813 y 4314 Independiente c| o 2011 nimero de sesiones virtuales |Ias diferentes  [del comité y lajunta| g 3 2 Stjeto a modificaciones ". 3 g| =
£ |de realizar virtualmente el 10% del z| o y cumplir con los instancias del del | § - S
5 |total de las reuniones anuales, las o establecidos para realizar las |Fondo Especial |fondo de becas La OCI establecio, que durante la vigencia 2011, no se °
3 [sesiones virtuales del Comité durante sesiones de Becas efectuaron reuniones virtuales, tando del Comité como E
2 |t afio 2009 fueron del 56.67% y del de la Junta. =
& [30% en la vigencia 2010. En igual 5
2 [sentido, la Junta Administradora Por lo anterior, la OCI considera que la meta se
2 |realizé virtualmente el 52% de sus PLIDA.
S | sesiones, durante el afio 2009 y el
< 83% en el afio 2010.
OCI-INFORME-000-2011. Rad.2011005591
del 4-Feb-2011
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PLAN DE MEJORAMIENTO

Codigo: AG-P-
04-F-01

Versién: 04

Fecha:
25/02/2011

HALLAZGO

Correccion (Aplica solo para accion correctiva)

Verificacién de la Correccién

FORMULACION

SEGUIMIENTO

EFICACIA

DE LA ACCION

1. Cédigo Hallazgo

FECHA

2. ORIGEN

3. Descripcion del Hallazgo

4. Causa del
Hallazgo

5. Efecto del
Hallazgo

6. Hallazgo
Reportado por:

7. Proceso
ylo Actividad

8. Too de Plan

9. Tipo de Accitn

Implementada

10. Fecha
Implementacion
de la correccion

11. Actividad 12. Responsable

13.Fecha

14.Resultado

15. Revisado Por: 16. Accion de Mejoramiento

17. Objetivo de la
Accion de Mejora

18. Descripcion
dela Meta

19. Denominacisn de

Ia Unidad de Medida

delaMeta

20.
Unidad
do
Medida

dola
Meta

21. Responsable de
Ejecutar la Meta

22. Fecha
Iniciacion
ot

23. Fecha

Meta

25. Fecha

Seguimiento

3
Auance.
Fiso do
Eocucion

o la Mot
de o v =

30. Evidencia

28. Acciones Ejecutadas por el yol
del Auditor

29. Estado do a Meta

del
del Objetivo de
Ia accion de
mejora

31. Revisado por
32 Fecha
3. Efcaz

IS

04-mar-11

Auditoria Evaluacion Independiente|

Observacién OCI: Firma de Actas. El
10% de las Actas de las reuniones del
Comité, durante el afio 2009,
quedaron suscritas conforme lo
determinan los Articulos 40 y 38 del
Actual Reglamento, y para el ano
2010, el 60% de las Actas de las
reuniones del Comité cumplieron con
dicha determinacion.

OCI-INFORME-000-2011. Rad. 2011005591
del 4-Feb-2011

C. Auditores
Internos de
Gestion
Independiente

Gestion del
Talento
Humano

B. Plan Proceso

C. Correctival

Actas de las sesiones
presenciales del Comité y la
Junta Administradora
firmadas por los miembros
asistentes

Cumplir con las
disposiciones
Articulos 40 y
38 del acuerdo
3 de 2006

4. Actas del Comité
ydela Junta
Administradora
suscritas por los
asistentes, en el
2011

Actas Firmadas|

N
S

Subdireccion de
Talento Humano

7-mar-2011

30-ene-2012

29-may-2012|

20

Nota: Teniendo en cuenta que la observacion
corresponde a las vigencia 2009 y 2010, lo cual son
hechos cumplidos, se procedié a verificar la accion de
mejoramiento en la vigencia 2011.

OCI 18-Ene-2012: Segin la

de Talento Humano: “Las Actas de los Comités 14 y|
15 correspondientes a los meses de noviembre y|
diciembre de 2011, estan pendientes por firma debido
a que algunos miembros del Comité se encontraban
en vacaciones”.

Verificacién OCI: La OCI procedié a verificar que las

Actas 14 y 15, del Comité de Becas,
a los meses de noviembre y diciembre de 2011,
estuvieran suscritas por los integrantes que asistieron
a la respectiva sesion, evidenciando que hace falta la
firma del Presidente del Comité de Becas, doctor
Jorge Alberto Garcia Calume, quien para la época
ocupaba el cargo de Secretario General. Lo anterior,
en consideracion a que la fecha de finalizacion de esta
meta era el 30 de enero de 2012.

CUMPLIDA PARCIALMENTE

Seguimiento OCI: La Subdireccion de Talento
Humano, mediante comunicacion 2012028885 del 29
de mayo de 2012, manifesto lo siguiente: "Las actas
de Comité y Juntas Administradoras del afio 2011, se
anexan en CD que contiene los archivos debidamente
firmados".

Verificacién OCI: Con base en las actas escaneadas,
suministradas por la Subdireccion, se establecid que
efectivamente las Actas del Comité de Becas 14 y 15
de 2011, se encuentra debidamente firmada por los
integrantes del Comité que asistieron.

Asi mismo, se establecion que el Acta 02 del Comité,
esta pendiente de firma por parte del Jefe de la Oficina
Juridica. De igual forma, el Acta 12 de 2011, esta
pendiente de firma por parte del Representante de los
Empleados. El Acta de Comité 13 de 2011, no fue
suministrada para efectos de su revision, por lo cual
esta pendiente de verificacion.

Respecto de las Actas de la Junta Administradora, se
establecio que las Actas 02, 06, 11 y 12 estén
pendiente de firma por parte del Delegado del ICETEX.

Por lo anterior, la OCI considera que la meta

se encuentra CUMPLIDA PARCIALMENTE.

04-mar-11

Auditoria Evaluacion Independiente

Observacion OCI: Los documentos
del registro académico algunos
funcionarios, indican que falté hacer
seguimiento al cumplimiento del deber
fijado al comisionado, en el articulo 3"
de la Resolucién 18 0580 del 9 de
abril de 2010, en cuanto a presentar
ante el Grupo de Talento Humano,
dentro de los tres dias siguientes a la
fecha de regreso, los pasabordos de
tiquetes y copia del material recibido.

OCI-INFORME-000-2011. Rad. 2011005591
del 4-Feb-2011

C. Auditores
Internos de
Gestion
Independiente

Gestion del
Talento
Humano

B. Plan Proceso

C. Correctival

Documentar los controles
necesarios para que los
comisionados por estudio en
el pais 0 en exterior den
cumplimiento a los requisitos
de legalizacion de gastos
determinados en los articulos
17y 19 del Acuerdo 03 de
2006.

Cumplir con los
articulos 17y
19 del Acuerdo
03 de 2006

5. Incorporar
controles alos
procedimientos del
Fondo de Becas
para garantizar el
cumplimiento de los
articulos 17 y 19
del Acuerdo 03 de
2006

Documento

Subdireccion de
Talento Humano

31-mar-2011

30-nov-2012|

87

29-may-2012|

0%

Sequimiento OCI 18-Ene-2012: Segin la Subdireccion
de Talento Humano: "Ya se tiene montado el
procedimiento, esta pendiente por revision”.

Seguimiento OCI: La Subdireccion de Talento
Humano, mediante comunicacion 2012028885 del 29
de mayo de 2012, manifesto lo siguiente: "En relacion
con el procedimiento para garantizar el cumplimiento
de los articulos 17 y 19 del Acuerdo 03 de 2006,
adjunto borrador del procedimiento, el cual esta|
pendiente de revision y ajuste debido a que se espera
la modificacion del reglamento para determinar que|
puntos se ve afectado el procedimiento”.

REALIZACION POSTERIOR

Verificacion OCI: Se estableci, que efectivamente se|
cuenta con un prpoyecto de "Procedimiento para
e b ]

para por
estudios en el pafs 0 en el exterior”, que consta de
dos paginas

En la 6n anterior, la on de|
Talento Humano, solicité modificar la fecha de
finalizacion para el 30 de noviembre de 2012, la cual
estabal para el 28 de febrero de 2012.

Por lo anterior, la OCI considera que la meta formuladal
se encuentra CUMPLIDA PARCIALMENTE.
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PLAN DE MEJORAMIENTO

Codigo: AG-P-
04-F-01

Versién: 04

Fecha:
25/02/2011

HALLAZGO

Correccion (Aplica solo para accion correctiva)

Verificacién de la Correccién

FORMULACION

SEGUIMIENTO

EFICACIA

DE LA ACCION

1. Cédigo Hallazgo

FECHA

2. ORIGEN

3. Descripcion del Hallazgo

4. Causa del
Hallazgo

5. Efecto del
Hallazgo

6. Hallazgo
Reportado por:

7. Proceso
ylo Actividad

8. Too de Plan

9. Tipo de Accitn

Implementada

10. Fecha
Implementacion
de la correccion

11. Actividad

12. Responsable

13.Fecha

14.Resultado

15. Revisado Por:

16. Accién de Mejoramiento

17. Objetivo de la
Accion de Mejora

18. Descripcion
dela Meta

19. Denominacisn de
Ia Unidad de Medida

20.
Unidad
do
Medida

dola
Meta

delaMeta

21. Responsable de
Ejecutar la Meta

22. Fecha
Iniciacion
ot

23. Fecha

Meta

25. Fecha

Seguimiento

3
Auance.
Fiso do
Eocucion

o la Mot
de o v =

30. Evidencia

28. Acciones Ejecutadas por el yol
del Auditor

29. Estado do a Meta

del
del Objetivo de
Ia accion de
mejora

31. Revisado por
32 Fecha
3. Efcaz

=)

04-mar-11

Auditoria Evaluacion Independiente|

Observacién OCI: Capacitacion de
Elite Training aprobada a un Técnico
de Zona de Hidrocarburos quien se
desvinculo del Ministerio y o la recibio|
en su totalidad y a quien se le girola
totalidad de los viaticos.

Nota: Reune tres (3) observaciones, numeral
7,4,1 Becas Funcionarios en el Pais. Pagina
)

OCI-INFORME-000-2011. Rad. 2011005591
del 4-Feb-2011

C. Auditores
Internos de
Gestion
Independiente

Gestion del
Talento
Humano

B. Plan Proceso

C. Correctival

Modificacion Reglamento
Incluir en el reglamento del
Fondo de Becas una
disposicion para evitar que los
empleados con nombramiento
provisional se retiren de la
entidad sin culminar los
cursos que se les ha
aprobado, 0 en caso que se
retiren reembolsen el dinero

Evitar que los
recursos del
Fondo de
Becas se
gasten
inoficiosamente

6. Reglamento del
Fondo de Becas
con una disposicion
sobre este tema

Articulo|

Subdireccion de
Talento Humano

12-abr-2011

30-nov-2012

29-may-2012|

Seguimiento OCI 18-Ene-2012: Segun la Subdireccion
de Talento Humano: "Pendiente por ajustarlo en el

do con las que se
vayan a realizar. Se envio correo electronico en el mes
de octubre a todos los funcionarios con el fin de recibir

o para la del
reglamento. Esta pendiente la reunion con los
miembros del Comité y Junta Administradora para
concretar dichos ajustes”.

Seguimiento OCI: La Subdireccion de Talento
Humano, mediante comunicacion 2012028885 del 29
de mayo de 2012, manifesto lo siguiente: "Con
respecto a estos puntos, la modificacion del
Reglamento del Fondo de Becas (Acuerdo No. 03 de
2006) se encuentra en mesa de trabajo por los
miembros de la Junta Administradora y dentro de
dicha modificacion del Acuerdo se han incluido

las observaciones y comentarios realizados por la
Oficina de Control Inteno.

REALIZACION POSTERIOR

Mediante correo electrénico enviado por la Dra. Ruth
Estela Jiménez Fajardo a todos los funcionarios el dia
7 de octubre de 2010, se puso en consulta las
modificaciones  al  Acuerdo 03 de 2006 las
observaciones y comentarios recibidos por parte de los
funcionarios, fueron remitidas al Jefe de la Oficina
Juridica con el

fin de consolidarlas y ajustarlas en reunion de comité
del fondo de becas.

Dentro del Plan de Mejora, se ajustara la fecha para el
cumplimiento de estas observaciones, aclarando que
depende de los miembros de Comité y de la Junta para
llevar a cabo estas modificaciones”

En la anterior, la ireccion de
Talento Humano, solicité modificar la fecha de
finalizacion para el 30 de noviembre de 2012, la cual
estabal para el 30 de junio de 2012.

Por lo anterior, la OCI considera que la meta formuladal
se encuentra en REALIZACION POSTERIOR.

01-feb-11

Comunicacion
2011004628 del 1 de
febrero de 2011

Subdireccion
de Talento
Humano

18-ene-12

Oficio remitido
al beneficiario

Oficina de
Control Interno

Requerir a Edwin Harold
Artunduaga para reintegrar el
valor de $2,532,162 por
concepto de 23 dias de
viaticos no utilzados

Evitar que los
recursos del
Fondo de
Becas se
gasten
inoficiosamente

7. Oficio dirigido al
beneficiario de
estos recursos

Comunicacion|

Subdireccion de
Talento Humano

4-mar-2011

4-mar-2011

18-ene-2012|

100%

Seguimiento OCI 18-Ene-2012: Segun la Subdireccion
de Talento Humano: "Se envio oficio 2011004628 del
01/02/2011 al sefior Edwin Harold Artunduaga,
solicitando el reintegro de $2,532,162 por concepto de
23 dias de viaticos no utilizados. El sr. Artunduaga
realiz 5 consignaciones cada una por valor de
$506,433, para un total de $2,532,165, las cuales
fueron remitidas @l lcetex mediante  oficios
2011036976 del 13-jul-2011, 2011048637 del 07-sep-
2011, 2011055531 del 10 -oct-2011 y 2011062945 del
16-nov-2011".

Verfficacion  OCI  18-Ene-12: Las anteriores
comunicaciones, fueron verificadas por la OCI en el
Sistema de Correspondencia.

Por lo anterior, la OCI considera que la meta se|
encuentra CUMPLIDA.

CUMPLIDA

2011004628

Si

18-ene-12|

Oficina de Control Interno

04-mar-11

Auditoria Evaluacion Independiente

Observacién OCI: No esta
reglamentado como debe proceder el
Comité y la Junta Administradora
cuando reciba solicitud de un servidor
piblico vinculado a la planta de
personal del Ministerio como
profesional, y desea adelantar un
pregrado diferente.

OCI-INFORME-000-2011. Rad. 2011005591
del 4-Feb-2011

C. Auditores
Internos de
Gestion
Independiente

Gestion del
Talento
Humano

B. Plan Proceso

C. Correctival

del

8.

La Junta administradora debe

este tipo de

el
para las solicitudes de
pregrado de los servidores
publicos vinculados a la planta
de personal como profesional
y desean adelantar un
pregrado diferente

una dispos
relacion con el

Articulo

para
las solicitudes de
pregrado de los
servidores publicos
vinculados ala
planta de personal
como profesional y
desean adelantar
un pregrado
diferente

Subdireccion de
Talento Humano

12-abr-2011

30-nov-2012|

85

29-may-2012

0%

OCI 18-Ene-2012: Segun la

de Talento Humano: "Pendiente por ajustarlo en el

do con las que se
vayan a realizar. Se envio correo electronico en el mes
de octubre a todos los funcionarios con el fin de recibir]

o para la del
reglamento. Esta pendiente la reunion con los
miembros del Comité y Junta Administradora para
concretar dichos ajustes”

Sequimiento OCI: La Subdireccion de Talento
Humano, mediante comunicacion 2012028885 del 29
de mayo de 2012, manifests lo siguiente: "Con
respecto a estos puntos, la modificacion del
Reglamento del Fondo de Becas (Acuerdo No. 03 de
2006) se encuentra en mesa de trabajo por los

de la Junta y dentro de|
dicha modificacion del Acuerdo se han incluido

las observaciones y comentarios realizados por lal
Oficina de Control Inteno.

REALIZACION POSTERIOR
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PLAN DE MEJORAMIENTO

Codigo: AG-P-
04-F-01

Versién: 04

Fecha:
25/02/2011

HALLAZGO

Correccion (Aplica solo para accion correctiva)

Verificacién de la Correccién

FORMULACION

SEGUIMIENTO

EFICACIA

DE LA ACCION

1. Cédigo Hallazgo
FECHA
2. ORIGEN

3. Descripcion del Hallazgo

4. Causa del
Hallazgo

5. Efecto del

Hallazgo

6. Hallazgo
Reportado por:

7. Proceso
ylo Actividad

8. Too de Plan
Implementada

9. Tipo de Accitn

10. Fecha
Implementacion
de la correccion

11. Actividad

12. Responsable

13.Fecha

14.Resultado

15. Revisado Por:

16. Accién de Mejoramiento

17. Objetivo de la
Accion de Mejora

18. Descripcion
dela Meta

19. Denominacisn de
Ia Unidad de Medida

delaMeta

20.
Unidad
do
Medida

dola
Meta

21. Responsable de
Ejecutar la Meta

22. Fecha
Iniciacion
Meta

2.
Porcenise
de Avance.

Eocucion
dolaMeta

30. Evidencia

28. Acciones Ejecutadas por el yol
del Auditor

29. Estado do a Meta

del
del Objetivo de

Ia accion de
mejora

31. Revisado por
32 Fecha
3. Efcaz

Mediante correo electrénico enviado por la Dra. Ruth
Estela Jiménez Fajardo a todos los funcionarios el dia
7 de octubre de 2010, se puso en consulta las
modificaciones  al  Acuerdo 03 de 2006 las
observaciones y comentarios recibidos por parte de los
funcionarios, fueron remitidas al Jefe de la Oficina
Juridica con el

fin de consolidarlas y ajustarlas en reunién de comité
del fondo de becas.

Dentro del Plan de Mejora, se ajustara la fecha para el
cumplimiento de estas observaciones, aclarando que
depende de los miembros de Comité y de la Junta para
llevar a cabo estas modificaciones”

En la ion anterior, la ireccion de
Talento Humano, solicité modificar la fecha de
finalizacion para el 30 de noviembre de 2012, la cual
estabal para el 30 de junio de 2012.

Por lo anterior, la OCI considera que la meta formuladal
se encuentra en REALIZACION POSTERIOR.

04-mar-11

Auditoria Evaluacion Independientd

Oportunidades de Mejoramiento OCI:

Necesidad de depurar el informe de
cartera remitido al lcetex.

Nota: Reune cuatro (4) oportunidades de
mejoramiento, numeral 7.8 Cartera Morosa.
Pégina 13y 14)

OCI-INFORME-000-2011. Rad. 2011005591
del 4-Feb-2011

C. Auditores
Internos de
Gestion
Independiente

Gestion del
Talento
Humano

B. Plan Proceso
C. Correctival

Solicitar al Icetex el cobro
inmediato alas personas que
se encuentran en Mora en los
informes de cartera

Realizar
seguimiento y
control alos
informes de
cartera a traves
de lajunta
administradora

9. Requerimiento al
Icetex para
recuperar la cartera
pendiente

Solicitud en Actal

Subdireccion de
Talento Humano

17-mar-2011

30-ene-2012

46

29-may-2012

0%

OCI 18-Ene-2012: Segin la

de Talento Humano: "En las sesiones de la Junta
Administradora, se han solicitado los informes de la
gestion de cartera que realiza el Icetex, y efectivamente
los han enviado. El unico informe de cartera que esta
pendiente de entregar por parte del Icetex es a corte
31 de diciembre, que lo enviaran después del 24 de
enero de 2012".

Verificacion OCI: No obstante lo anterior, la
Subdireccién de Talento Humano no suministré, copia
del mencionado "Informe de Cartera, con corte al 30
de noviembre de 2011", el cual fue solicitado por la
OCI (RAd.2011064722), motivo por el cual el analisis
del listado de cartera EPOCA DE AMORTIZACION,
se hizo con corte a 31 de julio de 2011.

PENDIENTE

Sequimiento OCI: La Subdireccion de Talento
Humano, mediante comunicacion 2012028885 del 29
de mayo de 2012, manifests lo siguiente: "En las
diferentes sesiones de Junta Administradora, se
solicitan los informes de la gestion de cartera que
realiza el Icetex. Efectivamente han sido entregadas a
la Subdireccién de Talento Humano, del cual
anexamos copia de los informes financieros
entregados por el Icetex en el CD adjunto”

Verificacion OCI: En ningun Acta de Junta
Administradora, se evidencia la solicitud concreta al
ICETEX de depurar la cartera pendiente. No onstante,
en el Acta de Junta 02 del 9 de marzo de 2011, se
traté el tema de cartera, entre otros.

Por lo anterior, la OCI considera que la meta formuladal
se encuentra en PENDIENTE.

Depurar el informe de cartera
remitido por el Icetex y solicitar,
a esta Entidad remitir a los
funcionarios y exfuncionarios
Ia devolucion de los pagares

Realizar
seguimientoy
control a los
informes de
cartera a traves
de lajunta
administradora

10. Informe de
cartera depurado y
remitido al Icetex
para actualizacién

Informe|

Subdireccion de
Talento Humano

1-abr-2011

31-dic-2012

91

29-may-2012

0%

Sequimiento OCI 18-Ene-2012: Segin la Subdireccion
de Talento Humano: "Esta es una labor del empleo de|
Técnico del Fondo de Becas que se encuentra
vacante, en razén a que el fitular desistio del
nombramiento. Sin embargo, en el proceso de
reestructuracion se ha previsto el personal paral
adelantar este tema".

REALIZACION POSTERIOR

Sequimiento OCI: La Subdireccion de Talento
Humano, mediante comunicacion 2012028885 del 29
de mayo de 2012, manifest6 o siguiente: "Esta es una
labor del empleo Técnico del Fondo de Becas. En ese
sentido la Comision Nacional del Servicio Civil-CNSC|
realizo la publicacion en firme de la lista de elegibles
del Técnico del Fondo de Becas y el Ministerio se
los

para su en periodo de
prueba, dentro de sus labores se encontraré la
depuracion de la cartera del Fondo de Becas ".

En la 6n anterior, la on de
Talento Humano, solicité modificar la fecha de
finalizacion para "seis meses contados a partir del
momento de la posesion”, la cual estabal para el 30
de junio de 2012. (La OCI asume el cumplimiento para
&l 31 de diciembre de 2012)

Por lo anterior, la OCI considera que la meta formuladal
se encuentra en REALIZACION POSTERIOR.
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Codigo: AG-P-

04-F-01
PLAN DE MEJORAMIENTO Versién: 04
ke Fecha
25/02/2011
HALLAZGO Correccion (Aplica solo para accion correctiva) Verificacion de la Correccion FORMULACION SEGUIMIENTO EFICACIA DE LA ACCION
o . s H F 5
;E <| & %g‘ g §§ 10. Fecha gg% s || e E. il o : d:lo e § 2 ]
IR 3. Descripcion del Hallazgo s e 5E o | H T | implementacion 11. Actividad 12. Responsable | 13.Fecha 14Resutado | 15. Revisado Pors | 16, Accién do Mejoramiento | 27 OUSNOd01a | 15, Bescionon | £ 8 | e, Z) Rosboratiie do o ™" Mota B3N scmmano | Fice [SAmESl] 28. Acciones Elecutads por el Resp yo 2 |ceronemvoce | 5 | & £
2lE]8 5 # | 8% | dela comeccién 528 | dem ) g7 : cen | Ecucion £ | laacconde | & § | 4
3 o8 a0 828 e comns | oonmnes |8 | comomm = & Theen | E
EX] E g s
9= Oportunidades de Mejoramiento OCI: C. Auditores | Gestion del 8] S 09-mar-11 [Seguimineto realizado por| Subdireccion | 09jul-12 | Seguimientoa | Oficinade | Realizar seguimiento y control [ Verificar que los|11. A través delos | & 1 | Subdireccionde | = - |8 ¢ 1 ] 100% [Sequimiento OCI 18-Ene-2012: Segin Ia Subdireccion| & [Acta Junta IERE
&5 Para los préstamos reembolsables, se Internos de | Talento g3 la Junta Administradora, | de Talento informes del | Control Interno |para verificar que el Icetex | desembolsos informes 3 Talento Humano | & S S de Talento Humano: "Se ha venido realizando en las | = i g
3 sugiere que el Ministerio haga el Gestion Humano £l 5 segln constaen el Acta | Humano ICETEX realice los pagos y seencuentren entregados porel | 5 8 = reuniones de la Junta Administradoras los | & |a02de2011 | =
3 seguimiento y control para verificar Independiente c| © 02 de 2011 desembolsos a los al dia Icetex, realizar E & e ) seguimientos. A 31 de Diciembre estan al dia". 3 .g
que el ICETEX obtenga el pago, gl o beneficiarios y proveedores seguimiento en las i @ 8
conforme a los términos de reembolso o del fondo de becas sesiones de la Verificacion OCI 9-Jul-2012: En el Acta de Junta )
aprobados. Junta Administradora 02 del 9 de marzo de 2011, sel E
Administradora evidencia el seguimineto a los informes g
i ;J;::lr:zs;m?omzmw Rad.2011005591 por el ICETEX. !6
g Por lo anterior, la OCI considera que la meta se
2 encuentra CUMPLIDA.
0] Observacién OCI: Toda vez que los C. Auditores | Gestion del 21 g ‘Asegurar los bienes Asegurarlos | 12. Oficiar ala 5 1 | Subdireccionde | = EER A 0 | 0% |SeguimientoOCI 18-Ene-2012: Segin la Subdireccion| &
5 elementos adquiridos con recursos del Internos de Talento § 3 adquiridos con recursos del | bienes y Subdireccion o Talento Humano 5 8 ] de Talento Humano: "Se esta montando el g
3 Fondo de Becas no figuran en el Gestion Humano £l 5 Fondo de Becas elementos Administrativa y £ 5 3 B imiento para la 6n de i
3 Inventario del Ministerio de Minas y Independiente c| o adquiridos con  |Financiera, para H g & 3 educativos y se incluira en este la responsabilidad por| @
Energia, ni estan registrados y z| o cargoal Fondo incluir los bienesy | 3 & & parte Administrativa para inlcuirlos en el inventario del| &
asignada la responsabilidad, es o de Becas elementos MME". z
probable que tampoco estén incluidos adquiridos con 5
en la poliza de seguros, generando asf cargo al Fondo de K4
un riesgo adicional en el evento de Becas en la poliza 3
 [ocurrir un caso fortuito, de seguros del pr
2 Ministerio ©
G [OCI-INFORME-000-2011. Rad.2011005591
< [del 4-Feb-2011
Sequimiento OCI: La Subdireccion de Talento
Humano, mediante comunicacion 2012028885 del 29
de mayo de 2012, manifests lo siguiente: "Se
6 el i para la adquisicion de
elementos educativos con cargo al Fondo de Becas,
el cual determina incluir dentro del inventario y en la
Poiza de Seguros del Ministerio los bienes y
elementos adquiridos. Este  procedimiento  esta
pendiente de revisién y ajuste debido a que se espera
la modificacion del reglamento para determinar que
puntos se ve afectado el procedimiento”.
En la anterior, la i de
Talento Humano, solict modificar la fecha de
finalizacién para el 30 de noviembre de 20112, la cual
estabal para el 28 de febrero de 2012.
Por lo anterior, la OCI considera que la meta formulada
se encuentra en PENDIENTE.
Documentar el procedimiento, | Controlar los | 13. Determinar el g 1 | Subdireccionde | = S a7 © 0 | 0% OCI 18-Ene-2012: Segin la [
indistintamente quenose  [bienes y procedimiento para | & Talento Humano | & 8 8 de Talento Humano: "El procedimiento se esta| o
incluya en el Sistema de elementos registrar, asignar la | £ 5 3 o montando". o
Gestion de la Calidad, para | adquiridos con  |responsabilidad y 8 E & B @
registrar, asignar la cargoal Fondo |llevar el control de | £ > & = Sequimiento OCI: La Subdireccién de Talento| &
responsabilidad y llevar el |de Becas los elementos Humano, mediante comunicacion 2012028885 del 29| Z
control de los elementos adquiridos con los de mayo de 2012, manifests lo siguiente: "Se| 3
devolutivos adquiridos con recursos del Fondo 6 el i para la adquisicion de [
recursos del Fondo de Becas, de Becas elementos educativos con cargo al Fondo de Becas, |
con el fin de prevenir la el cual determina incluir dentro del inventario y en la| &
materializacion del riesgo con Poliza de Seguros del Ministerio los bienes y| &
el extravio de tales elementos. elementos adquiridos. Este procedimiento  esta
pendiente de revisién y ajuste debido a que se espera
la modificacion del reglamento para determinar que
puntos se ve afectado el procedimiento"
En la anterior, la on de
Talento Humano, solicité modificar la fecha de
finalizacion para el 30 de noviembre de 20112, la cual
estabal para el 28 de febrero de 2012.
Por lo anterior, la OCI considera que la meta formulada
se encuentra en PENDIENTE.
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Codigo: AG-P-

04-F-01
PLAN DE MEJORAMIENTO Versién: 04
ke Fecha
25/02/2011
HALLAZGO Correccién (Aplica solo para accion correctiva) Verificacion de Ia Correccion FORMULACION SEGUIMIENTO EFICACIA DE LA ACCION
s s ] 3 =
5 R i H £ g
£ =z g8 s £3 U:‘;m 22, Fecha | 23 Fecha |8 | 25 Fecha | 25 [, 2T 5 | Jofvdenca | o | s |
= < o No 1 3 838 6 o Avance. e ] 5
Tl N 4. Causa del 5. Efecto del 38 2|38 " . 17. Objetivo de la 18. Descripcion €82 21. Responsable de | Iniciacién & del | e | desance | 28. Acciones Ejecutadas por el y Ot 2 2 i3 g
B 3. Descripcion del Hallazgo T e s8 yio Actvidad | & | 55 me‘t\ememacu?n 11. Actividad 12. Responsable 13.Fecha 14Resultado | 15. Revisado Por: | - 16. Accién de Mejoramiento | » oS Y0 02 el ot fis s Eiocutar la Meta Meta Meta | §2 | sequimiento | 122 | Fieka el H dn‘z\ Ob‘elm; de 2 E |G
3 o 8 o | & | e comeesn 28| wen . I IR P 7 | maconce | & | o |8
2 2 a5 35° | a o |8 deia e e mejora =
i 2 [Observacién OCI: Los soportes Esta situacion se [ Que la C. Auditores | Proceso 2] 2 [ piciembre de Coreccion del Miguel Dario Coreccién del procedimiento | Que las 14. Correccion del | 2 1 [Miguel Beltran o o Jae] & 0 [ 0% [Sequimiento ~ OCI:  Mediante comunicacion] &
2 |contables, se encuentran adjuntos al [PresenoPoria | gocumentacion |Internos de | Contable gl g 2012 procedimiento actual, de | Beltran actual, de acuerdo a la nueva i imi g < < 8 2012028533 del 28 de mayo de 2012, el Grupo|2
2 ) entrada en o £ ) 3 Y 29 x
§ [comprobante de contabilidad no se encuentre | Gestion c| & auerdo a lanueva operatividad del SIIF II. proceso actual £ Grupo de 2 K B Financiero, comenté lo siguiente: "No existe|
2 " vigencia del SIIF N =3 B - N <2 3 £ N - N N =
S |automatico, hasta el mes de febrero de)i, ia cual vario de |archivadade |Independiente sl © operatividad del SIIF Il contable se g Financiera > g £ incertidumbre en cuanto al registro de la totalidad de la| &
E 12011, a partir del mes demarzoen [ manera importante |acuerdo a lo z| o efectuen de £ - & informacion en los Estados Financieros del Ministerio, | &
§ | adelante, los soportes contables no se [losrocecimietos |establecido en o acuerdoalo por cuanto_precisamente estos comprobantes los| Z
S |encuentran adjuntos al comprobante  |contables iniciales, | o) actya) establecido en genera el sistema autométicamente. Igualmente estos| 3
] o " y este es uno de
2 |de contabilidad automatico, loque |2 oo 1 procedimiento el ya se encuentran impresos a Diciembre 31 de 2011 y| &
i |genera incertidumbre en cuando a que del procediimintos archivados cronologicamente de acuerdo a la fecha de i
8 [la totalidad de informacion este actual sistema, no registro. o]
S |registrada en los Estados Financieros  [es posible lo aqui 2
; del Ministerio de Minas y Energia. R‘;Tg:":f (i) En cuanto a los comprobantes de contabilidad
ecesaios! manuales, son digitados y se encuentran debidamente
OCI-INFORME-066-2011. Rad. 2011072452 i
mbio del por los
el 29-Dic-2011 : -
procedimiento segtin la fecha de registro.
actual, labor que
Ealefecizalere] El procedimiento para la elaboracién de los Estados
afio 2012, una vez
Fotranc i Financieros GF-P-13, estd siendo corregido de
por parte del acuerdo a la emrada en operacion del SIF 11,
MHCP, la correccion  en cual quedara lo esnpulada
operatividad del anteriormente”.
odulo de
reportes de la
informacion
Por lo anterior, la OCI considera que la meta formuladal
se encuentra REALIZACION POSTERIOR.
12| = | £ [Observacién OCE: Nose esta Estasituacion se | Que no exista | C. Auditores | Proceso gl S| osjuriz Elaboracion de las Grupo 06jul-12 | Conciliaciones | Oficinade |Elaboracion de las. Efectuar control |15. Elaboracionde | & 8 |Yolanda Camacho| = o |1 ] 15 | 100% |Sequimiento  OCI:  Mediante _comunicacién| £ |Conciliacione | Q S 7si
£ | 8 |cumpliendo con el procedimiento de  [Presento porla | control sobre a |Internos de | Contable 8| g conciliaciones bancarias | ~ Financiero efectuadas | Control Interno [conciliaciones bancarias sobre el efectivo| las conciliaciones £ 5 5 8 2012028533 del 28 de mayo de 2012, el Grupo| < |s Bancarias | & =
& | g |Control Interno Contable, adoptado |CERCEEE, cuentas Gestion &£l 5 de las cuentas Cuota de que manejala  [bancarias Grupo Finaciero £ 2 3 Financiero, coment lo siguiente: "Las 5 1 g
S| g [mediante Resolucion 357 de 2008, el |apiicativo SIIF I, e bancarias y de | Independiente gl © Fomento, FAER, FOES, entidad b 3 o bancarias se encuentran elaboradas a diciembre 31 de| 3 [respecto de la| 2
E | cual establece que: “Para un control  [cual limits de gran |ahorro que z| 9 FAZNI y Gastos - & 2011 y estén siendo elaboradas de manera periédica vigencia 3
§ |riguroso del disponible y . maneja el MME @ Generales. de acuerdo a lo estipulado en la Resolucion 357 de 2011. &
§ |especiaimente de los depositos en | formacién que se 2008. El archivo correspondiente se encuentra z
2| las entidades | roeer g o disponible para su consulta, cuando lo estimen o
i | contables publicas deberan los diferentes. conveniente". w
8 |implementar los procedimientos que [informes 2
2 | sean necesarios para administrar los ~ |Para el caso dea Sequimiento OCI: Mediante correo electrénico del 6 de 4
§ riesgos asociados con el manejo de ;::;f'j;‘s"""e: julio de 2012, el Grupo Financiero suministrd las 2
las cuentas bancarias, sean estas de | G conciliaciones  bancarias que corresponden a la <]
ahorro o corriente. Manteniendo como  formal que: vigencia 2011.
principal actividad la elaboracion contenga
periodica de conciliaciones bancarias, [informacién del Verificacion OCI: Se revisaron las ~siguientes
de tal forma que el proceso et conciliaciones ~ bancarias, allegadas por el Grupo
conciliatorio haga posible un s Financiero, as
seguimiento de las partidas se encuentra en el
de ias entre el Cuatro (4) Conciliaciones Bancarias, de la cuenta
extracto y los libros de contabilidad”, |del 23-Ene-2012] Cuota de Fomento, correspondiente a marzo, junio,
septiembre y diciembre de 2011.
OCI-INFORME-066-2011. Rad.2011072452
geR2ancauil Tres (3) Conciliaciones Bancarias, de la cuenta FAER,
marzo, junio, de 2011
Tres (3) Conciliaciones Bancarias, de la_cuenta|
FAZNI, amarzo, junio, septi de
2011
Cuatro (4) Conciliaciones Bancarias, de la cuenta
FOES, a marzo, junio, y
diciembre de 2011
Una (1) Conciliacion Bancaria, de la cuenta Gastos
Generales, correspondiente a diciembre de 2011.
Por lo anterior, la OCI considera que la meta formuladal
se encuentra CUMPLIDA y que la accion fue EFICAZ.
13| = | £ |Observacién OCI: De acuerdo con la |Las dierencias | Que existan | C. Auditores | Proceso 3| S | Febrerode | gualarlos saldos del | Miguel Dario Elaboracion el reporte con | Que no se 16. Elaboracion 2 1 [Miguel Beltran g o 82 o 0 | 0% [Sequimiento  OCI  Mediante comunicacion| &
& | |verificacion realizada a 30 de corresponden 2 i Internos de | Contable ] 2012 balance reportados a la Beltran los saldos emitidos por el SIIF | presentes reporte de acuerdo | & 5 5 8 2012028533 del 28 de mayo de 2012, el Grupo| 2
gl & 011, se establecio s o on|entre Io emitido | Gestion c| E Contaduria General de la 1 diferencias alos saldos 3 Grupo de ] o 3 Financiero, coments lo siguiente: "A partir del mes de | i
Q| g i ue se efectian en| ] : s S 2 L ; =
& |existen diferencias menores entre el [ momentoce |Por el SIIF yel |Independiente gl © Nacion a los saldos entre los presentados por el Financiera 3 = ° Diciembre de 2011, los Estados Financieros enviados | %
£ [Informe Contable presentado por el |elaboracion del ~informe ala z| o reprotados por el SIIF II reportes SIF I a la Contaduria General de las Nacion se han| &
& |Ministro y el Contador a la Contaduria |informe, las cuzliles Contaduria o enviados efectuado de acuerdo al informe arrojado por el SIF é
§ | General de la Nacion, y la informacien |0 597 meletaes. | General dela para tal fin, obviando en lo posible estas diferencias | &
] " 5
3 | contable analizada por la OCI del fatal o cada uno | Nacion que son minimas y que son producto de la| g
i |Sistema Integrado de Informacion | de los rubros del aproximacion de las mismas. Ver los Estados | J
8 |Financiera SIIF , evidenciando que se  [balance. No existe Financieros de Diciembre de 2011 y Marzo de 2012°. |
£ |presentan inconsistencias en el ningun tipo de x
5 : riesgo en su . - .
2 |proceso de aproximacién en los Fresantacién A Mediante correo electrnico del 4 de julio de 2012, se|
informes oficiales. futuro se tratara en solicitd al Grupo Financiero lo  siguiente: "En
o posible de. i i i
OCI-INFORME-066-2011. Rad.2011072452 d‘:m"w i concordancia con la denominacion y la unidad de
izt mC medida de la meta formulada por usted en el plan de
e Mejoramiento, comedidamente solicito enviar por este
medio el reporte elaborado por su dependencia, de
acuerdo a los saldos presentados por el SIIF II, que
subsane lo observado por la OCI".
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Codigo: AG-P-

04-F-01
PLAN DE MEJORAMIENTO Versién: 04
iisteto o Mias y Energia Fecha:
bR,
25/02/2011
HALLAZGO Correccion (Aplica solo para accion correctiva) Verificacion de la Correccion FORMULACION SEGUIMIENTO EFICACIA DE LA ACCION
T3 3 3 =
o . 83 ] g 5
g z 98 §|8s £38 2. 22. Fecha | 23.Fecha [§ | 25 Fecha | 2. ar. S | 30.Evidencia | & [
5|8 . 4. Causa del 5. Efecto del LK 7.Poceso | 3| 2 1 0 JRectzR . 17. Objetivode la | 18. Descripcion 258 | " | 21. Responsable de | Iniciacion onf§g| Cortedel | marce B 2. -cciones Ejecutadas por ol y ol o[ It "E s |8
AR 3. Descripcion del Hallazgo Hallesge Hallezgo 58 yioAciidad | & | §§ | imelementacien 11. Actividad 12. Responsable 13 Fecha 14Resultado | 16. Revisado Por: | 16. Accion de Mejoramiento | oC 008 K00 2 P £33 | Meddn | Ejocutaria Mota Mota Meta |63 [ Seguimiento | £2<2° | Ficoce e g [ceiotietvoce | E | 2| &
3= g = | 2 2 |||geleicomecon: EZ8 | wu H Secckn | Cpaion £ | loacdonde | & | o | @
3 8 s |5E 85 P comimar | oonaaans [ | oommean |9 RNelR ool pgry & mejora =
Sequimiento OCI: Mediante correo electrénico del 10
de julio de 2012, el Grupo Financiero, coments lo
siguiente: "Anexo copia del archivo del balance Enero
marzo de 2011 en Mies de pesos arrojado por el
SIIF, para que sea comparado contra el Balance
enviado a la Contaduria, cuya copia les fue enviada
en su oportunidad.
lgualmente anexo copia del balance Octubre -
Diciembre de 2011 para que se efectie la misma
operacion”.
Seglin la meta descrita en el Plan de Mejoramiento, el
Grupo Financiero debe elaborar un reporte, de acuerdo
alos saldos por el SIIF. Dich
no ha sido suministrado, razén por la cual la Oficina de
Control Interno no puede establecer su cumplimiento.
Por lo anterior, la OCI considera que la meta formuladal
se encuentra REALIZACION POSTERIOR.
14| = | £ |Observacién OCI: Los Estados Esta situacion s | Que los C. Auditores | Proceso 21 S| o6ju-12 Elaboracion de las Grupo 06-ul-12 | Conciliaciones | Oficinade | Elaboracion de las Presentar cifras | 17. Elaboracion de | @ 8 |Yolanda Camacho| = S 15 | 100% |Sequimiento  OCI:  Mediante _comunicacién| < |Conciliacione | Q Si
& | 3 |Financieros del Ministerio de Minas y [Presento por1ano | estados Internos de | Contable g3 conciliaciones bancarias | Financiero efectuadas | Control Interno | conciliaciones bancarias reales enlos  |las conciliaciones | & S S ] 2012028533 del 28 de mayo de 2012, el Grupo| 5 |sBancarias |&
& | & |Energia, con corte amarzo 31, junio |S%eac% | |Financieron no | Gestion £ & de las cuentas Cuota de estados bancarias 8 Grupo de 8 3 g Financiero, comento lo siguiente: "Las cuentas| & |elaboradas, |{
& | 8|30y septiembre 30 de 2011, n0se |concilaciones | reflejen el sado | Independiente c| o Fomento, FAER, FOES, financieros del Finaciera & Py £ contables 11 10-05 1105-06 fueron debi 3 |respectodela) 2
£ |refleja la realidad de las operaciones |bancarias porla |real en las z| o FAZNI y Gastos = & & conciliadas. IDEM numeral 2. vigencia 3
5 |econémicas del Ministerio de Minas y [entrada en cuentas de o Generales. 2011. &
S |Energia, en las cuentas contables g :g‘"F 1 o cfectivo OCl: La accién de para esta z
3 |11005 y 110506 Cuenta Corriente y bl imi e gran meta (17), es la misma descrita en la meta 15 del 3
& |cuenta de ahorro Bancaria. i hallazgo 12, por lo tanto las anotaciones alli descritas, w
] informacion para la sustentan el cumplimineto de esta meta. <
‘5 [OCI-INFORME-066-2011. Rad. 2011072452 |elaboracion de las 3
3 [RIEa=E fkna las e Toda vez que se determind el saldo de las cuentas 8
e contables 111005 y 1105[06, =, base en las S
claborar hasta los ~ estados
despues del mes ajustados reflejan la realidad de tales cuentas.
de julio de 2011,
echaenlctales Por lo anterior, la OCI considera que la meta formulada
lempez6 a habilitar i
e se encuentra CUMPLIDA y que la accion fue EFICAZ.
reportes
correspondiente.
5[] £]o de OCI: El de | No tener C. Auditores | Gestion 2 S [ 3tmar12 | Procedimiento dela Grupo de 25jun-12 | Procedimiento | Oficina de de  |Dx 18. Elaborar 2 1 Grupo de = S 4] ¢ 1 | 100% [Sequimiento OCI: Mediante correo electronico del 28] & |Procedimient [Q | & | Si
& | g |Grupo de Sistemas debe describir y Internos de [ Tecnolégicade | & | § actividad "Planeacion | Tecnologias de documentado | Control Interno |Te de imi E Tecnologias de | § 8 ] de mayo de 2012, el Grupo de Tecnologia de| 5 |odela & <
& | g |documentar as dos (2) Actividades formalmente los | Gestion Informacieny  |&£ | § Estratégica de Informacion y Comunicaciones del sector "Planeacion 3 Informacion y 2 3 s Informacion y Comunicacion, comento lo siguiente: "A| & |actividad g |3
S| & |que se encuentran pendientes de C gl © Tecnologias de Comunicacion Minero Energético - PETIC. Tic | 8 Comunicacion 2 £ £ 31 de marzo de 2012, se encuentra publicado en la| 3 |'Planeacien |2 | &
£ incluir en el Sistema de Gestion de la z| o Informacion y del sector Minero B & & Intraminas el imiento " i6 i égi &
5 |Calidad, las cuales contribuyen para el o Comunicaciones del Energético - de T ias de ion y C: del de 3
g |desarrolio del Proceso 12. Gestion Ministerio y del Sector PETIC" Sector Minero Energético-PETIC". Tecnologias |2
2 |Tecnolégica de Informacion y Minero Energético - de 8
& |Comunicacion, del Mapa de Procesos PETIC" Verificacion OCI: De acuerdo con revision realizada en Informacién y |
| del Ministerio de Minas y Energia, en la pagina Web del Ministerio, el dia 25 de junio de Comunicacio | g
2 [cumplimiento de lo dispuesto en el 2012, se estableci6 que efectivamente se elabord el nes del =z
3 | Manual de Implementacion del Modelo imiento de la actividad " i i Ministerioy |
Estandar de Control Interno para el de Tecnologias de i6n y C del del Sector |G
Estado Colombiano MECI 1000:2005 Ministerio y del Sector Minero Energético - PETIC" Minero
y la Norma Técnica de Calidad en la Codigo GT-P-03, Version 01 del 31 de marzo de 2012. Energético -
Gestion Publica NTCGP 1000:2009 PETIC"
Por lo anterior, la OCI considera que la meta formulada Codigo GT-P-
Actividades a Documentar: [1] Planeacion 2 .
e e se encuentra CUMPLIDA y que la accion fue EFICAZ. 83‘ :Traswlég
Comunicaciones del sector Minero SUED
Energético — PETIC; y [2] Gestion de marzo de
Continuidad y recuperacién de los servicios 2012.
de informatica y comunicaciones.
(OCIINFORME-063-2011. Rad 2011071483 Gestion de Continuidady | Documentar | 19. Elaborar 2 1 Grupo de o o (62| & 0 | 0% [Sequimiento OCI: Mediante correo elecirénico el 28 &
[ e recuperacion de los servicios |procedimiento | procedimiento g Tecnologias de 8 8 & de mayo de 2012, el Grupo de Tecnologia de|z
de informatica y "Gestion de 3 Informacion y © 5 5 Informacion y Comunicacin, comentd lo siguiente: i
comunicaciones Continuidad y 3 Comunicacion 2 £ £ "En cuanto ala actividad de Gestién de Continuidad y| @
recuperacion de los B 8 & recuperacion de los senvicios de informatica| &
senvicios de consideramos que durante esta vigencia no se llevard| Z
informéticay a cabo teniendo en cuenta que este depende de la| g
comunicaciones" formulacion del DRP, proceso de contratacion en| S
curso, el cual culminara a finales del afio 2012". 3
]
o

DRP: Plan de Recuperacion de Desastres.

Seguimiento OCI: Mediante correo electrénico del 5 de
julio de 2012, el Grupo de Tecnologia de Informacion y
Comunicacién, solicitt modificar la fecha de
finalizacion de la meta, para el 30 de marzo de 2013, la|
cual se encontraba para el 30 de noviembre de 2012.

Por lo anterior, la OCI considera que la meta formuladal
se encuentra REALIZACION POSTERIOR.
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Codigo: AG-P-

04-F-01
PLAN DE MEJORAMIENTO Versién: 04
ik Fecha
25/02/2011
HALLAZGO Correccion (Aplica solo para accion correctiva) Verificacion de la Correccion FORMULACION SEGUIMIENTO EFICACIA DE LA ACCION
o s H F 5
g o8 5|4g §3, |2 22. Focha | 23. Fecha |& | 26 Fecha | 25 |2 2| soevidenca | £ |
|3 S o 4. Causa del 5. Efecto del E g 7.Proceso | § % é 0 JRectzR . 17. Objetivo de la 18. Descripcion g 3 E | 2 Responsable de | Iniciacion : § ] del | Auarce dahireal] 25. Acciones Ejecutadas por el yol é [ It "E s |8
elgle 3. Descripcion del Hallazgo T e s8 yio Actvidad | & | 55 me‘t\ememacu?n 11. Actividad 12. Responsable 13.Fecha 14Resultado | 15. Revisado Por: | - 16. Accién de Mejoramiento | » oS Y0 02 el ot 55 [ weden | Ejecutor la Mota ot Meta | §2 | sequimiento | 122 | Fieka el g |delObetvode | 2| & | 5
3 ~ 8 2| il | B e 528 | de i g § cen | Ecucion 3 la accion de K] o o
g ) °|a o3 Meta oommearan | ponsuaaes | & COMMAAA dela Meta & mejora -
EX] % F H
16| = | £ |Oportunidad de Mejoramiento OCI: EI |El documentono |l documento | C. Auditores | Gestion 2] S [ 28-may-12 | Docuemnto "Politicas de | Grupo de 25-jun-12 Documento | Oficinade | La coordinadora del Grupo de | Adoptar 20. Firmar el ] 1 g o T g 1 | 100% [Sequimiento OCI: Mediante correo electrénico del 28] & [Docuemnto [Q | & | si
& | 2 |documento de Politica de Seguridad | °ontiene el nombre| ng es una guia |Internos de Tecnolégicade | & | § Seguridad de la Tecnologias de firmado Control Interno ias de 6 g Tecnologias de 8 8 ] de mayo de 2012, el Grupo de Tecnologia de| 5 |'Politicas de |& <
2 | & |dea Informacion, debe contar con el ,uﬂ:;i::; formal Gestion Informaciony  |£| § Informacién”, fechado en | Informacion y adoptard el 3 Informacion y 2 5 E Informacion y Comunicacion, coments lo siguiente: "A| & |Seguridad de | & =
S| §|nombre y firma del funcionari o Independiente |Comunicacion | c | O octubre de 2011, firmado | Comunicacion documento de Politica de 8 Comunicacién bt £ £ 31 de marzo de 2012, se encuenira publicado en la 3 |la z |«
£ |competente para su adopcion, de  |su adopcion z| o por la Coordinadora del Seguridad de la Informacion & & Intraminas el documento de Politica de Seguridad de la Informacion”, | 5
§ | manera que se pueda constituir en o Grupo de Tecnologfas de Informacién”. fechadoen | &
3 |una guia formal de actuacion en la Informacion y octubrede | Z
2 |confidencialidad, integridad y Comunicaciones. 2011, se 2
& |disponibilidad de la informacion de la encuentra |l
2 [entidad. firmado por la | &
S Coordinadora | Z
; ;’j‘;{:ﬂ;ﬁi’;‘ﬁ"m’” Rad 2011071483 fechado en octubre de 2011, se encuentra firmado por| del Grupo de. E
la Coordinadora del Grupo de Tecnologias de Tecnologias |G
Informacién y Comunicaciones. de
Informacion y
Por lo anterior, la OCI considera que la meta formulada Comunicacio
se encuentra CUMPLIDA y que la accion fue EFICAZ. nes.
17 [ = | £ |Oportunidad de Mejoramiento OCI: EI |Amonizarlas | Determinar si | C. Auditores | Gestion 2| S | 25-may-12 | Documentos "Politicade | Grupo de 25jun-12 | Documentos | Oficinade |EI Grupo de Tecnologias de |Documentos  |21. Establecer la g 2 Grupo de « S 8 g 2| 100% | Sequimiento OCI: Mediante correo electrénico del 28] < |Documentos [Q | & | Si
£ | g |Grupo de Sistemas debe analizarel  |Polfcasde |existe Internos de | Tecnoldgicade | & | § Seguridad dela | Tecnologias de armonizados | Control Interno | Informacion y Comunicacién, | revisados armonizacion delos| & Tecnologiasde | & g 8 de mayo de 2012, el Grupo de Tecnologia de| 5 |"Politicade |% <
& | 1§ [contenido de las Politica de Seguridad | e poiss do | dUPlicidad Gestion Informaciény  |& | & Informacién” y "Politicas | Informacion y revisaré los documentos documentos 3 Informacién y 3 5 g Informacién y Comunicacion, coment6 lo siguiente:| & |Seguridad de I | 3
S| 8|delalnformacion, publicadas enla |sistemas Independiente | Comunicacion | ¢ | © de Sistemas” Comunicacion 8 Comunicacion & £ & "Las Poliicas de Sistemas publicadas en el 2009, 3 |ia z |
2 [intraminas, frente a las Politicas de & o armonizados. 8 & fueron desarrolladas y publicadas en el 2011 en los Informacién” |3
S |Sistemas, publicadas en la pagina o documentos "Politica de Seguridad de la Informacion" y "Politicas de| &
S |Web, con el fin de determinar si tienen y " Catila Seguridad de la Informacion’, Sistemas”  Z
2 |el mismo objetivo, su duplicidad, correspondientes a la situacion actual de la entidad". armonizados. | 3
@ |i ) i w
] Verificacion OCI: Se establecié que el Grupo de 3
£ | TR = i RN AT Tecnologia de Informacién y Comunicacion, analizé los z
E getzEDezely docuemntos "Politica de Seguridad de la Informacion” g
y ‘"Politcas de Sistemas', determinando que <]
efectivamente estos tienen el mismo objetivo y se
complementan.
Por lo anterior, la OCI considera que la meta formulada
se encuentra CUMPLIDA y que la accion fue EFICAZ.
18 1o de OCI: EI [No tener En este C. Auditores | Gestion 2l g El Grupo de Tecnologias de | Gestionar la | 22. Actualizar la g 1 Grupo de g I 0 | 0% |Sequimiento OCI: Mediante correo electrénico del 28] &
2 [Grupo de Sistemas debe analizar la 15 |momentolos  |Internos de | Tecnolégicade | 8| 3 6n y Comunicaci ion de |tabla de retencion | & Tecnologias de | & 5 8 de mayo de 2012, o Grupo de Tecnologia de|3
 |viabilidad de incluir series precedimienlos | documentos se |Gestion Informacieny | & | £ actualizaré la tabla de Ia tabla de documental 3 Informacién y 5 & g Informacién y Comunicacién, no reporté avance. w
8 |documentales en la Tabla de estratégica de TIC C on || © retencion documental una vez |retencion 8 Comunicacion 2 3 £ @
£ [Retencion Documental, donde se |del sector Minero archivos de z| o se tengan definidos los documental ° & Por lo anterior, la OCI considera que la meta formuladal &
5 archiven los documentos producto del Energ?ﬂw - acuerdo a la @ nuevos procedimientos. se encuentra REALIZACION POSTERIOR, é
§ |desarrollo de las Actividades de (1] |7511%0Y TRD existente &
2 |Planeacion Estratégica de Continuidady K
i [Tecnologias de iony e E
< | Comunicaciones del sector Minero |ios senvicios de &
S |Energético - PETIC; [2] Gestion del ~ [informéticay @
3 |senvicio de Tecnologa de Informacien |0 iezeiones
y Comunicaciones; y [3] Gestion de
Continuidad y recuperacion de los
servicios de informaticay
comunicaciones.
OCI-INFORME-063-2011. Rad.2011071483
del 26-Dic-2011
19| = | £ |Oportunidad de Mejoramiento OCI: EI |No formularlos | Dificultad para |C. Auditores | Gestion el s El Grupo de Tecnologias de | Actualizar el | 23. Formular g 1 Grupo de o o a7 o 0 | 0% |Sequimiento OCI: Mediante correo electrénico del 28| &
% 2 |Grupo de Sistemas debe formular los ';g'fs“::j g; ‘saf hacer Internos de Tecnolégica de § 3 Informacién y Comunicacion, |PESI indicadores en el 2 Tecnologias de 53 5 8 de mayo de 2012, el Grupo de Tecnologia de| g
& | g [indicadores de las metas descritas en seguimiento | Gestion Informacieny | £ | & para el afio 2012 actualizara la PESI 3 Informacion y 2 & 1 Informacién y Comunicacién, comento lo siguiente: | i
S| §|el Plan Estratégico de Sistemas de Independiente |Comunicacion | c | O informacion relacionada con el 8 Comunicacion & S & "Se adoptan los mismos formulados para el Sistema | @
£ [Informacion 2011-2014, que midan la z| o PESI ° de Gestion de la Calida e
S |ejecucion de las metas y permita el « z
] para la toma de Seguimiento OCI: Mediante correo electronico del 5 de| 5
2 |decisiones, en cumplimiento de lo julio de 2012, el Grupo de Tecnologia de Informacion y| &
& |dispuesto en el Manual de Comunicacién, coments lo siguiente: "Se adoptan los | J
2 [Implementacién del Modelo Estandar mismos formulados para el Sistema de Gestion de Ia | &
£ |de Control Interno para el Estado Calidad, sin embargo se est4 trabajando con el DNP |
3 | colombiano MECI 1000:2005 yIa para su revision y ajustes, una vez realzada esta
Norma Técnica de Calidad en la labor se hard el cambio en el PESI para su
Gestion Publica NTCGP 1000:2009 adopcion”.
En la misma comunicacion, el Grupo de Tecnologia de|
Informacion y Comunicacién, solicitd modificar la fecha
de finalizacion de la meta, para el 30 de diciembre de
2012, a cual se encontraba para el 4 de abri,
Por lo anterior, la OCI considera que la meta
se encuentra REALIZACION POSTERIOR.
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Codigo: AG-P-
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25/02/2011
HALLAZGO Correccion (Aplica solo para accion correctiva) Verificacion de la Correccion FORMULACION SEGUIMIENTO EFICACIA DE LA ACCION
N 23 ] F] -
§ 5 i ] H £ Wl &
g = g8 £ gg 10, Feon I 22. Focha | 23 Fecha |§ | 25 Focha | 2 |, 2 5 |0 Bvdenca | o | g §
= < w No . 2 echa. 838 6 inalizacior = Avance e ] lel 5
kS z 9 - 4, Causa del 5. Efecto del S 7. Proceso g3k " i " 17. Objetivo de la 18. Descripcion E8= de 21. Responsable de | Iniciacién A5 del de Avance | 28. Acciones Ejecutadas por el y Of 2 i 8 i3 &
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